[image: image1.png]AT AR
AR AO0E QIR






	ESTUDIO SOBRE CULTURA Y DIGITALIZACIÓN

Observatorio Vasco de la Cultura
DOCUMENTO SOBRE SEGUNDO FOCUS GROUP –LIBRO-

07 de abril de 2010


1.- PRESENTACIÓN DEL GRUPO DE TRABAJO

	OBJETIVO DE LA SEGUNDA REUNIÓN 

	Validación final del diagnóstico sectorial e identificación de propuestas de futuro para el sector

	FECHA
	LUGAR
	HORA

	29-03-10
	Sala 23 de Lakua 
	10:00 a 14:00

	ASISTENTES

	Jorge Gimenez
	Euskal Editoreen Elkartea

	Mikel Esnal
	Elkar

	Carlos Muro
	Bitarte

	Ibon Uribarri
	EIZIE

	Mikel Ayerbe
	Lector

	Edurne Soraluze
	Euskal Idazleen Elkartea

	Javier Cámara
	Librería Cámara. No asistió a la reunión

	Aintzane Larrabeiti
	Observatorio Vasco de la Cultura

	Manu Olano
	Observatorio Vasco de la Cultura

	Aintzane Sainz de Murieta
	Observatorio Vasco de la Cultura


La reunión del grupo de trabajo comienza con una breve presentación del diagnóstico sectorial (entorno digital, amenazas y oportunidades) enviado previamente a los participantes, para que realicen las matizaciones e incluyan información que consideran pertinente y realizar una validación final de dicho diagnóstico. En segundo lugar presentan las ideas ya planteadas en la primera de las reuniones de trabajo para identificar y concretar aquellas propuestas de futuro necesarias para el sector que podrán materializarse en proyectos de carácter sectorial/transversal de cara a 2011-2015.
En los siguientes apartados se resumen las principales conclusiones del grupo de trabajo. Una vez se realice la lectura del documento, los participantes podrán realizar las matizaciones, precisiones o incorporar aquella información que consideren pertinente.

2.- VALIDACIÓN DEL DIAGNÓSTICO SECTORIAL
Los participantes consideran que el diagnóstico presentado recoge de forma adecuada lo tratado en el primer grupo de trabajo, al que se incorporan las siguientes informaciones y matizaciones:

· Las empresas no han de precipitarse, ni realizar maniobras de posicionamiento “a ciegas”, pero tampoco tienen que quedarse paradas, ya que la digitalización no espera. Se trataría de tener prisa pero sin apresurarse. Existe una brecha importante entre las empresas que reflexionan sobre el negocio digital y las que no. Cataluña sería la Comunidad Autónoma más avanzada, pero en el sector editorial vasco de edición en euskera se ha reflexionado sobre cómo y cuándo dar el paso y se puede afirmar que son pioneros en digitalización respecto a sus equivalentes en castellano (prueba de ello también es su participación en el proyecto Enclave).
· Las estrategias de colaboración de las editoriales vascas con empresas de fuera han sido escasas y poco fructíferas hasta ahora. Sin embargo, en distribución se están intercambiando contenidos para su comercialización con otras comunidades autónomas (Cataluña y Madrid).

· La era digital ofrece la ventaja añadida de la agilidad y la diversidad para la pequeña y mediana empresa. Esto abre posibilidades de alianzas dentro y fuera del sector. 
· Una de las paradojas que genera este fenómeno es que a priori se abren oportunidades de negocio en otros mercados, entre ellos el latinoamericano, aunque todavía esté pendiente la ampliación del mercado físico.

· Ser local en la globalidad, la especialización en la generalidad. Aún existen dudas sobre las estrategias y modelos de negocio a seguir y sigue siendo necesario buscar alianzas con agentes tecnológicos.

· Existe una falta de coordinación en la digitalización. No existen criterios unificados, cada uno lo está realizando a su manera (bibliotecas y agentes privados), se duplican esfuerzos y no existe una ventana única desde donde acceder a todo.

· La digitalización ofrece una oportunidad clara a los usuarios que tienen la posibilidad de conservar y recuperar material descatalogado o que hasta ahora era de difícil acceso.
· Desde el ámbito público no se ha reflexionado sobre si se apuesta por el conocimiento libre o privado, es más, da la impresión de que se está optando por el conocimiento libre y no es compatible con el negocio digital, el cual genera industria, empleo y país. No se trata tanto de apostar por un modelo único, sino de reflexionar sobre las posibilidades de armonización de los dos espacios y que exista un posicionamiento claro. Puede existir una política sobre lo tecnológico y otra sobre los contenidos. En último término el autor será quien decida si pone un contenido de forma libre. 
· Algunas ayudas contribuyen a la descapitalización, ya que se condicionan las mismas a que los contenidos estén en licencia libre (Creative Commons), ayudas a las que finalmente se renuncia. Esto supone en definitiva una quiebra de la cultura.
· Ahora existen más movimientos para regularizar, normalizar, modelos recomendados de contratos, pero ahora es cuando más se está cuestionando el Copyright.

· El proyecto escuela 2.0. se plantea en términos de cultura libre y al margen de la realidad editorial del país, lo que pone en jaque al mundo editorial escolar.

 3.- IDENTIFICACIÓN DE PROPUESTAS DE FUTURO

· Reflexión compartida entre agentes de la cultura y la administración 
Promover un gran acuerdo intra-inter sectorial y con la administración en referencia al entorno digital y el negocio digital que posibilite entrar de forma coordinada en la digitalización (un mensaje nuevo y diferente). Hay que dinamizar espacios de reflexión para los agentes del sector, principalmente para aquellos que están más alejados. Conviene realizar una labor tractora que atenúe la disparidad entre las diferentes empresas. Además es necesaria la búsqueda de espacios de reflexión con la administración pública en el que se tenga claro sobre lo que se apuesta, siempre teniendo en cuenta que una toma de posición no puede hacerse desde la premisa de “conflicto cero”.
· Coordinación en la digitalización y el acceso a los productos
Es necesario establecer una coordinación por varias razones: 

· Para unificar formatos. Cada uno esta realizando la digitalización a su manera, pero es necesario ver en qué formato se está haciendo en Europeana. Las bibliotecas son las entidades que mejor pueden conocer cuales son los formatos más utilizados.
· Para evitar solapamientos. Como no se sabe qué se está digitalizando ni tampoco se cuenta con un lugar único desde donde acceder a todos los productos digitalizados pueden existir productos que se estén digitalizando varias veces.  Se está dando el caso con material antiguo libre de derechos.
· Para producir productos de calidad. Las empresas tienen varias formas de presentar los textos de forma online (imagen y texto), pero no se está cuidando la revisión de los textos, actividad que lleva tiempo y dinero, especialmente con los textos en euskera. De esta manera la calidad no siempre es la deseable. Convendría exigir requisitos de calidad en aquellos trabajos que se apoyan con fondos públicos. También hay que mejorar en el diseño y presentación de los documentos que siguen las pautas analógicas (portadas…) y va a ser otro factor de calidad.
· Para visualizar la producción vasca. Tiene que existir una coordinación entre las bibliotecas vascas para ver qué productos se van a poner a disposición de Europeana, ya que la Biblioteca Nacional de España no va a realizar este trabajo. Se apunta como proyecto tractor adaptar el modelo de la Biblioteca digital hispánica a nuestra realidad.
· Para ampliar la difusión y dinamizar la producción. Se debería destinar parte de las subvenciones dirigidas a la producción de libros a dinamizar a posteriori los productos. Otra de las virtudes es poder acceder a textos descatalogados o de difícil acceso (por ejemplo la Colección Literatura Unibertsala). En este caso se podría digitalizar por fases puesto que algunos de los textos están libres de derechos; en otros casos exigirá la renegociación de los contratos. Pueden ofrecerse también fórmulas mixtas (impresión bajo demanda). Respecto a las traducciones al euskera, el primer paso consistiría en la elaboración de un catálogo completo y analizar a posteriori qué contenidos se podrían digitalizar. Un tercer paso consistiría en ver qué material es útil para córporas bilingües.
· Para definir el acceso a los contenidos digitales en las bibliotecas públicas. Resulta de interés el modelo que se está aplicando en Cataluña (se paga un cantidad simbólica por el préstamo con derecho a disfrutar del contenido en un plazo determinado).

· Para optimizar el destino de los fondos públicos. En algunos casos no parece que existe demasiado control de lo que se está realizando con dinero público.
· Políticas públicas con dotación presupuestaria suficiente y criterios marcados a priori
Deben existir ayudas de contenido netamente industrial y emancipadoras, en el sentido de que exista una supervisión para ir avanzando a una situación de no ayuda. Dichas ayudas deberían hacer posible: 
· Migración de los costes estructurales del sistema de producción tradicional al entorno digital.

· Asumir los costes de un producto con un retorno muy dudoso a corto plazo.
· Adaptación de maquinaria para realizar la impresión bajo demanda.

· Invertir en formación de los recursos humanos.
· Colaboración comercial para que las editoriales puedan convertirse en proveedores de servicios de digitalización para la administración.

· Promoción del libro analógico.

· Plan de formación para el sector 
Acciones de formación que promuevan la adquisición y actualización de competencias profesionales en los siguientes ámbitos:
· Gestión de derechos

· Comunicación y promoción

· Adaptación tecnológica (reciclaje de profesionales)

· Procesos de producción que ahorren costes: identificar previamente los procesos clave susceptibles de ese ahorro de costes.
· Formación de los editores en la edición digital

· Utilización de herramientas por parte de autores y traductores 
· Socialización del usuario (pedagogía social)
Además de impulsar un marco legal debe existir una línea complementaria de pedagogía social, ya que existe falta de información en cuanto a derechos. Al usuario muchas veces no le llega lo que hay detrás de todo lo gratuito. Hay que impulsar y promover unas señas de identidad para crear un mensaje distinto y nuevo, no algo reactivo, con un catálogo de valores propio que incida en la creación y la industria cultural del país.
· Plan de fomento de la lectura 
Todo proyecto que impulse la lectura en general (libro en papel y digital) y en euskera es vital para todo el conjunto del sector. Según los últimos datos existe una regresión de la lectura, principalmente entre la población joven, con lo cual si no existen lectores tampoco va existir negocio, ni analógico ni digital. La lectura debe impulsarse desde el ámbito escolar y también desde las bibliotecas públicas que se pueden convertir en agentes más activos. 
También debería existir mayor apoyo a los clubes de lectura como espacios activos. Sería adecuado establecer una estrategia propia de fomento de la lectura digital. 
· Desarrollo de análisis cualitativos sobre hábitos de lectura

Desde el Observatorio Vasco de la Cultura se deberían fomentar más estudios de carácter cualitativo sobre los hábitos de lectura que complementen los estudios cuantitativos que se realizan actualmente desde la Federación de Gremios de Editores de España (la información específica de las CC.AA. es una explotación sobre una muestra estatal). Estos estudios deberían ir dirigidos a realizar prospecciones de los clubes de lectura, identificación de perfiles de los lectores, complementariedad de las redes sociales, etc.
· Plan conjunto del sector con la administración para los contenidos de educación

Para la supervivencia de las editoriales de libro de texto existe una necesidad de acuerdo entre éstas y la administración en la que se establezcan fórmulas  de articulación: la administración se responsabiliza de la centralización de todos los contenidos educativos y las empresas editoriales les proveen de contenidos. No hay que olvidar que son las editoriales quienes conocen  las escuelas y han formado históricamente a los docentes. Se matiza además que no existe hoy en día contra-argumentación por parte de la administración.

Se identifica como buena práctica la plataforma ANELE; la experiencia Redes del Ministerio de Educación, así como Pearson y Oxford, quienes siguen apostando por el libro en papel como eje central de la educación.
· Apuesta y ayudas a las librerías independientes

Un apoyo para que siga existiendo una red de librerías independientes que puedan competir con las grandes franquicias y que asuman como modelo de negocio un concepto más de librería cultural, no solo de comercialización,  modelo que sí pueden asumir las entidades de mayor dimensión. Las librerías tienen que convertirse en espacios donde se informe más a los clientes (con lo cual deberán recibir más formación del personal), lugares donde se generen hábitos de lectura y donde se desarrollen nuevos servicios como la incorporación de la impresión bajo demanda.  Se cita como buena práctica las ayudas del Ayuntamiento de París a las librerías independientes del barrio latino (compra y realquiler de locales a los libreros y subvenciones para la sustitución de personal en caso de bajas…)
� En el caso de los traductores se trabaja sin contrato.


� En la mayoría de los casos se suele formar de forma externa a través de los e-distribuidores y se reciclan en las propias empresas.
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