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Introduccion

Planificacién. Fase 0 =
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Analisis AS-IS TO-BE IMPLANTACION

9 Obtencién
del modelo
objetivo

Tras haber realizado el analisis de Situacion Actual y haber obtenido el modelo objetivo, estamos llevando a cabo la ejecucion del Bloque IV de la

planificacién definida.
Bloque 4

Desarrollo e

Implantacion
Servicio
IPPC
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Quéy por que
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« cumplimiento de la legalidad Facilitar

Normativa » adecuada proteccion ambi,en-tal Minimizar el error
* N0 generar un coste economico que

compleja Yy reduzca la competitividad empresarial Itinerarios guiados

cambiante P SEQUIEEs) Lrhe No mostrar lo que no
» flexibilidad, adaptacion al cambio aplica

Alertas
Utilizar lo que ya

ici " simplificacion existe y funciona
DUp“CldadeS, « interoperabilidad » y ’
reutilizar

ineficiencias, « exigir con criterio y coherencia 5 e
. * mejorar la calidad de los servicios ar soluciones
procedimientos oA A
publicos: facilidad de uso, plazos, comunes a

Complejos eficiencia, reducciéon de costes _
necesidades
comunes

o Relacionar
Informacion - datos explotables, abiertos, reutilizables e
dispersa en » compartir datos/generar conocimiento expe len_ €s

+ analisis de tendencias, indicadores Geolocalizar

eXpedientes y * planificacion a largo plazo, prevision Migrar informacion
encerrada en - seguimiento y control

« transparencia Inteligencia

documentos colaborativa
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Hoja de ruta
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El siguiente cronograma recoge la planificacién para la implementacion de todas las unidades administrativas en el nuevo sistema. Se ha dividido
en diferentes ciclos en funcion de criterios de complejidad, peso e interrelacién de las unidades y soporte de los actuales sistemas de informacion:

o dlz i 1o ST 2018

017/
VIMA L ABR | | MAY | | JUN | | JUL | | AGO | SEPi | OCT | [NOV | | DIC |§|ENE||FEB||MAR||ABR||MAY||JUN||JUL||AGO||SEP||OCT||NOV|| DIC |

Ciclo |

Ciclo 1l

Ciclo Il

Ciclo IV

Funcionalidades del

Sistema
Ciclo | Ciclo Il Ciclo Il Ciclo IV
DeS arrO”O Actividades Clasificadas Evaluacion Ambiental Urdaibai Residuos Peligrosos
i ) Calidad del Suelo Educacién Ambiental Residuos no Peligrosos
iterativo e Medio Natural Informacion Medioambiental Aire
. Etiqueta ecolégica . .
PRTR Inspecciéon Ambiental
|ncremental Servicios transversales EMAS P

Resto procedimientos IPPC
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Identificacion de iniciativas

Vision funcional
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Modulo para

Tramitadores
Ley 39/2015, Ley 40/2015,y ...
Modulo para istema de Gestion Medioambienta Tramitacion electronica
Interesados El sistema de Gsstién Medioambiental estard compuesto por dos médulos | | Médules o aplicatives que sin parte
claramenta diferenciades, que compartiran una base comdin. del SGM, nl ser propiamente
infraestructura de e-Administracion, - . .
— e participan enos procesos del SGM Plataforma comun de servicios
— ORA electronicos (PCSE) del GV
B + Sede Electrénica
Solicitantes * Mis Gestiones
;: EUSTAT + Fichas de procedimientos
* Procedimientos (por familias MBT)
X GEOEUSKADI » Medios de identificacidn electronicos
Responsables * Reqgistro de representantes
MA = PASARELA DE « Servicios de interoperabilidad
;=’ N A + Libro de registro
€ » Tabldn electronico de anuncios
t l * Gardena (Portal de transparencia)
Terceros s * Open Data Euskadi
1 » Dokusi (Repositorio documental)
— A el e Portales Contanido [ Propagador ] « Firma y verificacion de firma
- el ) ) e « Verificar documento con localizador
- Tramitagune
] * Herramientas para el tramitador
_ »ﬁ: (Tramitagune, CdT, Idl, ...)

Garantias juridicas
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Arquitectura del sistema

Pensando en el usuario @
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» Usabilidad: “Capacidad del producto software para ser entendido, aprendido, usado y resultar atractivo para el

l — @' usuario, cuando se usa bajo determinadas condiciones”
, [ ISO/IEC 25010 (Calidad del producto software) |
R
* Experiencia de usuario (UX): “El resultado de las percepciones y respuestas de una persona por el uso y uso

anticipado de un producto, sistema o servicio”
[ ISO 9241-210 (Ergonomia de la interaccion hombre-sistema - Parte 210: Disefio centrado en el
operador humano para los sistemas interactivos) |

Lol HE « Disefio Web Adaptable - Responsive Web Design (RWD): Técnica de disefio web que busca la correcta
I visualizacion de una misma pagina en distintos dispositivos, desde ordenadores de escritorio, a tablets y
moviles.

Arquitectura conceptual

Los 10 principios basicos de usabilidad web (Jakob Nielsen)

1.- Visibilidad del estado del sistema 6.- Reconocer antes que recordar

2.- Relacion entre el sistemay el mundo real 7.- Flexibilidad y eficiencia de uso

3.- Control y libertad del usuario 8.- Disefo estético y minimalista

4.- Consistenciay estandares 9.- Ayudar a los usuarios a reconocet,
5.- Prevencion de errores diagnosticar y corregir los errores

10.- Ayuda y documentacién

u_da Utilidades de desarrollo de aplicaciones [ http://uda-ejie.github.io/ ] @ ﬂ el®

Patrones de interaccion web de UDA
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Plan de Gestidon del cambio

E)ie
EUSKO JAURLARITZA ]Il_
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La Gestion del cambio considera cuatro principales areas de trabajo, estrechamente relacionadas entre si:

La gestion de colectivos es uno de los factores clave que persigue
conseguir la implicacién y la participacion activa de los diferentes grupos
gestionando los colectivos y personas con un mayor grado de

resistencia

Asegurar la coordinacion y
control de las diferentes
iniciativas puestas en marcha,
creando un modelo de gestién
gue permita la toma de
decisiones y la garantia de la
aplicacion de la estrategia
definida para la gestion del
cambio

Gestion de

colectivos Comunicacion

Coordinaciony
control

Plan de

Formacion

Conseguir un alineamiento en
la organizacion mediante un
modelo de comunicacion
que asegure que todas las
personas involucradas directa
e indirectamente tienen una
vision clara del nuevo
proyecto

El Plan de formacion debe consolidar la
formacion en el ambito funcional y contribuir al
desarrollo de habilidades para su Optima
adaptacion al cambio, correspondiente a la
necesidad de cubrir la capacitaciéon de los
usuarios y su posible cambio de rol
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Demostracion del prototipo

funcional

Departamento de Medi

Sistema de Informacion Gestion Plonaicaditn Terriborisly
Medioambiental

Inicie .+ wWision de Megocio . Gestidén datos Centro

Datos Administrativos

JEURLARITZA
BIERMO VASCO

SIDERDRGICA Razon Social MIF
VASCA Siderl.’lrgil:a Vasca, S.A AA1074200
o MIMNLA Denominacion
@ Conactividad  pypgo3i362 Centro Siderurgica de fundido de
metal
Telefono
945891774 e-mail

- . contacto@siderurgica_wvascal.com
Direccion del centro

Oa A - ACERALLA Municipio
Amurrio

Actividad CNAE

Fagrlcacmr;l—rclle pcl‘acals: hF‘JEE- Territorio ek JauTieritan . Gokia b Vs s a

t it

HBos y peritles de plastico Alava Coordenadas UTM: X 490930 312 m. ¥ 4764920 598 -
Autorizaciones y Comunicaciones vertodas Expedientes Wer todas
Autorizacion Exprediente Procedimiento Técnico Expediente Procedimiento Técnico Estado
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Distintivos

O © 0O

Sectores

“ Aire Agua Residuos ElA Suelos

Documentacidn

sn NTT DATA
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