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Presentacisn

Con creciente rapidez cambian los modelos familiares y las formas de relacionarse las
personas integrantes de cada unidad familiar o convivencial. La pérdida de peso de la fa-
milia tradicional, la consolidacion de las parejas de hecho, del mismo o de distinto sexo,
como una alternativa real a ese modelo familiar, la creciente incorporacion de la mujer al
mercado de trabajo, la permanente llegada de personas (y familias) inmigrantes a Euska-
di forman parte de una realidad que, de una y otra forma, afecta a todos los miembros de
la familia y de forma muy especial a las personas menores de edad.

La primera infancia, la etapa comprendida entre los O y los 3 anos de edad es decisiva
en el desarrollo afectivo, social e intelectual de cada persona y, en consecuencia, es un
momento vital que requiere una atencion especial y prioritaria.

Conocedores de las dificultades que entrana la educacion de nuestros hijos e hijas en
una sociedad en permanente movimiento y sujeta a constantes cambios y en la que con-
ciliar vida laboral y familiar no resulta sencillo, en el Departamento de Vivienda y Asuntos
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Sociales del Gobierno Vasco hemos apostado por la creacion y distribucion de una guia
que sirva de apoyo a todos aquellos padres y madres que afrontan el enorme reto de dar
la mejor educacion posible a sus hijos e hijas menores de tres anos.

En los ultimos anos hemos avanzado de forma notable en el reconocimiento y respeto
de los derechos de las personas menores de edad, en la consideracion de éstas como su-
jetos activos, participativos y creativos de derechos, tal y como se contempla en la Ley de
Proteccion de la Infancia y la Adolescencia aprobada por el Parlamento Vasco en febrero
de 2005.

Pero también es cierto que, en un espacio de tiempo relativamente corto, hemos pasa-
do de un modelo educativo fundamentalmente autoritario a otro marcado por la ausencia
de limites y la sobreproteccion de ninos y ninas, dejando en el camino lo que se conoce
como el modelo de autoridad moderada.

Esta guia, mediante sencillos planteamientos y ejemplos practicos, pretende acercar
una serie de claves educativas a los padres y las madres con ninos y ninas menores de
tres anos de edad, para armonizar y conciliar la necesaria autoridad con la indispensable
libertad de accion de la que han de disfrutar nuestros hijos e hijas. Se trata de demostrar

(4]

GUiA PARA LA ADECUADA ATENCION A NUESTROS HIJOS E HIJAS DE 0-3 ANOS



que, con el solo uso del sentido comun, todos y todas podemos ser madres y padres so-
bradamente preparados para afrontar el reto de la educacion.

Con un poco de esfuerzo y de ayuda, como la de esta guia, allanaremos el camino para
que nuestros hijos e hijas se conviertan en personas adultas conocedoras de sus derechos
y responsables a la hora de cumplir con sus deberes.

Javier MADRAZO LAVIN
Consejero de Vivienda y Asuntos Sociales
del Gobierno Vasco
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Autoridad Moderada

Vivimos en una sociedad en permanente movimiento, sujeta a rapidos, constantes y
profundos cambios en todos los érdenes de la vida. Cambia la realidad politica, econémica,
laboral, social, cultural, demografi-
ca y educativa y también lo hacen
los modelos de familia, las formas
de relacionarse de las personas que Debemos perder el miedo a desarrollar un
conforman las diferentes unidades modelo educativo basado en la autoridad
familiares o convivenciales y las de moderada, a medio camino entre la mano
educar a hijos e hijas. dura y la superproteccion

Familias tradicionales, monopa-
rentales, adoptivas, parejas de he-
cho del mismo o de diferente sexo, unidades convivenciales conformadas por personas
inmigrantes... componen la fotografia de una realidad siempre cambiante y cada vez mas
compleja.
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El estrés, la acumulacién de preocupaciones, el cansancio, la falta de tiempo que
dedicar a la familia, tienen un reflejo claro en la relacién de padres y madres con hijos e
hijas. Asi, en no pocas ocasiones, tendemos a pasar por alto aspectos importantes para su
educacién con el propésito inmediato de evitar rabietas o enfrentamientos, o simplemente
para lograr una determinada respuesta para la que lo mas adecuado seria crear habitos
que conduzcan a ella.

Pero también es cierto que, en términos generales, hoy estamos mas cerca de nuestra
prole de lo que antes lo estaban nuestros padres y madres; estamos mas preparados para
comprender a nuestros hijos e hijas y para prevenir el desarrollo de determinados proble-
mas, sean estos del tipo que sean. Y
hoy son mas las personas que pres-

Le educacién es cosa de todos y todas, tan una atencion especial al desarro-
pero el papel mas importante es el de la llo emocional de ninos y ninas, que
familia mas cercana, el de los padres estan preocupadas por recortar el
Yy las madres abismo que tradicionalmente separa

a diferentes generaciones.
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Todo ello sin olvidar que, a pesar de que aun es muy largo el camino que recorrer, cada
dia son mas los padres que se implican en la educacion de sus hijos e hijas y en la reali-
zacion de las tareas del hogar, que asumen un rol en el entorno familiar diferente del papel
eminentemente autoritario propio de otros tiempos.

Hace unos pocos anos el modelo educativo predominante era el que se puede definir
como autoritario. Sin embargo, en muy poco tiempo, buena parte de las personas que
fueron educadas con mano dura han optado por otro modelo marcado por la permisividad
y la ausencia de limites, todo ello combinado con una clara tendencia hacia la superpro-
teccion de nuestros hijos e hijas, in-

compatible con la adquisicion de ins- Somos padres y madres sobradamente
trumentos para afrontar frustraciones preparados para educar a nuestros
y decepciones que van a llegar. hijos e hijas. Es cuestién de paciencia,
flexibilidad, comunicacién y, sobre todo,

Hay que tener también en cuenta sentido comun

para comprender las dificultades a las
que se enfrentan y enfrentaréan los pa-
dres y las madres de hoy en dia a la hora de abordar la educacién de sus hijos e hijas, que
esta se lleva y se llevara a cabo en un entorno marcado por profundas contradicciones,
en el que intentamos inculcar a nuestros ninos y ninas valores como la solidaridad, la to-
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lerancia o el respeto, al tiempo que fomentamos en ellos y ellas actitudes individualistas
y de constante competitividad que consideramos necesarias para desenvolvernos en esta
sociedad.

Todos estos son aspectos que hay que tener muy en cuenta para afrontar el reto edu-
cativo con ciertas garantias de éxito, para que nuestros hijos e hijas asuman valores y
desarrollen herramientas y capacidades con los que enfrentarse a este entorno siempre
cambiante y cada vez mas exigente y complejo.

Para ello es preciso y fundamental, que nuestros nifios y nifas interioricen la existencia
de unos limites que no deben superar, que no van a conseguir satisfacer todos sus capri-
chos, que la frustracion es una parte consustancial del desarrollo de cualquier persona.

Y esos limites han de ser marcados por todas las partes implicadas en la educacion pero,
fundamentalmente, por la familia méas cercana y desde los primeros momentos de la vida. De
hecho, es la etapa comprendida entre los O y los 3 anos una de las determinantes en el de-
sarrollo de cada persona, es decisiva para nuestro desarrollo afectivo, social e intelectual.

La alternativa a los modelos educativos tradicional y actual es la que se caracteriza
por un ejercicio moderado de la autoridad, marcado por el establecimiento claro de limi-
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tes pero en un clima afectivo préximo, de respeto hacia el nino o la nifa y con canales
de comunicaciéon permanentemente abiertos entre los diferentes miembros de la unidad
familiar o convivencial. Y la mejor herramienta para lograr estos objetivos ha de ser el
sentido comun.

Vivir con un nino o nina y abordar con garantias de éxito su proceso educativo requie-
ren mucho sentido comun, paciencia, flexibilidad, diplomacia y humor. A los padres y a
las madres corresponde la tarea de estructurar contextos seguros para que hijos e hijas
desarrollen una vida auténoma en libertad, guiar sin sofocar y brindar libertad sin caos.
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De la Tesria a la Practica

Coémo aplicar los limites a nuestras hijas e hijos

La mejor prevencion consiste en establecer lo que se puede hacer. Es necesario para dar
seguridad, ofreciendo siempre razones coherentes que el nino o nifa pueda comprender.

La nocion de lo permitido le acompanara toda
su vida. Si se le deja a merced de su voluntad se Los limites son necesarios
le coloca en una situacion inviable para todos.

Los ninos y ninas, necesitan pautas, normas,
reglas, habitos, no para anularlos, sino para que el nifo o nina de hoy, sea un adulto autén-
ticamente libre. A continuacion nos centraremos en hablar de los aspectos mas relevantes
a desarrollar en el modelo de autoridad moderada al que nos queremos dirigir.

A veces no nos encontramos preparados para establecer limites. Nos falta habilidad
para hacerlo, hablamos demasiado, exageramos las emociones, y en muchos casos, nos
equivocamos en nuestra forma de expresar sin claridad y/o con demasiada autoridad.
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¢Coémo poner limites a los ninos y ninas desde el primer mes?

Cuando es recién nacido, ir poco a poco estableciendo horarios de alimentacion y sue-
no evita un innecesario incremento de su ansiedad. De esta manera se le asegura que sus
necesidades seran satisfechas en un tiempo y contexto familiar para él o ella. Establecer
horarios de alimentacion y sueno no es un agravio a su libertad sino que le cuida y genera
la estabilidad necesaria para su crecimiento.

Cuando el nifio o nifa se desplaza por su cuenta y comienzan sus juegos, también es
preciso que tenga un marco y no transforme toda la casa en su lugar de juego. Asi como
no son saludables las restricciones a su necesidad de explorar, tampoco lo es una libertad
indiscriminada, que no defina marcos temporales y espaciales a su juego: si bien es im-
portante permitirle que juegue con agua, no es necesario que sea encima de la alfombra
o cinco minutos antes de salir.

Los ninos y ninas que hacen todo lo que quieren creen que no son importantes para
sus padres y madres.

Hay que explicarle al nino o nina por qué esta mal su comportamiento y qué se espera
de él o de ella. Es necesario establecer barreras.
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¢Cémo decir NO a un nino o una nina pequena?

Mediante la palabra, con un tono serio, un NO firme que pueda acompanarse de una
palmada en la mano (por ejemplo si va a tocar un enchufe).

Cuando los padres y las madres comenzamos a decir NO, los nifios y las ninas se eno-
jan y lo manifiestan a través de berrinches puesto que reconocen el limite y no les gusta.

Cuando son muy pequenos y se empecinan en hacer algo se les puede distraer con
otra cosa para que cambien el foco de atencion y se tranquilicen. Es importante prestar
atencién en qué situaciones los padres y madres dicen NO, y cuando dicen Sl, por cansan-
cio, o porque estan superados por la presion. En esas contradicciones cotidianas es donde
nosotros, los adultos, generamos dobles mensajes. Nuestro hijo o hija siente algo como:
¢puedo o no puedo? Si ayer me dejaron, ¢por qué hoy no? No entiendo, mejor me porto
mal y consigo lo que quiero. No es que piensen todo eso junto, pero sienten algo parecido
y por eso hacen los berrinches como protesta.
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La frustracion

Cuando se acostumbran a conseguir todo lo que quieren acaban por no soportar la
frustracion.

La frustracion es fundamental para la educacion, porque hay que experimentarla para
ser conscientes de que no se puede hacer todo.

c¢Cuando dejar al nino o a la nina en la cuna para dormir?

Cuando se muestren cansados, somnolientos, pero
despiertos. Es importante que el nino o la nina aprenda
a dormirse solo, sin la ayuda del alimento o los brazos de
los padres.

El nino o la nina
necesita aprender a
frustrarse para un

buen desarrollo de su
proceso psicolégico

¢Qué hacer ante los despertares nocturnos?

Ante los «despertares nocturnos»: si el nino/a se despierta llorando hay que acudir a la
habitacion para comprobar que no ocurre nada. Es interesante crear una rutina para aten-
der al nino o la nina en este momento: acariciarle, arroparle, y abandonar la habitacion,
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de manera que entienda que no se le va a levantar de la cuna o de la cama. En sucesi-
vos episodios este procedimiento se llevara a cabo retrasando progresivamente nuestra
respuesta. De este modo conseguiremos que el nino o la niha aprenda que llorando no
conseguira que su padre o madre se levante.

Cuando establezcamos limites hemos de tener en cuenta la seguridad, el bienestar y el
desarrollo del nino.

¢Es importante insistir con comidas que no le gustan a mi hijo o hija?

Muchas veces los ninos y ninas necesitan que un mismo alimento sea ofrecido en muchas
ocasiones antes de aceptarlo. Ensenar a comer a un bebé requiere un proceso de aprendizaje
por el cual el nino o la nina esta empezando a reconocer otros sabores y texturas de alimentos,
por lo cual no debemos insistir en ofrecerle reiteradamente alimentos que no le agradan sino
dejar pasar unos dias para volver a ofrecerlos o tratar de incorporarlos en otras preparaciones,
o bien, mezclados con otros alimentos. Que el bebé no quiera algun alimento en esta etapa no
significa que nunca vaya a dgustarle. A veces las madres y los padres nos vemos tentados a
agredarle sal u otros condimentos a la comida, con la expectativa de que lo acepten mejor. Lo
ideal es que el nino o la nina pueda apreciar los sabores originales sin mucho condimento.

Habra que hacerle conocer las normas y las consecuencias de su incumplimiento.
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¢Es importante poner normas comunes a nuestra hija o hijo?

A la hora de educar a nuestros hijos e hijas es muy importante que establezcamos pau-
tas comunes ya que si la nina o el nino percibe la menor discrepancia entre los cényuges
esto hara que cualquier norma pierda su efectividad.

Por otro lado la nina o el nino siempre va a tender hacia el lado mas permisivo para
conseguir sus metas, creandose asi un malestar en la pareja que hace que la nina o nino
salga victorioso.

Las pautas tendran que ser claras, comprensibles, fundamentadas y, ademas, habra
que aplicarlas de forma justa y ajustadas a la edad del nifio o la nifia.

¢Cuando ser firmes con los hijos e hijas y cuando flexibles?

Tanto la rigidez excesiva como la blandura son extremos a evitar en la educacion de
nuestros hijos e hijas. Muchos «sies», pero también unos cuantos e irrenunciables «noes»,
ayudan a un desarrollo saludable.
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Hay temas claros, que son innegociables y conllevan asuncién de obligaciones. Espe-
cialmente los que afectan a su salud fisica (comidas, suefo...) o a su desarrollo ético y
moral (conductas despéticas, no respetar las normas de convivencia social, agredir...) En
estos casos hay que ser intransigente.

En los demas temas, los padres y las madres
debemos ser adaptables y tolerantes, facilitar los Todos los hijos e hijas no
gustos de los hijos e hijas, su libertad de decision, son iguales por lo que la
siempre que no sean daninos para la sociedad, la educacion debe ser adaptada
familia o el projimo. Que no vulneren los princi-
pios esenciales.

«Hay que dejar claro lo que esta bien y lo que esta mal».

Seréa necesario controlar el cumplimiento de las normas. Los padres, madres, educa-
dores y educadoras de los ninos y nifas tenemos que ser:

e consistentes,
e constantes (no cambiar las reglas),
® honestos (no enganarles para lograr lo que queremos).

D
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El castigo

El castigo es utilizado ya que no siempre se pueden resolver las situaciones con el
didlogo, pero es muy importante utilizarlo de forma adecuada. Los castigos de los pa-
dres y madres mediante violencia fisica o verbal, son para él un modelo de conducta
agresiva. Si el nifo o nina vive rodeado de este modelo, estard adquiriendo el hébito de
responder agresivamente a las situaciones conflictivas y de esta forma estara interiori-
zando el comportamiento agresivo como una respuesta ante las diferentes situaciones
de la vida.

Con esto no se quiere decir que no se debe castigar al nino o nina, pero el castigo debe
ser utilizado de una manera racional para mejorar su conducta. No debe depender de
nuestro estado de animo. Hay que controlarse para poder controlar al nifio o a la nina.

La técnica del tiempo fuera. ;Como se lleva a cabo?

Busca erradicar una conducta (de negativismo, de llanto, de rabieta, de pelea) y evita
reforzarla con la atencién.

@
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Esta situacion de alejamiento debe llevarse a cabo en un rincén o en una habitacion
que no resulte atractiva al nino o la nina (donde no haya juguetes, television...). La priva-
cion de estimulacion y de contacto debe ser clara, y no debe acompanarse de discusiones.
La duracion debe ser corta, aproximadamente cinco minutos y puede alcanzar segun la
edad del hijo o hija, de la gravedad del hecho o de la reincidencia en el mismo hasta los
sesenta minutos.

No debemos aplicar un castigo con gri-
tos o rinas, porque esto indica que nuestro Hay que tener en cuenta que
comportamiento es negativo y vengativo, a veces, cuando castigamos a
lo que reforzara una conducta no acepta- nuestros hijos e hijas, tambien
ble. Si ensefiamos a los nifios y nifias que nos castigamos a nosotros

para resolver una situaciéon conflictiva es (¢j. no ir al parque). Si ponemos el

necesario gritar, no resolvemos ningun pro- castigo es importante cumplirlo

blema. Para aplicar un castigo debemos:

* No gritar.

¢ Oir al nino o a la nina, pero no se debe aceptar excusas o promesas por su parte.

¢ Antes de aplicar el castigo el nino o la nina debe estar advertida y avisada de una
forma firme y definitiva sobre la conducta o hecho negativo que haya realizado.
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¢ Ante su conducta no hay que esperar que él o ella emita mas conductas agresivas
para aplicarle el castigo, debe hacerse al principio sin requerir tiempo, energia ni
molestias por parte de quien lo aplique.

¢ Hay que conciliar el castigo con conductas positivas que haran que el nino o la nina
«piense» en como se debe comportar, y en lo que ha hecho para estar castigada.

El castigo debe:
La bofetada no es

pedagégica para * Ser puntual.

quien la recibe ni * No frecuente e imponerse con inmediatez.

terapéutica para ® Proporcional a la conducta, justo, realizable y coherente.
quien la propina ¢ Debe cumplirse necesariamente y no ha de ser contradi-
cho por el otro céonyuge.

No se trata del castigo por el castigo, sino de aprender que si no se respetan los limites
hay una consecuencia.

No se puede poner un dia una sancion y otro dia, por el mismo motivo, hacer algo
distinto.

Mientras los ninos y ninas se estan comportando mal, reganarles, criticarles, pegarles,
gritarles o discutir con ellos refuerza ese mal comportamiento.
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Notan que llaman la atencion de los padres y madres de esta manera y aprenden a
pegar, reganar, dgritar o discutir para conseguirla.

Su riesgo estad en que es muy facil y es autori-
taria. Por saturacién se puede llegar a la situacién Nada desconcierta mas a
de que a algunos ninos y nifas les dé igual que les los ninos y ninas que la
peguen o no. La formacién de un ser humano es ausencia de normas
compleja, no se puede ligar a esporadicos «refuer-
z0s negativos».

cHay que dejar que los hijos e hijas se equivoquen?

En todo caso lo van a hacer. Es necesario ya que hay cosas que se aprenden por propia
experiencia.

Los padres y madres debemos estar proximas a nuestros hijos e hijas, receptivas, pero
hay que dejarles una distancia 6ptima para que puedan aprender de sus errores.

Ensenarles a aprender desde los errores conlleva que el adulto también reconozca que
se ha equivocado.
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¢Por qué hay ninos y ninas que se portan bien el la escuela y mal en casa?

Debemos analizar el estilo educativo empleado en la familia (¢utilizamos correctamen-
te los refuerzos y las sanciones?).

Cuando el nino o nina se porta mal s6lo en un ambito debe plantearse cuéles son
las relaciones con los miembros que conforman ese entorno y qué se le esta transmi-
tiendo.

La conducta agresiva de un nino o de una nina es un comportamiento aprendido y
como tal se puede modificar. La intervencién de los padres, madres y cuidadores es muy
importante.

El castigo fisico no es aconsejable en ninguno de los
Como padres y madres casos porque sus efectos son generalmente negativos, ya

nos podemos equivocar que se limita la agresividad y aumenta la ansiedad del
Yy es importante nino o nina.

reconocerlo ante
nuestros hijos e hijas Hay que debilitar la conducta agresiva y reforzar res-
puestas alternativas.
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Debemos reducir el contacto del nifio o nifia con los modelos agresivos (television,
juguetes, pautas de casa...) y mostrarle otras vias para solucionar los conflictos como el
dialogo, razonamiento, establecimiento de normas, etc.

¢Como le enseno a mi hija o hijo a dejar los panales?

Generalmente, es mejor comenzar con el control de orina, teniendo paciencia y nunca
castigarles por no lograr la continencia. Cuando diga que se ha hecho pis o caca, cam-
biarle y felicitarle por avisar; luego mostrarle cémo tiramos el panal sucio (a veces es util
decir «agur caca o pis» aunque se sienta algo raro). En esta etapa dejarle jugar con barro,
plastilina o masas, y que use recipientes para ir pasando agua de uno a otro; estos juegos
refuerzan la idea de continencia.

En la segunda etapa no vayamos corriendo al bano y lo desvistamos intempestivamen-
te; por el contrario, hay que dejarle sola y tranquila, dandole confianza y luego cambian-
dole como hicimos en la primera etapa. Con el tiempo le pediremos que nos avise antes, y
mostrandole el inodoro adaptado para su comodidad. Cuando nos avise que tiene ganas,
iremos al bano sentandole para que haga, luego despediremos los desechos. El control de
esfinteres nocturno es mas tardio. Este es un camino algo largo, pero que todos los ninos
y ninas sanos en uno u otro momento terminan de recorrer exitosamente.
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Las rabietas

La mayoria de los padres y madres en algin momento tienen que aguantar las rabietas
de sus hijos e hijas. Se trata de un signo de independencia del nino o de la nina y es bastante
normal, aunque ello no significa que sea facil de resistir y especialmente en publico.

Las rabietas siempre suelen tener un motivo. En algin momento se daria cuenta de
que su comportamiento daba resultados, pero lo que debe aprender es que se trata de una
conducta inadecuada:

¢ que no conduce a nada,

® que no le ayuda en su frustracion,

® que no le libra de una obligacion,

¢ que no modifica nuestra manera de pensar con respecto a algo.

El objetivo principal en la mayoria de los casos es llamar la atencién y esto lo consigue,
no soélo al darles lo que buscan, sino también cuando le regannamos, le miramos y le habla-
mos intentando razonar con ellos o ellas. Por eso la forma mas rapida de liberarse de este
comportamiento es ignorar al nino o nina, puesto que no hay forma de razonar en medio
de un arranque emocional. Si se le ignora mientras esta en un lugar seguro se le ensenara
que las rabietas no son eficaces y aprendera a utilizarlas con menos frecuencia.
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Pautas:

¢ Apartarse, hacer otra cosa mientras dure la rabieta.

* No debemos mirar al nifio o nina ya que prolongara la rabieta. Se puede esperar unos
minutos y decirle «cuando acabes de llorar nos iremos a...».

¢ Al terminar la rabieta hay que recibirle como si no hubiera pasado nada y sin men-
cionar el incidente.

¢ Si la pataleta se prolonga y nos sentimos necesitados de ceder a su demanda porque
no se aguanta mas, debemos explicarle que estamos cansados de oirle, llevarle a
otra habitacion y sentarle en un sitio donde él 6 ella no pueda vernos pero nosotros
a €l o a ella si. Alli debe estar hasta que termine.

¢ L os ninos y ninas saben cuando realizar las rabietas y cual es el momento mas pro-
bable para que el padre y la madre cedamos; puede ser cuando hay gente delante o
la madre o el padre estemos cansados.

¢ ;Ojo! una rabieta cuando los nifios o ninas van creciendo no es algo normal, y es
consecuencia de que de pequeno o pequena obtuvo todo lo que quiso de esta forma.
Por lo tanto los padres y madres tenemos a cargo la tarea de ensenar a nuestros hijos
e hijas que una rabieta no le conduce a obtener cosas positivas, sino que es algo
completamente inadecuado ante lo que nadie va a ceder.
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¢Coémo actuar frente a los berrinches?

Cada nino o nina necesita maneras diferentes de calmarse frente a sus propios enojos,
que son, ni mas ni menos, sintomas de que esta creciendo y quiere ser mas auténomo.

Lo importante es que frente a su propio enfado no se sienta solo o sola, ni aislado o
aislada, que puedas estar al lado suyo, aunque sin hablar y eso le permitira llevar mejor
su enfado hasta que se le pase. Pero siempre se deben sostener los limites o pautas plan-
teados; eso le tranquilizara y aliviara aunque no esté de acuerdo.

Siempre acompana la palabra antes que el reto. Los nifios y ninas comprenden el aqui
y ahora y las actitudes concretas de uno.
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fspectos importantes

Q

la, hora de educar

¢ Hablar con tono serio, de manera clara y mirandoles a los ojos.

e Captar su atenciéon y ex-
plicarles que tienen que
obedecer.

e Si el nino o nina nos ig-
nora, sera bueno que nos
respalde nuestra pareja.

¢ Si nuestras instrucciones
no son atendidas y el nino
o nina se salta los limites,

Hay que motivar a los ninos y ninas pero sin

exigirles demasiado respetando su ritmo

ignora provocaciones, protestas, rabietas y gritos.

e (tiliza un refuerzo negativo ante la desobediencia.
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En relacién a las ordenes:
TENER OBJETIVIDAD

® No repetirlas mil veces,

. Da mensajes claros. Nuestros hijos e hijas nos
darlas consecutivamente.

entenderan mejor si lo decimos de forma mas
e Se ha de especificar la concreta:

conducta deseada de ma-
nera breve y clara.

«Ponte el pijama ahora» «Agarra mi mano para
cruzar la calle»

e Ser acorde a la edad del
nifo 6 nina. En lugar de: «Pértate bien...» «Sé bueno...» «No

¢ Sin amenazas. hagas eso...»

e Con mano firme pero con
el gesto suave.

e (Usar esquemas (si recoges tus juguetes, podras...).

¢ Dar oportunidades de obedecer mediante avisos y recordatorios.

* Apoya las 6rdenes de tu pareja.

¢ Alabar la obediencia y establecer consecuencias para la desobediencia.

¢ Si el nino o la nina sabe que una actitud o accion concreta conlleva sancién y la co-
mete, hacérsela cumplir.

¢ Buscar el momento oportuno para darlas y razonarlas.
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Mi hijo o hija no habla. ¢Le ocurre algo?

Los nifios y ninas que no hablan, no lo hacen porque no pueden, o porque no quieren.
Esa es la perspectiva desde la cual comenzaremos a conocer nuestro hijo o hija que, con
pocas palabras o con ninguna, esta inmerso en un medio hablante que demanda de ellos
mas de lo que pueden dar.

Entre un nino o nina que no habla y uno que habla mucho hay una extensa gama de
posibilidades. Lo importante es como y cuanto se comunica.

Ofrecer opciones

Ofrecer oportunidades pero limitadas para cumplir una orden.
«Es la hora del bano, ¢lo quieres en la ducha o en la banera?».
En lugar de: «A la baneral».

La libertad de poder elegir hace que el nifo o la nifa sienta sensacioén de poder y con-
trol y esto reduce sus resistencias.

A veces no es posible dar opciones.
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¢Por qué llora mi bebé ante la presencia de extranos?

La socializacion es un proceso muy largo que se produce paulatinamente. Los bebés
suelen desconcertarse ante los cambios de espacio fisico, voces o caras que no le resultan
del todo familiares. Es importante que no por esto se le aisle o se evite este tipo de expe-
riencias. El bebé debe seguir teniendo la oportunidad de ir a sitios nuevos y de acostum-
brarse a la diversidad de horarios, ambientes, etc. Acompana a tu bebé en este proceso
con confianza y tranquilidad. No lo exijas. Respeta sus limites sin dejar de estimularlo a
conocer el mundo que lo rodea.

Ser firme

Cuando el nino o la nina son desobedientes tenemos que aplicar el limite con firmeza.
Los limites mas suaves le indican que tiene la opcién de obedecer o no.

En lugar de: «¢Por qué no guardas los juguetes?» «Guarda los juguetes ahoran.

Los limites firmes se aplican mejor con voz segura, sin gritos y mirada seria. Un limite
firme dice al nino o la nina que debe parar su comportamiento y obedecer inmediatamen-
te. Cuando el nifio o nina es desobediente tenemos que aplicar el limite con firmeza. Los
limites mas suaves indican al nino o la nina que tiene la opcién de obedecer o no.
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Rechazo a la guarderia (o escuela) tras el primer contacto.

Se manifiesta por oposicién violenta, crisis de colera, dolores de cabeza, abdominales,
vomitos, diarrea... Suele producirse en entornos muy sobreprotectores (hijo o hija Unica)
o ninos y ninas que tengan un trato privilegiado (por ejemplo, primogénito o Gltima de los
hermanos o hermanas). Indica una relacién muy estrecha, (generalmente por una madre
ansiosa). Por el bien del nifno o la nina hay que forzarle a ir a la escuela y vencer las pro-
pias ansiedades y miedos.

Reforzar en positivo

Es mejor decir al nino o a la nina lo que debe hacer, en lugar de lo que no debe hacer.
En lugar de: «No grites» «<Habla bajo».

Enunciando el mismo limite en positivo existen mas posibilidades de que se cum-
plan.
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Comienza la escuela infantil, llora, ¢es normal?

En ocasiones, por circunstancias laborales y familiares, los padres y madres tienen que
dejar al nino o la nina en la escuela infantil el primer ano de vida, ¢Es grave? Pues no, si
los profesionales lo son de verdad y se ajusta bien al tema del suefio y de las comidas.

Cuando el nifio o la nina van las primeras veces a la escuela infantil es comun que llore;
el padre o la madre pese al disgusto, debemos dejarle, pues esa respuesta es natural y el
beneficio para el nino futuro es innegable.

Las primeras experiencias escolares son fundamentales, deben ser gratificantes, han
de vivir la escuela como alegre y formativa.

Intentar mantenerse al margen

Cuando decimos «quiero que te vayas a la cama ahora mismo» estamos creando una
lucha de poder personal con nuestros hijos e hijas. Una buena estrategia es hacer constar
la regla de forma impersonal:

«Son las 8.00h. Hora de acostarse» (y ensenas el reloj).
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¢Qué hacer si el nino o la nifia no quieren ir a la cama?

Ante las «resistencias para ir a la cama» no es aconsejable prestar una atencion exce-
siva a esta conducta. Es importante establecer rutinas que, de alguna forma, preparan al
nino o a la nina para acostarse. En ninos o ninas mas mayores pueden ser utiles algunas
técnicas de relajacion que les ayuden a quedarse dormidos (muchos nifios y ninas no se
quieren ir a dormir simplemente porque les cuesta conciliar el sueno).

Explicar el porqué

Cuando una persona entiende el motivo de una regla, se siente mas animada a obe-
decerla. Por esto, lo mejor cuando se aplica un limite, es explicar al nino 6 nina el porqué
debe obedecer. Entender la razén de una orden ayuda al nino o a la nina desarrollar valo-

res internos de comportamiento (una conciencia) (Mejor explicaciones cortas).

«No muerdas a las personas. Les hara danon».
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¢ Qué debo hacer si mi hija se pasa a nuestra cama durante la
noche?

Es normal. Casi todos los ninos y ninas quieren estar en la cama de sus padres y ma-
dres. Lo importante es lo que nosotros queramos.

Si realmente nos molesta que nuestra hija o hijo esté en el medio, debera dormir en
su cama, que nuestra cama no sea el lugar de ver TV o jugar, por lo menos hasta que en-
tienda las reglas. Por supuesto, cada vez que aparezca en la madrugada en nuestra cama,
deberemos acompanarle a la suya, explicandole el porqué y poniendo limites.

Sugiere alguna alternativa

Cuando apliques un limite intenta sugerir alguna alternativa. Sonara menos negativo y
tu hijo o hija se sentira en menos desventaja.

«No te puedo dar un caramelo antes de la cena, pero te puedo dar un helado de postre».
Ofreciendo alternativas le ensefnas que sus sentimientos y deseos son aceptables.
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¢Es bueno que nuestro hijo o hija vea la television?

Un uso inadecuado puede ser un problema para el proceso educativo del nino o nina.

¢ La televisién no es interactiva asi que no favorece el desarrollo del lenguaje.

¢ Es un gran inhibidor del juego, ya que hace que el nino o nina, tienda a la pasividad
y al individualismo.

¢ Dar a los ninos de comer frente a la television interfiere en el proceso educativo de la
alimentacion.

Cuanto mas claras sean las

Se consistente normas, mas probabilidad hay
de que nuestro hijo o hija las
Lo mas efectivo es una rutina. Una re- obedezca

gla puntual (como acostarse a las 8 una
noche, a las 8.30 la siguiente y a las 9 la
proxima) invita a que el nifio o nina se re-
sista y se vuelve imposible de cumplir.

Las reglas carecen de sentido si
no hay una base racional que las
sostenga

Las rutinas y reglas en casa deben ser efectivas dia tras dia, aunque estemos cansados
o indispuestos.
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¢ Se pueden crear habitos desde los primeros meses del bebe?

Es recomendable crear una rutina antes de irse a la cama, por ejemplo: bano - jue-
go - cena - cuento - arroparle - «buenas noches» - apagar la luz - y abandonar la habi-
tacion. Evitaremos actividades que puedan sobreexcitar al nino o a la nina justo antes
de irse a la cama, como juegos muy activos. Lo mismo se debe hacer con el resto de
habitos del nino o nina para que lo interiorice y le sirva de ayuda en todo su desarrollo
evolutivo.

Desaprueba la conducta, no al nino o nina
No debemos olvidar que

nuestros hijos e hijas, Deja claro que tu desaprobacion es por su com-
tambien hacen muchas portamiento no directamente por él o por ella.

cosas bien, por tanto es muy

importante reconocérselo y «No muerdas» en lugar de: «Nino malo» o «Nina
reforzarlo positivamente malan.

@
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¢Como debo preparar a mi bebé de 18 meses para la llegada de un
hermano o hermana?

Se le trata como siempre, con afecto, carino, con la salvedad que en esta circuns-
tancia tan especial, lo mejor es darle seguridad en relacion a lo importante que es él o
ella en la familia. No debemos ahorrar en demostraciones verbales y corporales que le
subrayen cada dia el lugar que él 6 ella ocupan entre nosotros y cuanto le queremos.

Lo mas probable es que tenga especiales rabietas o incluso que se haga el «ofendi-
do» con alguno en especial. Hay que dejar que se exprese, la sola menciéon de un nuevo
bebé, le asusta. Nadie quiere perder su trono y en este caso no cabe duda de que por ser
el primero en todo, le deben tratar como a un rey o una reina. Cuando su padre y madre,
deciden tener un hijo o hija, es porque creen que lo desean o que es el momento opor-
tuno, por lo tanto, transmitir esto es bueno para el bebé también. Si estamos felices con
la noticia, lo percibira y, a su manera, estara feliz también. Hablemos con él o ella sobre:
como se llamara, dénde dormira al principio... Parece que un bebé de 18 meses no puede
entender, sin embargo, entiende perfectamente, sobre todo el valor que nosotros le damos
a cada cosa que le dicen.
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Controla tus emociones

No se puede ensenar con eficacia si somos extremadamente emocionales.

Ante un mal comportamiento lo mejor es contar un minuto de calma y después pre-
guntar «¢qué ha pasado aqui?».

Cuando el nino o nina esta fuera de control debemos:

¢ Aplicarle normas de orden y de convivencia
en la casa que debera cumplir.

Recordar que somos padres
Yy madres sobradamente
preparadas para educar a

® No permitir el maltrato a hermanos o herma-

nuestros hijos e hijas. Es nas o a algun otro familiar.
cuestion de volver al sentido ® No darle caprichos impropios.

comun .
* No ceder ante pataletas, rabieta, lloros o en-

fados.

e Explicarles siempre por qué las acciones que realizan no son correctas e indicarles
las que si son adecuadas.
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¢Qué debemos hacer los padres frente a los miedos de los ninos o
las ninas?

Los miedos aparecen con mas frecuencia cuando el nino o nina tiene alrededor de 3-4
anos. A esta edad, no conoce ni comprende del todo la realidad que le rodea y confunde
lo real con lo imaginario.

Es muy importante que los padres y las madres no asustemos a nuestros hijos o hijas
con historias de ogros o cucos y que, tampoco, nos burlemos de sus miedos minimizan-
dolos o negandolos. Es importante escucharles y permitirles expresar todos sus miedos.

En estas situaciones, es necesario que los adultos transmitamos afecto, proteccion
y tranquilidad y que reafirmemos, cuantas veces sea necesario, que €sos personajes no
existen.
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Direcciones de interés

Uobierno Vasco

Departamento de Vivienda y Asuntos Sociales
Direccién de Bienestar Social

C/ Donostia, 1. 01010 Vitoria-Gasteiz

Web: www.gizartegaiak.ej-gv.net

Tel.: 945 01 64 08 Fax: 9450193 11

E-mail: direbienestars@ej-gv.es

Departamento de Educacion, Universidades e Investigacion
C/ Donostia, 1. 01010 Vitoria-Gasteiz

Web: www.hezkuntza.ej-gv.net

Tel: 945 01 81 82 Fax: 945 01 83 37

E-mail: huisvedu@ej-gv.es

Haurreskolak

Avda Otaola 29 - Edificio Jaizkibel 1. 20600 Eibar (Gipuzkoa)
Web: www.haurreskolak.net

Tel: 943 82 17 50 Fax: 943 82 17 55

E-mail: haurreskolak@haurreskolak.net
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Diputacién Foral de Alava

Departamento de Asuntos Sociales

Instituto Foral de Bienestar Social

C/ General Alava, 10-4.2 01005 Vitoria-Gasteiz
Web: www.alava.net/ifbs

Tel.: 945 15 10 15 Fax: 945 15 10 17

E-mail: dfa@alava.net

Diputacion Foral de Bizkaia

Departamento de Accion Social

C/ Ugasko, 3-5. Edificio Plaza. 48014 Bilbao
Web: www.bizkaia.net

Tel.: 944 06 80 00 Fax: 946 08 29 70
E-mail: info@bizkaia.net

Diputacion Foral de Gipuzkoa

Departamento para la Politica Social

P Zarategi, 99. Edificio Txara-2. 20015 Donostia - San Sebastian
Web: www.gizartekintza.net

Tel: 943 11 26 88 Fax: 94501 93 11

E-mail: info.gizartekintza@gipuzkoa.net
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Euskadiko Udalen Elkartea - Asociacion de Municipios Vascos (EUDEL)

Plaza del Ensanche, 5 - 1.2 48009 Bilbao
Web: www.eudel.net

Tel: 944 23 15 00 Fax: 944 24 39 47
E-mail: eudel@eudel.net
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