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|. ERANSKINA

EAE-KO AIREPORTUETAKO PROZEDURA OPERATIBOAK

PTO-S0S-024- Gasteizko aireportuan larrialdien aurrean esku hartzeko plana
PTO-SOS-031- Donostiako aireportuan larrialdien aurrean esku hartzeko plana
PTO-SOS-032- Bilboko aireportuan larrialdien aurrean esku hartzeko plana
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PTO-505-024

A LAEMZren prozedurak Berriknsketa: V4
s

= ‘?‘5 Vitoria-Gasteizlio Aireportuko Data Orr.

E & Larrialdietarako Jarduera-Plana 19/0312 | 1/28

VITORIA-GASTEIZKO AIREPORTUAN LARRIALDIETAN JARDUTEKO
PROZEDURAK, AIREONTZIAK INPLIKATUTA DAUDEMNEAN

Deokumenty honetan hainbat jarduketa-prozedura jasolzen dira, Vitoria-Gasteizko Aireportuan
gireoniziak tartean dauden larrialdi batean esku hariu beharko luketen erakundeek egindakoak.

Erakundeak hauek dira:

+ Larrialdiei Aurre Egiteko eta Meteorologiako Zuzendaritza.
+ Lamialdiak (Osakidetza)

* Vitoria-Gasteizko Udaleko SPEIS

*  Erzaintza.

+ \itoria-Gasteizko Udaleko udalizaingoa

PROZEDURAREN JARRAIPENA ETA EGUMERATZEA EGITEKD ARDURADUMA: Gaizka Etxabe Astoreka
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1. LARRIALDIEI AURRE EGITEKO ETA METEOROLOGIAKO FUZENDARITZA

SOS-DEIAK Araba zerbitzuak Vitoria-Gasteizko Aireportuko deia jaso cndoren, Larrialdiei Aurre
Egiteko Euskal Sistemaren takiika operalibe hau akfibatuke da: AIREONTZI BATEN ISTRIPUA
VITORIA-GASTEIZKO AIREPORTUAN-TXORI A. (takiika ocperatiboak lavgarren aldiz aldatzen
dituen Seguriaguneko sailourwaren 2018ko azaroaren 20ko Aginduaren bidez cnartua).

Halaber, beharrezkoa baldin bada, EUSKADIKC BABES ZIBILEKO PLANA (LARRIALDIEI AURRE
EGITEKO EIDEA-LABI} ere akfibatuko da. Plan hori ekainaren 24ko 153/1997 Dekretuaren bidez
cnartu zen, eta LABIren ezchike berrazterketa onartzen duen uriarrilaren 13ko 1/2015 Dekretuaren
bidez aldatu zen.

S0OS5-DEIAKek datu hauvek bete behar ditu:

+  Larrialdi mota eta lamrialdi-maila {hegazkin-istripua edo alarma orokorra)

+  Larrialdi-maila (1etik Gra)

v+ Istripuaren fokia (hegazkin-istipua izan bada)

+  Ajreontzi mota, tripulazioko kideen eta bidaiarien kopurua eta gai amiskutsuak (hala badagokio).
+  Ezbeharraren larrifasuna eta deskripzica (sutea, pistatik ateratzea...)

*  Kanpecko baliabideen elkargunea eta sarbideak

*  Heltzeko ordua, gutxi gorabehera (alarma orokorra denean).

+  Ajreportuko senideen gela aktibatu? BAVEZ

Vitoria-Gasteizko aireporiuak badu SOS-DEIAK zerbitzuarekin zuzenean komunikatzeko igorgailu
bat, eta Operazio Gelan dago (CEOQOPS). Lammaldietan gela hon Aginte-Postu Magusia (APN) da.

Vitorio-Gasteizko gireporturake lorduera Plona
2018ko abendua
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TXORI A TAKTIKA OPERATIBOA
AIREONTZI BATEN ISTRIPUA VITORIA-GASTEIZKO AIREPORTUAN

ZERBITEUAK BALDINTZAK ZEREGINAK MOBILIZAFIOA
Informazioa berrestea
WITORIA-GASTEIFEOD Airepartuboe Larrialdi-Planz
ATRERORTUA Aireportuko Senideen Arretarakoo
igela aktibatzea
Arreta 112
Epordnazica
505-DEIAK Zarhi mahiliz
Kontrola eta jarraipens
Trafikoa kontrolatzes
ERTZAINTZA/ T agumies ettt
L RS L Samers- eta ineera-bidesk
prestatres lamrialdi-ihilzziluetarako
Dzasun-asiztentzia
Istripua izandakoen sailkapena,
hasierzko egonkortzea eta =
OSAKIDETZEA Ieknealdatzas S
O=zasun arloko balishidesk a
Tstripua izandzkoen arreskatea -
zalbarnendna (Furendaritza E
I inoz)
B Siteak komrolatzes eta itzalizea =
Ll liin {Zuzendaritza oparatiboz)
SUHILTZAILEAE Ezheharraren neutralizazioa
Laguntza logistikoa
Stand by hauetarako: Istr
¥ - Istmpua
ARABAKO FORL izandskpen arreskates ata
¥ zalbarnendua
SUHILTZATLEAE Tinal itzalizea
EUSEADIED
TRAFIKQA Emepide sarearsn Trafikoaren kodeakets
EUDEATZEED Zameko eragma Trafikoaren egperaren berri amates
ZEMTROA
ESET-HARTZE Laguntzs / Koordinazioa /
TEREITTLA Zuzendaritza Harremanetarako
- Pertzona HaPa
Adireportuaren ingurbkao
EFAGINDAKD uwdalerriak eta zaurituak | Udaleko Jarduera Planz aplikatzea
TUDALAK jazotzen dimzienak Informatzea
(Witoria-Gasteiz)
ERTZAINTZAREN Ekipoak sta matsrial telmikoak
ERFRESEATE aramates
TUMITATEA Istripua izandzkoak shakuatzes
HELIEOBTER.OEN Ehaluazica sta informazica o
ATALA Lasuntza logistikos g
- Istripua izandzkoak aurkitzes
ERTZAINTZAREN Istripua izandzkoak arveskatatzea %
ERRESEATE Lazuntzs tekmikozk s
UMITATEA = . E
MENDL-ATALA Ekipamendn bereria elcartzea f
e Laguntza logistikoz L
ERTZATMNOF.
UMITATEA
- Mizkata
EUSEADIED F .
LAGITNTZA Istripua izandzkoak aurkditzea
THAKEIFREN
TALDEA.
Vitorio-Gasteizko aireporturako lorduera Plona
201 8ko abendua
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EFIGADA Lazumtza telmikozk

MUGIEOFFA Ekipamendn barezia ekartzaa

ERTZATNTZA Lazuntza logistikoa

GURUTZE GOFFRIA - Laguntza psikologikoz

D¥a Lazurtza logistikoa

AUATEGIED

MEDIKUNTZAFO Eeregkoak

EUSEAL INSTITUTUA

ERTZATNTZA:

POLIZIA ZIEWNTIFIEOA Eerezkoak

EUSEATIED

TRAFIEOA Emrepide sarearen Trafikoarsn kodeakets

EUDEATIEEOQ Zaineko aragina Trafikoaren egoararen berri amatea

ZENTROA

PFREMTSA-

EABIMETEA Eerezkoak

METECROLOGLAED -

EUSKAL FEREBITIUA Informazio meteorologikoa

EUSKADIED BEABES Euzkadiko Babas . F .

ZIBILEE.O PLANEEQ Zibileko Plana Erizi-mahaiari dagozidonaic
LEEISI-MAHATS | akfibatzes

ERTZATNTZATUDALTZATNGDA (*)
Taktikaren ezarpensrako ezsrritako irizpidesn srabara

Gainera, Larrialdiei Aurre Egiteko eta Meteorologiake Zuzendaritzako esku-hartze teknikariak
ezbeharra gertatu den tokira joango dira kasuan kasuko aginte-postuen barmuan sarizeko. Postu
horiek Aginte-Postu Nagusia APN eta Aginte-Postu Aurreratua APA dira eta aireporiuan ede, hala
badagokio, SOS5-DEIAK Larrialdiak Koordinatzeko Zentroan osatuko dira.

Halaber, prebentzic giza, alerta hauek egingo dira:

+ 503-Bizkaia eta S05-Gipuzkoari abisua.
+ 505 MWavarra, SO5 Rioja eta 505 Castilla v Ledni alerta.

Vitoria-Gasteizko aireportuak hasiera batean istripua 2, 3 edo 4 abiazioko larrialdi mailakoa dela
jakinarazten duenean, eta istripuaren eraginpeko perisonen kopurua handia dela jakiten den
guzfietan, 305 DEIAKek Biktima Anitlzeke Geriakaria (BAG) izeneko taktika akfibatuko du.

Hormrelakoetan, aireporiuak dagokion gelan Senideei Ameta emateko Eremua prestatuko du eta
Aireporiuko Biktimen Armretarake Arduradunak (ABAA) koordinatuko du.

Euskadiko Babes Zibileko Plana aktibatzen bada, Senideei Ameta emateko Zentroan (SAZ), biktimei
eta haien senideei arreta emateko, EAEko harremanetarako perisona akiibatu ahal izango da eta
pertsona hori ABAArekin koordinatuko da Senideei Arreta emateko Gelan (SAG). Behar izanez gero,
pertsona hori aldez awrretik sarfe ahal izango litzateke aireportuak prestatutake Senideei Arreta
emateko Gelan, ABAAM erreleboa harizeko eta asistentzia keordinatzeaz arduratzeko.

Vitorio-Gasteizko gireporturako forduera Plana
2018ko abendua

EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO LARRIALDI AERONAUTIKOEN PLAN BEREZIA



£ B
ELISHD JRURLARITIA :..! —% GOBIERNO VASCD

2. DSASUN ARL OKO JARDUERA-OSAKIDETZA

sarrera

Biktima Anifzeko Gerlaera (BAG) geratzen denean, osasun-larrialdietake taldeek eranizun
koordinatua, azkarra eta eraginkorra eman behar dute. Biklima anitzeko geraera bat ustez gertatu
dela jakinarazteko abisua jaso bezain laster, Medikuen Koordinazio Zentroak BAG prozedurari
jarraitu beharko dio.

Alarma orokorra (aurrea hartzeko egoera)

- Medikuen Koordinazio Zentroke arduradunari horren berri ematea.

- Medikuen Koordinazio Zentroke erreforizuke langileak mobilizatzea (medikuak eta operadoreak)

- Dena delako istripu-mailar aurre egiteko beharrezkoak diren bizi-euskarri aurreratuko (BEA)
ekipoak jakinarazpenean adierazitako elkargunera mobilizatzea.

- Dena delako istripu-mailari aurre egiteko behamrezkoak diren Oinarrizke bizi-euskarriko {OBE)
ekipoak jakinarazpenean adierazitakoe elkargunera mobilizatzea.

- Isfripuar hasierako erantzuna eman zaion eremuei estaldura emateko, behar diren bizi-euskarr
aurreratuko ekipo eta cinarrizko bizi-euskarko ekipeak hurbilizea.

1. mailako abiazio-larrialdia (bederatzi biktima baino gutxiago):

- Bizi Euskarr Aurreratuko (BEA) ekipo 1 mobilizatzea.
- Qinarrizke Bizi Euskarriko (OBE) 2 ekipo mobilizatzea
- BEA bat alertatzea {Gasteiza hurbilizea)

2, 3 eta 4. mailako abiazio-larrialdia

- Bizi Euskarn Aurreratuko (BEA) 2 ekipo mobilizatzea.

- Oinarrizko Bizi Evskarriko ekipo bat alertatzea (alerta Gasteiza)

- Qinarrizke Bizi Evuskarriko (OBE) 3 ekipo mobilizaizea

- Hondamendi-baliabidea mobilizatzea eta horretarako, Bilboke parkeko arduradunari deitzea (610
45 40 &9).

- Beste baliabide batzuek (Suhilizaileak, Gurutze Gomia, DYA, etab.) lamialdi-denda mobilizatu
dutela egiaztatzea.

- Zenbat anbulantzia dauden erabilgam jakitea. Hilzarmenpeko anbulantziekin, GKEekin
harremanetan jarizea.

- Bizi-Euskami aurreratuko lehen taldeak bidalitako infermazica jazo, eta behin befiko maila ezarri
cndoren, Medikuen Koordinazio Zentroak erabakike du geriakariaren tokira bidali diren
baliabideak nahikeak diren. Mahikoak izan ezean, aireportuara baliabide gehiage mobilizatuko
dira, BAG protokoloan jarraituta.

Vitorio-Gosteizko aireporturako forduera Plona
201 8ko abendua
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5-6 mailako abiazio-larrialdia

- Hasierako mobilizazioa 1. mailan bezala egingo da.
- Egokitzapenak egingo dira egokitzapen crokorrerako inzpideen arabera.

Mobilizatzeko irizpide hauek erabilike dira: 7 biktimako OQinarrizko Bizi Euskarriko unifate bat
mobilizatzea.

Biktimak hartuko dituzten zentroak
Ospitaleak:
- Txagorritxu ospitalea

- (asteizko Santiago ospitalea
- San Jose Poliklinika

Plana desakiibatu arte, biktima anitzeko geraeren prozedurar jarraitu behar zaio

Vitorio-Gosteizko aireporturako forduera Plona
2018ko abendua
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J.-PREBENTZIO ETA SU ITZALTZE ETA SALBAMENDUKO FZERBITZUAK

Vitoria-Gasteizko suhiltzaileek Vitoria-Gasteizke aireportuan jardun dezakete hainbat kasutan,
besteak beste, Aireportuaren barruan aireontzi baten istripua badago.

Elkargunea eta ibilbidea

Elkargunean aireportuko langileekin harremanetan jamrike dira, eta langile horiek ezbeharreren lekura
helzeko ibilbidea erakuizsiko diete, lekuraine lagunduko diefe efa esku-harzearen arduradunar
aireportuko komunikazicetarako ekipo bat emango dicte.

Ezku hartzaileentzako ekipo pertzonala
Suteei aurre egiteko ekipo pertsonal osoa.
Egin beharrekoak

1. Suteak egonez gero, ifzalizen lagunizea efa, beharrezkoa denean, aireporiukc kKamioiak urez
hornitzea.

2. Biktimak salbatzea:
- Bikfimak harrapatuta dauden lekutik ateratzea: aireonizian sarizeko eta bikiimengana heltzeko
bideak irekitzea.
- Zaurituen triajea egitea: zaurituak larritasun-mailaren arabera zailkatzea.
- Bikfimak arrsku-eremutik ateraizea (zalbamendu-gunea) eta medikuen ameta-eremura
eramatea (sorospen-gunea)

Mobilizatutako baliabideak
Aginte-ibilgailua, esku-harizeko ofizialordea mugitzeko.

Landa-autoponpa astuna. Langieek Amasfeke Ekipe Autonomoak (AEA) izango dituzte eta
gireportuko suhilizaileei itzalize lanetan lagunduko diete eta, behar izanez gero, airecntziaren
barruko zaurituak ebakuatuko dituzte.

Autoponpa ama astuna. Gidariak aireportuko H-4 ibilgailua urez hornituko du. Dotazioko gainerakoek
zaurituak eremu epeletik eremu hotzera eramango dituzte.

Erreskate-ibilgailuak pertsonen salbamenduan lagunduko du.

Eskatuz gero, ibilgailu bat kutka eta garabiarekin eta beste bat fresnekin.

Vitoria-Gasteizko aireporturako forduera Plong
2018ko abendua

EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO LARRIALDI AERONAUTIKOEN PLAN BEREZIA 10



gy
ELESHD [RURLARITIA "'_! —% GOBIERMNO VASCD

4. SEGURTASUN-PLANA. ERTZAINTZA ETA VITORIA-GASTEIZKO UDAL TZAINGOA

Jarduera-planak ezarizen du Erzaintzako Unitateek Vitora-Gasteizke Udalizaingoarekin batera
koordinatuta jardun behar dutela.

4.1.Ertzaintza

Aireporiuan aireonizi baten isfripua gertatzen denerako Erzaintzaren jarduera-planak hauexek
jasotzen ditu: Hermitarren segurtasuna mantentzea eta trafikcaren kontrola efa segurtasuna.

Eremu gecgrafike hau estali behar da: aireportuko ferminala, parkina barne, sartizeko bideak, \Vitoria-
Gasteizko noranzkoan doazen N-624 eta N-522 errepideak, Forondako atea kalearekiko elkargunera
arte. Horlik awrrera hasten da, digpositivo honetarako, Vitoria-Gasteizko Udalizaingoen jardun-
Eeremua.

Abiazicko larrialdiaren 2,3 edo 4 mailetan eta BAG takiika akfibatzen denean beste hauek ere gehitu
behar dira: N-622 errepidea Bilborako noranzkoan, Altuben dagoen AP-68ko ordainsarira are; eta
AP-68 Bizkaiko mugara arte.

Esleitutako eginkizunen arabera, ezbeharraren eremuan poliziak egin beharreko lanak hauek dira:
larrialdietako ekipoetako baliabideak elkargunera sar daitezen erraztea eta hometarako, sarbidestako
trafikoa emegulatzea, ebakuazioa arin egin dadin bermatzeko; airepeoriuko ferminalean ordena
publikoa mantentzea, koordinazio-lanak egitea, Aginte Postu Magusira geriakariari buruzko
informazioa bideraizea eta Aginte postu herretan Efzaintzako arduradun bat egotea.

Esku-hartuko duten Ertzaintzako Unitateen arfean homela banatuko dira eginkizun horiek :

VITORIA-GASTEIZKO ERTZAIN-ETXEA

Haren eginkizun nagusia izangoe da aireportuke terminalean eta horren inguruetan ordena publikoa
mantentzea eta kontrolatzea eta horretarako, Foronda aireporfuke hainbat puntutan lan hauek
egingo ditu:

Terminalean:
+ Senideei Arreta emateko prestatu den gela - SAG (kafetegia) zaindu eta kontrolatuko du.
* Prentza-gela {jantokia-kafetegia) zaindu eta kontrolatuko du
* Informazio-postuak (AENA-IEERIA) zaindu eta kontrolatuko difu.

Aireporiuko parkinean:

* Terminaletik kanpoko ibilgailuetarako aparkalekuea zaindu eta kontrolatuko du, ibilgailu horien
mugimenduak murrizteke, baldin eta larrialdietako baliabideek egoki jardun dezaten oztopatzen
badute.

* Laguntza-zerbitzuetako ibilgailuak geldiizeko eta aparkatzeko lekuei buruzko informazioa eman
eta bideratuko du efa sartzeko efa ineteko bideak efenda dawdela zainduko du.

Ezbeharraren lekuan, Aginte Posfu Aurreratuan (APA) agintan bat egengo da.

Vitorio-Gosteizko aireporturako lorduera Plona
2018ko abendua
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ARABAKO TRAFIKOKO LURRALDE UNITATEA
Forondara sartzeko biribilgunean {M-624):
*  Gune horretako frafikoa kontrolatuko du, ez du aireportura hurbilizen uizike eta dispositinokoak
ez diren ibilgailuak desbideratuko ditu.
+ Larrialdietako baliabideak kontrol gunetik pasa daitezela erraztuko du, elkargunera sarizean
zZein ebakuatzean.

Bilborako noranzkean doan Allubeko ordaingarian (M-622 ! AP-G3):
+ Larrialdietako baliabideak, ebakuatzean, ordainzarilik pasaizea erraziuko du.

Minigien Atala
M-824 errepidea Vitoria-Gasteizke noranzkoan doan N-622an sartzeko bidegurutzean:
* Ebakuazioan, Gasteizko noranzkoan doazen larraldietako baliabideak sartzea erraztuko du.

M-624 errepidea Bilooko noranzkean doan N-622an sartzeko bideguruizean:
* Ebakuazioan, Bilboko noranzkean (AP-68) doazen larraldietako baliabideak sarizea erraztuko
du.

ARABAKO LURRALDEKO AGINTE ETA KOMTROL FENTROA
* Esku-harizen dabitzan Koordinazio Polizialeko Zenfroekin (KPZ) Ekomunikaizea eta
koordinaizea.
+  Aginte Postu Nagusiarekiko (APN) kemunikazioak, Larmialdi-Planean ezartzen zaizkionak.
+  (Gertakaria sistema informatikoan gainbegiratzea eta Erzainizaren Agentziar dagokion aldean.

ERTZAINTZAREN ARABAKD LURRALDE BURUTZA

Aginte Posiu Magusian (APM) Arabako Lurralde Buruizake agintar bat egonge da, dispositipoan
dagoen Erzaintzaren arduradun cperatibo gisa.

BRIGADA MUGIKORRAREN UMITATES

Haren eginkizun nagusia izango da Vitoria-Gasteizko erzain-etxeari aireportuko terminalean eta
haorren  inguruetan ordena publikoa mantenizen eta konfrolatzen lagunizea, ertzain-et<erako
zerrendatutako eginkizunak indartuz.

Egoeraren arabera, zeregin hauek, aldatu edo handitu ahal izango dira.

Beharrezkoa izanez gero, Erzaintzak eman beharreko zerbitzuak handitu ahal dira, sarizeko eta
ebakuatzeko beste bide batzuk konfrola ditzan.

ZAINTZA ETA ERRESKATE UNITATEA (ZEUY

Helikopieroen atala:
+ Ekipoak eta material teknikoak eramatea.
v |sfripua izan dutenak ebakuaizea
+ Ebaluatzea, informatzea eta laguntza logistikoa ematea.

Vitorio-Gasteizho aireporturako farduera Plona
2018ko abendua
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Mendi-atala:
+ |sfripua izan dutenak aurkitzea eta erreskatatzea.
+  Ekipamendu bereziak.
+  Laguniza logistikoa.

ERTZAINTZAREN ERTZAINOR UNITATEA

Istripua izan dutenak bilatu eta non dauden aurkitzeko.

4.2 Vitoria-Gasteizko Udaltzaingoa

Heorrelako gertakarietan Udaltzaingearen misioa hau izaten da:

- Haren ezkumeneko hiriko bideetako zirkulazioa eta trafikca kontrolaizea eta erregulatzea,
anbulaniziek aireportutik ospitalera ebakuatzeko joan-etorrietan ibilbideak erabilizeko moduan
izan ditzaten, larrialdietako zerbitzuei lehentasuna emanez arintasun eta segurtasun berme
handienekin.

- Osasun Zentroetara helizen diren zaurituei buruzko datuak bilizea.

- Osgpitaletara eramandako perizcnei buruzke datuak CECOP 092 Koordinazio Polizialeko
Zentrotik SO3-DEIAKera zein aireporiuko Aginte Postu Magusira (APM) igorizea, biktimen
zemendak zuzen egin daitezen.

- Babes Zibilarekin eta Larrialdiei Aurre Egitearekin lotutako beste edozein lanetan lagunizea,
beti ere Seguriasuneko Taldeari esleitutako eginkizunen barruan.

Honekin batera doazem planetan adierazitake guruizeetan (ezamitake lehentasun-ordenaren
arabera), ospitaletako lammaldietan eta Aginte Postu Aurreratuan (APA) nola zabaldu ezamri ostean,
istipua E eremuan (aireporfutik kanpo) gertatu bada, ataleko ofizial arduraduna aireporiuko bloke
teknikora hurbilduko da APMan sartzeko eta horrela, hondamendiaren ikuspegi hobea izateko eta
egin beharrekoa egin ahal izateko.

Bertan, istripuan lan egingo duten gainerako zerbitzu efa kidegoetako arduradunak ere egongo dira
eta horiekin guzfiekin koordinatu behar dira operazioak. APAn egon behar du, hala badagokio,
komisaricrde batek edo ardura eskuordeizen zaion beste agintari batek ordezkatu arte.

Larrialdiaren mailaren, iriemenaren eta laritasunaren arabera, baita aurreikus daitekeen iraupenaren
arabera ere, chiko zerbitzuan indarizeko eman behameko aginduak emango ditw.

Jarraian lekualdatzeetarake ezamritako IBILEIDEAK agerizen dira, hirike bideei eragiten dietenak.
a) FORONDA AIREPORTUA- TXAGORRITXU OSPITALEA:

MAGUSIA (FOROMDAfK):. MN-622 — Forondako atea — Amerika Latina Plaza — Euskalherria
bulebarra - José Atxotegui — Txagarritxu Ospitalea.

BIGARRENA (ASTEGIETATIK): A-3302 — Ote Hiribidea — Tomas Zumarraga Dohatsuaren
kalea-Euskalherria bulebarra - José Atwotegui — Txagorritxu Ospitalea.

Vitorio-Gasteizko aireporturako forduera Plana
2018ko abendua
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b) FORONDA AIREPORTUA- SANTIAGO OSPITALEA:

MAGUSIA (FORONDALK): M-522 — Forendake atea — Amerika Latina Plaza- Juan de Garai —
Zaramaga — Madril- Santiago hiribidea _ Santiago Ospitalea.

BIGARRENA (ASTEGIETATIK): 3302 — Ofo Hiribidea — Tomas Zumarraga Dohatsuaren kalea-
Euskalherria bulebarra - Amerika Latina Plaza- Juan de Garai — Zaramaga — Madril- Santiago
hirikidea _ Sanfiago Ospitalea.

c) TXAGORRITXU OSPITALEA- FORONDA AIREPORTUA

MAGUSIA (FORONDAra): Euskalherria bulebarra — America Latina Plaza — Forondako Atea - N-
622 — Foronda aireportua

BIGARRENA (ASTEGIETAra): Euskalherria bulebarra - Oro hirbidea - A-3302 — Feronda
aireporiua.

d} SANTIAGO O3SPITALEA - FORONDA AIREPORTUA:

MAGUSIA (FORONDAra): Herrandarrak — Sanfiago hiribidea — Bakea — Olaguibel — Judimendi _
Santiago hiribidea _ Madril _ Zaramaga — Juan de Garai - America Latina Plaza — Forondako
Atea - N-622 — Foronda aireportua.

BIGARRENA (ASTEGIETAra): Hemrrandarrak — Santiago hiribidea — Bakea - Olaguibel —
Judimendi _ Santiago hiribidea _ Madril _ Zaramaga — Juan de Garai - America Latina Plaza —
Euskalherria bulebarra — Oto hiribidea - A-3302 — Foronda aireporfua.

BALIABIDEAK ETA LEHENTASUNAK:
1 MAILAKO LEHENTASUNA

AGEMTE KOP. KOKAPEMA

THAGORRITXU OSPITALEA {larrialdiak)
SANTIAGO OSPITALEA (larrialdiak)
Euskal Hemria B. — Oto Hiribideko jaitsiera
Wellington dukea - Euskal Herria bulebarra
Amerika Latina plaza

Madril - Jacinto Benavente

Hermrandarrak - Santiago

Franizia - Santiago

Herrandarrak - Olagibel

[ L

Vitoria-Gasteizko aireporturako forduera Plomng
2018ko abendua
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2 MAILAKO LEHENTASUMA

AGEMTE KOP. KOKAPEMA

Oto hiribidea - Bremen

Oto hiribidea - Sansomendi

Euskal Herria bulebarra - Foo Leandro Viana
Euskal Hemia bulebarra - José Atwotegui
Amerika Latina plaza

Kantabrikoaren hiribidea - Zaramaga
Madril - Plaza

Jozé Mardones - Santiago

Olagibel - Bakea

Jozé Mardones - Olagibel

Forondako atea - Gabriel Celaya

R A WA W % QA W L L Ny

3 MAILAKO LEHENTASUNA

AGENTE KOP. KOKAPEMNA

Cto hiribidea - Zurrupitieta

Oto hiribidea - Alibarra

Oto hiribidea - Antonio Machadao

Oto hiribidea - Henry Morton

Cto hiribidea - Euskal Herria B-erako igoera
Feco Leandro Viana — Ospitaleko ifeera
Euskal Hemia bulebarra - Martin Saracibar
Euskal Herria bulebarra - Donostia
Amerika Latina plaza

Santiago — Elorriagako atea

Santiago - Extremadura

Santiago — Emmekatxiki

Sanfiago — Judimendi hiribidea

Forondako atea - GGabriel Celaya
Forondako atea — Elas de Otero
Forondako atea - Baiona

Forondako atea - Artapadura

Forondako atea - Landaberde

Forondako atea - Juan Crisostomo Armiaga
Oto hiribidea - Astegieta

Oto hiribidea - Bekolarra

O . S k. TV S5 ISV 0 T LV, R e . Y

Vitorio-Gasteizko aireporturako lorduera Plana
2018ko obenduo
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ERANSKINA
VITORIA-GASTEIZKO AIREPORTUKO LARRIALDI-PLANARI BURUZKO
INFORMAZIOA

AGINTE-POSTUAK

Aginte Postu Nagusia (APN]
Operazioen bulegoan dago, bloke teknikoan.

Horretan Lamrialdi Zerbitzuefake maila goreneke arduradunak sartzen dira. Haiek salbamendu-
operazioetan eta istripuaren eragina neufralizatzeko zereginetan lagunizen dute.

Aginte-postu Aurreratua (APA)

Aginte-postu hori istipuaren tokitik hurbil dago, eta bertan jarduten dute salbamendu-operazioetan
eta istripuaren eragina neutralizaizeko zereginetan parte harizen duten erakundeetako arduradun
operativoek. Gertakaritik hurbik dagoen eremu seguruan dago.

Base-eremua
Eremu horretan salbamendu-lanak, zaurituen sailkapena eta zaurituen ebakuazioa egiten da.

Hauek harzen ditu barne:

Salbamendu-gunea

Isfripuaren tokitik gertu dago, efa bertan suteak itzallzeko eta biktimak emeskatatzeko jarduerak
egiten dira.

Sorospen-gunea
Salbamendu-gunetik gerfu dago eta bertan zaurituak sailkatzeko, egonkorizeko eta ebakuatzeko
pehar diren baliabideak zabalizen dira.

EKANPOKO LAGUNTZAK SARTZEKO ETA HARTZEKO GUNEAK

1. Sarzeko gunea (kanpoko laguntzem harrera-gunea); Aireporiuaren eremura sarizeko etxola
izango da (seguriasumeko zaindariak). Vitoria-Alube-Bilbao autobiatik, N-624 emepidearen bidez
sartzen da. Aireporturako zarrera eta bidaiarien terminalaren eskuinean.

Hortik adieraziko zaie nola heldu gertakaria izan den lekura.

Vitorio-Gasteizko gireporturako forduera Plana
2018ko abendua
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2.- Elkargunea: kontrol-dorrearen ondoan dago, eremu aercnautikoan. Gune horretan, APNk
eskatuta, barruko eta kanpoko kelektiboak elkartzen dira, hala badagokio, istripuaren eremura joan
aurrefik.

3.- Gidatze-gunea: gidatzeaz arduratzen direnek (Guardia Zibila) kanpoko lagunizak jasotzeko gunea
da eta hortik Elkargunera, APAra edo eremuaren eremura gidatzen dituzte. Besterik adierazi ezean,
sartzeko gunea APN izango da.

4.- Garraio-gunea: |bilgailu propiorik ez duten aireportuko langileak jasotzeko gunea. larrialdiaren
lekura eramateko. Besterik adierazi ezean, elkargunea APN izango da.

PLANO OROKORRA

Kanpoko laguntzak sarzeko
£1a hartzeko gunea

TATOCAS GUIN TS €1 PArTIS pee
T by peene

" b g .9 l-
‘l ‘l@ ‘L‘!‘. = |

Vitoria-Gasteizko aireporturako Jarduera Plana
2018ko abendua
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ELKARGUNEAREN ZEHAZTASUNAK

Vitoria-Gasteizko aireporturako Jarduera Plana
2018ko abendua
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M.

BESTE GUNE INTERESGARRI BATZUK

PLANA AKTIBATZEAN, ARRETARAKO LOKALAK

Senideen gelak koordinatzes (3enidesi arrera
egitea, identifikatzea, eta senides] laguntza sta
informazioa ematea)

Gertakariz konpontzeko agin beharrako ekintzak | Bloke tebmikoa —
APN garztu ghal izateko dispositito eta balizbideak behelo solaimko
dimen bulegoa. bulegoak’ CEOPS
AP Gela aktibatzes
R Tl - Eloke tekmikos- CEOPRS
AR Gela aldibatzas
Sarrerak kontrolatzes eta ordena publikoa
Ertzaintza mantentzes

ABAA Senidesi lazuntzeko Zenwoa (SLZ) kapoan !
prestatita dagoenssn, zentro horretara gfmi I.i!?k'. ko
- _ jarraipenerako infonmazioa bidali terminaleko kafetesia
ml ilaa Laguntza: Jatetea
/Handling ABEAri bere eginkizunetan lasunizas
agentea
. Irekiera eta konrola koordinatzea eta horretan
. Zibila —
CHE Irekiera eta kontrola koordinatzea eta horretan
lagumtzea.
AP Gela akdibatzes
Sarrerak kontrolatzes eta ordena publikoa
CHP mantantzes Kalterik gabeeak:
& Tibila Irekiera eta konirola koordinatzea eta hormetan Bidaja_rienherminalehn
) lzEumtzea. 1 ontziratze-gela

Arreta amateloo unitatesk antolatzes:
Harrera egitea, emregistratzea etz koordinatzes

Ordezkoa: 1 ontziratze-
gela

Samrerak kontrolatzea et2 ordena publikoa mantentzea

iﬁm“ﬂi “Lehan lazumtza psikelozikoak™ ematea Laguntrs: Agintarian
Tandl Halterik gabekoak erregistratzes eta seta gela
! amnatea, baita senideckin hamremanetan jartzakoo
komunikazio-zerbitzuak eskuratzes ers.
Eonpainia
ustiztzailea Gela aktibatzes etz informazio-zerbitzua ematea | Bidaiarien terminala
/Handlin g
AP Gela akdibatzas
Hildzkoan behin-hehinean jasotzeko prestattako | AP erabaki behar
instalaziog
AP Gela aldibatzas
Erenm horiek ozanm-zgintarie] eshburatuio APk erabaki behar
zaizkis
AP Gela akdibatzas
Ealterik gabekoak beren hurbilekoskin biltzeloo | APk erabaki behar
lakala da.
AP Gela aldibatzas Eidazizrien terminala —
Ertzaintza

ordezkoa P gela

Vitorio-Gosteizko aireporturako lorduera Plona

2018ko abendua
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N A

A- SENIDEEI LAGUNTZEKO GELAK

B- SENIDEENTZAKO GELAK

C-ZAURITU ARINEN ETA KALTERIK GABEKOEN GELA

D- ZAURITU ARINEN ETA KALTERIK GABEKOEN GELA(ORDEZKOA)
E- BEHARREN ARABERA AKTIBATUTAKO GELA

F- BEHARREN ARABERA AKTIBATUTAKO GELA

G- ZAURITU ARINEI ETA KALTERIK GABEKOE! LAGUNTZEKO GELA
P- PRENTSA-GELA

Vitoria-Gasteizko aireporturako Jarduera Plana
2018ko abendua
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LARRTALDI MOTAK

Aireontziak tarteko dituzten larrialdiak

- Aireoniziek aireporfuan istripuak izatea

- Aireoniziek aireporiutik kanpo istripuak izatea.

- Gertakari bat aireontzia hegan dabilenean

- Gertakari bat aireontzia lurrean dagoenean

- Hegan dagoen aireontzi batean bonba-mehatwa edo sabotajea
- Lurrean dagoen aireontzi batean bonba-mehatxua edo sabotajea
- Legez aurkako jabetzea

Aireontziak tarteko ez dituzten larrialdiak
- Sute estrukiurala
- Instalazicetan bonba-mehatxua edo sabotajea. Hondamendi naturala

ABIAZIOKO LARRIALDI-MATLAK

1.- Abiazio-istripua
Isfripua aireporfuan edo haren inguruan GERTATU BADA.

2.- Alarma orokorra
Ajreporfura hurbiltzen dabilen aireonizi batek dituen zailtasunengatik istripua geratzeko arriskua
badago.

3. Alerta lokala
Baldin badakigu aireporiura hurbilizen dabilen aireonizi batek zaitasunak dituela, baina zailtasunok
ez diofela segurtasunez lur harizea eragofziko.

Vitoria-Gasteizko aireporturako lorduera Plona
2018ko abendua
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ABIAZIOKO LARRIALDI-MATLAK

LARRITASUN- B%gm“.‘m' LUZ{L) /ZAE (W) FREEGAIA \IREONTZIMOTA
T - L !
MAILA LEKTAK FUSELAJEA GEHIENEZ (litro)
0 L=12 Cessna 150 / Piper Mawajo !
1 =8 F=2 1.000 Helikopteroak
_ 123 L =24 Fokker F-50 fATR-42 / Embraer
2 Btik S5era o £.000 145
] 24 =L =48 Boeing 727, 737, 767 / MD-23 /
3 56iik 200era - 20,000 IL-B2
40 2L <TH A-300, A-310¢ DC-10 / Boeing
4 =200 - 257 177.500 747
- 2| = Meiro Il fFokker F-28 | Convair
5 K“Erg? 0=l =28 2.000 530
hegazkina £=4
Karga- 28 5L =76 Boeing 727, 7OT y 747 [ Antonov
6 177,500
hegazkina Z=27 124 1 A-300

Vitorig-Gasteizko aireporturako lorduera Plona

201 8ko abendua
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VITORIA-GASTEIZKOQ AIREFORTUKQ BARNE-BALIABIDEAK (PEI) |

Jarraian laburbilizen da aireportuan dauden kolektiboen jarduera. “Vitoria-Gasteizko aireporiuko
autobabes-plana” eta "E eremuko jarduerak™ izeneko dokumentuetan agerizen dira kolekiibo
hauvetako fitcak, haien eginkizunak nola burutu azalizen dituztenak.

Aireportuko kontrol-dorrea (TWR):

Suhilizaileen zerbitzuaren, lehen lagunizetarake ekipoaren eta Aireportuko Operazioetako
Bulegoaren alarma aktibatzen du eta istripu mota, zein aireontzik izan duen istripua eta non dagoen
jakinarazten du.

Aireportuko suteen aurkako zerbitzua (SEI):

Ekipo guztiak istripuaren lekura hurbiltzen dira, sutea kontrolatzeko eta salbamenduko lanekin
hasten dira eta Aginte Postu Aurreratua (APA) osatzen da.

CEOPS. Aginte Postu Nagusia (APN]:

Aireporiuke Operazioetako Bulegoak, CEOPSek, alarma jaso ostean, Larrialdi Planaren arabera
dagokion larrialdi-maila aktibaizen du eta Aginte Postu Magusia (APN) osalzen da.

Guardia Zioilar, aireporiuko seguriasunari, aireportuke agintaritzan, lbera hegazkin konpainiar,
etab. abisatzen die, lamialdi aeronautikorako planari jarraituta.

Ewsko Jaudaritzaren S05- DEIAK Larrialdiak Koordinatzeko Zenfroari alarma jakinarazien dio,
komunikazic-protokoloak ezarizen duenaren arabera, zuzeneko telefonoaren bidez S05- DElAKekD

txandako arduradunarekin zuzenean telefonoaren bidez harremanetan jarriz, efa egiaztatzen du
Koordinazie zentroarekiko igorgailu zuzena ondo dabilela, geroko komunikazioei begira.

Handling konpainia :
APHNE adierazten dion lekura mugitzen da, besterik adierazi ezean, larrialdiaren lekura.

Dauden baliabidesn arabera efa konpainiak eskatuta, lamialdiei aurre egiteko geletara mugitzen da
(kalterik gabekoak eta zenideak).

APNren jarraibidesi kasu egiten die larrialdiaren lekura sarizeko eta baliabideak emateko.
APAN agertzen da (hala badagokio) efa jarraibidesi kasu egiten die.

APAk ezarizen dituen bideei jarraituta, kalterik gabekoak ebakuatu eta eramaten difu larrialdiei aurre
egiteko geletara, bidaiariak alde batetik, eta tripulatzaileak bestetik.

Vitorig-Gasteizko aireporturako forduera Plana
2018ko abendua
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Giza baliabideak efa baliabide materialak ematen ditu eragindako airecntziko bidaiarei eta haren
senideei arreta emateko.

Arrisku-egoera amaituta:

¢+ Bakeitzak bere arduradunaren jarraibideak betetzen ditu.

¢+ Aginte Postu Aumreratuke arduradunarekin efa APMarekin koordinaizen dute emandako
baliabideen dezmobilizazioa eta zabaldutako materialaren bilketa.

+ FEkipoak, baliabideak eta instalazicak konprobatzea.

Aginte-postu Aurreratua (APA)

Base-eremuan baliabideak koordinaizeaz arduratzen da eta APNrekin etengabe egoten da
harremanetan.

APAR sarizen diren barruko eta kanpoko laguntza-baliabideen arduradunekin batera eremu honetako
jarduera guztiak keordinaizen ditu.

Segurtasuneko zaintzailea:

Larrialdia jakinarazten du eta kanpoko lagunizak zar daitezela emrazten du. Eremu murrizturake
sarrera kontrolatzen du. Terminalaren eraikinean hainbat larrialdi-gela ireki daitezela errazien du.

Guardia Fibila:

Aireporfuke eremuaren barruko segurasunaz arduratzen da, larraldia jakinarazten du eta
emeforizuak eskatzen ditu.

Kanpoko baliabideak sarrera-gunetik istripuaren lekura gidatzen ditw edo, eskatzen badute,
elkargunera arte.

Kanpoko lagunizak pistara sartzeko kontrola ezartzen du eta, Aginte Postu Nagusiak (APA) baieztatu
cndoren, Base-eremura eramaten ditu. Aginte Postu Nagusian (APN) zein Aginte Postu Aurreratuan
(&PA) Guardia Zibileko aginfari bat sartzen da.

Basze-eremuan laguntza ematen du eta garraioen arlea eta zaintza medikoak eta ebakuazio bideak
egoki kentrolatzen ditu zaurituak ospitaletara eta anbulategietara eraman ditzatela errazfeko.

Zaurituak lekualdatzeko lanetan eta aireontzia inguratzeko eta zaintzeko lanetan laguntza ematen du
eta polizia judizialeko eginkizunak burutzen ditu.

Guardia Zibilak Suhilizaileek eremu-segurye gisa ezarrtake eremuan jardungo du.

Vitorio-Gosteizko aireporturako lorduera Plona
2018%ko obendua
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Polizia Naizonala:

Larrialdia jakinarazten du, emeforizuak eskatzen difw eta ordena publikca kontrolatzen du
terminalean aire aldean eta kalterik gabekoei eta zauritu arinei arreta emateko eremuan.

Aginte Postu Nagusian (APM) agintar bat sarzen da.

Vitorio-Gosteizko aireporturako Jorduera Plana
2018ko abendua
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PTO-505-031
LAEMZren prozedurak Berriknsketa: V4.

Data Orria
19/0:3/12 1/17

Donostiako Aireportuko
Larrialdietarako Jarduera-Plana

LAR Ry,
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:
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F.
e,
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DONOSTIAKO AIREPORTUAN LARRIALDIETAN

JARDUTEKO PROZEDURAK, ISTRIPUAN AIREONTZIAK
TARTEAN DAUDENEAN

Dokumentu honetan hainbat jarduketzprozedura jasotzen dira, Donostiake Aireportuan
airepntzizk tartean daunden larrialdi batean ezlu hartu beharko luketen erabundeek egindakoalk.

Erakundesk hauek dira:

* Larrialdiei Aurre Egiteko eta Meteorologiako Zuzendaritza

*  Lamaldiak (Osakidetza)

+  Gipuzkeake Foru Aldundiko eta Donostiake Udaleko Suteen prebentzio eta itzalketako
eta salbamenduko zerbitzuak (SPEIS)

* Ertzaintza.

PROZEDURAREN JARRAIPENA ETA EGUNERATZEA EGITEKD ARDURADUNA: Gaizka Etxabe Astoreka

EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO LARRIALDI AERONAUTIKOEN PLAN BEREZIA
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1. LARRIALDIET AURRE EGITEKO ETA METEOROLOGIAKO
ZUZENDARITZA

SOS5-DEIAK Gipuzkoa zerbitzuak Donostiako Aireportuko deia jaso ondoren, Larialdiei Awrre
Egiteko Euskal Sistemaren taktika operatibe hau aktibatuko da: Aireomtzi baten istripua
Donostiako Aireportunan (Hondarribia)- TXORI G.  (taktika operatiboak laugarren aldiz
aldatzen dituen Segurtasuneko sailburnaren 201 8ko azarcaren 20ko Aginduaren bidez onartua).

Halaber, beharrezkoa baldin bada, EUSEADIEO BABES ZIBILEEOQ PLANA (LARRIALDIEI
AURERE EGITEEO BIDEA-LABI) ere aktibatuko da. Plan hori ekamaren 24ko 133/1997
Delretuaren bidez onartu zen, eta LABIren ezchiko berrazterketa onartzen dusn urtarrilaren
13ko 1/2015 Dekretuaren bidez aldatu zen.

S03-DELAK ek datu hauek bete behar ditu:
* Lamaldi mota eta lamrialdi-maila (hegazkin-istripuz edo alarma orolorra)
*  Lamaldi-maila (1etik 6ra)
*  Istripuaren tolda (hegazkin-istripuen kasuan)
+  Alrepntzi mota, tripulazicke kideen etz bidaiarien kopurua eta gail amiskutsuak (hala
badagokio).
*  Ezbeharraren larritasuna eta deskripzioa (sutea, pistatik ateratzea.. )
+  Kanpoko baliabideetarako elkarpunsa eta sarbideak
*  Heltzeko ordua, gutxi gorabehera (alarma orokoma denean).
Donostiako Alreportuak badu SOS-DEIAK zerhitzuarekin zuzenean kommmikatzeko igorgatlu

bat, eta Operazio Gelan dago, lamialdi kasuetan CEOPS edo Aginte Postu Nagusi bihurtzen
dena.

Donosticke aireporirake Jarduera Plana
2018ko aberdua 2017
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AIREONTZI BATEN ISTRIFUA DONOSTIAKO AIREPORTUAN (HONDAERIBIA)

TAKTIEKA OPERATIBOA: TXORI G

ZFEEBITZUAK BALDINTZAK ZEREGINAK MOBILIZATIOA
Informazioa berrestea
DONOSTIAED Ajreportuko Lamaldi-Flana
ATREPORTUA Asreportuko Samidae
Lapuntzzko (ela akiibatzea
Brreta 112
Eoordinazioa
SOS-DEIAK Zerbitenen mobilizazioa
Eontrola etz jarrzipena
Trafikoa kontrolatzea
Sarhideak konfrolatzea
ERTZAINTZAS Lapuntza logistikoa
UDALTZATNGOA (*) Sarrera- eta mrteerz-bideak
prastatzea larmaldi-
ihilzailuatarako
O=zsun-zsistentzia
Istnpua 1zandzkoen.
sailkapena, hasjerako -
e ol e e e ey =
O=azun arloko baliabidaak (=]
Istnpua 1zandzkoen erraskatea 5
salbamendua (Zuzendaritza E|
operatthoa) o]
GIPFUZEOAEQ FORLT Suteak kontrolatzea ata -
ALDUNDIEG itzaltzea (Zuzendariiza
SUHILTZAILEAK operatiboa)
Ezbeharraren neutraliza=ica
Laguntza logistikoa
Lapuntza telomboak
Stand by haventzat:
e T T T T Sy
% salbarnendua
Su-itzalketa
EUSEADIED
TRAFIEOA Ervepide sarsaren potakudeatees
KUDEATZEEQ Eaineko eragina s BEOSIaren
ZEWNTROA
ESE1LHARTZE Lagmma Koordinazmioa /
FEREITZUA Znzendaritza Harremanetarako
Partzona HalP'a
Asreportuaren ingureko | Udaleko Jarduera Plana
%ﬁfgm wdalerrizl (Homdarribia, | aplikatzes
Inm Donostia) Informateea o
- Zanrituak ebakuatzaa:
o DITUZTEN | Bidasoako Ospitalea, | Trafikoa eta cspitalestarako o
UDALAK- Donostizko Ozpitalea, | sarbidesk kontrolateea =
Donostizko Klinikak e
CODIS 2Ded . . Informatzea |
Frantziako subiltzaileak Eﬁmﬁm Stand-by- Biktimen o
koordmatzako zenirea salbamenduan lamuntzaz
GUEITTZE GORFIA - Laguntza peikelogikoa
DA Laguntzs logistikoa
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ERTZADITZAREN Elapoak etz material tekmiknak
ERRESEATE i‘“ amafea
UNITATEA- stripua izandakoalk
ehakuatzea
HELIKOPTEROEN Ebahiazica eta informazio
ATALA 2L 2
Lapmntza lozistikoa
Istripua izandzkeak aurdateea
ERTZAINTZAREN Ietripua izandzknak
EREESKATE sreckatatzea
UNITATEA: Lagmntzz takmikoak
MENDL-ATALA Eldpamandu bereziz skartzea
Lagntza lozistikoa
ERTZATNOR
LAGUNTZA Istripua izandzkeak aurdatzea
THAKURREN TALDEA.
ERTZAINTZAREN Eldpamandn bereziz skartzea
BRIGADA Lagmntzz logistikoa
MUGIKORFA Lzeumntez telmikinak
AUZAITEGIED
MEDIEUNTZAED Berezkoak
EUSEAL INETITUTUA
%RTZA]NT%:: BOLIZIA Eeregkosk
EUSEADIEO
TRAFIKOA Errepide sarsaren D s Y
EUDEATZEED gainako arazina “‘ﬁk: EEoEraren
ZENTROQA —
PRENTEA EABINETEA Barezkoak
METECOROLOGIARD . .
FUSEAL ZERBITZUA Informazio metecrologikoa
EUSKADIEQ BABES Fuskadiko Babes
ZIEILEEQ PLANEED | Fibileko Plana Krisi mahaiari dazozkionak
KRISLMAHATA aktibatzes

ERTZATNTZATDALTZATNGOA (%)
Takfikaren ezarpensrako ezamitako irizpideen arabera

Gainera, Larrialdiel Awrre Egiteko eta Metzorologiake Zuzendaritzako esku-hartze tebmilkariak
ezbeharra gertaty den tokira joango dira, aireportuzn edo, hala badagokio, SOS-DEIAK
Lamizaldizk Koordinatzeko Zenmtroan, osatuko diren aginte-postuetan sartzeko (Aginte Postu
Aurrerztua APA eta Aginte Postu Nagusia APN).

Donostiake Aireportuak jakinarazten baldin badu zbiazioko larrialdi mailak 2, 3 edo 4 direlas,
eta erasandako pertzonen kopurua handia den guztietan, 305 Deiakek Biktima Anitzeko
Gertakaria (BAG) jarriko du abian.

Homelakoetan, aireportuak dagokion gelan Senideel Amretz emateko Eremua prestatuko du eta
Adreportuko Biltimen Arretarzko Arduradumak (ABAA) boordinatuko du

Euskadiko Babes Zihileko Plana aktibatzen bada, Senmidesi Arreta emateko Zentroan (SAT),
biktimel eta haien senideel arreta emateko, EAFke hamemanetarako pertsona aktibatu ahal
izango da eta pertsona hori ABA Arekin koordinatuko da Senidesl Arreta emateko Gelan (SAG).

I T — -
Donostiake aireporiurake Jarduera Flana

2018ko aberdua 4717
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Behar izanez gero, aldez aumetik sartu ahal izango litzateke amreportuak prestatutako Senideel
Agreta emateko Gelan, ABAA emreleboa hartzeko eta azistentzia koordinatzeazr arduratzeko.

Abiazio-istripuaren ondoricz, wretako baliabideen jarduna behamrezloz izamez gero, baliabide
horiek Uretako Salbamendurako taktika operatiboen arabera (U2 kostaldean eta T3
bharruke uretan) mobilizatuko dira. Uretako Salbamendusk bame hartzen ditu kostaldean (U2)
eta erreka-urtegietan (U3) surkitutako pertsonen edota ondasunen salbamendu azkar guztiak eta
eremu horretako hilotzak berreskuratzeko salbamenduak ere bai.

Halaber, prebentzio giza, abizu havek egingo dira:

— 505 DEIAK Bizkaia
— 5083 Deiak Araba

— 808 Nafarroa

— Iparraldeko SANMU

2. OSASUN ARLOKO JARDUKETA PLANA

Sarrera

Biktima Amitzeko Gertzera (BAG) izaten denean, lamizldietako osasum-taldeek erantzun
koordinatua, azkarra eta eraginkorra eman behar dute. Biktima Anitzeko Gertaera bat ustez
gertatu  dela jekinarasteko abisua jaso bezain laster, Medikuen Koordinazie Zentroak
Ozakidetzalk une horretan onartuta daukan BAG-prozeduran jamrartuke die.

Alarma orokorra (aurrea hartzeko egoera)

—  Medibuen Koordinazio Zentroko arduradunar horren berri ematea.

— Medibuen Koordinazio Zentroko emefortzuko langileak mobilizatzez (medikuzk eta
cperadoreak).

— Bizi Euskam Awreratulo (BEA) ekipo bat eta Omnamrizkoe Bizi Euskarmko (OBE) beste bat
komunikazioan jakinarazten den elkargunera mobilizatzea.

— Bizi Euskarmi Aurrerstuko (BEA) bigarren ekipe bat eta Oinarrizko Bizi Enskarmrike (OBE)
bigarmren ekipo bat ere alertatzea.

— Baliabidezk mobilizatuko dirz eskatzen den asistentzia-mailaren irizpideak eta baliabideen
eshuragamitasuna kontuan hartuta,

— Ospitaleen Sareari abizatuko zalo eta alarma-surreko egoerara passtuko da.

1-5-6. mailako abiazio-larrialdia (bederatzi hiktima baino gutxiago):

— Bizi Euskami Aurreratuko (BEA) eldpoa mobilizatzea.

OBEko ki ekipe mobilizatzea.

Bigarren BEA bat alertatzea.

Baliabideen birbanaketa baloratzea, lwraldeko gainerako lekuetan asistentria bermatuta
egon dadin:

Donosticke aireporirake Jarduera Plang
201 8o aberdua

[41]
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* Baliabideak mobilizatuko dira eskatzen den asistentzia-mailaren inizpidesk eta
baliabideen eskuragamitasuna kontuan hartuta.
* Ogpitaleen sareari Alarma egoeraz informatzea

2-3-4 mailako abiazio-larrialdia

— Bizi Enskarri Awrreratuko (BEA) 2 ekipo mobilizatzes.

— 3 mailan hirigarren BEA bat mobilizatzea eta laugaren bat abisatzea.

— Oinarrizkoe Bizi Euskarriko (OBE) 2 ekipo mobilizatzea.

— 3 mailan behar diren OBEzak aktibatuko dira, gutdenez, 7 biktimako OBE bat dagoela
bermatzeko, lamitasun-maila edozein dela ere.

— Bi mailetan BAG furgoia mobilizatuko da eta kanpaina-ospitale bat izango du, gehienez 8
biktimarentzat.

— 2 mailatik aurrera Material-habiak mobilizatukoe dira, gutxienez 10 biktimako bat.

— Osakidetzzlo helikopteroa Bizi Euskan Aurreratutzat jotzen da.

— Balizbidesk mobilizatuko dira eskatzen den asiztentziz-mailaren irizpideak eta baliabideen
eskiragamitasuna kontian hartuta.

— Gamrzio Programaturake ZFerbitzuaren enpresa esleipendunekin harremanstan jarizea,
jakiteko asistemtziakoak ez diren zenbat anbulantzia hitzartu danden prest paziente arinak
lekualdatzeka.

— Ospitaleen sareari Alamma egoeraz informatzea.

Biktimak hartuko dituzten zentroak

Ogspitaleal:
* Bidasoako Ospitzlea Inumen
* Donostia Ospitalea
* Donostiako poliklinika
*  Tolosake La Asuncidn Klinika
*  Ddendaroko Ospitalea.

Osasun-rentroak
+  Inm: Gipuzkoa hirtbidea, 8:00-17:00
Dunboa, 8:00-17:00
*  Hondarribia, 8:00-13:00
+  Errenteria: Larzabal, 3:00-17:00
Beraun, 8:00-17:00

Etengabeko Amretaloo Guneak (EAG):
* Inm
= Ermenteria
*  Donostia

Plana desaktibatu arte, biktima anitzeko gertaerak: kudeatzeko prozedurar jarrariu behar zaio

Donostiake aireporiwraie Jardusra Flana
2018ke abendua 617
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3. SPEIS-EN JARDUERA-PLANA

3.1. Gipuzkoako Foru Aldundike (GFA) suteak itzaltzeko zerbitzna

Gipuzkoako Formu Aldundike suhiltzaileek Doncstiako atreportuzn jardungo dute hainbat
kasitan besteak bests, aireportuaren barmiko abiazio-istripua gertatzen denean.
Larrialdi-deia jaso ostean, Bidasoako eta Kostalo Foru Parkeetako baliabideak mobilizatuko dira
eta aldi berean, gainerakio Foru Parkeak alerta eta stand-by egoeran jariko dira.

Elkargunea eta ibilbidea

Elkargunean aireportuko langileekin harremanstan jariko dira, eta langile horiek ezbeharraren
lekura heltzeko ibilbidea erzloutsiko diete, eta esko-hartzearsn arduradunari  aireportuko
komumnikazioetarako elapo bat emango diote.

Esku hartzaileentzako ekipo pertsonala
Suteei sure egiteko ekipo pertsonal osoa

Egin beharreko eginkizunak
1. Suteak egoner zero, itzaltzeko laguntza ematea eta aireportuke kamiciak urez homitzea,
beharrezkoa denean, baita aireztatzes ers.
2. Biktimak salbatzea:
- Biktimak harrapatuts dauden lekutik ateratzea: hegazkinesn zartzeko eta izan litezkeen
biktimengana heltzeko bideak ireldtzea
- Zaurituen triajea egitea: Zaurituak dauksten larritasum-mailaren arabera sailkatzea.
- Biktimak arrisku-eremutik ateratzea (zalbamendu-gunesz) etz medikuen arretz-eremura
eramatea (sorospen-gumea)

3.2, Donostiako Su-itzalketako Zerbitzua

S05-DELAKen lehenengo deiz jaso ostean, gertakariari buruzko datn gurtiak jakinaraziko
zaizkio, eta ezbehamraren lamitasum-mailaren arabera, modu automatikoan mobilizatuko da,
GFAko balizbideskin batera, edo stand-by egoeran jarraitubo du GF Ako subiltzaileen balizbideed
laguntzeko, zein baliakide behar diren jakiteko zain.

3.3 GFAko eta Donostiake Udaleko SPEISen arteko koordinazio operatiboa.

S05-Delaken aldetik, bi suhiltzaile-zerbitzuzk modu automatikoan mobilizatuz  gero,
koordinazio operztiborzko, bi zerbitznek sinatutako Keordinazio Operatiborake Protokoloan
ezamitakoe eta adostutalo rizpide teloukoel jarrartuko zaie, hanel dagokiensan: komumkazioa,
esku-hartzearen agintea hartzea eta ordezkatzea eta komunikazio-zentralen arteko koordnazioa.

Donosticke aireporiurake Jarduera Plana
2018ko abendua Ti17
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4, SEGURTASUN-PLANA
Ertzammtzaren jarduera-planean eginkizun hauek: ezarrita dande:

— Trafikoa kontrolatzea eta bideetan aparkatzea debekatzea

— Ordena publikoa mantentzea eta aireportuko bidaiarientzako terminaletan eta AENAko zein
hegazkin-konpainiako postustan zabaltzea

— Asistentzia-baliabideei aireporturako sarbideak erraztea.

— Asistentzia-baliabideei ospitale eta anbulatorioetarako sarbideal: erraztes.

— Anbulatoric eta ospitaletara eramandako pertsonen filizaioa (beharrezkoa izanez gero, Polizia
Judizial gisa jardumn).

Eginkizun horiek gauzatu ahal izateko, jarraian azaltzen den dispositiboa prestatu da:

[BINGO ERTFATN-ETXEA

1.- 508 DEIAKen bidez hegazkin-istripu baten jakinarazpena jasotaboan, Unitateko arduradun
bat Azinte Postu Nagusian (APN) sartu behar da.

2.~ Terminala eta haren sarbideak hustea, haietan bidaiaririk egon ez dadin, erta bidaiariak
jazotzera edo uztera datorren langilerik ers.

3.- Gertakarian lan eginge duten lamialdietsko langileak, suhiltzaileak eta anbulantzia-
zerbitzuzl: sartzeloo etz ateratzelo prestatzen diren bideetan trafikoa antolatzea

4.- Kalterik gabekoentzat, senideentzat, prentsarentzat eta agintarientzat egolitutalio eremuetara
biderztzea, arreta ematea eta kontrolatzez, dagokionaren arabera.

[BLUNGO UDAL TZATNGOA

Gipuzkoa hiribideko anbulatorioan bertaratuko dira, aireportutik eramaten diren zauritu arinak
identifikatzeleo.

Zubi Muxuko bmibilguneko trafikoa antolatuko dute eta trafikoa desbideratubo  dute,
Hondarribira Leteumborre linbidearen bidez joan ez daitezen.

Irunen gertatzen diren gertakariel ameta emango diete.

HOWNDARRIBIKO UDAT TZATNGOA

Gabarran biribilguneko trafikos antolatule dute eta Hondarribitik Inmerantz Kostako srrepidetik
datorren trafikoa desbideratuko dute.

N-638 eta Amute errepide zeharraren arteko lotunean, Hondarribiranzlko trafikoa desbideratzea.

Donostioke aireporturaite Jarduera Flana
2013k abendua 5/17
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Ertzaintzako agenteen laguntzarekin Amute bidegumitzea amtolatzea, lamialdistako balizbideel
lehentasuna emateko.

GIPFUZEOAKO TRAFIKOKO LURRATDE UNITATEA

1.- GI-636 etz N-63%8 emepidesn arteko bidegurutzea antolatuke du, lamrialdietsko ekipoei
lehentasuna emateko.

2.- Baliabide batek N-1 emepidean Donostiarako norabidean dandesn auto-ilarak szinalertatuko
ditu.

.- GI-636 eta Bidesosko eskmaldeko ospitalerako sameraren artean dagoen bidegurutzea
antolatuko dute.

ERRENTERTAKQ ERTFAIN ETHEA

Ebakuazio-anbulantziel Donostiako noranzkean doan A-8ko Imngo ordainsariz irekiko die eta
antolatuko du

DONOSTIAKO ERTZATN - ETHEA

Donostizko Ogpitaleko Lamialdietako zerbitzura patruila bat bidaliko du, hara hurkiltzen diren
zenideak kontrolatzeko.

DONOSTIAKO UDAT TZATNGOA

A-Bko sathesbidetik Donostiara sartzeko bidetik Donostiako Ospitalerako sarbideak antolatuko
dituzte.

GIPFUZECAKO ITURRATDE BURTUZAGITEA

Burutzak arduradun bat bidalike du Aginte Postn Nagusira (APN) eta hura arduratuke da
segurtasuneko dizpositiboa bertan koordinatzeaz.

Aireportuko segurtasun-langileek kasuren batean Ertzaintzar lagundu ahal izango dicte trafikoa
antolatzen eta Bidaiarien tenminalaren guneko bideetan aparkatzea debekatzen.

BRIGADA MUGIKORRAREN UNITATEA

Haren eginkizun nagusia izango da Inmgoe ertzain-etxearl aireportubo tenminalean eta horren
mmguruetan  ordenz publikoa mantentzen etz kontrolatzen laguntzea,  ertzain-etxerako
zemendatutako eginkizunak mdartz.

Egoeraren arabera, zeregin hauek, aldatu edo handitu ahal izango dira.

Beharrezkoa izanez gero, Ertzzintzak eman beharreko zerbitznak handitn ahal dira, sartzelo eta
ebalkuatzeko beste bide batzuk kontrola ditzan.

Donosticke airepornturale Jarduere FPlana
201 8ko abendua 9717
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ZAINTZA ETA ERRESEATE UNITATEA (ZELT)

Helikopteroen atala-
» Elapoak eta matenal telmikeak eramatea.

+  Istripua izan dutenak ebabuatzea
+ Ebaluatzea informatzea eta laguntza logistikoa ematea.

Mendi-atala:
+  Istripua izan dutenak awkitzea eta emrecskatatzea.
+  Ekipamendu berezizk.
* Laguntza logistikoa.

ERTZAINTZAKO ERTZAINOR UNITATES

Istripua izan dutenak bilatu eta non dauden aurkitzea.

Donostioks aireporterake Jarduera Plama
201 8o aberdua
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ERANSKINA
DONOSTIAKO AIREPORTUKO LAERIALDI-PLANARI BURUZKO

INFORMAZIOA

AGINTE-POSTUAK

Aginte Postu Nagusia (APN)
Operzazio Bulegoan dago, bidaiarien terminalean.

Horretan Lamizldi Zerbitzuetaloe maila gorensko arduradunak sartzen dira. Haiel salbamendu-
operazioetan eta istripusren eragina neutralizatzelo zereginetan laguntzen dute.

Aginte-postu Aurreratua (APA)

Aginte-postu horl istripuaren tokitik hurbil dagoe, etz bertan jarduten dute salbamendu-
operazicetan eta istripuaren eraging neotralizatzeko zereginetan parte hartzen duten
erakundestako arduradun operatiboek. Gertakaritik hurbil dagoen eremu seguruan dage.

Base-eremua
Eremu horretan salbamendu-lanak, zaurituen sailkapena eta zaurituen ebalmarios egiten da.

Hauek hartzen ditu bame:

Salbamendu-eremua

Istripuaren tolatik gertu dago, etz bertan sutesk itzaltzeko eta biktimak ermreskatatzeko jarduerak
egiten dira.

Sorospen-eremua
Salbamendu-eremutik gertu dago eta bertan zaurituak sailkatzelko. egonkortzeko eta ebakuatzeko

behar diren baliabideak zabaltzen dira.

11 /17
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KANPOKO LAGUNTZAK ELKEARTZEKO ETA SARTZEKO GUNEAK

Eanpoko laguntza-ibilgailuak etz langileak hasieran gune horietara joangoe dira eta bertatik
ezbeharraren lekura edo ezartzen den operazio-eremura joange dira. Elkargunea eta ezbeharraren
lekurake sarbidea pistara sartzeko atean daude, Suhiltzaileen Parkearen ondean, Bidaiarientzako
termmalzren hegoaldean.

Gune hori aktibatn ezin izango balitz, horran ordez, beste Elkargune bat dago (hala badagokio,
aireportuak jakinarazike du) Aenako langileentzako aparkalelusren ondoan, bidaiarientzako
terminaleko eraikinaren iparraldesn.

Bi puntuetara N-638 errepidetik, aireporturako sameratik, sartzen da.

BESTE GUNE INTERESGARRI BATZUK

ZAURTRTKE GABEFEKOAK FTA ZAURT ARTNAK DITUZTENAK HARTZEEQ ETA
ARRFTA FMATEKO GUNEA

Helduera-gelan egongo da.

Iberia Handlingeko langileek emango dute arretz eta halek sume horretan arretz jasotzen duten
pertzona guztiel buruzko datwak jascko dituzte, zaurl arinak ditnztenenak zein zaurimk
gabekoenzl:, eta APNra emango dizkiote ahalik eta lasterren.

Dzakidetzako ozasun-arduradun bat sartuko da eta hark baloratuko du ozasun-zentroetara eraman
behar diren edo alta medikoa eman behar zaien.

SENIDEET ARRETA EMATFKO EREMUA

Hitzaldien Gelan agongo da, eraikinaren hegoaldeko hepalean lehen solaiman.

Tberia Handlingeko langileek emango dute arreta eta haiek, areportuko ABAArekin batera,
gelan dauden senideak hartzebo, emregistratzelo eta artatzeko jarduerak koordinatuko dituzte
ABAAK administrazicko Harremanetarako Pertsonari baiertatuko dio gelaren aktibazio formala,
behin operatibo dellaratu ostean.

Eremn homretan sartuke dirz laguntza pmibologike eta sozislersko unitateak. Halaber,
prebentziozks ozasun-dispositibo bat ere izango du

SAZen biktimei eta haien senideel laguntza ematebo Hamremanstarako Pertsonaren aktibazio
formalz gertatzen bada, pertsona hort awreportulco Senidest Arreta emateko Gelan bertaratn liteke
SAZen jardun aurretik, bertan koordinazicaz arduratzeko.

HEDAEIDEFI ARRETA EMATEKO GUNEA
Kafetegira eramango dira. Informarzicko Kabinetea horiel arreta ematear arduratuleo da.

maoeriaka airemarinraia Tardgar | J——
Donostiake aireporiurale Jarduera Flona

201 8ko abendus 12717
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ABIAYTOKO LARRTALDI-MATLAK

ABIAZIO-ISTRIPTA

Istripua aireportuan edo haren inguruan GERTATU BADA

ALAEFMA OROKORRA

Aireportura hurbiltzen dabilen aireontzi batek dituen zailtasunengatik istripua gertatzeko arriskua

badaga.

ALERTALOKALA

Baldin badakipu amreportura hurbiltzen dabilen aireomtzi batek zailtasunak ditusla, bama
zailtasunok ez diotela segurtasumez lur hartzea eragotziko.

ABIAZTOKO LARRTALDI-MATLAK

\RRI B FUSELAJEAREX | FREFEGAIA
L A L&ﬁm Bm.uim ,lTKz‘“m ZABALFRA GEHIENFZ | AIREONTZIMOTA
i : LUZERA {litra)
=L=l2 Ceszna 130 Pipar
! = Z =2 1.000 Mavzjo / Helikopteroak
o s 2=L =24 Fokker F-30 /ATR-42 /
2 Stk Sera T4 9.000 Embraer 143
Bozing 727, 737, 767 /
3 S6itk 200era Hel=s 90000 | nes/nles
7 A300, 4310/ DC-10 /
4 =200 e 177500 | Boeing 747
. 0 <l <28 Matro I /Foldker F-28 /
5 Kargz-hegazlina 74 9.000 Convair 580
. Bozing 727, 707 v 747 /
§ Karga-hegaskina et 177500 | Antomov 124/ 4300

morriaka airemariarale Fardaar Torm
Domosticke gireperiurake Jarduera Flam

201 8ke abendua
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DONOSTIAKO AIREPORTUAREN BARRUKO BATLTABIDEAK (PEI)

Aireportulko kontrol-dorrea (TWE:

SEl-rako alamma pizten du eta CECOPSI hauxe jakinarazten dio: istripu-mota, zein amreontzik
izan duen ezbeharra eta non dageen.

Aireportuko suteen aurkako zerhitzua (SET):

Ekipo guztizk istripuaren tokira abiatzen dira eta sutea kontrolatzeko eta szlbamendua egitelko
zereginel ekiten diete.

CECOPS- hazierako Aginte Postu Nagmsia (APN)-

Larrizldi-planaren arabera, deiazk egiten hasten da (30S-DEIAKI alarma jakinarazten dio) eta
hauek koordinatzen ditu: garraiobideak eta zaurirk gabekosl arveta emateko guneak: eta senideel
mformazioa emateko guneak. IBERTAtk mformazioa jazotzen du (hegazkimeratze-zemmenda ata
zauri arinak dituztensn zein zauririk gabekoen zerrenda), huldakoei eta ospitaletara eramandakoel
burizkoa.

APN- Krisi-gela

Eanpoke hainbat balisbidetzko arduradunak APNan sartn direnean, aireportuko  APN
CECOPSetik lurbil dagoen krizi-gelara mugitzen da.

Mantentze-teknikarial:

Larrizldi-ztoiarekin base-eremura joaten dira eta SEIko buruaren agintaritzapean jarduten dute,
materiala eremu seguruan jartzeko.

Homen ostean, zauritu gabekoak eta zauri arinsk dituztensk hartzeaz arduratzen da eta
Larrialdistake Koordinatzaile Medikoaren adierarpenen menpe dage, zaurak terminaleko
eraikinera eramateko.

Donostinke aireporiurale Jarduera Flama
201 8l abendua 14717
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Handling Konpainiak (IBEETA):

Hauek ematen ditu:
— Hanek gamaiatzeko garrziobideak:

FKonpainiako eta Aenako langileak base-eremura.

Zauririk gabekoak eta zauritn arinak terminalera- bidaiariel arreta emateko eremna-
Base-eremuan laguntzeko dauden langileak. (zauririk gabekoel ameta eta chatiletan
eramatea).

Zauririk gabekosel areta emateko gelan etz senideei arreta emateko eremuan laguntzeko
langileal:.

Senideel arreta emateko telefono bat dauka.

APNrekin hatara, bidaiarien datuak eta eramanak izan dirsn zaurituen zein termimalean
dauden zaurituen zerrenda hartzea koordinatzen du. APNn hegazkineratze-zerrenda eta
zauririk gabekoen zein zaur arinak: diturtenen zerrenda ematen dizkio.

Azinte Postu MNagusiarekin eta Konpainiake Prentsa Zerbitzuelin eta Aenarekin eta Eusko
Jaurlaritzarekin koordinatuta, hedabideei komunikatzeko jarduerak ezartzen dira.

Aginte-posiu Aurreratua (APA):

Base-eremuan balizbidesk koordinatzeazr arduratzen da eta APNrekin etengsbe egoten da
harremanetan

APAn sartzen diren barmuko eta kanpoko lasuntza-baliabideen arduradunskin batera eremu
henetako jarduera guztiak koordinatzen ditu.

Guardia Fibila:

Elkargunera joan behar dira, kanpoko baliabidesk pistars sar daitezela koordinatzeko:

Aireportuko ingurumeko segurtasuna.

Kanpoko baliabidezk base-eremura gidatzen ditu.

APNan Guardia Zibileko agmtan bat sartzen da. Zauntuak lebualdatzeko lanetan lapuntzen du.

Ajireontzia hesitzen eta zaintzen du eta Polizia Judizizlelo lanak betetzen ditu

Donostioke aireporiwrake Jerduera Flana

201 8ko abendua 1
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TERMINALA
KONTROL-DORREA
SUTEEN AURKAKO PARKEA
ZENTRAL ELEKTRIKDA
HANGARRA

E. ELKARGUNEA

e wN e

Donostinko aireporturako Jardusra Flang
2018l abendua 16717
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Plan de Actuacion para el Aeropuerto de Donostia / San Sebastidn
Diciembre 2018

17 de 17

EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO LARRIALDI AERONAUTIKOEN PLAN BEREZIA

45



PTO-505-032
LAFMZren prozedurak Berriknsketa: V_
gp fg:fp erriknzketa: V-4
= ‘?‘5 Bilboko Aireportuke Larrialdietarako Data Orria
- s Jarduera-Plana 19/03/18 1/18

DAUDENEAN

BILBOKO AIREPORTUAN LARRIALDIETAKO JARDUKETAK
EGITEKO PROZEDUERAK, ISTRIPUAN ATREONTZIAK

Bilboko Aireportuke larrialdi batean esku hartu beharko luketen eralundesn jardubeta-

prozedurak zehaztu dira delumentu honetan.
Eralnndeak hauek dira:

* Lamaldiel Awrre Egiteko eta Metecrologiako Zuzendaritza
* Lamialdiak (Osakidetzs)

» Bilboko Udalaren eta Bizkaiko Forn Aldundiaren Su Itzaltze-, Prebentzio- eta

Salbamendu-Ferbitzua
» Ertzaintza.

PROZEDURARENM JARRAIPEMA ETA EGUNERATZEA EGITEKO ARDURADUMA: Gaizka Etxabe Astoreka
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L. LARRIAIDIEI AURRE EGITEEQO ETA METEOROLOGIAKO
ZUZENDARITZA

Bilboko Aireportuke dela jaso ondoren, SOS-DEIAK Araba zerbitzuak abian jamike du
Larrialdiei Awre Egiteko Euskal Sistemaren taktika operatibe han: AIREQNTZI BATEN
ISTRIFUA BILEOKO AIREPORTUAN-TXORI B (Taktika operatibosk laugarren aldiz
zldatzen dituen Segurtasuneko sailburuaren 2018ke azarcaren 20ko Aginduarsn bidez onartua).

Halaber, beharrezkoa baldin bada, EUSKADIKO BABES ZIBILEEO PLANA (LARRIALDIEI
AURRE EGITEE( BIDEA-LABI) ere aktibatuko da. Plan hori ekaimarsn 24ko 133/1997
Delaetuaren bider onartu zen, eta LABIren ezchiko berrarterketa onartzen dusn urtamilaren
13ko 1/2015 Delretuzren bider aldatu zen.

S05-DEIAK ek datu hauek: bete behar ditu:

* Lamialdi mota eta larmaldi-maila (hegazlan-istripua edo alarma orokorra)

¢ Lamaldi-maila (1etik éra)

» [stripuaren tokia (hegazkin-istripuen kasuan)

*  Ajreontzi mota, tripulazicke kideen eta bidaiarien kopuma etz gai amiskutzual (hala
badagokia).

« Ezbeharraren laritasuna eta deskripzioa (sutea, pistatik ateratzea.. )

« Kanpoko baliabideen elkarpunea eta sarbideak (PE-1 eta PE-2)

# Heltzeke ordua, gutel gorabehera (alamma  orckoma
denean).

Lotuko Alreportuak badu SOS5-DEIAK zerbitzuarelin zuzenean komumikatzeko igorgailu bat,
eta Operazio Gelan dage (CEOPS). Gela hori aginfe-postu nagusitzat (APN) hartzen da
lamizldietan.

Eilboko aireporiurake Jarduera Flana
201 8ko abendua
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TAKTIKA OPERATIBOA: TXORI B
ATREONTZI BATEN ISTRIPUA BILBOKO ATREPORTUAN

IEREBITZUAK BALDINTZAK TEREGINAK MOBILIFATIOA
Informazios berrestea
EILEOKED Airepartako Larrialdi-Planz
ATREPORTUA Adreportuko Senidesi Armreta
amateko Gela sktibatzea
Armreta 112
Koordinazioa
SOS-DELAR Zerbitzen mobilizazica
Kontrola eta jarraipena
Trafikoa kontrolatres
ERTZATNTZAS Sarhideak konfrolatzas
UDALTZATNGOA (*) Laguntzz logistikoa
Sarrera- eta irteera-hidezk
prestaizas lamialdi-ihilzailnstarako
Dzasun-asiztentzia
Istripua izandskoen zailkapena, e
hasierzko egonkorizes a3
OSAKIDETZA kaliatons 5
Ozasun arlako balishidezk o
koordinatzea E
Istripua izandaskoen erreskatea /
zalbarnendos (Fuzendaritzs ﬁ
- operatimoa)
BIZEAIRO FORU Sutesk kontrolatrea eta itzaltzes E
AT DUNDIED . .
TZAILEAE {Zuzendaritza apera‘n.hua?
Ezheharraren neutralizazioa
Lazurtza logistikoa
Laguntzz tedmikozk
Stand by hauentzat:
EILEOQKED UDALEED Istripua izandzkosn srreskatea !
EUHILTZATLEAE zalbarmendoz
Bu-itzalksta
EUSEADIED
TPRAFIEQA Emrepide sarearen gzineko | Trafikoa kudeatzes
EUDEATZEED araging Trafikoaren egperaren berri amatea
FENTROA
ESETLHARTZE Laguuiza. Epordinazioa /
ZEREITZLA Zuzendaritzs
Harremanetarsko Pertzona HaPe
ERAGINDAED AEporuaren  MEURIKG | o Tardusra Plans aplikames
UDALAE udalerriak (Erandio, LOfL, | oo e
Sondika, Derio, Zemudia) ﬁ
Zaurimak ehakuatzes: =
Barakaldo Gurutzetzko g
O=zpitzles eta San Elay :
ﬁ;ﬁg}iﬁ Crpitalea Trafikoa sta oepitalestarako !
DITUZTEN UDALAK Ellh.au_ Basurtuko sarhideak kontrolztzes E
spitalea
Galdakao: Galdakaoko
Ds=pitales besterik.

fuere Plamag

EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO LARRIALDI AERONAUTIKOEN PLAN BEREZIA

48



ELISEDr PSLIRLARITIA t‘ GOBIERNO VARFOO

ZFEREITEUAK BALDINTZAK ZFREGINAK MOBILIZAZIOA
ERTZATNTZAREN EXkipozk sta material taknikoak
ZATNTEA ETA eramates
EFFESEATE-UTITATEA: Istripua izandskoak ehakuatzea
HELIEOPFTER.OEN Ehaluazioa eta informazica
ATALA Laguntza logistikcoa
ERTZATNTZAREN IstrEp‘ua manﬂaknah: aurkitzea

Istripua izandakoalk erreckatatzea
ZATNTZA ETA I A
EFFESEATE-UTITATEA: - .
WMENDI-ATALA Ekipamendn 'P-EFezaa elcarizes
Laguntza logistikoa
EF.TZATMOF. UIITATEA
EUSEADIKD Wizkata
LAGUNTZA Istripua izandakoak aurkitzea
THARKUFREMN TALDEA.
ERIGADA MUGIKORRA Laguntz eknikozk
ERTZATNTTA Ekipamendu 1_:-&_1’&2:& eloartzea
Laguntza logistikoa
GURUTZE GORFIA - Lazuntza psikologikoa
DYA Lazuntzz logistikoa
AUZTEGIEOQ
MEDIEUNTZAFD Eerezknak
EUSEAL INSTITUTUA
?IRTZ-WS-_:_: POLIZIA Eerezkoak
EUSEADIKD TRAFIEOA Errepide s Trafikoa kudsatzaz
EUDEATZEED eainekn _ Trafikioaren egperaren berrd
ZENTROA Eainetn eragia matea
PRENTESA-EARINETEA Eerezkoak
METECQROLOGLAKD )
EUSE AL TEREITEIA Informazio metecrologikoa
EUSKEADIKD EAEES
ZIBILEKO  PLAMEKO E‘Eﬁ;&ﬁ;mgl Krisi-mahsiari dzgozkionsi
EFRISI-MAHATS

ERTZAINTZATDALTZATNGOA (*)
Taktikaren ezarpensrako ezaritako irizpideen arabera

Gainera, Larmialdiel Awrre Egiteko eta Meteorologiako Zuzendantzako esku-hartze telmikariak
ezbeharra gertatu den tokirz joango dira, aireportuzn edo, hala badagokie, SOS-DEIAK
Lamialdizk Koordinatzeke Zentroan, osatuke diren aginte-postuestan sartzeko (Aginte Postu
Aurreratua APA eta Aginte Postu Nagusia APN).

Bilboko Aireportuzk jakinarazten baldin badu shiazioko larrialdi mailak 2, 3 edo 4 direla, eta
erasandako pertsomen kopuruz handia den gustietan, 303 DEIAKek Biktima Anitzeko
Gertakaria (BAG) jarriko du abian.

Horrelakoetan, aireportnak dagolkion gelan Semideel Arrets emateko Eremua prestatuko du eta
Aireportuko Biltimen Arretarsko Arduradunak (ABAA) koordinatuko du
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Euskzdiko Babe: Zibileko Plana aktibatzen beda, Senideei Armreta emateko Fenmtroan (SAT)
biktimei eta haien zenidesi amreta emateko EAEko harremanetarako pertsona aldibetu ahal izango
da eta pertzona hori ABA Arekin koordinatuko da Senidesi Arreta emateko Gelan (SAG).

Behar izanez gero, aldez aumretik sartu ahal izango litzateke amreportuak prestatutako Senideer
Arreta emateko Gelan, ABA AT emreleboa hartzeko eta asistentzia koordinatzeaz arduratzeko.

2. OSASUN ARTLOKO JARDUKETA PLANA

Sarrera

Biktima Anitzeko Gertzera (BAG) gertatzen denean, lamialdietako oszsun-taldeek erantzun
koordinatuz, azkarra etz eraginkomra eman behar dute. Biktima amitzeko gertaeras bat ustez
gertaty dela jakinarazteko abisua jazo bezain laster, Koordinazio Zentro Medikeoak BAG
prozedurart jarraitu beharko dio.

Alarma orokorra (aurrea hartzeko egoera)
— EKoordinazie Zentro Medikoko langile arduradunari horren berm ematea.

— Koordinazio Zentro Medikoko emefortzuko langileak mobilizatzez, BAG prozeduraren
arabera.

— Beharrezkoak diren bizi-suskarn awreratuko (BEA) ekipoak mobilizatzea istripu-mailan
laguntza eman dezaten, jakinarazpenesn adierazitako elkargunean.

— DBeharrezkoak diren Oinarrizko bizi-euskamike (OBE) elipoek mobilizatzes, istripu-
mailan laguntza eman dezaten, jakinarazpenean adierazitako elkargunean.

— Istripua kudeatzen hasi den tokietan zenbat bizi-euskarr awrreratuko ekipo eta onarrizko
hizi-suzkamiko elipo behar diren, hainbat elipo bidaltzea.

1. mailako abiazio-larrialdia (9 biktima baino gutxiago):
— Bizi-euskam awreratnko (BEA) ekipo 1 mebilizatzea, Osakidetzako Larmaldietarako
Helikopteroa bame, egunekoe ordutegian.
— Oinarrizko Bizi Euskarriko (OBE) 2 ekipo mobilizatzea

— BEAkLo ekipo bat alertatzea (lurbilen dagoena)

Eilboko aireporturake Jarduera Flama
201 8ko abendua
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2 /37 4. mailako abiazio-larrialdia
— Bizi-euskam awreratuko (BEA) ekipo 1 mobilizatzea Oszakidetzalo Larrialdietarako
Helikopteroa bame, egunsko ordutegian.
— Omamzko Bizi Enskarriko (OBE) 2 elapo mobilizatzea
— BEAko ekipo bat alertatzes (hurbilen dagoena)
—  2/3/4. mailzko abiazic-lamialdia
— Dinarrizke Bizi Euskarriko 2 ekipo mobilizatzea (hurbilen dandensk)
— ODinarrizke Bizi Euskariko 3 ekipo mobilizatzea (hurbilen dandenak)
— Bizi-Euskarn Awreratuboo ekipo bat alertatzes

— Hondamendi-bzalizbidea, furgoi logistikoa BAG, mobilizatzea, baliabide bereziel buruzko
inztrukrioaren arabera.

— Zuzendaritzaren arduraduna mobilizatzea, BAG planaren arabera.

— Zenbat anbulantzia dauden erabilzami jakitea. Harremanetan jartzea hauekin:
- Gurutze Gormria
- DYA
- Garraio kolektiborako presazkoa ez den garraioaren esleipenduna
- Gamnerako esleipendunak RTSTU.

Bizi-Euskarri awrreratuko lehen taldeal: bidalitake informazioa jaso, etz behin betike maila
ezam ondoren, Koordmazio Zentro Medikoak erabalako du baliabideak gertakarian awrre
egiteloo proportzionatual: diren. Halz izan ezean, bahiabide gehiage bidaliko dira amreportura,
biktima anitzeko gertzeren (BAG) protokoloan jarraituta.

Biktimak hartoko dituzten zentroak

Oszpitaleak: Galdakao, Guratzeta, Basurhy, Urduliz ¢ta San Eloy.
Osasun-zentroak eta EAGk, zentroak irekita dauden ordutegien arabera.

Plana desaltibatu arte, biktima anitzeko gertaerak kudeatzeko prozedurarn jarrartn behar zaio

ERilhoke aireporturake Jarduera Flana
2018k absndug
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3. SPEIS-EN JARDUERA-PLANA

1.1. Bizkaiko Foru Aldundiko suteak itzaltzelo zerbitzna

Hurrengo ataletan zehazten denaren arabera, Bilboko aireportuan edo haren ingurs

etan gbiazio-

lstripua gertztzen bada eta, 305 DEIARek AIREONTZI BATEN ISTEIPUA EBILBOEO
AIREPORTUAN: TROERI B taktika operattboa aktibatu ostean, Bizkalke Foru Aldundiko
Suteak Itzaltzekoo Zerbitzuak erantzun koordinatua, seguma, eraginkorra eta azkarra emango du

Abisua jasotzea
503 DEIAKek Suhiltzailesk Koordinatzeko zentrora gertakariari bumzko datn hanek igomike

difu:
1°.

1ztripua.
2°. - Larrialdi-maila: Abiazicko larrialdi-mailaren arabera: etik fra.
¥, - Kanpoko baliabideen elkargunea: FE1 - PR2.

4%, - Istripuaren deskribapena: Sutea, pistatik ateratzea, etab.
5%, - Aireontzl mota, tripulazioke kidesn eta bidaiarien kopurua eta gal amiskutsuak (hala
badagokie).

6°. - Istripuaren lekua

BF Ako SPEIS-en larrialdi-mailak

S08 DEIAEetk jasotako mformarzioa konfuan hartuta (zbiazio-larmaldiaren mota eta maila),
Suhiltzaileak Koordinatzeko Zentroak: gertaloaria sailleatubo du maila havetako batean:

- Larrialdi-mota: zlarma (atreontzia zein ordutan helduko den gutxi gorzbeherz) edo

Sl:::liﬁ- Definizioa Aireportuko abiazio- | Aireontziaren
m larrialdiaren maila ezaungarriak
i A Aireontziak  zailtazunak
1 Mm arokorma  \Esiripn- Alarma orokomra ditu, tamaina edozein dela
arrizkua ere
2 Abiazio-jetripua 2 1 o reontal iz, gehienez
3 Ajreontzi ertaina
Gehienez 33 bidalan
3 Abiario-istripua 3 3 Ajreontzi handiz
36 bidaiaritikc 200era
i Aireontzi ogo handia, 200
bidalan bamo geliasckoa
o . 3 Earpz-airecntzi ertaina
4 Abiazio-istripua 4 [ Karga-airsontzi handis
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3.1.4 Mobhilizatn behar diren baliabidealk

Bilboko asireportuan eta haren inguruetan gertatzen diren abiazio-istripu eta alarmen kasuetarako
Balizbidesk mobilizatzeko protokoloan ezamitakosren arabera, Suhiltzailesk: Koordinatzelo
Zentrozk automatibkokl mobilizatuke ditu baliabide hanel:

SPEIS

maila Ibilgailuak Langileak

1 Hiriko bonba astun 1 eta emremintadun fiirge: 1 EKabu 1 eta 5 suhiltzaile

2 2 hirtko bonba astun etz 2 emremintadun firgoe: 2 lcabru_, 10 suhiltzaile eta sarjentu 1,

Guardiako burua

3 3 hiriko bonba ashun eta 5 emremintadun furgol 3 kabu, 20 suhiltzaile, 2 sarjentu,
ZFisterna 1, lammialdietzko denda ouardialo burua, ofiziala

4 3 hirko bonba ashm eta 2 emremintadun furgod 3 kabu, 20 sulultzaile, 2 sarjentu,
2 zisterna guardiakeo burua

Elkargunea

Ezamrita dagoen elkargunean, suhiltzaileen agintaria aireportuko langileskin harremanetan jarriko
da. Langileck ezbeharraren tokira heltzeko ibilbide seguma erakutziko dicte, eta aireportuko
komunikazio-ekipamendua emango dicte

Eginkizunak
Aireportuko Suhiltzaileen agintariarekin koordinatuta, BFAko suhiltzaileel: egin beharreko
egmkizun nagusiak hauek dira:

- Suteak itzaltzea.

- Iztripua izandaleak erreskatatzea eta salbatzea.

- -Biktimak arisku-zonatik ateratzea eta medibuen arreta-gunera eramatea

- Larrialdietake denda muntatzea

-etah.

Bilboko awreportuke gertakarietarake BFAke suhiltzaileen jarduers-plansan kasw batzuk
jasotzen dira, besteak beste, airepartuaren barmiko sbiazio-istripua.

Larrialdi-deia jaso ostean eta jarduera-plan hori jarrattuta, baliabide hanek mobilizatuko dira:
- 2 autobomba,
- 2 zisterna,
- harrapatuta geratn direnak ateratzeko 3 ekipo,
- alturadun ibilgailu 1 eta
- Aginte Postu Aurreratuan kokatzeko Lamialdi-denda daukan ibilgailu bat
eta, behar izanez gero, amreta medikos ere badaukana.

Duotazie horiek parke havetatil: etortzen dira: Derio, Artaza, Urioste eta Galdakao

P T T
ilfwioo air EEOTEINAD JArdHena FPlang
P
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Elkargunea eta ibilbidea

Elkargunean (lehensnge komunikarican ezamitako horretan) sireportuko  langileekin
harremanetan jarriko da eta horiek ezbeharraren lekura heltzeko ibilbidea eralutziko diote eta
aireportubo komunikarieetarako ekipo bat emango diote esku-hartzearen arduradunari.

Esku hartzaileentzako ekipo pertsonala
Suteei awrre egiteko ekipo pertsonal osoa
Egin beharreko eginkizunalk

1. Suteak (baldin badaude) itzaltzelo lapuntza ematea eta aireporhukoe kamiciak urez homitzea,
beharrezkoa denean.

2. Biktimalk zalbatzea:
- Biktimak harrapatuta dauden lebmtik ateratzes: aireontzian sartzeko eta biktimengana
heltzeko bideak relatzea.
- Fzuritnen trizjea egitea
- Lamaldietako denda muntatzea
- Biktimak amisku-eremutik ateratzes (salbamendu-gunea) eta medikuen areta-eremura
eramates (sorospen-gunsa)

1.1, Bilboko Suteak Itzaltzeko Ferbitzua

S0S5-DEIAKen lehenengo dela jaso ondoren, jakinaraziko zaizkio gertakariar bumzko dam
guzfizk: etz stand-by egoeran mantenduko dz, BFAko SPEISek lankidetza eskasra egin arte.

Rilboke aireporiuraie Jarduera Flana
201 8ko abendua
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4, SEGURTASUN-PLANA

Jarduera-planean zehaztuta dage Ertzamtzeko Unitate eta Zerbitzuen arteko jarduera
koordinatuz, hauenzk, hain zuzen:

— Bizkaiko Luralde-Buruzagitza

— Ardatz Bizkaia

— Erandicko Erizain-etxea

— Bilboko Ertzain-etxea

—  Bizkaiko Trafikoko Luralde Unitates
— Brigada Mugikerraren Unitatez

— Zaintza eta Erreskate Umtatea (ZET)
— Ertzamor Unitatea

Haiek babestu behar duten alde geografikoa CEOPSek elkarsunetzat (EG) hartzen duen lelmaren
arabera zehzariiko dz. Tenminal berria izan daiteke, Iparraldeko plataforma Loiun (EG1) edo
terminal zaharrz, hegoaldeko plataforma Sondikan (EG2).

Ertzaintzaren jarduers-planean eginkizun havek ezarrita dande:

— Trafikea kontrolatzea eta bidestan aparkatzea debekatzea

— Ordena publiboa mantentzea eta aireportuko bidalarientzako tenminaletan eta AENAko
zein hegazkin-konpainiako postuetan zabaltzea

— DBidaiarien terminzlesn gune aeronautikora sartzeko kontrola egitea, berezild zaurinik
gabeko bidaiariel eta Sermideei Arreta emateko Gelara (SAG) sartzekoa.

— Elkargunea non dagoen ezamita, laguntza emateko baliabideal: aireportuan sartzeko modua
erraztes.

— Anbulatorio eta ospitaletara eramandako pertsonen filizaioa (beharrezkoa izamez gero,
Poliziz Judizial gisa jardun).

— Koordinazioa eta gertakariari buruzke informazica Aginte Postn Nagusira (APN)
helzraztea eta Ertzaintzako arduradun bat bertan egotea.

— APNren jaraibidesn arabera hedabideak zuzentzes etz kontrolatzea

Aireportuko segurtasun-langileek kasuren batean Ertzaintzari lagundu ahal izange dicte trafikeoa
antolatzen etz Bidaiarien tenminalaren puneko bidestan aparkatzes debekatzen.

Eginkizun horiek buritzeko ezarrita dage polizia-balisbide batzok aldez aumretik ezamitako gune
batrietarz bidaltzea.
BIZKAIKO LURRALDE-BURUZAGITZA

S05 Deiaken bitarter hegarlin-istripuaren jakinarazpena jazo ondoren, Bizkaike Lurralde
Buruzagitzake arduradun bat Aginte Postu MNagusian (APN) sartuko da, bertan segurtasun-
dispositiboaren koordinazioaz arduratzelo.

Rilhoko aireporiuraie Jarduwera Flana
201 8ko aberdua
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ARDATZ BIZKATA

- Dispositiboan parte hartzen duten Ertzaintzabo baliabideak koordinatzea.
- Gertakariari buruzke informazica Aginte Postu MNagusita (APN) helaraztez, postu horretan
dagoen Ertzaintzabo arduradunaren bitartez.

ERANDIOKO EETZAIN-FTXEA

- Baliabide bat arduratuko da Leoinke terminaleko iriste-bideetan aparkatzea debekatzeaz
eta trafikoa antolatzeaz (Bilboko Ertzam-etxeko balhabidearen laguntzarelan).

- Baliabide bat ordena publikoaz ardurstuko da eta homretarako, terminalean (irteeretako hall-
2), Aenako eta hegarkin-konpainietabo postuen gunean zehar zabalduke dirz. Loiuke
terminala.

- EG? elkarpunes ezartzen bada, baliabide bat arduratnke da Sondikako terminal
zaharrera sartzeko zubian aparkatzes debekatzezz eta trafikoa komtrolatzeaz, (Aenako
segurtasun pribatuaren lasuntzarakin):

BILBOKO ERTZAIN-ETXEA

- Baliabide bat arduratuko da Leoinke terminaleko iriste-bideetan aparkatzea debekatzeaz
eta trafikoa antolatzeaz (Erandicko Ertzain-etxeko balisbidearen lapuntzarekim).

- Baliabide bat arduratuke dz Loiuko terminaleko irteera-bideetzn aparkatzea debelatzeaz
eta trafikoz antolatzeaz (AENAko segurtasun pribatuaren laguntzarekin).

- 2 lamizldi-mailan, balizbide bat ordena publikoaz arduratuko da eta horretarako,
terminalean (irteeratako hall-a), Aenako eta hegarlm-konpainietako postuen gunean zehar
zabalduko dira, Loinko terminalean (Erandioke Erzain-eteeko halizhidearen
laguntzarekin).

BIZKATKO TRAFIKEOKO LURRALDE UNITATEA

EGI elkareunes T omiko terminala
- DBalizbide bat aireporturako zarbidestan trafikoa antolatzeaz arduratuke da, kanpoko

laguntza-baliabideel sarrera emrazteko (N-633 14K

- 3 eta 4 lamialdi-mailetan, baliabide bat aireporturakee sarbideetan trafikoa antolatzeaz
arduratuke da, kanpoko lagumtza-balisbideel sarrera emrazteko (N-633 14EF).

EG2 elkarpunea, Sondikako terminala

- Balizhide bat sireporturako sarbidestan auto-illarak ez egotear eta trafikoa antolatzesz
arduratuko da, kanpoko laguntza-baliabidesi sarrera emrastelo (ASUAKO EREEPIDEA,
13,7EP).

- 2 lamialdi-mailan, baliabide bat aireporturako sarbideetan trafikoa antolatzeaz arduratuko
da, kanpoko laguntza-baliabideel sarrera emrazteko (BI-737 149 KP).

- 3 eta 4 larialdi-mailetan, baliabide bat aireporturake sarbidestan zuto-ilarak ez egoteaz
eta trafikoa antolatzeaz arduratuko da, kanpoko laguntza-balizbideel sarrera emrazteko (M-
633 14KP); eta bigarren baliabide bat (N-633 14 EP).

3 eta 4 lamialdi-mailetan |, beste luralde batzuetako edo probintzia mugakidestako anbulantziak
hartu behar direnean, baliabideen kopums eta lekua zehaztuko da.

Eilboko aireporiuraie Jarduera Flang
2018k abendua
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BRIGADA MUGIKOERAREN UNITATEA

Horren zeregin nagusia ertzam-etxeel ordena publikoa kontrolatzen eta mantentzen lapuntzea da.

Homretarake, aireportuko  terminelezn,  haren  inpummeetsn etz Aemako etz hepazhin-

konpamistako postuetako sunestan zabalduko dira eta ertzain-etxesi adierazi zaizkien zere_.t_r,mak
egiten lagundukoe diete.

- 3 lamizldi-mailan, bi balizbide eta haiei laguntzeko Erandicko Ertzam-etxeko baliabide bat.
- 4 lamizldi-mailan, lau baliabide eta haiei laguntzeko Erandicko Ertzain-stxeko baliabide bat.

Egoeraren arabera, zeregin hauek, aldatn edo handitu ahal 1zsngo dira.

Beharrezkoa izanez gero, Ertzaintzak eman beharreko zerbitznak handitu ahzl dira, sartzelo eta
ebakuatzeko beste bide batzuk kontrola ditzan.

ZAINTZA ETA EERESKEATE UNITATEA (ZET)

Helikoptercen atals:

- Ekipoak eta material telmil-oak eramatea.
- Istnpua izan dutensk ebelmatzea
- Ebalnatzea, informatzea eta laguntza logiztikoa ematea.

Mfendi-atala:

- Istripua izan dutenak aurkitzea eta emeskatatzea.
- Ekipamendu berezizlk.
- Laguntza logistikoa.

ERTZAINTZAKO ERTZAINOR UNITATEA
Istripua izan dutenak bilatu eta non dauden awrkitzea.

Eilboko aireporiurale Jarduera Flama
2018k abendua
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ERANSKINA
BILBOKO AIRFPORTUKO LARRIALDI-PLANARI BURUZKO
INFORMAZIOA

AGINTE-POSTUAK

Aginte Postu Nagusi

Operazie Bulegoan dago, bidaiarien terminal berriko begiz ibuskatzeko gunean.

Horretan Larmialdi Zerbitzuetabo maila gorensko arduradunak sartzen dira. Haiek salbamendu-
operazicetan eta istripuaren eragina neutralizatzelo zeregimetan laguntzen dute.

Aginte-postu Aurreratua (APA)

Aginte-postu hori istripuaren toldtik hurbil dago, eta bertan jarduten dute zalbamendu-
operazicetan eta istripuaren eraging neutralizatzebo zereginetan parte hartzen duten
erakundestake arduradun operatiboek.

Base-eremua
Eremu horretan salbamendu-lanak, zaurituen sailkapena eta zaurituen ebalmazioa egiten da.

Hanek hartzen ditu bame:

Salbamendu-eremua

Istripuaren tokitik gertu dago, eta bertan sutesk itzaltzeko eta biktimak emreskatatzeko jarduerak
egiten dira.

Sorospen-eremua
Salbamendu-eremutik gertu dago eta bertan zaurituak sailkatzeko, egonkortzeko eta ebakuatzeko

behar diren baliabideak zzbaltzen dira.

13/18
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ELEARGUNEAK ETA SARBIDEAK

Eanpoko laguntza-ibilgailuak eta -langilezk: hasieran gune horietara joango dira eta bertatik
ezbeharraren lebura edo ezartzen den operazic-eremura joango dira. (Aireporturake sarbideen
mapa ikust).

1 ELKARGUNEA (EG1)

Aireontziak aparkatzeko Iparraldeko Plataforma, Lommn (Bidalarien terminal berria). Horra
sartzeko aireportura iritsieren norabidean heldu behar da eta ersikinaren iparraldeko fatxada
igaro behar da eskminaldelo tomeletik.

2ELEARGUNEA (EGI)

Aireontziak aparkatzeko Hegealdeko Plataforma, Sondikan (Bidalarien terminal zzharra). Horra
sartzebo terminal zaharraren eraikinera heldu behar da, Asua-Erletxes (BI-T37) emepidetik,
karga-terminalerako norabidean, ezkemraldeko lehen sarbidetik.

BESTE GUNE INTERESGARRI BATZUK

Zauririk gabekoak eta zauri arinak dituztenak hartzeko eta arreta emateko gunea
Beheko solaiman jamrike da, Unutiko Hegazlineratze-Gelan 7.8 eta 9 (aire eremua), atzeko
irteera iriste-eremutik egingo da.

Gela Aenzko langilesk kudestuko dute eta Polizia Kidego Naziomalak zainduko du. Gelan
istripua izan duen aireontzian arreta ematen duten Handling Konpainizko eta hegazkin
konpainizko langileek emango dute arreta. Homrez gaim, Handling Konpainiako langilesk gune

hotretan amreta jasotzen duten zauririk gabelooel eta zauritu arinel buruzko datuak jasoko dituzte,
eta APNra emango dizldote shalik eta lasterren.

Senideei arreta emateko eremua
Nazioarteko ekipaiak jasotzeko gelan (sarbide kontrolatuko sunea) jamiko da

Gela Aenako langileek kmdeatuko dute eta Polizia Kidego Nazionalak zainduko du. Gelan arreta
emateko egongo dira istripua izan duen aireontzian arreta ematen duten Handling Konpainiako
eta hegazkin konpamiake langilesk. Hegazkin konpainia horrek aireportuke ABAArekin
koordnatuke ditu senmideei gelan egiten zalen harrera, halen emegistros eta amreta. ABAAL
administrazioko Harremanetarako Pertsonarl baleztatuko dic gelarsn aktibazio formala, behin
operatibo deklaratu ostean.

SAZen biktimel eta haien senideel laguntza emateko Hamemanetarabo Pertsonaren aktibazio
formala gertatzen bada, pertsona horl aireporfukoe Senidesi Arreta Emateko Gelan bertaratn
liteke SAZen jardun awretik, bertan koordinarioar ardurstzeko.

Hedabideei arreta emateko gunea
Irtesren solaimian dagoen Tour-operatzailesn mostradorera eramange dira Informazioko

Kahinetza horiei arreta emateaz arduratuko da

e T N .
i air EEOTIINY JArdHera Plang
P
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ABTAZIOKO LARRIALDI-MAILAK

ABIAFIO-ISTRIPTIA

Istripua areportuzan edo haren inguman GEETATUBADA.

ALARMA OROKOREA

Aireporfura hurbiltzen dabilen aireontzi batek dituen zailtasumengatik istripua gertatzeloo arriskua
badago.

ATERTATOKAT.A

Baldin badakipn amreportura hurbiltzen dabilen aireontzi batek zailtasunal dituela, bama
zailtazunok ez diotela segurtasumez lur hartzea eragotziko.

ABTAZIOKO LARRIALDI-MAILAK

BIDATARIENT | LUZERA (L} | ERREGAIA
ﬁ-ﬂm“mm ZAKD ZABATFRA (Z) | CEHIENEZ ATREQNTZI MOTA
LEKUAK FUSELAJEA {litra)
0= L=12 Cessna 150 ! Piper Navajo
1 = Z=E2 000 ! Helikopteroak
) 122 L =24 Fokker F-50 J/ATR-42 7
2 Atik 55era 724 8.000 Embraer 145
- 24 2| =49 Boeing 727, 737, 767 / MD-
3 Hitik 200era 72E B0.000 537 LAz
40 =L =78 o A-300.  A-3100 DC-10 7
4 200 zze7 177.500 Boaing T47
- Metro Wl (Fokker F-28 7/
5 Karga . 0=l <28 £.000 )
hegazrkina F=4 Comvair 580
Karga- Z8=L =76 _ Bosing 727, 707 y 747 (
[ . 177.500
hegazkina Z=T Antonov 124 F A-300

BILBOKO AIREPORTUKO BARNE-BALIABIDEAK

Aireportuko kontrol-dorrea (TWR):

SEL-rako/CECOPS-erako/zentral elekirikorako alarma pizten du eta hauxe jakinarazten du
istripu-mota, zein areontzik izan duen ezbeharra eta non dagoen.
Aireportuko suteen aurkako zerbitzua (SET):

Ekipo guztiak istripuaren tokira abiatzen dira eta sutea kontrolatzeko eta szlbamendua egiteko
zereginel ekiten diete.

B S T T
Rilbhoko air EPOTIINING JAFdEEra Flana

201 8ko abendua

EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO LARRIALDI AERONAUTIKOEN PLAN BEREZIA 60



e 3

1y
EUSKO JALRLARITEA (oo GOBIERNGD VRICO

CECOPS-APN-

Larrizldi-planaren arabera, deizk egiten hasten da eta havek koordinatzen ditu: gamraiobidezk eta
zauririk gabekoel arreta emateko gunezk etz senideel informazica emateko guneak. Handling
konpainiztik informazica jasotzen du (hegazkineratze-zermrenda eta zauri arinak ditnztenen zein
zauririk gabeloen zerrenda), hildakoel eta ospitaletara eramandalooel burnzkoa.

Zentral elekirikoko teknikariak:
Lamizaldistako materialarekin kamioiez base-eremura abiatzen dira.
FPlataforma-zerbitzua (SEINALEROQAK):

Elkargunera abiatu behar dira kanpoko baliabideak base-eremura gidatzeko.

Handling konpainiak

Hauek ematen ditw:
* Hauek gamaiatzeko garraiobideak:
- Amreportuko langilesk base-eremura
- Zaurinik gabekoak etz zauri arinak dituztenak terminalera- bidaiariel areta emateko
gunes-
* Base-eremuan laguntzeko dauden langileak. (zauririk gabekoel arreta eta chatiletan eramatea).

» Fauririk gzbekoal arreta emateko gelarako ata semideal ameta ematebo eremnrako langileak
(urrutiko hegazlaneratze-gela 7.8 eta 9 .

APNri hegarkineratze-zemenda eta zauririk gabekoen zein zaurl arinak dituztenen zemenda
ematen dizkio.

Hegazkin-konpainiak:

Langileak ematen ditu:

Base-eremua: Ohatilak eramatea eta zauririk gabekoel zein zauri arinak difuztenai arreta.
Zauririk:  gabekoel eta senideel amrets emateko gela: Handling konpamisko langileekin
lankidetzan aritzen dira

APA. Aginte-Postu Aurreratua

Base-eremuan balizbidezk koordinatzeaz arduratzen da eta APNrekin etengabe egoten da
harremanetan.

APAn sartzen diren barmuko eta kanpoko laguntza-baliabideen arduradunelon baterz eremm
honetako jarduerz gurtiak koordinatzen ditn.

Eilboko aireporiurale Jarduera Plang
201 8ko abendua
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ELISKD [AURLARITZA '"i'_'t GOBIERND VASCO

Guardia Zibila:
Airgportuko inguruneko segurtasuna.

Eanpoko baliabideak base-eremura gidatzen dito.
Baze-eremurako sarbidea kontrolatzen du.

Polizia Nazionala:

Aire aldeko terminalesn zein zauririk gabekoel etz senideel arreta emateko eremuan ordena
publikoa kentrolatzen du.

Ertzaintza

Lur zldeko terminaletan eta sarbideetan (areportuloosk zein kanpokoak) ordena publikoa
kontrolatzen du.

Eilhoko aireporturale Jarduera Flama
201 8ko abendua

17/18

EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO LARRIALDI AERONAUTIKOEN PLAN BEREZIA



EUSKO JAURLARITZA @ GOBIERNO VASCO

/7 — 5] o B
TS -
* e
z B /
(& N s /
. = ¢ Ve k
= R i/
, -
U 0, .
4 oS N
o h - Q
= & i§ @
e X —— e g
—— T Oz = =
T e R S o~
@ == o o
e
> R
\\ L2 - (=) o | = .
b I
g il + 0 5 .
7 >
15 R SOl s
0 0] :
S,
) a S

PT GARRAIO PUNTUA
AC BARRUTIK SARTZEKO BIDEA
R L

BOMARIN TIAMINALA
APARKALERY ESTAUA (1) 11 KOTXERAX ETA ZERBITIU OROEORRAK
n

ERABILERA ANITZEKO ERANINA
TERMINALA

%
|
|

KONTROL-CORREA
BOMAREN LEMENGO TERMINALA

:

GRURLE
g

5

Bilboko aireportwrako Jarduera Plana
2018ko abendua
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SAR ALERTAK

Abiazio zibileko larrialdi aeronautikoen aurrean babes zibila planifikatzeko
oinarrizko gidalerroari jarraikiz, honela deskribatu daitezke larrialdi-egoeran egon
daitekeen aireontzi bat bilatzeko eta aurkitzeko faseak:

Ziurgabetasuna

Alertak
SAR Azalpena
o Kontaktua egiteko aurreikusitako ordua igaro eta 30 minutura
aireontziak jakinarazpenik egiten ez badu (QSO).
o Aurreikusitako ordua igaro eta 30 minutura aireontzia aireportura edo
INCERFA: aerodromora iristen ez bada (ETA).

e Aireontziaren segurtasunaren inguruan zalantzak badaude.

Aireko istripu bat gertatu izanaren edo gertatzeko posibilitateren bat
dagoen larrialdi aeronautikoa

Horrelako egoeretan, «<ALERFA», «DETRESFA» edo «Aireko istripua» mota
izatera pasa liteke.

e Incerfaigaro da.

o Aireontzi batek lurreratzeko baimena jaso ondoren, aurreikusitako
ordua igaro eta 5 minutura lur hartzen ez badu (ETA).

e Aireontziak funtzionamendu-baldintza normalak ez dituela jakinarazten
badu, nahiz eta ezinbesteko lurreratzea egiteko beharrik izan ez.

(hondamendia)

ALERFA: e Legez kontrako interferentziaren bat dagoela susmatzen bada.

Alerta Larrialdi aeronautikoa, aireko istripu bat gertatu delako edo gertatzeko
egiazko posibilitatea dagoelako. Egoera honen ondorioz, baliteke istripua
izan duen aireontzia topatzeko bilaketa-operazioak martxan jarri behar
izatea.

Horrelako egoeretan, «k DETRESFA» edo «Aireko istripua» mota izatera pasa
liteke.
o Alerfaigaro da.
o Erregaia agortu dela uste bada.
. Ezinbesteko lurreratzea egin behar dela jakinarazi bada.

DETRESFA: °
o Aireontziak berehalako laguntza behar badu.

Arriskua

Aireko istripu bat gertatu izanaren edo gertatzeko posibilitate handia
dagoen larrialdi aeronautikoa. Egoera honen ondorioz, istripua izan duen
aireontzia topatzeko bilaketa-operazioak martxan jarri behar dira. Alarma
egiazkoa dela egiaztatuz gero, «Aireko istripua» izatera pasako litzateke.

AIREKO
ISTRIPUA:

Baliteke istripua izan duen aireontzia eta istripuak ukitutako pertsonak
bilatzeko eta salbatzeko eragiketak egin behar izatea.
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lll. ERANSKINA

PLAN BEREZIA AKTIBATZEKO/DESAKTIBATZEKO
JAKINARAZPENAK

PLANA AKTIBATZEKO JAKINARAZPENA

Eusko Jaurlaritzako Segurtasun Sailak jakinarazten du Larrialdi Aeronautikoen
Plana aktibatu egin dela:

Alerta-fasea: =
oo
LARRIALDI-FASEA Larrialdi-fasea Egoera: o1
o2
O3
gertatu delako aktibatu da plana’; hura (e)ko

e(t)an gertatu da, (e)n?.

Data

' Plan Bereziaren 2.3.4 puntuan jasotako larrialdi-egoeren katalogoaren arabera.
2 Kokapenaren arabera: EAE gaineko hegaldia, aireportuko instalazioetan, aireportuaren
kanpoaldean (adierazi udalerria), itsas eremuan, EAEtik kanpo.

PLANA DESAKTIBATZEKO JAKINARAZPENA

Eusko Jaurlaritzaren Segurtasun Sailak jakinarazten du (e)ko

e(t)an (e)n? jazo den gertakari
aeronautikoak eragindako larrialdi-egoera amaitu egin dela eta, beraz, Larrialdi
Aeronautikoen Plan Berezia desaktibatu egingo dela.

Data

2 Kokapenaren arabera: EAE gaineko hegaldia, aireportuko instalazioetan, aireportuaren
kanpoaldean (adierazi udalerria), itsas eremuan, EAEtik kanpo.
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IV. ERANSKINA

ERABILITAKO AKRONIMOEN GLOSARIOA

AS Arlo sanitarioa.

AESA Aire Segurtasuneko Estatu Agentzia.

EAO Estatuko Administrazio Orokorra.

EAE Euskal Autonomia Erkidegoa.

SAZ Biktimei eta haien senideei arreta emateko zentroa.

AE Autonomia-erkidegoak.

CEA Babesa emateko Estatuko Batzordea.

EKZ Ekintzak Koordinatzeko Zentroa.

EKZI Ekintzak Koordinatzeko Zentro Integratua.

UEKZ Udalerriko Ekintzen Koordinazio Zentroa.

CIAIAC Abiazio zibilean istripuak eta ezbeharrak ikertzeko batzordea (Garraio,
Mugikortasun eta Hiri-agenda Ministerioa).

AJZ Alarmak Jasotzeko Zentroa (udalerrikoa)

DGPCE Babes Zibileko eta Larrialdietako Zuzendaritza Nagusia.

DPAE Larrialdietako jarduketa-planaren zuzendaria (Autobabeserako planetan)

EUSTAT Euskal Estatistika Erakundea.

GEO-EUSKADI | Eusko Jaurlaritzaren informazio geografikoaren sistema.

LUR DATA GIS bidez informazio estatistikoa lortzeko zerbitzua, EUSTAT.

MMPP Salgai arriskutsuak.

HEZINE Hegazkineria Zibilaren Nazioarteko Erakundea.

BLB Biktimei laguntzeko bulegoa.

ETJP Ekintza-taldearen jarduketa-plana.

UJP Udalaren jarduketa-plana.

PAPs Jarduketa psikosozialeko programa.

PAMEA Larrialdi aeronautikoei aurre egiteko udalaren jarduketa-plana.

PAU Autobabeserako plana.

PMPC Babes zibileko udal plana.

KLP Kanpoko larrialdi plana.

AP Instalazioko aginte-postua.

APA Aginte-postu aurreratua.

APN Aginte-postu nagusia.

RCPB Aireontzia erregaiz hornitzea, bidaiariak barruan direla.

ED Errege Dekretua

SEI/SSEI Aireportuan suteak itzaltzeko zerbitzua.

SPISZ Suteen Prebentzio eta ltzalketako eta Salbamenduko Zerbitzua.

TWR Kontrol-dorrea.

UCEIS Eskualdeko su itzaltze eta salbamendu unitatea.

EB Europar Batasuna.
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V. ERANSKINA

l. eta ll. segurtasun-eremuei lotutako udalerriak

Egindako arrisku-analisiaren arabera, jakina da hegazkin baten hegaldi-
faseetatik, lurreratzean eta aireratzean izaten dela istripu-arrisku handiena.

Era berean, fase horietan aireontzia oraindik ez da iritsi goreneko altuerara, eta,
istripuren bat gertatzen bada, bidaiariek onik irteteko aukera handiagoa dute
hegazkina egonkor dagoela istripua duenean baino, ordurako hegazkinak askoz
garaiera handiagoa hartua baitu.

Beraz, arrisku handiena duten udalerriak instalazio aeronautikoen inguruan
daudenak dira, eta, bereziki, pista nagusiarekin —I. eta |l. eremuekin— lerrokatuta
daudenak.

Halaber, udalerri horiek egin ahal izango dituzte hegazkinetik onik atera direnei
laguntzeko ekintzarik azkarrenak.

Arrisku aeronautikoari aurre egiteko udal-plangintzako irizpideak.

Irizpide hauen arabera, Larrialdi aeronautikoei aurre egiteko udalaren
jarduketa-plana egin beharko dute baldintza hauetakoren bat betetzen duten
udalerri guztiek:

e Aireportuetako |. eremuan edo Il. eremuan erabat edo partzialki sartuta
dauden udalerriak, baldin eta 20.000 biztanletik gora badute.

Hala ere, aireportuetako I. eta Il. zonetan dauden udalerri guztiek Larrialdi
aeronautikoei aurre egiteko udalaren jarduketa-plana egitea gomendatzen da.

Udalaren jarduketa-planak udalerrian zehaztutako arrisku aeronautikoaren
azterketa xehatua jasoko du, baita antolamendua eta prozedura operatiboa ere,
istripu aeronautikoa gertatuz gero, aireontzitik onik atera direnen zein biztanleria
finko eta ibiltariaren bizitzak salbatzera bideratutako ekintza egokiak zehazteko.

Istripu aeronautiko baten aurrean, udalerri batek egin ditzakeen jarduketak
udalerriaren baliabideen eta erantzuteko ahalmenaren araberakoak dira neurri
handi batean, baita udalerri horretatik istripuaren gunera dagoen distantziaren
araberakoak ere.

Irizpide horietan oinarrituta, arrisku-eremuan egon ez arren instalazio
aeronautikoaren eragin-eremuaren barruan dauden udalerriek bere BZUPean
egitura logistikoa eta operatiboa aurreikusi behar dute, larrialdia eta larrialdiaren
osteko egoera kudeatzean sortzen diren premiei erantzuteko; izan ere,
aurreikuspenen arabera, horietan biktima eta/edo zauritu asko sortuko dira, eta
senide askok beharko dute arreta.

Jarraian ageri den taulan jasota dago |. eta Il. eremuei lotutako udalerrien
zerrenda:
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Aireportua Udalerriak
* L0|u_ e Zamudio
l. EREMUA e Sondika e Erandio
e Derio
Bilbo
Pista: * Lo . e Getxo
ista: 12-30 e Sondika e Lezam
Il. EREMUA « Derio . L:f;b:tzu
e Zamudio e Leioa
e Erandio
e Sondika
I. EREMUA . Dgrlo e Erandio
e Loiu e Sestao
e Zamudio
Bilbo
. e Erandio
Pista: 10-28 ° Son_dlka ° Barakaldo
° De_rlo e Sestao
Il. EREMUA e Loiu «  Portugalete
: famudlo e Trapagaran
ezama e Ortuella
. EREMUA * Vitoria-Gasteiz
e Zigoitia
Gasteiz e Vitoria-Gasteiz
Pista: 04-22 * Zigoitia
! Il. EREMUA e Arratzua-Ubarrundia
e Legutio
e |runa Oka
I. EREMUA e Hondarribia
] ) e lrun
Donostia
: Hondarribia
Pista: 04-22 ¢
sa Il. EREMUA e Irun
e Qiartzun
Aireportua Udalerriak
Logroiio Aerodromoko eta instalazio e Guardia
erradioelektrikoetako zortasunen e Lantziego
Pista: 11-29 inguratzailea. e Oion
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VI. ERANSKINA. Larrialdiak jakinarazteko inprimakiak

Aireportuko instalazioetan larrialdiren bat gertatuz gero, Euskadiko
Larrialdiak Koordinatzeko Zentroari (SOS-Deiak) eman beharreko datuak.

Hasierako jakinarazpena irrati bidez edo telefono bidez egingo da (EBko zenbaki
bakarra: 1-1-2). Ondoren, aireportuko instalazioetan larrialdiren bat gertatuz gero,
ahalik eta lasterren, baieztapena eta/edo mezu elektronikoa bidaliko da, honako
hauei buruz eskuragarri dagoen informazio guztiarekin:

Data Ordua

Larrialdiaren tipologia (2.3.4 puntuaren arabera).

Hartutako neurriak.

Laguntza eta
koordinazioko
beharrizanak.

Lekua eta/edo
koordenatu
Gertakariaren kokapena. geografikoak:

Aireportua:

5
Biktimarik dagoen alaez. | OBAI ~OEZ Zenbat?

Aireontzi mota:

Bidaiari/tripulatzaile
kopurua:

Aire-konpainia.

Aireontzia tartean? )
Arazo mota:

Aurreikusitako ibilbidea:

Materia arriskutsuen
eta/edo erregaien
presentzia:

Hobe da abisua azkar ematea informazio asko ematea baino. Hobe da lehen
jakinarazpena laburra edo osatugabea izatea, baina berehala egitea. Datu
guztiak edukitzeko zain egoteagatik jakinarazpena beranduegi iris dadin saihestu
behar da. Ondoren joango da informazioa osatzen eta zehazten.
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VIl. ERANSKINA
CALL CENTERREAN jaso beharreko datuak (badaude ereduak

ISTRIPUAK UKITUTAKO PERTSONAREN DATUAK

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA
SEXUA
JAIOTZA-DATA
NAN
OHARRAK

HARREMANETAN JARRI DEN SENIDEAREN DATUAK

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA

SEXUA

JAIOTZA-DATA

NAN

AHAIDETASUNA

TELEFONO-ZENBAKIA HARREMANETARAKO
OHARRAK

FAMILIAKO ORDEZKARIAREN DATUAK

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA

SEXUA

JAIOTZA-DATA

NAN

AHAIDETASUNA

TELEFONO-ZENBAKIA HARREMANETARAKO
OHARRAK
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VIII. ERANSKINA:

HARREMANETARAKO PERTSONARENTZAT jaso beharreko
datuak (badaude ereduak

ISTRIPUAK UKITUTAKO PERTSONAREN DATUAK

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA
SEXUA E-G
JAIOTZA-DATA
OHARRAK
Nazionalitatea
(istripuak ukitutako beste senide batzuk, eta abar)

ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA)
KOKAPENA

1. SENIDEAREN DATUAK

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA
AHAIDETASUNA/JAIOTZA-DATA

ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA)
KONTAKTUA (E-MAILA)

EGUNGO BIZILEKUA

1. TELEFONO-ZENBAKIA

OHARRAK

2. SENIDEAREN DATUAK

2. TELEFONO-ZENBAKIA

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA
AHAIDETASUNA
KONTAKTUA (E-MAILA)
EGUNGO BIZILEKUA

1. TELEFONO-ZENBAKIA
OHARRAK

3. SENIDEAREN DATUAK

ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA)

2. TELEFONO-ZENBAKIA

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA
AHAIDETASUNA
KONTAKTUA (E-MAILA)
EGUNGO BIZILEKUA

1. TELEFONO-ZENBAKIA

ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA)

2. TELEFONO-ZENBAKIA
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OHARRAK

4. SENIDEAREN DATUAK

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA
AHAIDETASUNA
KONTAKTUA (E-MAILA)
EGUNGO BIZILEKUA

1. TELEFONO-ZENBAKIA
OHARRAK

5. SENIDEAREN DATUAK

ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA)

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA
AHAIDETASUNA
KONTAKTUA (E-MAILA)
EGUNGO BIZILEKUA

1. TELEFONO-ZENBAKIA
OHARRAK

ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA)

2. TELEFONO-ZENBAKIA

FAMILIAKO ORDEZKARIAREN DATUAK

IZENA

1. ABIZENA

2. ABIZENA
AHAIDETASUNA
KONTAKTUA (E-MAILA)
EGUNGO BIZILEKUA

1. TELEFONO-ZENBAKIA

ID. ZENBAKIA (NAN-AIZ-PASAPORTEA)

2. TELEFONO-ZENBAKIA

ORDEZKARIAREN HELBIDEA
UKITUTAKOAREN HELBIDEA
OHARRAK
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IX. ERANSKINA:

SAZean DAUDEN PERTSONEN identifikazio-fitxa

ARGAZKIA
/ FOTO

IZEMNA 1ABIZEMA ZABIZEMA
MOMERE AFELLIDO1 APELLIDOZ

IDZK. [ N2 1D

MANM ESKAMEATU
J ESCANEO DNI

SEMIDEEI ARRETA EMATEKO ZENTRORAKD BAIMENA

KOLOREEN KODEA:

e Senidea.

e Familiako ordezkaria. -

e Harremanetarako pertsona, hirugarren
herrialde batean.

¢ Harremanetarako pertsona.
e SAZeko langilea.

e Pertsona baimendua.
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X. ERANSKINA:

ZAURITU GABEKO PERTSONEN eta/edo SENIDEEN
identifikazio-fitxa

i 1

H H GOBIERNO i Fecha / Date: i Hora [ Time: i N2 de vuelo / Flight no.:

it it DE ESPANIA aena . : '“;*'" TTTTTTTT T

A Cia Aérea | Alfine: i Tripulacién / Crew.: [__:
]

SISTEMA DEASISTENCIA A VICTIMAS DE ACCIDENTES AERECS (RD £32/2013)

FORMULARIO DE FAMILIARES / RELATIVES FORM

DATOS DE LA PERSOMNA INTERESADA, | PETITONERS INFORMATION

Apellidos / Surname Nombre [ Name Edad | Age Sexo / Gender

| | | MO FO |
Relacién con elflos afectados  Relationship fo the victim(s) DN [ Passport Comeo electrénico / e-nail

o B T i i
[ . e i i
Direccién pemnanents | Permanent address Teléfono [ Telephone
L i |
Direccién temporal [ Temporary adadress Teléfono / Telephone
MNacionalidad | Nationality LPortavez familiar? | Family speaksr? Mombrs del portavez farmiliar /| Name of familly speaker

i sijves O No/No (O L i
DATOS DE LA PERSONA POR LA QUE SE INTERESA [ INFORMATION ON PERSON INQUIRED ABOUT

Apelidos / Surname Mormbre [ Name Edad | Age Sexo / Gender
P i | MO FO i
Apelido de soltera f Malden name Macionalidad f Natfonality Tel&fono / Telephone

T” o : : |
L_____ 1 ] 1
Direccién permcnente- [ Permanent address Pais / Country

Onigen [ From Destino [ To Vgl acompanadoe? [ Traveling with someona? M2 /N, MNombra del gupe [ Name of the goup

¢DATOS DE OTRAS PERSONAS POR LAS QUE SE INTERESA / INFORMATION ON OTHER PERSONS INQUIRED ABOUT

Apelidos / Surname Mombre | Mame Edod | Age Sexo/Gender
[ ; 7 MO FO
MO FO
MO FO

Necesidodes especialas: médicas, movilldad, discapacidadess, nifios y anclanos, religiosas, idiomas
Special needs: medical, mobillity, disabilities, children and sldery people, rsligious, languagses.

DATOS DE QUIEN CUMPLIMENTA EL FORMULARIO | INFORMATION ON PERSON FILLING OUT FORM

Apelidos / Surname MNombre | Name Crganismo [ Authonty

: : |

L_u_g_;ar de cumplimentacian / Place of filing Modao de cumplimentacion ( Filing out mode

| | Presencial [ Onsite (O Caleenter (O i
DNI/ Passport Frma/ §gnoture

Dk combormidied @ |o estoblecido &n la Ley Orgénica 15/1989 de 13 de diclembre, de Profeccitn de Dahes: de Cardoler Persand, sz informa ds que s dotos parsonales ssedn Incorperades @ un fichero de filulonided de Aena, cuyo
firalidad &= ko gestitn de lo astskencin a alkctodas en una sifuocion de smengencio por pore de los colctives de alencltn de smergencios. El aketado o, en =u coso, el fubor o representons legal, oulnizo sepresormants o Aeno
&l frotorniento de los dobes fociliiedes con b firaldad de alencitn de emengeneias. El aketoda o, en su coso, el tubor o reprssriante legal, artodzo expresaments o Aenn el frolamiento de los dalos facilitodos con o finalidod
=afakodn y. en su coso, declora haber sido infomoda v sclictado el consentimiento presio de las tercams parsonos cuyos dofos hubiae Induldo anle forrnuluno respansabilizdndess ds la verocided de ks dofos recogidos. En
&l supussta de producirss alguna modificoekn de los dobos, ragomes nos lo comunique con el fin e mondeneros Aena, col la dal odoptora les medidos ds (ndale técnico y arganizatia
recssanas pora gararizor o ssguidod de los dotos de candeher personal que se oparte, svifindo su aberockn, perdida o rotamienho no umonzndo A5l mismo, ke inmamos que podrd ejemer sus derechea de acceso, modifi-
cocén o diminozién difgiéndass a Asna, & Aturo Sofao, r® 109, 26043 Madrid
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