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EUSKO JAURLARITZA o GOBIERNO VASCO

LURRALDE PLANGINTZA, DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION
ETXEBIZITZA TERRITORIAL, VIVIENDA
ETA GARRAIO SAILA Y TRANSPORTES

ENCUESTA SOBRE NECESIDADES Y DEMANDA DE VIVIENDA 2021

FINALIDAD

El objetivo de esta encuesta es conocer tanto la necesidad y demanda de vivienda como su situacion en la C.A.E., regulada con el

codigo 122414 en la Ley 8/2019, de 27 de junio, del Plan Vasco de Estadistica 2019-2022.
CLAUSULAS: SECRETO ESTADISTICO-LEY DE ESTADISTICA

Conforme alo dispuesto en los articulos 10y 14 de la Ley 4/1986 de Estadistica de la C.A. de Euskadi, usted esté obligado a suministrar

la informacién estadistica que se le requiere de forma veraz.

Todos los datos suministrados quedan amparados por el secreto estadistico art. 19 al 23 de la Ley 4/1986 de Estadistica de la C.A.E.

Responsable Gobierno Vasco. Departamento de Planificacion Territorial, Vivienda y Transporte.

Finalidad Realizacién de una operacion estadistica prevista en el Plan Vasco de Estadistica en vigor (Ley 8/2019, de 27 de
junio, del Plan Vasco de Estadistica 2019-2022)

Legitimacion Cumplimiento de una misién realizada en interés publico en el ejercicio de poderes publicos

Destinatarios Administraciones Publicas para fines estadisticos en los casos legalmente previstos.
No se cederan datos a terceros salvo obligacién legal

Derechos El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, oposicion y limitacion del tratamiento de datos con
fines estadisticos esta sujeto a excepciones

Informacion Puede consultar informacion adicional y detallada sobre proteccion de datos en la pagina web:

adicional https://www.euskadi.eus/privacidad-endv/

Para cualquier consulta estamos a su disposicion en:

En el teléfono de Zuzenean:012
Teléfono de recogida de informacion de la empresa Ikertalde: 900 504 837
Teléfono del Organo Estadistico del Departamento: 945 016 961

Correo electronico de recogida de informacion Ikertalde: endv@ikertalde.com
Correo del Organo Estadistico del Departamento: estadisticas-vivienda@euskadi.eus

CUESTIONARIO FAMILIAR

NUMC: | | Fecha: | || ||l _ |
Entrevistador/a: | | Duracién: | |
LOCALIZACION DE LA VIVIENDA
PO
¢ES CORRECTA LA DIRECCION DE
LOCALIZACION DE LA VIVIENDA QUE SE ¢CUAL ES EL REGIMEN DE TENENCIA DE LA VIVIENDA?
INDICA?
A.En propiedad y
totalmente pagada ...........cccceiveiiiiiiciiiinns o1
Al Sis [ —— PASO AL BLOQUE DE LAS
B. NO e 02 B. En propiedad con PERSONAS QUE COMPONEN EL
Pagos pendientes ..........ccocveieiiiieiiiieeae o2 HOGAR
RECOJA LOS CAMBIOS PERTINENTES C.En propiedad por
herencia 0 donacion................cccccoerveernnns o3
|...
D.Alquilada ......c.oeuveiiiieiiiieees 04
E. Otra situacion (cedida, etC.)......ccccoeevverrnrnnennnns aos
-l Especificar |



https://www.euskadi.eus/privacidad-endv/
mailto:endv@ikertalde.com
mailto:estadisticas-vivienda@euskadi.eus

ESTRUCTURA DEL HOGAR

NlO
E1l E2 E4 E5 E6
D
E
SITUACION DE
o LA
NOMBRE, PRIMER Y - INFOR- EDAD Y FECHA
R ) )
D SEGUNDO APELLIDOS 'Ngg';gé%?’\‘ MANTE DE NACIMIENTO SEXO
E ENCUESTADO
N Las opciones A, B o C de
1 Afios de edad la siguientes preguntas se
A'Selrrgaﬁce adaptaran a la respuesta en
(Nombre) A.No L ] A. Mujer PO sobre régimen de
a6 a1 tenencia de la vivienda
B. Alta 2 Fecha
1 02> nacimiento
a (1% Apellido)
C. Baja B. Si | B. Hombre
as-> Q1 Dia Mes a2
(2° Apellido)
L 1 Afio
A. Permanece 1 Afios de edad
01>
(Nombre) A. No L ] A. Mujer
Qe 2 Fecha o1 Las opciones A, B o C de
2 DBé 'ﬁ)"%m nacimiento la siguientes preguntas se
(1°" Apellido) adaptaran a la respuesta en
a PO sobre régimen de
C. Baja B. Si L1 L B. Hombre tenencia de la vivienda
Qs3> a1 Dia Mes Q2
(2° Apellido)
L 1 Afio
A. Permanece 1 Afios de edad
01>
(Nombre) A. No L 1 A. Mujer
Qe 2 Fecha o1 Las opciones A, B o C de
3 DBé 'ﬁ)ha‘ nacimiento la siguientes preguntas se
(1" Apellido) adaptaran a la respuesta en
(] PO sobre régimen de
C. Baja B. Si Ll L B. Hombre tenencia de la vivienda
as3-> hm a1 Dia Mes a2
(2° Apellido)
L 1 Afio
A. Permanece 1 Afios de edad
01>
(Nombre) A. No L ] A. Mujer
Qe 2 Fech Q1 Las opciones A, B o C de
4 DBé 'ﬁ)ha‘ nacir:icen?o la siguientes preguntas se
(1* Apellido) adaptaran a la respuesta en
(] PO sobre régimen de
C. Baja B.Si [ B. Hombre tenencia de la vivienda
. as3-> hm a1 Dia Mes a2
(2° Apellido)
L 1 Afo
A. Permanece 1 Afios de edad
01>
(Nombre) A. No L ] A. Mujer
| ne 2 Fecha o1 Las opciones A, B o C de
5 DBé /i)t& nacimiento la siguientes preguntas se
(1" Apellido) adaptaran a larespuesta en
a PO sobre régimen de
C. Baja B. Si L L B. Hombre tenencia de la vivienda
Qs3> o1 Dia Mes Q2
(2° Apellido)
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E7.0 E7
D
E
o ¢ES USTED LA PERSONA O UNA <
R DE LAS PERSONAS QUE ES AVISO RELACION DE PDAI’;EE-IEEEESJCCISN LA PERSONA
E A/B/C DE ESTA VIVIENDA?
N
A. Persona de referencia.
B. Coényuge o pareja .
De entre todas aquellas personas A/B/C de la C. Hijo o hija..
A.No vivienda, s6lo una de ellas se considerard como D. Yerno / nuera
Qe Persona de Referencia (PR) y,seré quien aporte mas E. Padre / madre .
ingresos al presupuesto comdn dg la vivienda. Una F. Suegro/a
B.Si persona y solo una se puede considerar como PR, el ;
1 resto indicara su relacién de parentesco respecto a G. Hermano/a...
a1 ella H. Cufiado/a..
D 1. Sobrino/a....
En funcién de la respuesta PO, sustituir:| En funcion de la respuesta de PO, sustituir: J. Nieto/a....
“A” por “titular” cuando P0=1,2 0 3 “A” por “titulares” cuando P0=1,2 0 3 K. Abuelo/a.
“B” por “arrendataria” cuando P0=4 “B” por “arrendatarias” cuando P0=4 L. Otro parentesco (especificar)
“C” por “cesionaria” cuando P0=5 “C” por “cesionarias” cuando P0=5 LI
M. Sin parentesco
N. Personal doméstico..........ocociiiiiiiiiiee Q14
A. Persona de referencia...........c.ccoceeevvnivcinnne. Q1
B. Coényuge o pareja .
A No De entre todas aquellas personas A/B/C de la C. Hijo o hija........
06 vivienda, sélo una de ellas se considerara como D. Yerno / nuera..
Persona de Referencia (PR) y sera quien aporte mas E. Padre / madre.
ingresos al presupuesto comdn de la vivienda. Una F. Suegro/a ...
2 B. Si persona y solo una se puede considerar como PR, el G. Hermano/a.
o1 resto indicara su relacién de parentesco respecto a H. Cufiado/a.
a ella 1. Sobrino/a.
EAn fsgﬂ%&?;!izzgze;}i?% :%St'tu"' En funcion de la respuesta de PO, sustituir: "]< ’\:litj(:li};

“A” por “titulares” cuando P0=1,2 0 3

“A” por “titular” cuando P0=1,2 0 3
“B” por “arrendataria” cuando P0=4
“C” por “cesionaria” cuando P0=5

B por :arrgndat?r’i’a" cuando P0=4 “B” por “arrendatarias” cuando PO=4 L. Qtro Parentest.:o (especificar)
C” por “cesionaria” cuando P0=5 “C” por “cesionarias” cuando P0=5 Lo S
M. Sin parentesco
N. Personal doméstico
A. Persona de referencia.
B. Cényuge o pareja ...
A No De entre todas aquellas personas A/B/C de la C. Hijo o hija
’ vivienda, sélo una de ellas se considerard como D. Yerno / nuera
Qe Persona de Referencia (PR) y sera quien aporte mas E. Padre / madre.
ingresos al presupuesto comdn de la vivienda. Una F. Suegro/a ...
3 B. Si persona y solo una se puede considerar como PR, el G. Hermano/a...
a1 resto indicara su relacién de parentesco respecto a H. Cufiado/a..
a ella 1. Sobrino/a....
En funcién de la respuesta PO, sustituir: J. Nieto/a....

En funcion de la respuesta de PO, sustituir:
“A” por “titulares” cuando P0=1,2 0 3

“B” por “arrendatarias” cuando P0=4

“C” por “cesionarias” cuando P0=5

K. Abuelo/a.
L. Otro parentesco (especificar) ...

M. Sin parentesco

De entre todas aquellas personas A/B/C de la

N. Personal doméstico...........cocvieiciiiinnne Q14
A. Persona de referencia.............ccoccceevvvvceinnnn. a1
B. Cényuge o pareja .

C. Hijo o hija

“A” por “titular” cuando P0=1,2 0 3
“B” por “arrendataria” cuando P0=4
“C” por “cesionaria” cuando P0=5

A No vivienda, sélo una de ellas se considerard como D. Yerno / nuera..
Qe Persona de Referencia (PR) y sera quien aporte mas E. Padre / madre.
ingresos al presupuesto comin de la vivienda. Una F. Suegro/a ...
4 B. Si persona y solo una se puede considerar como PR, el G. Hermano/a.
a1 resto indicara su relacién de parentesco respecto a H. Cufiado/a.
a ella I. Sobrino/a.
En funcién de la respuesta PO, sustituir: .. L . Ni
“A” por “titular” cuanZo P0=1203 !‘En"func“lpn de I? respuesta_de PO, sustituir: ‘}]( T—\Is:fellec‘)la
“B” por “arrendataria” cuando P0=4 1 [ TR GUEIED U= 20 8 O
o p o -, “B” por “arrendatarias” cuando P0=4 L. Otro parentesco (especificar)
C” por “cesionaria” cuando P0=5 o o - _ ...
C” por “cesionarias” cuando P0=5 M
N. Personal doméstico
A. Persona de referenci
B. Cényuge o pareja ....
C. Hijo o hija
A. No De entre todas aquellas personas A/B/C de la D. Yerno / nuera..
Qs vivienda, sélo una de ellas se considerard como E. Padre / madre .
Persona de Referencia (PR) y sera quien aporte mas F. Suegrola
: ingresos al presupuesto comin de la vivienda. Una : 9
5 B.Si persona y solo una se puede considerar como PR, el G. Hermano/a
Q a1 resto indicara su relacion de parentesco respecto a H. Cufiado/a..
ella 1. Sobrino/a....
En funcién de la respuesta PO, sustituir: J. Nieto/a....

En funcién de la respuesta de PO, sustituir:
“A” por “titulares” cuando P0=1,2 0 3

“B” por “arrendatarias” cuando P0=4

“C” por “cesionarias” cuando P0=5

K. Abuelo/a.
L. Otro parentesco (especificar) ...
M. Sin parentesco
N. Personal doméstic




E8 E9 E10 Ell E12
D
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o ) } ¢TIENE 18
R ESTADO CIVIL LEGAL SITUACION DE EMPADRO- ¢DE QUE NACIONALIDAD O MAS NIVEL DE ESTUDIOS TERMINADOS
D NAMIENTO DISPONE? AROS?
E
N
A. Empadronado en A. Espafiola de
1a VIVIEND@ e a1 origen........oene a1 . SiN estUdios.......coviviiiiie e Qe
A.Soltero/a... o A
B. Empadronado en B. Esp’?mola} A No B. Primarios (EGB, ESO).........cccocevvviiiniiiiiinins a1
B.Casado/a........... a2 otra yiyifenda del nacionalizado/a.. 0 2 Q6> . Estudios Profesionales medios(FPI o
1 C. Separado/a....... Q4 MUNICIPIO oo a2 C. Espafiolay otra..0 3 9rado Medio) ..........oveeveereereereereereeseseserenenen a2
u D. Divorciado/a...... Q 6 C. Empadronado en D. Otro estado de B s . Estudios Profesionales superiores (FPIl o
) otro municipio de [EY X =S 04 ' Grado SUPEMION) .........ovvevveereeseeeeseessesreesneens as
E. Viudofa......ce... us 12 CAE oo a3 E. Otro estado de Qi . Estudios-secundarios (BUP, equivalentes)...... as
D. No empadronado lano UE. ........ as . Estudios Universitarios (medios superiores)...... Q 4
enlaCAE......coceevenn Q4
A. Empadronado en A. Espafiola de
la vivienda ............co...... o1 origen.. -a1 - Sin estudios...
A.Soltero/a............ Q1 o L
B. Empadronado en B. Espafiola A No B. Primarios (EGB, ESO).........cccooevviivinviiiiennns a1
B.Casado/a........... a2 g ionali a2 )
Casado/a otra vivienda del nacionalizado/a Q6> . Estudios Profesionales medios(FPI o
2 C. Separado/a....... Q4 MUNICIPIO oot a2 C. Espafiolay otra..0 3 grado Medio) ..........ccoeveveveerereeereeeseerseenes Q2
u D. Divorciado/a...... Q 6 C. Empadronado en D. Otro estado de 8 i . Estudios Profesionales superiores (FPIl o
) otro municipio de laU.E...ccooommrnnn. Q4 ’ grado superior)
E. Viudofa. 18 CAE oo s E. Otro estado de Qi . Estudios-secundarios (BUP, equivalentes).
D. No empadronado lano UE. .......... as . Estudios Universitarios (medios superiores)...... Q 4
enlaCAE.....ooeeinies Q4
A. Empadronado en A. Espafiola de
la vivienda eevveeevn, o1 Origen....ccovwunne a1 . SN estudios........cooeiiiiciiii Qe
A.Soltero/a............ a1 o L
B. Empadronado en B. Espénola'l A No B. Primarios (EGB, ESO)...........ccccovoviiiiiininiinns a1
B.Casado/a........... Q2 otra yiyignda del nacionalizado/a.. Q 2 Q6> . Estudios Profesionales medios(FPI o
3 C. Separado/a....... Q4 TUNICIPIO cecvseastseastseasisens a2 C. Espafiolay otra..Q 3 grado Medio) ..........cceeveevereererererneerse e Q2
a D. Divorciado/a...... 1 6 C. Empadronado en b Otro estado de B i . Estudios Profesionales superiores (FPII o
otro municipio de laU.E Q4 ' grado superior) as
E Viudola..... . a i a1 E _ T
udofa 5 [2 CAE oo us E. Otro estado de 12 . Estudios-secundarios (BUP, equivalentes)...... 0 3
D. No empadronado lano U.E. .......... as . Estudios Universitarios (medios superiores)...... Q 4
enlaCAE.....coeeines Q4
A. Empadronado en A. Espafiola de
12 VIVIENDA. oo a1 origen................. a1 . Sinestudios........cocovviiiiiic Qe
A.Soltero/a............ Q1 o A
B. Empadronado en B. Espénola'l A No B. Primarios (EGB, ESO)...........ccccovoviiiiiiniiiinns a1
B.Casado/a.. otra vivienda del nacionalizadofa..t 2 a6> . Estudios Profesionales medios(FPI o
4 C. Separado/a....... Q4 municipio.... C. Espafiolay otra..Q 3 Grado MEI0) ........vvurerrerrierrrernriesrisesrinnins a2
a D. Divorciado/a...... A 6 C. Empadronado en D- Otro estado de B.si . Estudios Profesionales superiores (FPIl o
otro municipio de laU.E Q4 ' grado superior)
E. Viudo/a............. as T 01> [=E . . .
u 18 CAE oo as E. Otro estado de 12 . Estudios-secundarios (BUP, equivalentes).
D. No empadronado lanoUE. ... as . Estudios Universitarios (medios superiores)...... Q 4
enlaCAE......coceeins Q4
A. Empadronado en A. Espafiola de
la VivIeNda e, a1 Origen.......ccuvueene a1 . SN @StUIOS. ... ae
A.Soltero/a............ a1 N L
B. Empadronado en B. Espgnolg A No B. Primarios (EGB, ESO)...
B.Casado/a.......... a2 otra vivienda del nacionalizado/a.. 2 6> . Estudios Profesionales medios(FPI o
5 C. Separado/a....... Q4 MUNICIPIO oo Q2 C. Espafiolay otra..0 3 grado medio).
D.
d D. Divorciado/a...... 0 6 C. Empadronado en Otro estado de B.si . Estudios Profesionales superiores (FPIl o
otro municipio de | E Qa4 - ; o
E. Viudo/a........ as a CAE . aUE............. a1> grado SUPETION) ..o 5

. No empadronado

enla CAE..

E. Otro estado de

lano U.E. ......... as

. Estudios-secundarios (BUP, equivalentes)...... as

. Estudios Universitarios (medios superiores)...... d 4




R E13 E14 E14.1 E14.2 E14.3 Réplicade E14
E .
¢ES USTED
o SITUACION EN RELACION CON LA ES?;%CIEI\?IEA? EN EL CASO DE QUE CONVIVA CON SU| ¢CONVIVE CON OTRA U OTRAS ¢TIENE PREVISTO USTED | | ES USTED TITULAR DE
R ACTIVIDAD "| PAREJA, ¢ES SU PAREJA A/B/C DE PERSONAS QUE SEAN A/B/C DE SEGUIR RESIDIEND EN @ ESTA VIVIENDA?
D 9 7 ESTA VIVIENDA? ESTA VIVIENDA? ESTA VIVIENDA? :
E (Recoja aqui la
N respuesta de E7.
A. Trabaja por cuenta propia..Q 1
B. Asalariado/a contrato fijo....Q 2
C. Asalariado/a contrato
temporal A. No convive con su pareja...d 1 > A-No..02>
D. Socio/a cooperativista...... A.No..O6 B. Si convive con su pareja; i A-No..06 >
E. Parado/a busca ler N B.a.que Noes A/B/C .02 > B.Si..01> ASi..01
ISl PR— Q12 B.b. que Sies A/B/C...Q 3 ->[ZUE EdRéolica de E14 B.Si..0O1
F. Parado/a, ha trabajado
Blsan Sustituir: Sustituir: B. No, estoy buscando (una de las personas
G. Labores del hogar.. - vivienda para vivir de forma | titulares, arrendatarias o
H. Jubilado/a (ha trabajado)....Q 6 > “A” por “titular” si P0=1,2 0 3 “A” por “titulares” si P0=1,2 0 3 independiente ...Q 2 9@ cesionarias cumplimentara
I Otros/as pensionistas (no de “B” por “arrendataria” si P0=4 “B” por “arrendatarias” si P0=4 el Médulo HOGAR)
jubilacion)... “C” por “cesionaria” si P0=5 “C” por “cesionarias” si P0=5
J. Estudiante..
K. Otras (especificar)
A. Trabaja por cuenta propia..d 1
B. Asalariado/a contrato fijo....Q 2
C. Asalariado/a contrato
1eMPOral oo, o3 A. No convive con su pareja...d 1> A-No..O2>
D. Socio/a cooperativista...... Q11 B. Si convive con su pareja; A No..Q6 >
E. Parado/a busca ler A-No..06~> B.a. que No es A/B/C ...0 2 > [FE B.Si..01->ETE ASi..01
ISl P— Q12 E14.1 B.b. que Sies A/B/C...0 3 ->[BLE EdRélicade E14 B.Si..01
F. Parado/a, ha trabajado
antes... Sustituir: Sustituir: B. No, estoy buscando (una de las personas
G. Labores del hoga . B.Si..Q1 vivienda para vivir de forma | titulares, arrendatarias o
H. Jubilado/a (ha trabajado).... 0 6 EYEL4.2 “A” por “titular” si P0=1,2 0 3 “A” por “titulares” si P0=1,2 0 3 independiente ...Q 2 >[E4| cesionarias cumplimentara
I Otros/as pensionistas (no de “B” por “arrendataria” si P0=4 “B” por “arrendatarias” si P0=4 el Médulo HOGAR)
jubilacion) “C” por “cesionaria” si P0=5 “C” por “cesionarias” si P0=5
J. Estudiante
K. Otras (especificar)
A. Trabaja por cuenta propia..Qd 1
B. Asalariado/a contrato fijo....Q 2
C. Asalariado/a contrato
temporal A. No convive con su pareja...d 1 > A.No..d2->
D. Socio/a cooperativista ...... B. Si convive con su pareja; A.No..06 >[FN
E. Paradofa busca Ler A.No..O 6 B.a.que Noes A/B/C .0 2 > [FE B.Si..01->EVE ASi..0O1
EMPIEO ... o | >EIH B.b. que Sfes A/B/C...0 3 > EVE e gRéplicade E14 B.Si..Q1
3 F. Parado/a, ha trabajado
Sustituir: Sustituir: B. No, estoy buscando (una de las personas
G. : B.Si..Q1 vivienda para vivir de forma | ftitulares, arrendatarias o
H. Jubilado/a (ha trabajado).... 0 6 EN “A” por “titular” si P0=1,2 0 3 “A” por “titulares” si P0=1,2 0 3 independiente ...0 2 > cesionarias cumplimentara
I Otros/as pensionistas (no de “B” por “arrendataria” si P0=4 “B” por “arrendatarias” si P0=4 el Médulo HOGAR)
jubilacion)... a7 “C” por “cesionaria” si P0=5 “C” por “cesionarias” si P0=5
J. Estudiante.. .as
K. Otras (especificar) .ao9
A. Trabaja por cuenta propia..d 1
B. Asalariado/a contrato fijo....Q 2
C. Asalariado/a contrato
temporal A. No convive con su pareja...d 1 > A.No..Q2->
D. Socio/a cooperativista ...... B. Si convive con su pareja; A.No..06 >[FN
E. Paradola busca ler A.No..O 6 B.a. que Noes A/B/C...0 2> B.Si..O1>
CL T J— o1z | >EIH B.b. que Sies A/B/C...0 3 ->[EVE B.si..01
F. Parado/a, ha trabajado
ANtS .. Q4 Sustituir: Sustituir: B. No, estoy buscando (una de las personas
G. Labores del hogar................ as B.Si.0O1 vivienda para vivir de forma | titulares, arrendatarias o
H. Jubilado/a (ha trabajado).... 0 6 = “A” por “titular” si P0=1,2 0 3 “A” por “titulares” si P0=1,20 3 independiente ...0 2 > cesionarias cumplimentara
I Otros/as pensionistas (no de “B” por “arrendataria” si P0=4 “B” por “arrendatarias” si P0=4 el Médulo HOGAR)
jubilacion)... a7 “C” por “cesionaria” si P0=5 “C” por “cesionarias” si P0=5
J. Estudiante.. .as
K. Otras (especificar) ...ao9
A. Trabaja por cuenta propia..Qd 1
B. Asalariado/a contrato fijo....Q 2
C. Asalariado/a contrato
1eMPOral ..o, a3 A. No convive con su pareja...Q 1 > ANo..02->
D. Socio/a cooperativista ...... 0 11 B. Si convive con su pareja; A.No..06 >[N
E. Paradola busca ler A.No..O 6 Ba queNoesAB/C..02>EE | B.si..01->E0E ASi.O1
empleo ..o Q12 EYE14.1) B.b. que Si es A/B/C...0 3 -> [FIE EdRéplica de E14) B.Si..0Q1
F. Parado/a, ha trabajado
antes... Sustituir: Sustituir: B. No, estoy buscando (una de las personas
G. Labores del hoga : B.Si..O1 vivienda para vivir de forma | ftitulares, arrendatarias o
H. Jubilado/a (ha trabajado).... O 6 By E14.2) “A” por “titular” si P0=1,2 0 3 “A” por “titulares” si P0=1,2 0 3 independiente ...0 2 > cesionarias cumplimentara
I Otros/as pensionistas (no de “B” por “arrendataria” si P0=4 “B” por “arrendatarias” si P0=4 el Médulo HOGAR)
jubilacion) “C” por “cesionaria” si P0=5 “C” por “cesionarias” si P0=5
J. Estudiante
K. Otras (especificar)




E15 E16 E17 E18
D
E
¢CONVIVE EN LA VIVIENDA CON SUS Si hubiera tenido méas de un proceso de Si hubiera tenido méas de un proceso de
o PROGENITORES O TUTORES U ) I ) . S X L
R ¢HA VIVIDO POR SU CUENTA EN emancipacion, respuesta relativa al Gltimo emancipacion, respuesta relativa al tltimo
OTROS FAMILIARES COMO AND
D HERMANOS/AS. ABUELOS/AS ALGUNA OCASION? proceso 3 _proceso
; ! ¢CON QUIEN VIVIA? ¢POR QUE VOLVIO A VIVIR CON SU FAMILIA?
E TIOS/AS?
N
A. Ruptura con la pareja...........cccoceveunne a1
o A - A. Sélo o1 o
. Si, s6lo debido a estudios/formacion o B. Cambio o finalizacion
A.Si trabajos ocasionales B. En pareja 02 Ael trab@JO ..ooovvereeeveeeeee s 02
o1> 01>EE
C. Con amigos/as, C. Problemas
1 B. compafieros de trabajo, piso compartido.Qd 3 €CONOMICOS ... as
a Si, me emancipé -
B. No Q2> D. Otra situacién D. Problemas familiares.............ccoew. Q4
Q6> (especificar) as E. Otra motivos
C. No (ESPECIficar).....cccvvreieiiiicicice Qs
Q3> e eee oo e et e et et e e e e I
et e e e e e e e |
A. Ruptura con la pareja..
A 3 A. s6lo o1 R
. Si, s6lo debido a estudios/formacién o B. Cambio o finalizacion
A.Si trabajos ocasionales B. En pareja Q2 del trabajo .....vveeveecveee e o2
Q1> 0 1>EE
C. Con amigos/as, C. Problemas
2 B. compafieros de trabajo, piso compartido.d 3 ECONOMICOS ...t as
a Si, me emancipé D. Problemas familiares............cc.cooovven Q4
B. No a2 D. Otra situacién
06> =k (especificar) as E. Otra motivos
C.No (especificar)......cccoceevevininiiiesceens as
Q3> |
et e e e s e e e |
A. Ruptura con la pareja.........ccccceeeveeenn Q1
A 5 A. Sélo o1 o
. Si, s6lo debido a estudios/formacion o B. Cambio o finalizacion
A.Si trabajos ocasionales B. En pareja Q2 Ael trab@IO ... 02
Q1> 0 1>EE
C. Con amigos/as, C. Problemas
3 B. compafieros de trabajo, piso compartido.d 3 €CONOMICOS ...t a3
a Si, me emancipé D. Problemas familiares...........c.cc.ccoovven Q4
B. No 2> D. Otra situacién ”
u6> (especificar) as E. Otra motivos
C.No (especificar).......cccocvviiiiiiiiiiiiiis as
O3> Joee e e e e e e et et e e e |
feee e e e e e e e e |
A. Ruptura con la pareja.........cccccoeeveeenn Q1
A 5 A. Sélo o1 o
) Si, s6lo debido a estudios/formacion o B. Cambio o finalizacion
A.Si trabajos ocasionales B. En pareja a2 del trabajo ...
a1> 0 1>EE
C. Con amigos/as, C. Problemas
4 B. compafieros de trabajo, piso compartido.d 3 €CONOMICOS ... as
a Si, me emancipé D. Problemas familiares...
B. No 2> D. Otra situacién ”
u6> (especificar) as E. Otra motivos
C.No (especificar)........ccccooeviiriiiiiiiiins as
o3> | T |
feee e e e e e e e e |
A. Ruptura con la pareja..........cccceeeveeens Q1
o A 5 A. Sélo o1 o
. Si, s6lo debido a estudios/formacién o B. Cambio o finalizacién
A.Si trabajos ocasionales B. En pareja Q2 Ael rab@IO ... o2
1> 0 1>EE
C. Con amigos/as, C. Problemas
5 B. compafieros de trabajo, piso compartido.d 3 €CONOMICOS ...t as
a Si, me emancipé D. Problemas familiares.............cc.cooovvnne Q4
B. No 2> D. Otra situacién .
6> =k (especificar) Qs | E. Otramotivos
C.No (eSPECIficar)......cccouviviiiiiiiiiicie as
o3> | TR |




N.°

N
Y

N
Y

E19 E19B E20 E20 bis E21 E22
D
E i (LA VIVIENDA A LA
(¢} INDEPENDIENTEMENTE DE SU NIVEL MOTIVOS POR LOS QUE NO (’E}gﬁ\;\ xIQ/ISET\jIIE)F;Sggﬁ?AEg Q;JCECIEED?EERSéLA IN(‘:IIIEES':')ES o ¢ SON SUFICIENTES PARA ACCEDER
R DE INGRESOS ¢(NECESITARIA NECESITARIA ACCEDER A UNA P P A UNA VIVIENDA EN ALQUILER O EN
D ACCEDER A UNA VIVIENDA? VIVIENDA QUE ACCEDERIA A ESA ENCONTRARIA RENTAS PROPIEDAD?
E ’ NUEVA VIVIENDA? DENTRO O FUERA DE PROPIAS? :
N LA CAE?
A. Estudiante sin ingresos propios ...... O1 1. Grupo
B. No se plantea la emancipacion ....... A. No O 6> |24
C. En paro, sin ingresos propios B.siQ 1V
D. Considera que no dispone de A. Dentro de la CAE N
ingresos suficientes o estables ....... 04 2. Node orden de las 01> A Siiiii Q1
E. Realiza labores de cuidado de " hersonas con las ) ) Asi
familiares en el hogar. as p y Aviso: solo una de N B. No, son estables
A. Si necesitaria acceder a una = E. Persona con diversidad que accederia estas personas ai1> PEro INSUfICIENtES...rrsvrrv.. o
vivienda..........cocceieeens Q1> =24y funcional....... oo o6 cumplimentara el 2
1 ) o G. Vive con el hijo/hija u otros By cuestionario de
B. No, ya dispongo de vivienda familiares por problemas de acceso. -
I — 0 3>EN salud, Preferentemente quien B. No C.No, son suficientes
C. No. no necesito 0 4>BEE D o contribuya en mayor Q6> PEroiNestables.......c.oorve Qs
Lo T H. Tiene problemas de salud............... o8 medida a los ingresos SIN
|. Realiza labores de cuidado de del hogar INGRESOS] D. No, son insuficientes J
no familiares en el hogar................. o10 N.de orden del Gz Mo einestables ...........ccccoevennne Q4
J Comparte piso y no quiere vivir informante: |__|
de forma independiente.... B. Fuera de la CAE NV
H Vive con la pareja en la vivienda Q2>
L Otros motivos especificar.
A. Estudiante sin ingresos propios ...... o1 1. Grupo
B. No se plantea la emancipacion ....... A. No O 6> |25
C. En paro, sin ingresos propios.. B.SiQ 1V
D. Considera que no dispone de A. Dentro de la CAE ; N
ingresos suficientes o estables ....... 04 2. N.°de orden de las Q1> A S a1
E. Realiza labores de cuidado de ’ ‘personas con las ) ] ASi
A Si necesitaria acceder a una familiares en el Nogar..................... os ue accederia Aviso: solo una de Q15 B. No, son estables
vivienda 01> 30 F. Persona con diversidad a estas personas pero insuficientes.................. =]
“““““““““““““ funcional....... c.ccooecvceniccniccnee. 1 6 cumplimentara el 2
2 | B. No, ya dispongo de vivienda G. Vive con el hijo/hija u otros By | cuestionario de
g | o3>EN famiiares por problermas de et cien | o C.No, son sucientes
C. NO, N0 NECesSito ............. 0 4>EEE edad..... contribuya en mayor Q6> pero inestables ..................... as3
H. Tiene problemas de salud medida a los ingresos SIN : -
|. Realiza labores de cuidado de del hogar INGRESOS! D. No, son insuficientes W,
no familiares en el hogar N.de orden del einestables .......................... Q4
J Comparte piso y no quiere vivir informante: |__|
de forma independiente................... O21 B. Fuera de la CAE INDIVIDUAL]
H Vive con la pareja en la vivienda.....0 22 02>
L Otros motivos especificar ................ 011
N
[ B N
A. Estudiante sin ingresos propios ...... 01 1. Grupo
B. No se plantea la emancipacion ....... a2 A.No 0 6-> 2Nl
C. En paro, sin ingresos propios.......... os B.SiQ 1V
D. Considera que no dispone de A. Dentro de la CAE A S
ingresos suficientes o estables .......00 4 2. Nede orden de las Q1> :
" . E. Realiza labores de cuidado de C 150" SG A. Si
Aviso: sélo una de
A a'vini%es'la”a acceder aE]nie 20 familiares en el hogar..................... os ps::z::jdi?;las estas personas Q1> B. No, So?. estables o
BNAA. .o F. Persona con diversidad a cumplimentaré el pero insuficientes.................
B. No, ya dispongo de vivienda funcional.. -0e cuestionario de 2 >
3 | 0 3>EN G. Vive con el hijo/hija u otros Ay Iy Iy B ACCES0.
familiares por problemas de Preferentemente quien B. No C. No, son suficientes
O | c. No, no necesito ... .0 4>[EEE salud, edad. .o7 contribuya en mayor 06 pero inestables .
e s e e
: " del hogar D. No, son insuficientes
; ?:%::[gnl‘ltzrgissir;?::cq)gizrg.\./i\./.i.r. """" 010 N.° de orden del INGRESES e inestables ..........ccoovverer.n. o4 7
informante:
de forma independiente............... o2 B AL T
H Vive con la pareja en la vivienda.....0O 22 ’ a2>
L Otros motivos especificar................ 011
Vv
A. Estudiante sin ingresos propios ...... O1 1. Grupo
B. No se plantea la emancipacion ....... A. No O 6> |28
C. En paro, sin ingresos propios B.SiQ 1V
D. Considera que no dispone de A. Dentro de la CAE A Si a1 N
ingresos suficientes o estables ...... Oa 5 NOde orden de las O || A
E. Rea_ll_za labores de cuidado de personas con las Aviso: sélo una de A Si B. No, son estables
familiares en el hogar..................... m - estas personas a1> PN
S o g F. Persona con diversidad que accederia cumplirlrjlentaré o pero insuficientes................. m}
A. Sinecesitaria acceder a una . 8
FUNCIONAL.....v. oo 06 o 2 \
ivi cuestionario de
4 VIVIENDA e 01> G. Vive con el hijo/hija u otros By | 200650, (
Q B. No, ya dispongo de vivienda familiares por problemas de Preferentemente quien B. No C. No, son suficientes
...................................... 03->EN " ﬁ_aiét:% ;%abtljemas " contribuya en mayor 06> peroinestables...................0 3
: medida a los ingresos
C. No, N0 NECesito ............. O 4>[ELE | 1. Realizalabores de cuidado de del hogarg INGEE\‘SOS D. No, son insuficientes )
5 g%::lg:irgissgr;i:ggﬁerr.eﬂ.\./i\./.i.r. ....... 010 N.°de orden del _ einestables ..o Q4
. - informante: |__|
de forma independiente................... 021 B. Fuera de la CAE
H Vive con la pareja en la vivienda...... . 02> o AIDIO AL
L Otros motivos especificar................




MODULO HOGAR

P12 P13 P15 P16 P17
) ¢SE REGISTRA ALGUNA DE ESTAS ) o ) éfgg:gé%
¢ CON QUIEN CONVIVE ACTUALMENTE EN CIRCUNSTANCIAS EN SU HOGAR? ¢CUAL ES LA SUPERFICIE ¢EN QUE ANO SE CONSTRUYO LA VIVIENDA EN EL QUE
LA VIVIENDA? UTIL DE LA VIVIENDA? (antigtedad de la vivienda)? ESTA SU
(Es posible méas de una respuesta) VIVIENDA?
A. Sélo 01 A.Si  B.No 1. Afto | | eﬁ'if:zc?o
A i . ANO
B.Con su conyuge /parga ..................... o2 L jm2 ] colectivo
C. Con su conyuge/pareja e Existencia de una (piso)
hijos/as os persona discapacitada 2. Antigiiedad o1
D. Con su conyuge/pareja e fisica.. .01 0O2 2. Intervalos ’ ) .
hijos/as y mas familiares.................. 04 - A Hasta 40 m? 01 A.Hasta 1960 .............. Mas de 60 afios ... O 1
E. Padre/madre con hijos/as con al ::an:llllha con carnet de 01 o2 B.De 41,8 60 02 B.De 1961a 1970 ........ Entre 51y 60 afios .. 0 2 B.
fi amilia numerosa............... .De41a60m . itamili
menos un/a menor de 18 afios C.De 1971 a 1980 ....... Entre 41 y 50 afios .. O g | Onifamiliar
a su cargo aos5 C.De6la75m?..... o3 aislada
F. Padre/madre con todos/as Perceptor/a de ayudas ) D. De 1981 a 1995....... Entre 26 y 40 afios .. 00 3 o2
i & econdmicas (Renta D.De76a90 m".......... 04
losfas hijos/as de 18 afios o basica (IMI) (Rema E.De 1996 & 2005 ....... Entre 16 y 25 affos .. (1 4
mas =l  Ayude E.De91a120m’.....05 C.
; de Emergencia Social F. De 2006 a 2015. Entre 6 y 15 afios Unifamiliar
G. Con amigos/as.... .gv7 (AES) o1 o2 E.Més de 120m? 06 amilial
H. Con hermanos/as [ I T PER R ST e G.De 2016 a 2021. 5 afios y menos adosada
|I. Otra situacion (especificar) G.NS/NC ..o a7 H.Ns/NG o3
P18 P19 P20 P21 P22 P23
¢LA VIVIENDA CUENTA...? ¢EL EDIFICIO ESTA ADAPTADO
o PARA EL ACCESO DE UNA < CUANTOS AROS ¢ESLAPRIMERA |, - ,4Npo ocupd | ¢CUAL ES EL REGIMEN DE TENENCIA
(pregunta de respuesta mdltiple) PERSONA CON DISCAPACIDAD | [ EVA RESIDIENDO V'\é'CE)gDLi ?JE}JDFZ“DDA LA VIVIENDA, ERA DE LA VIVIENDA?
N.° DE HABITACIONES (con salén y FISICA? EN LA VIVIENDA? FAMILIAR? NUEVA O USADA? | (Se recupera aqui la respuesta de PO)
cocina) Y BANOS (pregunta de respuesta multiple)
A.Si B.No A.Si B.No| 1.] | afios A.En propiedad y
X . B totalmente pagada......... O1
1. ASCENSOT......... 0102 1. El vial es accesible 2. Intervalo A. S
(hasta el portal) .......... 01 02 o1 B. En propiedad con
2. Trastero .......... 0102 2 Bl edificio es A l\/lerjos de - A. Nueva pagos pendientes.
. accesible (dentro ano............. 1 o1 i
3. Gargje e Dioe2 del Portal) ............cccc. o1 O2 B. No C. En propiedad por
B.1-2 afios.........0 2 o2 herencia o donacion ....... o3
1. N.0de habitaciones....|_____ || 3.Laviviendaes ~ B. Usada ,
accesible (ascensor C.3-4afos ........ os o2 D.Alquilada..........cccccounnenne 04> A
2. Bafiosy aseos.......... ] hasta la puerta) .......... 01 02 C. Ns/Nc o _
D.5-9afios......... 04 o3 E. Otra situacion (cedida, etc.)
4. La vivienda esta €SPECIfiCar.............ccoowvv..... o5->
9. TOTAL | | adaptada por dentro .01 O2 E.10y mas afios [ 5
. TOTAL oo _ . |
P24 P25 0 P26
¢ESTA SATISFECHO/A CON
¢POR QUE ELIGIO UNA VIVIENDA ALQUILADA? EL HECHO DE VIVIR EN ¢ PODRIA DECIRME QUE RENTA MENSUAL PAGAN POR EL ALQUILER?
ALQUILER?
A. Notenia ingresos o rentas propias A. Mucho
suficientes oestables para comprar 01 2. Intervalos
unavivienda. 01
B. No queria tener que hipotecarse
con un crédito. 02 B. Bastante A. Hasta 300 Euros............. 01 F.De901a1.050 Euros.......... 06
C. Unavivienda alquilada permite a2
més movilidad o3 1. | € B. De 301 a 450 Euros........ 02 H. De 1.051 a 1.200 Euros....... o7
D. Fue unasoluciéntemporal hasta
poder comprar. O4 C. Poco C. De 451 a 600 Euros........ o3 |. De 1.201 a 1.350 Euros......... o8
E. Las condiciones y renta de la vivienda os )
eran una oportunidad (rentas antiguas, etc D. De 601 a 750 Euros........ 04  J.Masde 1.350 Euros.............. 09
F. Otros motivos (especificar)
D. Nada E. De 751 a 900 Euros........ a5 L. NS/INC..coiicccce 010
[T TPC TSR SR | 04
P27 P28 P29 P30
¢ SE TRATA DE EN TERMINOS ¢CUAL ES SUGRADO DE
UNA VIVIENDA  GENERALES, SATISFACCIONCONEL ) 5
PROTEGIDA ¢CUAL ES SU’GRADO DE | ENTORNO/BARRIO EN EL QUE ¢EXISTEN ENSU ENTORI\éOr/:AUIr?-:;IgeArIéSUuhégtgit?ns|59I)GUIENTES PROBLEMAS?
(VPO O SATISFACCION CON LA | SE ENCUENTRA SU VIVIENDA preg P P
SOCIALY? VIVIENDA OCUPADA? HABITUAL?
A.Si B.No A.Si B.No
1.Ruidosexteriores ............ 01 0O2 6.Pocaszonasverdes.................... o1 02
g S,i' AAROc ol AARO. s o1 2.Contaminaciénomalos.... 7.Problemasde aparcamiento.......01 [ 2
. olores o2
as bi B.Ma ItO. v 02 T . .
B.Masbienalo. ...... b2 asbienalto 3. Faltade mantenimiento .... 8.Escasezde Servicios (comercios,
B. No C.Masbienbajo. ... 003 C.Masbienbajo.......... o3 e o1 oz farmacias, correos, bancos,...)...0 1 02
[ — . -
. : 4. Pocalimpieza/recogida 9. Faltade accesibilidad/
D.BaJ0 ..o 04 D.Bajo s o4 DASUIBSeeveeoooeoosoo o1 O2 MINUSVALIOS.......oeeeeceeeennnnn O1 O2
5.Malas comunicaciones/ .. 10. Delincuencia/inseguridad....... 01 02
raNSPOMte. .....cc.evvververeries 01 02




P30A. INSPECCION TECNICA DE EDIFICIOS (ITE)

P30A1 Replica P16 P30A2 P30A3 P30A4
¢SABE QUE SU EDIFICIO
¢ CONOCE EN QUE CONSISTE TIENE QUE PASAR LA ITE EN SU COMUNIDAD, ¢HAN . A
LA INSPECCION TECNICA DE ANTIGUEDAD DEL EDIFICIO (Inspeccién Técnica de REALIZADO O TIENEN INTENCION LCUANSSATEﬁEEEEVISTO
EDIFICIOS (ITE)? Edificios) al haber cumplido 50 DE REALIZAR LA ITE? :
afos?
A, Yalahan
A Si,laconoce.............. 01 realizado .
recientemente.......Q 1-> [FENEHI g EESIte ano..........
" - " . . proximo ano..

B.  Sihaoido hablar de A.250 afi0s .......... Q1> A Si e o1 B. S tenemos C. Dentro de dos afes
ella, perono la . intencién de D. Més adelante, sin
conoce directamente .... 00 2 B.<50afios........... =2 4P30B:! B.NO..oovin a2 realizarla . a2> fecha fija..

C. Nolaconoce. ... o3 C. ~03> E. Ns/Ne

D. ..04>
P30B. OTRAS VIVIENDAS QUE POSEEN EN PROPIEDAD
P30B1 P30B2 (BUCLE VIVIENDAS) P30B3(BUCLE VIVIENDAS) P30B4 P30B5

ADEMAS DE ESTA
VIVIENDA ¢ES USTED
O ALGUNA DE LAS
PERSONAS DEL
HOGAR PROPIETARIA
DE OTRA VIVIENDA?

¢DONDE SE UBICA?

¢CUAL ES EL USO PRINCIPAL
DE ESTA VIVIENDA? (Si una
vivienda tiene varios usos,
indicar el uso dominante)

Si algunade las viviendas se
encuentra en la CAE:

¢ CONOCE LA EXISTENCIA DE
LOS PROGRAMAS DEL
GOBIERNO VASCO QUE
TIENEN COMO OBJETIVO
PRINCIPAL FACILITAR QUE
LAS VIVIENDAS VACIAS DE
TITULARIDAD PRIVADA SE
INCORPOREN AL MERCADO
DEL ARRENDAMIENTO (ASAP,

Bizigune)?

Si la/s vivienda/s que posee
esté actualmente vacia/s o, en
el caso de ser unavivienda de
temporada, alquilada o cedida,
dejara de utilizarse: ¢ ESTARIA

DISPUESTO/A A QUE LA/S
VIVIENDA/S PUDIERA/N SER
ALQUILADA/S EN EL MARCO

DE ALGUNO DE ESTOS
PROGRAMAS QUE
GARANTIZAN EL COBRO DE
LAS RENTAS Y QUE
DISPONEN DE SEGUROS
MULTI-RIESGO PARA, EN SU

CASO, LA REPARACION DE

LA VIVIENDA TRAS EL USO

DE LOS INQUILINOS (ASAP,

Bizigune)?
A. Vivienda comprada
para trasladar el hogar
aella...cns o1
B.  Segunda residencia por
razon de trabajo o
estudio.........cocooviiiiiiins a2
C. Segunda residencia
A. En la CAE para uso ines d
- vacacionalffines de
ANoQ6 = ll'Mfm'C',p'o ettt ] SEMANG....os.oooesoer os A.Si, lo conoce ASTvrnses o1
i D. Latengo aiquiada en o1
B.sid1 ‘ ioi
¢ 2 Provincia el mercado libre............... o4 i ; i B.Si, con condiciones .00 2 ¢
+De cuantas? (excluida la Provincia E. Latengo alquilada a B. Si ha oido hab_lar de él, pero no lo cN O
vivienda principal) B B R | través de programas conoce directamente NO 3
B. Fuerade la CAE PUBICOS ..o [m)
N.9| | 2.Provincia F. Sealquilaenla » - )
—— " actualidad C.No lo conoce Especificar condiciones o motivos:
Aviso: Para cada G. Vivienda turistica os .
vivienda que disponga 3.Pais H. Latengo cedida.. . oo ]
recoger P30B2 y P30B3 e e e e e e e | La tengo vacia porque
esta en mal estado............ o9
J.  Latengo vacia no me
convence alquilarla........... 010
K. Latengo vacia por
otras razones
(especificar).
NECESIDADES FAMILIARES DE VIVIENDA
NO HAY NECESIDADES FAMILIARES DE VIVIENDA
P31 P41 P42
P . 5 2 P )
¢CUAL ES LA SITUACION DEL HOGAR EN SU CONJUNTO CON GLAVIAENIDE (5557 ¢HACE CUANTO TIEMPO QUE ADQUIRIO LA
RELACION A LA VIVIENDA? VIVIENDA?
Recuperar P23
Necesitan cambiar de vivienda . =
A.1afloo menos...
(dentro de la CAE) 01>/ A E:nzrrt’)sledad Y totalmente -
evendi el s ; > m® B. 12 M08 oovvvrverrverrnenin mp
In lependientemente de la necesida B. En propiedad con pagos
esta pensando en mudarse de casa PENTIENES .eoveeeeeeeeeeoeeeeeeeeeee 02 EN m
a corto/medio Plazo...........ovvvverrenriniiniennineines o4> & C. 3 AFOS oo O3
C.En propiedad por
Necesitan rehabilitar la vivienda actual.............. a2> & herencia o donacion.................. o3
_ N - > D. 5-9 aM0S....ccosororrrror o4
No hay necesidades familiares de vivienda D.AIQUIADA. .o 04
(dentro de la CAE) o3> M E. 10 y més afios. >
E.Otra situacion (cedida, etc.) .......... 05




P43

P44

P45

P46

¢CUANTO PAGO POR LA VIVIENDA?

(FINANCIO / HA
FINANCIADO LA
COMPRA DE SU
VIVIENDA A TRAVES
DE UN CREDITO
HIPOTECARIO?

¢PUEDE DECIRME EL
PORCENTAJE QUE SUPUSO
EL CREDITO RESPECTO AL
PRECIO DE LA VIVIENDA?

¢CUAL FUE EL PLAZO

CONCEDIDO PARA LA

DEVOLUCION DE ESTE
CREDITO)

(desde que se solicité hasta
su amortizacion total)

1. | aflos
0 |
2. Intervalos ) N 1%
2. Intervalo
A. Menos de 42.000€ .......... o1 I. De 240.001 2 300.000€ .......... oo g- Intervalos
B. De 42.001 a2 54.000 €......00 2 J. De 300.001 @ 360.000€........ 010 a /fg A.Menos de 25%...01 | A-15afosomenos...011
L e C. De 54.001 a 72.000 €.....01 3 K. De 360.001 @ 420.000K........... 011 B 250 490 - B. 16225 A0S ........ oo
D. De 72.001 a 96.000 €....... 04 L. De 420.001 a 480.000€ ......... 012 C. 262354 Os
.26a35afos.........
E. De 96.001 a 120.000€.....0 5 M. De 480.001 a 540.000 €.......... 013 B. No C. 50% - 74%.......... o3
z 02 >4 < =
F. De 120..001 a 150.000 €/.00 6 N. Mas de 540.000 € 47l D.75% - 100%.......... Oa4 D.Mas de 35 afios .....[0 4
G. De 150.001 a2 180.000 €...0 7 O. Ns/Nc.. £ NG Os ENSING oo Os
H. De 180.001 a 240.000 €...00 8 S
P47 P48 P49 P50 P51
VALORE EN QUE ¢HA REHABILITADO/
GRADO LE ESTA REFORMADO LA
;LA VIVIENDA AFECTANDO LA VIVIENDA QUE
SENALE CUAL DE LOS SIGUIENTES MEDIOS ¢ ESTA ¢ PODRIA DECIRME CUANTO DESTINA AL MES AL PAGO DE CUANTIA QUE OCUPA
FINANCIEROS HAS UTILIZADO TOTALMENTE LA VIVIENDA EN CONCEPTO DE AMORTIZACION DEL DESTINA AL MES AL| SUSTANCIALMENTE
(Es posible mas de una respuesta) PAGADA? CREDITO, INTERES, ETC.? PAGO DE LA EN EL ULTIMO ANO
: VIVIENDA EN LA POR UN COSTE
ECONOMIA SUPERIOR A 3.000 €?
FAMILIAR
A.Si B. No 2. Intervalos A.Mucho
1. AhOITOS PropiosS......cccecveeeeeeeieeieennns 01 02 ASi A M de 240 E o1
- .Si . Menos de uros...
2. Ayuda fam{“_ﬁ“ : o2 01->F B. De 241 a 300 Euros B. Bastante A. St
3. Venta de vivienda anterior 02 C. De 301 a 450 Euros. 02 o1
4. Venta de otro patrimonio... [ 1. 1€ D. De 451 a 600 Euros. 90
5. Alquiler vivienda anterior... o2 E. De 601 a 750 Euros.... C. Poco B. No
6. Ayudas publicas (subvenciones, B. No 2 I%e 25011 a 91030%“&05 o7 o3 az
- . De al. uros .
créditos bI‘andos,.“)_... ...................... 01 o2 O2->Mm H. De 1.201 a 1.500 Euros. ‘Os
7. Otros medios (especificar) ... o2 D. Nada
NECESIDADES DE REHABILITACION
P52 P53

¢NECESITA REHABILITAR ELEMENTOS DE LA PROPIA VIVIENDA? EN CASO
AFIRMATIVO, ESPECIFICAR QUE ELEMENTOS Y COSTE PREVISTO

¢NECESITA REHABILITAR ELEMENTOS COMUNES DEL EDIFICIO? EN CASO AFIRMATIVO,
ESPECIFIQUE QUE ELEMENTOS Y COSTE PREVISTO

A.Si B.No 3. Coste previsto de la A.Si B.No
1. Rehabilitacién en la propia vivienda 001 O 29 Rehabilitacién para la 1. Rehabilitacién de elementos O 1 m} 29
J_ familia comunes
2. Elementos a rehabilitar v 2. Elementos a rehabilitar v 3. Coste previsto de la
A.Si B.No PBLl__________ € A.Si B. No Rehabilitacion para la familia
) . 2.1. Fachada o1 a2
;; gamgfo (;osma ...................................... 01 S j 3.2. Intervalos 2.2, Tejado/cubiertas o1 02 3L 1€
-8. Cambio bano - 2.3. Ascensor 01 o2
2.2. Tirar-levantar tabiques o1 0O2 A Hasta 3.000 €.oocoovevee o1 2.4. Gas natural o1 o2 3.2. Intervalos
i B. De 3.001 a6.000 €/ ...... 02 2.5.a. Accesibilidad portal /
2.3. Cambiar suefo.. D2 escalera o1 02 A.Hasta 3.000 €...cccvrvrrrnee o1
2.4. Arreglo instalaciones, agua, C. De 6.001a12.000€....03 : ;
o 2.5.b.0tro tipo de mejoras B. De 3.00126.000 € ........... mp
electricidad, €10, v.uvumminsmnisssnninsn o1 Oz D.De 12.001230.000€.... 0 4 portal /escalera o1 o2
2.5. Instalacién de calefaccion. .01 0O2 E. Mas de 30.000 € 2.7. Asilamientos / envolvente C. De 6.001a12.000€ ........... o3
2.6. Cambio ventanas, puertas . m) -Mas de 30/ ' para mejorar la eficiencia 01 O D.De 12.001 a 30.000 €........... 04
" s F.Ns/Nc... energética
2.9. SupresIO.n, barreras_ arqune_ctonlcas / 2.8. Energias renovables E.Mas de 30.000 € .........ccceo. Os
Adaptacion para discapacitados/as.....01 02 (placas solares,
2.7. Or0 (ESPECHfICAN).........rvveeeseeerreereene, o1 o2 geotermia,...) o1 02 F.NS/NC....oooviiccicce 06
2.9. Redes de saneamiento
[ | y suministro de agua 01 o2
2.6. Otro (especificar) O1 a2
P53B P54 P55 P56 P57 P58
vy
4 A CALIFIQUE EL GRADO LLEVA EN ESTA < CON QUE PROBABILIDAD CREE Ud. .
RELACIONADOS CON LA REDUCCION p A ¢HA PEDIDO YA
i DE NECESIDAD DE SITUACION DE QUE EFECTUARAN LA X g
DE LOS GASTOS DE ENERGIA, MEJORA - - ¢Y EN LOS DOS SIGUIENTES? ALGUN
REHABILITAR LA NECESIDAD DE REHABILITACION EN LOS PROXIMOS
DE LA TEMPERATURA AMBIENTE DEL VIVIENDA REHABILITAR LA 2 ANOS? PRESUPUESTO?
HOGAR U OTROS ASPECTOS DE ’
- VIVIENDA?
EFICIENCIA ENERGETICA?
A.Si A. Mucha necesidad A.Menos de 1 afio
1. Reduccién de costes 01 A.Si, lohe
de consumo energético [0 1 A-Muy probable......... b1 A.Muy probable ........0O 1 pedido
2. Mantener mejor B. Bastante necesidad B. Entre 1 a 2 afios B.Bastante probable .. J 2 O1
temperatura ambiente 02 o2 : p . B.Bastante probable... 0 2
en lavivienda............... 01 c.p babl 03
3. Mejorar la certificacion C. Alguna necesidad C.Entre 2y 4 afios - Poco probaple ... ... C. Poco probable....... o3 B.No, atin no lo
energética de la ] O3 D. Nada probabl o he pedido
vivienda.......... - ada propaple.... ... 4 D. Nada probable........[J 4 02
4. IOtros (especificar) .. D. Poca necesidad D.Mas de 4 afios
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P59

P60

P61

P62

P63

CONSIDERANDO TODOS LOS
FACTORESIMPLICADOS (situacion
econdmicafamiliar, costesdela
rehabilitacion, tipos deinterés, etc.),
¢DIRIA QUE SUS POSIBILIDADES DE
REHABILITAR LA VIVIENDA SON
MAYORES O MENORES QUE HACE 1
ANO?

¢SABE QUEEXISTENAYUDASDEL

GOBIERNO VASCOALA
REHABILITACIONDELAS
VIVIENDAS?

¢LASHASOLICITADOENALGUNA
OCASIONOPIENSA
SOLICITARLAS?

¢PREFERIRIA CAMBIAR DE

VIVIENDAENLUGARDE
REHABILITAR?

S| PREFIRIERA CAMBIAR, ¢(POR QUE

MOTIVO NO LOHACE?

. 4 A. Si, las ha solicitado............. O1
A. S, sabe en qué ) - A. No tiene recursos
A. Muchomayores.................... 01 consisten .............. O1-> B.Si, piensa solicitarlas ........... o2 econémicos para cambiar
B.Bastantemayores.................. 02 B.Si, ha oido que C.No, cree que no cumple AShee o1 de vivienda .................. 01
C.1guales .......ccoveeieiniiiiis a3 existen, pero no las condiciones exigidas ...... o3 B.NO..... o2 B. No le interesa por
D.Bastantemenores................. 04 sabel en que D.No, cree que es mu_cho OtroS MOtIVOS........ocevnvne o2 @
consisten............... [ Papeleo por poco dinero...... O4 C. Ns/Nc O 3
E.Muchomenores .................... os i E.No, por otros motivos........... os [
C.No sabia que
FANS/NC...oovo s o6 exXisten ................. [m] oot C.NS/NC.cvos o3
F.Ns/Nc...
NECESIDAD DE CAMBIO
P64 P65 P66 P67 P68 P69
. B SI CONSEGUIR LA VIVIENDA DE TENIENDO EN CUENTA SUS
CALIFIQUE SU ¢(CUANTO -
GRADO DE TIEMPO LLEVA| ¢CUAL ES EL PRINCIPAL MOTIVO DE . 3 CARACTERISTICAS Y PRECIOS| NECESIDADES Y SOBRE TODO
NECESIDAD DE EN ESTA ESA NECESIDAD DE CAMBIO DE ¢DONDE PIENSAN O LES GUSTARIA ADECUADOS A SUS SUS POSIBILIDADES
CAMBIAR DE SITUACION DE VIVIENDA? TRASLADARSE? NECESIDADES SIGNIFICARA ECONOMICAS ¢CUAL ES LA
VIVIENDA NECESIDAD? : CAMBIAR DE MUNICIPIO. SUPERFICIE UTIL PREVISTA
' ¢ESTARIA DISPUESTO A ELLO? PARA LA FUTURA VIVIENDA?
A.Much A.Menos A.Tamafio inadecuado (pequefia) .....[0 1
. u% % de 1 afio B. Tamafio inadecuado (grande) A.Dentro del mismo T ____ | m?
neclgsi a 01 C. Malas condiciones de habitabilidad, {SC711o JOR 01
mal estado de conservacion. 2 m 2. Intervalos
B.Entre D. Mejorar accesibilidad B. Dentro del mismo
B.Bastante 1y2afios | E-Mala ubicacion (no gusta el MUNICIPIO. ..o o2 i i A.Hasta 40 m?2 . o1
necesidad 02 barrio, sin servicios, alejado A.Si, creo que si. ..., 01 )
02 CONFlICHIVO) ..o 04 C.Dentro de la misma B.De4la60m".
C.Entre F. Quieren tener vivienda en COMAICA.....cuverrreenenns a3 B. No, creoqueno....00 2 C.De 61a75m?.
C.Alguna 2y 4 afios propiedad @ 2
necesidad o3 G. Divorcio, separacion . D. A otra comarca de la C. Ns/NC....cooevrrines a3 D.De76a90m"..........
03 H. Busca proximidad al trabajo, C.A. del Pais Vasco....0 4 E. De 91 a 120 m? os
D. Mas de 4 se trasladan por trabajo ... . T TT T
D.Pocanecesidad : agsos €% | 1.Quieren un alquiler més bajo. 08 | E-NSINC oo o5 >[E F.Mas de 120m>......... O6
D4 04 J. Otro motivo... -bs GNSING.oorrrrr o7
P70 P71 P72 P73
¢ESTANBUSCANDO O| ; CUAL ES EL REGIMEN DE TENENCIA | ¢SE PLANTEARIAN EN ALGUNA CIRCUNSTANCIA ¢POR QUE OPTAN-OPTARIAN POR UNA VIVIENDA EN
PIEN?IT\’I\:EBNUDSACA’T UNA| pPREVISTO PARA LA FUTURA VIVIENDA? OPTAR POR EL REGIMEN DE ALQUILER? ALQUILER?
A. No, en ningln Cas0..........cccccururureieeenens O4-> A. Notieneningresos o rentas propias suficientes
A Nﬂ“‘i"a A. En propiedad............... o1-> oestablesparacomprar unavivienda. .................... 01
B. Si,silasrentas fuesenmas asequibles.... O 1
B. Usada B. Enalquiler................... o2 _ B ) B. No quierentener que hipotecarse con un crédito. I 2
’ C. Si, silas viviendas de alquiler
02 C. Alquiler con opcién a estuviesen en mejor estado ................ O2 (@ |C. Unaviviendaalquilada permite mas movilidad........ o3
- compra )
C. Indistintamente DIl t4 D. Si, otras razones (especificar) ............... o3 D. Esunasoluciontemporal hasta poder comprar..... [ 4
D. E. Otrosmotivos (eSpecificar) ...........cccovvvvveriivennnnnn as
D. Ns/Nc
o4 E. Ns /Nc os>@& | !
Fo NS/NC. 06
P74 P75 P76.1 pP76.2 P77
SIEL ALQUILER ESTUVIERA
SIEN EL MOMENTO ACTUAL ACOMPANADO DE UNA
¢CUAL SERIA EL NIVEL DE RENTA ¢CON QUE PERSPECTIVA LE FUERA ADJUDICADA UNA . CUAL SERIA LA PRINCIPAL OPCION DE COMPRA DE LA
RAZONABLE PARA UNA VIVIENDA DEL | TEMPORAL SE PLANTEARIA LA VIVIENDA PROTEGIDA EN ¢ CONDICION? VIVIENDA AL CABO DE
TAMARNO QUE Vd. DESEA? OPCION DE ALQUILER? REGIMEN DE ALQUILER, ¢(LA : CIERTO TIEMPO ¢(LE
ACEPTARIA? RESULTARIA MAS
INTERESANTE?
R I€ A.  Paraunplazocorto ) A.  Rentade alquiler
2. Intervalos detiempo A Si, len_ razonable ..o o1
(menosde2afios) .....00.1 cuaiquier A
A.  Hasta 300 Euros/mes.............. 01 i4 -
CaSO ....cvvvninnnnn O1-> B. Con opcion de compra . Si, me resultaria mas
B. De 301a450 Euros/mes ....... o2 B. Paraunplazomedio M- ) o interesante
detiempo B. Si, bajo C.  Siesunavivienda nueva..... 0 3 o1
C. De451a600 Euros/mes........ o3 (2a5 P ) condiciones
asanos) ................ 02 ifi .
D.  De 601 a 750 Euros/mes........ 04 (especificar)..... 0 2 D.  Dependiendo de las B
caracteristicas fisicas ............ o4 No, me es indiferente
E.  De 751 a900 Euros/mes........ os C. Paraplazolargo | | 02
detiempo .
F.  De901a1.150 Euros/mes.....06 mas de5paﬁos Os C. No, en E.  Dependiendo de la
............. e bicacion... c
ningdn caso ... 03 u
G. De1.151 a1.300 Euros/mes.O0 7 Ns/Nc
s D 3
H.  De 1301 a1.450 Euros/imes.O 8 D. Como opcion D. NSNC....oorrroon o F.  Olfas razones.................. 06
definitiva. as
| Mas de 1.451 Euros/mes......... (] o o
JUNSINC e o1 | B NS/INCnn 04
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P78

P79

P80

P81

¢ CON QUE PROBABILIDAD CREE QUE
ACCEDERA A LA VIVIENDA QUE
NECESITA EN LOS PROXIMOS DOS
ANOS?

¢Y EN LOS DOS SIGUIENTES? Wi
Vi

¢(ESTA BUSCANDO YA
ACTIVAMENTE LA
FUTURA VIVIENDA

agentes inmobiliarios,

sita promociones,

ver viviendas)?

¢ CUANTO DINERO CREE QUE PUEDE/PODRIADESTINARAL MESALA
COMPRA/ALQUILER DEVIVIENDA?

A L] | €
Si, la esta buscando
A. Muy probable.................. 01 @ A. Muy probable................... 01 m 01 2 Intervalos
B.Bastante probable ............. o2 B.Bastante probable ............... a2 A. Hasta240EUros................ 01 F.De75la%0Euros. ... 06
B. B. De241 a 300Euros........... 02 G.De0Lal20EUroS......cccce.. a7
C. Poco probable.... ............ a3 C. Poco probable.... .............. o3 -
m No, todavianolabusca | C. De 301 a480EUOS ............ 03  H.DelXlalS0EUrS......... os
D. Nada probable .... ............ 04 D. Nada probable .... .............. 04 acnvgrgente D. De45la60EUros............. O4 1. MéseISDEUrOS................... o9
E. De6lla70Euros............ O5 JNS/NC.oooooviiiiiiiiiiin, 010
Replicade la P71 P82 P83

¢CUAL ES EL REGIMEN DE TENENCIA
PREVISTO PARA LA FUTURA
VIVIENDA?

¢(CUAL ES EL PRECIO MAXIMO AL QUE PUEDE/PODRIA HACER FRENTE PARA LA
ADQUISICION DE UNA VIVIENDA?

EN CASO DE OPTAR POR LA COMPRA

¢COMO PIENSA FINANCIAR/FINANCIARIA ESA

VIVIENDA?

EN CASO DE OPTAR POR EL ALQUILER. ;COMO
HARIA FRENTE AL PAGO DE LOS GASTOS INICIALES
DEL ALQUILER (FIANZA, AVALES, HONORARIOS A

INMOBILIARIAS,...)?

(Esposiblemésdeunarespuesta)

1. |€ A.Si B. No
2. Intervalos 1. Créditos. O1 o2
2. Ahorros propios . o1 o2
A. Hasta 72.000 Euros................... 01 H. Entre 300.001- 360.000 Euros......... a8 R
A. Enpropiedad....... 01 9@ 3. Ayuda familiar o2
) B. Entre 72.001 -96.000 Euros..... 02 I Entre 360.001- 420.000 Euros .......... 09 4.Ventadevivienda anterio 01 02
B. Enalquiler ... 02> o
C. Entre 96.001-120.000 Euros ..00 3  J. Entre 420.001- 480.000 Euros.......... 010 5.Ventadeotro patrimonio. O1 o2
C. Alquiler con opcion 6. Alquiler vivienda anterior o1 Q2
acompra............... O 4—)@ D. Entre 120.001-150.000 Euros.04 K. Entre 480.001- 540.000 Euros........ 011 _ .
7.Ayudaspublicas (subvenciones,
D. Indistintamente.......0 3 >F E. Entre 150.001-180.000 Euros. 05 L. Mas de 540.000 EUTOS .........ccccooeuuneee 012 Créditos blandos, ...) ....oo..cvvevvieriennns 01 0Oz
8.0tros medios
F. Entre 180.001-240.000 Euros.. 06 M. No recuerda, NS/ NC.......cccccevrernennns 013 (ESPECHICAT)......eeveeeeeeeeeeeeeeeereeessrenes o1 O2
G. Entre 240.001-300.000 Euros.. O 7

P84

P86

P87

P88

¢PUEDE DECIRME EL PORCENTAJE QUE
SUPONE/SUPONDRIA EL CREDITO
RESPECTO AL PRECIODELAVIVIENDA?

LA REHABILITACION DE LA VIVIENDA QUE
OCUPA, . PODRIA SER UNA ALTERNATIVAAL

CAMBIO DE VIVIENDA COMO SOLUCION A SU

NECESIDAD DE VIVIENDA?

CONSIDERANDO TODOSLOSFACTORES
IMPLICADOS (situacién econémicafamiliar,
precios delas viviendas, tiposdeinterés, etc.)

¢DIRIA QUE SUS POSIBILIDADES DE

CAMBIARDEVIVIENDA SONMAYORES O

¢CUANTAS VIVIENDAS CREE USTED QUE
EXISTEN EN EL MERCADO DE
CARACTERISTICAS Y PRECIOS
ADECUADOS A SUSNECESIDADES Y
POSIBILIDADES ECONOMICAS?

MENORES QUE HACE 1 ANO?
Responde solo sifinanciamediantecrédito y
la vivienda seré en propiedad
(P71opciones A, Cy D)
L 1% A.Muchomayores. ...........cccceeeeennns 01
2. Intervalos i B.Bastante mayores............cccceueeuene 02 A.Muchas viviendas. .
A Sl 01
A.Menosdel25%.............. 01 CAQUAIES ... os B.Bastantes viviendas..................... o2
B.25%-49%.....ooooeo 02 D.Bastante menores..............c.cccocuee. O4 C.P0oCcas VIVIeNdas. ...oovevviinin, o3
C. NS/NC. woveveverinns O3
C.50%-74%%... oo oo 03 E.Muchomenores...........ccccccvuruene as D. No existen ..
D. 75%-100%....... v 04 FNS/NC. e s oe
E. NS/NC-ioioiie e 05
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POLITICA DE VIVIENDA

P90

¢ CUALES CREE QUE SONLASDOSPRINCIPALES SOLUCIONES AL PROBLEMADELA VIVIENDA?

(Citar méximo 2respuestas)

r Al
A. Hacer mas viviendas protegidas. 01 01
B. Hacer que los pisos vacios salgan al mercado g2 o2
C. Dar més ayudas a la compra de vivienda a3 a3
D. Favorecer la rehabilitacion de viviendas antiguas que estén desocupadas [ [
E. Fomentar el régimen de alquiler con rentas méas baratas os os
F. Hacerquebajenlostipos deinterés de los créditos hipotecarios......... .ge 0oe
G. Facilitarlaconstruccién de mas viviendas en general a7 a7
H. Abaratar elpreciodelsuelo .08 os
I.  Otras medidas (especificar) .09 09

|

J.Ns/Nc 010 010

P91 P92 P101 P102.1
¢CUAL ES SU GRADO DE ACUERDOCON | ¢CUAL ES SU GRADO DE ACUERDO CON QUE|
QUESE IMPONGA UN CANON (impuesto)A | ~ SE CONSTRUYERA LA MAYORIA DELAS °Cgé‘s\ﬁgIg’*ﬁ’ggyg‘g:ﬁ%ﬁdﬂﬁgifE’ ¢SE ENCUENTRA INSCRITO EN ETXEBIDE?
LASVIVIENDASVACIAS? VIVIENDASPROTEGIDASENALQUILER? i
A.Totalmente de acuerdo -.............. 01 A.Totalmente de acuerdo ............... 01 " .
A.S1,10 CONOCE. ..o 01> A S 01> M2E
B.Bastante de acuerdo................... [ B.Bastante de acuerdo................... o2
B. Si ha oido hablar de él, B. No, pero he estado
C. Bastante en desacuerdo ........... o3 C. Bastante en desacuerdo ............ o3 pero no lo conoce inscrito con
directamente..........cocccovveeiinne a2 anterioridad....................... o2->
D. Totalmente en desacuerdo.......... 04 D. Totalmente en desacuerdo.......... 04
C. NO 10 CONOCE ..o o3 C.NO oo o3>
E.NS/NC oo as E. NS/NC ..o as
P102.2 P103 P105 P106
POR SU EXPERIENCIA, ¢ QUE | <
¢EN QUE REGIMEN DE VALORACION HACE DEL ¢A CUANDO ASCIENDE LA CUANTIA MENSUAL NETA DEL CONJUNTO DE LOS Zggé?;ﬁsmpggssool\?g
DEMANDA? FUNCIONAMIENTO DE ETXEBIDE INGRESOS O RENTAS PROPIAS FAMILIARES? RENTAS PROPIAS?
SERVICIO VASCO DE VIVIENDA? )
] | €
A. Muy buena ..........ccccoeuviucniicnnnns 01 2. Intervalos
A Compra O B. Buena. A. Menos de 631 Euros......... 01 I.  De 1.651a2.160 EUIOS ................ AUmo. o1
P COMPIA s 1 B. De 631 a 720 EUrOS........ 02 J. De2.161a2.670 EUFOS ............
C.Regular ..o a3 B.DOS....ooviviiaiiiins 02
B. AlQUIET ........corrrr. o2 C. De 721 a 840 Euros.......... os K. De2.671a3.000 Euros................
D MR o4 D. De 841 a 990 EUros......... 0 4 L. De 3.001 a 4.000 Euros .. C-Mas de dos.......... 03
C.NS/NC....coovvirirrines 06
E. De 991 a 1.140 Euros....... o5 M. De 4.001 a 5.000 EUros................. D.NS/NC ..o 04
F. De1.141a1.290 Euros.... 0 6 N. Mas de 5.000 EUros..........ccceueee
G. De 1.291 a1.410 Euros.... O 7 O. NS/NC oo
H. Del.411 a 1.650 Euros..... 08
P190
OBSERVACIONES
FIN MODULO HOGAR
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