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HERRI ADMINISTRAZIO DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION
ETA JUSTIZIA SAILA PUBLICA Y JUSTICIA

Zerbitzu Zuzendaritza Direccion de Servicios

Estatistika Organo Espezifikoa Organo Estadistico Especifico

ATARIKA2013 )
DIRECTORIO DE PORTALES PUBLICOS

1. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA
Se ofrece con varios formatos:
Microsoft-ACCESS 2003/2010 (.mdb/.accdb)
Hoja de Céalculo OpenDocument (.ods)

En el primer caso (Microsoft ACCESS) precisa de una licencia del citado software. Para
poder leer las hojas de céalculo OpenDocument, puede descargarse de forma gratuita el
paquete OpenOffice; también puede abrirlas con Excel 2007 y versiones posteriores.

2. DESCRIPCION

2.1 ATARIKA2013- Portales Publicos- se constituye como un repositorio que
archiva, clasifica y actualiza periddicamente el conjunto los portales publicos de los
distintos entes de las administraciones y sector pablico de la C.A. de Euskadi.

22 AMBITO DEL DIRECTORIO Y COBERTURA. Como marco de
investigacion y recogida se ha utilizado el Directorio de Administraciones Publicas
provisional de 2010 de Eustat, que contiene 1.164 entidades. No se han incluido los entes
publicos de la Administracion General del Estado con sede en la C. A. de Euskadi. En la
edicién de 2013, de los 870 centros escolares publicos no universitarios existentes en el
curso 2013/2014, se han incluido 141 que disponen de sitio web (propio, compartido o
incrustado en otro portal)*.

23  ACTUALIZACION DE LA INFORMACION. El periodo de recogida de la
informacién y de referencia de enlaces se indica en cada unidad. Estan previstas
actualizaciones parciales todos los afios y completas cada cinco.

2.4  UNIDADES INCLUIDAS. Se recoge informacion de 922 portales utilizados
por entidades del sector publico de la C.A. de Euskadi. En esos portales se han recogido
11.220 servicios, procedimientos, tramites y contenidos, incluidos en ZERPA2013.

2.5 VIGENCIA DE URLs. Se han incluido las URL que tenian los portales en las
fechas de captura de la informacion, por lo que no se garantiza que en el momento de la

Ver ‘Directorio general de centros docentes no universitarios’. Afio académico 2013/2014. Departamento
de Educacion, Politica Linglistica y Cultura. Gobierno Vasco.
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consulta sigan vigentes. Se ha comprobado que tienen un grado de permanencia mayor
las propias denominaciones de las entidades o de sus portales, por lo que devienen en
‘elementos de busqueda’ fundamentales.

26 ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATOS. ATARIKA2013 se difunde en
formato de base de datos (ACCESS), integrando de forma relacional ZERPA2013, el
directorio de servicios y procedimientos.

Se han programado formularios de portales y de servicios y procedimientos que permiten
ejecutar de forma sencilla selecciones especificas segun la principales variables de
identificacion y clasificacion; estas consultas son independientes entre si.

Se difunden dos bases de datos, una en euskera y otra en castellano.
2.7 ASISTENCIA TECNICA. Si precisa de formatos diferentes a los ofertados,
ayuda, aclaraciones o desea realizar aportaciones de contenido o metodoldgicas, puede

ponerse en contacto con el servicio de soporte técnico a través del siguiente correo
electronico:

manu-rodriguez@ej-gv.es

GOBIERNO VASCO
Departamento de Administracion Publica y Justicia
Direccion de Servicios
Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ
Tef. 945 01 64 26 — Fax 945 01 90 29
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NOTAS SOBRE RECOGIDA DE PORTALES PUBLICOS

3.1 En 2013 se ha actualizado el directorio de portales en base a la recogida de
informacion de servicios y procedimientos realizada en el marco de la elaboracion del
Indice de Sofisticacion Electrénica 2013, operacion de caracter muestral. Ver apartado
6.

3.2  Se detectaron portales en los que no se han censado servicios ni
procedimientos.

3.3 Se han afadido portales para los que no se han recogido servicios ni
procedimientos por no estar en la muestra de la operacion citada:

e 141 Sitios web de centros escolares publicos no universitarios. Estos, se han
incluido en el directorio por primera vez, aunque ya existian previamente y hay
que diferenciarlas de otras altas fisicas realizadas en el periodo.

e 34 Portales nuevos que se deben a diversas circunstancias detectadas:
ayuntamientos que se han integrado en el servicio de Portal Ciudadano, entidades
resultantes de fusiones y otros no detectados previamente.
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ATARIKA2013. CONTENIDO
4.1  Variables de identificacion, clasificacion y actualizacion

Las bases de datos contienen dos tablas con unidades diferenciadas: directorio
de portales publicos utilizados por las entidades publicas y directorio de servicios y
procedimientos, cada una con sus identificaciones y variables de clasificacion, pero
con campos clave para relacionarlas.

4.1.1 Variables de identificacion

Ademas de codigos de entidad y de web, se ofrece la denominacion de esa
entidad puablica, la URL del portal y su denominacion También se adjunta la
aproximacion postal y telematica de la entidad.

4.1.2 Variables de clasificacion

Por un lado se incluyen variables asociadas a la entidad: tipo, pertenencia y
territorio de dependencia. Por otro, las propias del portal: tipo de portal, tipo de
relacién entidad-web, nimero de webs disponibles por entidad, nimero de servicios y
procedimientos por entidad y web y tipologia de servicios ofertados.

4.1.3 Variables de actualizacion

Los campos que recogen la trazabilidad y actualizacion de las unidades
ofertadas en ATARIKA2013 son tres: afio de referencia, tipo de movimiento que le
afecta (o si simplemente permanece) y, en el caso de que sufra alguna variacion,
suceso que la origina.

4.2  Vinculacion del directorio de portales publicos con el de servicios y
procedimientos

Con los campos de identificacibn CAT_NUMENT / LIS NUMENT Y
CAT_NUMWEB / LIS_NUMWEB se pueden vincular ambos ficheros o tablas. En las
bases de datos ACCESS aparecen ya vinculados.
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5. GLOSARIO DE CARACTERISTICAS. DESCRIPCION DE FICHEROS
5.1 ATARIKA2013: Descripcion de tablas y etiquetas

5.1.1 Variables de identificacion

1. CAT NUMENT NUmero de la entidad publica (Clave)

2. CAT DIR CIF CIF de la entidad publica

3. CAT DIR NOMBRE Denominacion de la entidad publica

7. CAT NUMWEB Numero de orden de web (Clave)

9. CAT_URL_WEB URL de la web

10. CAT DENOWEB Denominacion de la web

11. CAT DIR DIRECCION Aproximacion postal de la sede de la entidad publica
12. CAT DIR COD TH Territorio de sede de la entidad publica

13. CAT DIR COD MUNI Municipio de sede de la entidad publica

17. CAT DIR CP Caodigo postal de la sede de la entidad publica

18. CAT DIR TELEFONO  Teléfono de la sede de la entidad publica

19. CAT DIR FAX Fax de la sede de la entidad publica

20. CAT DIR EMAIL Correo electronico de la sede de la entidad publica

5.1.2 Variables de clasificacion

4. CAT DIR COD ENT TIPORG2 Tipo de entidad publica

5.CAT DIR COD ENT TIPORG1 Entidad publica a la que pertenece el organismo

6. CAT DIR COD ENT TH Territorio de donde depende la entidad publica

8. CAT WEBPRIN Tipo de web (Principal/Hospedadora/Asociada)

21. CAT _TIPOWEB Tipo de relacion Entidad-Web

22. CAT CUENTWEB Numero de webs por entidad publica

23. CAT_CUENESPT Numero de servicios y procedimientos totales por
entidad publica

24. CAT_CUENWSPT NUmero de servicios y procedimientos totales por web

25. CAT_TIPOSERV Tipo principal de servicios ofertados por la web

5.1.3 Variables de actualizacion

11. CAT TIPO MOV Tipo de movimiento
12. CAT _SUCESO DEMO Tipo de suceso que origina el movimiento
13. CAT_AREF Ao de referencia de la informacion (Clave principal)

5.1.4 Descripcion de etiquetas

CAT _DIR_COD_ENT _TIPORG2 Tipo de entidad publica

A Ayuntamiento

C Consorcio

D Diputacion Foral

E Ente Local Menor

F Fundacion
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Gobierno Vasco
Organismo Auténomo
Mancomunidad
Sociedad Publica
Cuadrilla

Universidad Pablica

AT _DIR_COD_ENT_TIPORG1 Entidad publica a la que pertenece el organismo
Ayuntamiento

Consorcio

Diputacion Foral

Fundacion

Gobierno Vasco

Mancomunidad

Otras Sociedades Publicas

Cuadrilla

Universidad Pablica

STOZIITOUOP>O SVTZIrCI

AT_WEBPRIN  Tipo de web
Web Principal
Web Hospedadora
Web Asociada

WM RO

LIS TIPO_MOV Tipo de movimiento
Alta

Baja

Modificacion

Permanece

No procede

N©TZ®>

LIS_SUCESO_DEMO Tipo de suceso que origina el movimiento
Creacion
Desaparicion
Fusion
Absorcién
Desintegracion
Escision
Reestructuracion
Duplicado
Erréneo

9 No procede

O OO ~NO O WDNPEF

CAT_TIPOWEB Tipo de relacion Entidad-Web
1 Tiene su Web Unica (Principal)

2 Tiene una Web Principal y otra/s Asociada/s

3 Utiliza una Web Hospedadora

4 Varias entidades publicas utilizan la Web

7 Dispone de Web Principal y de Hospedadora/s
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8 Dispone de Web Principal, Asociada/s y Hospedadora/s

5.1.5 Significado de las siglas en denominaciones de centros

CAAPD [Centro Autorizado de Artes Plasticas y Disefio
CACPI Centro Autorizado de Cualificacion Profesional Inicial
CAED Centro Autorizado de Ensefianzas Deportivas
CAEM Centro Autorizado Elemental de Musica

CAPM Centro Autorizado Profesional de Musica

CASM Centro Autorizado Superior de Musica

CEBAD [Centro de Educacion Basica a Distancia

CEE Colegio de Educacion Especial

CEIP Colegio de Educacion Infantil y Primaria

CEPA Centro de Educacion de Personas Adultas

CPCPI Centro Publico de Cualificacion Profesional Inicial
CPD Conservatorio Profesional de Danza

CPED Centro Publico de Ensefianzas Deportivas

CPEE Centro Privado de Educacion Especial

CPEI Centro Privado de Educacion Infantil

CPEIP Centro Privado de Educacion Infantil y Primaria
CPEIPS [Centro Privado de Educacion Infantil, Primaria y Secundaria
CPEP Centro Privado de Educacion Primaria

CPEPA  [Centro Privado de Educacion de Personas Adultas
CPEPS  [Centro Privado de Educacion Primaria y Secundaria
CPES Centro Privado de Educacion Secundaria

CPI Centro Publico Integral

CPM Conservatorio Profesional de Musica

EA Escuela de Arte

EASD Escuela de Arte y Superior de Disefio

EEI Escuela de Educacion Infantil

EIC Escuela Infantil Consorcio

EIMU Escuela Infantil Municipal

EIPR Escuela Infantil Privada

EMPR Escuela de Musica Privada

EMPU Escuela de Musica Publica

EOI Escuela Oficial de Idiomas

IBD Instituto de Bachillerato a Distancia

IEFPS Instituto Especifico de FP Superior

IES Instituto de Educacién Secundaria
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6. DATOS Y OTRA DOCUMENTACION METODOLOGICA RELATIVA A
ADMINISTRACION ELECTRONICA, DISPONIBLE EN EL APARTADO DE
ESTADISTICA OFICIAL DEL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION
PUBLICA Y JUSTICIA

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Glosario de Términos de Administracién Electrénica utilizado.

Fichas Metodoldgicas de la Estadistica de Servicios Publicos Electronicos -
ESPE2010- y del Indice de Sofisticacion Electronica —ISOF2013- e informes
metodoldgicos.

Ficheros Excel: ESPE2010-Tablas Estadisticas c.xls con las principales
tablas de datos de la Estadistica de Servicios Publicos Electrénicos -
ESPE2010- e ISOF2013-Tablas_Estadisticas_c.xls.

Cuestionarios de recogida de la Estadistica de Servicios Publicos Electronicos
-ESPE2010- y del Indice de Sofisticacion Electronica —-ISOF2013-.

Notas de prensa de la Estadistica de Servicios Publicos Electronicos -
ESPE2010- y del Indice de Sofisticacion Electronica -ISOF2013-.

Acceso:

Estadistica Oficial del Departamento de Administracion Publica vy Justicia
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