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PROGRAMA

4111 OSASUNA. EGITURA ETA LAGUNTZA

ARDURADUNA
09 OSASUNA

ARAUBIDE JURIDIKOA, EKONOMIKOA ETA
ZERBITZU OROKORREKO ZUZENDARITZA

HELBURUA

1. GOBERNU KONTSEILUAK BAI ETA
OSAKIDETZAREN ADMINISTRAZIO-KONTSEILUAK
ERABAKI BEHARREKO GAIAK PRESTATZEA ETA
IZAPIDETZEA

2. ARAU-XEDAPENAK EGITEA

3. AHOLKULARITZA ETA IKUSKAPEN JURIDIKOA

4. BESTE SAIL, ERAKUNDE EDO KIDE ANITZEKO
ORGANO BATZUEKIN KOORDINAZIO-LANA EGITEA
ETA LANKIDETZAN ARITZEA

5. AURREKONTUAK KOORDINATZEA ETA
AURREKONTU-PROGRAMEN JARRAIPENA ETA
EBALUAZIOA EGITEA, HELBURUAK BETE DIREN
EGIAZTATZEKO, BAlI ETA ZENBATEKO EFIKAZIA ETA
ERAGINKORTASUNA LORTU DEN EGIAZTATZEKO ERE

6. SAILEKO GIZA BALIABIDEEN POLITIKA
7. INFORMATIKA ETA INFORMAZIO-SISTEMAK
8. SAILEAN GIZONEN ETA EMAKUMEEN ARTEKO

BERDINTASUNAREN BULTZADA KOORDINATZEA

BETETZE MAILA

1. GOBERNU KONTSEILUAK BAI ETA
OSAKIDETZAREN ADMINISTRAZIO-KONTSEILUAK
ERABAKI BEHARREKO GAIAK PRESTATZEA ETA

IZAPIDETZEA

Gobernu Kontseiluari dagokionez, 63 gai izapidetu dira aldi
horretan.

Osakidetza/Euskal Osasun Zerbitzuaren Administrazio
Kontseiluari dagokionez, aurreikuspenak arrazoiz bete dira,
aurreikusitako ia saio guztiak egin baitira (11), eta horietan
Kontseilu bakoitzean aztertutako 60 gaiak aztertu dira. Hala
ere, alderdi horri dagokionez, kontuan hartu behar da

horien barruan Kontseiluak ebatzitako gora jotzeko
errekurtsoen izapidetzea sartzen dela, eta, beraz,
aztertutako gaien tamaina egindako guztizko

aurreikuspenetara hurbiltzen dela.

Epealdian 243 gai bidali dira EHAAra.

2021

PROGRAMA
4111 ESTRUCTURA Y APOYO DE SALUD

RESPONSABLE
09 SALUD

DIRECCION DE REGIMEN JURIDICO, ECONOMICO
Y SERVICIOS GENERALES

OBJETIVO

1. PREPARACION 'Y TRAMITACION DE LOS
ASUNTOS QUE DEBAN SOMETERSE AL CONSEJO DE

GOBIERNO ~ASI COMO AL CONSEJO DE
ADMINISTRACION DE OSAKIDETZA

2. ELABORACION DE DISPOSICIONES
NORMATIVAS

3. ASESORAMIENTO Y SUPERVISION JURIDICA

4, COORDINACION 'Y COLABORACION CON
OTROS  DEPARTAMENTOS,  INSTITUCIONES U
ORGANOS COLEGIADOS

5. COORDINACION DE LOS PRESUPUESTOS Y

REALIZACION DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE
LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS QUE PERMITA
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
ASI COMO LA EFICACIA Y EFICIENCIA ALCANZADA

6. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS DEL
DEPARTAMENTO

7. INFORMATICA Y SISTEMAS DE INFORMACION
8. COORDINAR EL IMPULSO DE LA IGUALDAD

DE HOMBRES Y MUJERES EN EL DEPARTAMENTO

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. PREPARACION 'Y TRAMITACION DE LOS
ASUNTOS QUE DEBAN SOMETERSE AL CONSEJO DE
GOBIERNO ASI COMO AL CONSEJO DE
ADMINISTRACION DE OSAKIDETZA

En relaciéon al Consejo de Gobierno, la tramitaciéon de
asuntos ha sido 63, en este periodo.

En lo que se refiere al Consejo de Administracion de
Osakidetza/Servicio vasco de salud, las previsiones se
han cumplido razonablemente, ya que se han celebrado
casi la totalidad de las sesiones previstas (11) en las que
se han analizado los 60 asuntos tratados en cada uno de
los Consejos celebrados, aunque en este aspecto hay que
tener en cuenta que dentro de los mismos se incluyen la
tramitacién de recursos de alzada resueltos por el Consejo,
por lo que la magnitud de asuntos analizados se acercan al
total de las previsiones efectuadas.

Los asuntos remitidos al BOPV en el periodo han sido 243.
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2. ARAU-XEDAPENAK EGITEA

Aldi horretako araugintza orokorraren ondorioz, 2021eko
APAnN sartutako 3 dekretu eta plangintza horretatik kanpo
zegoen dekretu bat (Euskadin hiltzeko laguntza emateko
kontzientzia-eragozleen erregistroa sortzen duen dekretua)
onartu dira.

Gainera, Osasuneko sailburuaren 4 agindu onartu dira,
izaera orokorreko xedapenak zirenak.

Sailak aldi honetan araugintzaren eremuan, Osasun
sailburuak COVID-19aren aurkako borrokaren esparruan
emandako aginduak onartzeari dagokionez, arauen
ekoizpena nabarmen murriztu da, 2020ko urrian osasun-
larrialdia eta alarma-egoera deklaratu direlako, 2021eko
urriaren 7ra arte luzatu zen egoera batean. Aldi horretan,
Lehendakaritza izan da esparru horretan arau-ekoizpena
egiteko ardura izan duen saila. Goian aipatutako egunean
larrialdi-amaiera ematearekin batera, COVID-19aren
epidemiaren aurkako borrokarekin zerikusia duten 5
xedapen orokor onartu dira, harik eta 2021eko abenduaren
3an osasun-larrialdia deklaratu arte; izan ere,
Lehendakaritzak berriz ere bere gain hartu du arau-
ekoizpena, Osasun Sailaren laguntzarekin.

3. AHOLKULARITZA ETA IKUSKAPEN JURIDIKOA

535 txosten egin dira aldi honetan. Zenbaki horretan
sartzen dira saileko kontratuen administrazio-klausulen
agiriei eta kontratu-gorabeherei buruzko txostenak.

Gainera, 34 proposamen-txosten egin dira saileko
zuzendaritzek sustatutako lankidetza-hitzarmenei buruz.

20 ebazpen-proposamen egin dira.

Aldi honetan, gora egin du COVID-19aren arloko osasun-
araudia hausteagatik Osasun Publikoaren eta Adikzioen
Zuzendaritzak  hartutako  zehapen-ebazpenen aurka
jarritako altxada-errekurtsoei buruzko txosten-
proposamenen izapidetzeak. 24 espediente izapidetu dira.

Gainerakoan, kontratazio-espediente guztien berri eman
da, eta saileko kontratazio-mahaiak deitutako bilera
guztietan parte hartu da.

Auzietan jarduteko litigisitateari eta epaien azterketari
dagokienez, hasierako aurreikuspenei eutsi zaie.

Datuak babesteko erreferenteen jarduerei dagokienez,
jarduerak, neurri handi batean, hasierako
aurreikuspenetara egokitu dira, eta 20 txosten eta irizpen
idatzi eta 20 bilera egin dira arlo horretan.

2021

2. ELABORACION DE
NORMATIVAS

La produccioén normativa general en el periodo ha llevado a
la aprobacién de 3 decretos incluidos en el PAN 2021 y
uno (Decreto por el que se crea el Registro de objetores de
conciencia a la prestacion de la ayuda para morir en
Euskadi) que estaba fuera de dicha planificacion.

DISPOSICIONES

Ademas, han sido aprobadas 4 6rdenes de la consejera de
salud que eran disposiciones de caracter general.

En el ambito de la produccion normativa del departamento
en este periodo en los que se refiere a la aprobacion de
ordenes de la consejera de salud en el ambito de la lucha
contra el COVID-19, la produccién de las normas se ha
visto reducida de forma significativa al haberse declarado
la emergencia sanitaria y el estado de alarma en octubre
de 2020, en una situacion que se extendié hasta el 7 de
octubre de 2021. En dicho periodo ha sido Lehendakaritza
el departamento encargado de realizar la produccion
normativa en este ambito. Con la declaracion del fin de
emergencia en la fecha arriba citada se han aprobado 5
disposiciones de caracter general relacionadas con la
lucha contra la epidemia del COVID-19, hasta la
declaracion de emergencia sanitaria producida el 3 de
diciembre de 2021, en que Lehendakaritza vuelve a asumir
la produccién normativa con la colaboracion del
Departamento de Salud.

3. ASESORAMIENTO Y SUPERVISION JURIDICA

La elaboracion de informes en el periodo se ha elevado
hasta 535. En dicho nimero se incluyen los informes en
relacion a pliegos de clausulas administrativas de contratos
del departamento e incidencias contractuales.

Ademas, se han elaborado 34 informes propuesta en
relacién a convenios de colaboraciéon promovidos por las
direcciones del departamento.

Se han elaborado 20 propuestas de resolucion.

En este periodo se ha dado la circunstancia de un aumento
en la tramitacién de informes-propuesta de resolucion en
los que se refiere a los recursos de alzada interpuestos
contra las resoluciones sancionadoras adoptadas por la
Direccioén de Salud Publica y Adicciones por infracciones
de la normativa sanitaria en materia COVID-19. Se han
tramitado 24 expedientes.

En lo demas, se han informado todos los expedientes de
contratacion participando al efecto en todas las reuniones
convocadas de la Mesa de Contratacion del departamento.

En lo que se refiere a litigiosidad contenciosa y analisis de
sentencias, se mantienen las previsiones iniciales.

En relaciébn con las actuaciones de referentes de
proteccion de datos, las actuaciones se han ajustado en
gran medida a las previsiones iniciales, habiendo sido
redactados 20 informes y dictamenes escritos y 20
reuniones en la materia.
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2021ean, ondare-erantzukizuneko eskaeren gorakada
esponentziala egon da, aldi horretan onartutako sailetako
aginduetan  COVID-19ari aurre  egiteko  neurriak
aplikatzeagatik. Zehazki, 109 erreklamazio aurkeztu dira,
eta horietatik 106 izapidetzen ari dira gaur egun.
Erreklamazio horiek tabernetako eta jatetxeetako, joko-
aretoetako, hoteletako, gimnasioetako eta aisialdiko beste

zentro batzuetako neurri horien eraginpeko sektoreei
dagozkie.

4. BESTE SAIL, ERAKUNDE EDO KIDE ANITZEKO
ORGANO BATZUEKIN KOORDINAZIO-LANA EGITEA
ETA LANKIDETZAN ARITZEA

Hasieran aurreikusitako aurreikuspenetara egokitu da.

5. AURREKONTUAK KOORDINATZEA ETA
AURREKONTU-PROGRAMEN JARRAIPENA ETA
EBALUAZIOA EGITEA, HELBURUAK BETE DIREN
EGIAZTATZEKO, BAlI ETA ZENBATEKO EFIKAZIA ETA
ERAGINKORTASUNA LORTU DEN EGIAZTATZEKO ERE

1.- Aurrekontu-kudeaketarako dokumentazioa eta
lantzea eta izapidetzea.

1.- Izapidetutako kudeaketa-dokumentuen

kopurua (17.610).

2.- Funts arrunt aurreratuen bidez izapidetutako
ordainketa-kopurua (894).

2.- Kontratazio-espedienteen tramitazioa.

1.- Kontratazio-espedienteen kopurua (101).

2.- Kontratu txikien kopurua (121).
3.- Diru-laguntzei buruzko espedienteak izapidetzea.
1.- Zuzeneko diru-laguntzak (4).
2.- Diru-laguntza izendunak (14).
3.- Deialdiak (9).

4.- Kudeatzeko gomendioak EJIE,S.A. enpresarekin
izapidetzea.

1.- Izapidetutako gomendio-kopurua (3).

5.- Gastu-programak nola gauzatzen ari diren
jakiteko jarraipen-zereginetan gainerako
zuzendaritzak gainbegiratzea, haiekin lankidetzan
aritzea eta koordinatzea.

1.- Bilera-kopurua (59).

6.- 2022eko Saileko aurrekontu-aurreproiektua
egitea (1).

7.- Aurrekontua nola gauzatzen ari den jakiteko
jarraipena eta ebaluazioa egitea.

1.- Aurrekontua nola gauzatzen ari den jakiteko
hileroko txostenak egitea (12).

2.- Helburuak zenbateraino lortu diren jakiteko
urteko txostena egitea (1).

2021

En el afio 2021 ha habido un aumento exponencial de
solicitudes de responsabilidad patrimonial por la aplicacion
de medidas para hacer frente al COVID-19 contenidas en
las 6rdenes departamentales aprobadas en este periodo.
Concretamente se han presentado 109 reclamaciones, de
las cuales se estan tramitando actualmente 106. Dichas
reclamaciones corresponden a los sectores afectados por
dichas medidas de bares y restaurantes, salones de juego,
hoteles, gimnasios y otros centros de ocio.

4. COORDINACION 'Y COLABORACION CON
OTROS  DEPARTAMENTOS,  INSTITUCIONES U
ORGANOS COLEGIADOS

Se ha ajustado a las previsiones inicialmente previstas.

5. COORDINACION DE LOS PRESUPUESTOS Y
REALIZACION DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE
LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS QUE PERMITA
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
ASI COMO LA EFICACIA Y EFICIENCIA ALCANZADA

1.- Elaboracién y tramitacion de la documentacion
de Gestion Presupuestaria.

1.- Numero de documentos

tramitados (17.610).

2.- Numero de pagos tramitados a través de los
fondos ordinarios anticipados (894).

de gestion

2.- Tramitacion de expedientes de contratacion.

1.- Numero de expedientes de contratacion
(101).

2.- Numero de contratos menores (121).
3.- Tramitacién de expedientes subvencionales.
1.- Subvenciones directas (4).
2.- Subvenciones nominativas (14).
3.- Convocatorias (9).

4.- Tramitacion encargos con EJIE,S.A

1.- Numero de encargos tramitados (3).

5.- Supervision, colaboracién y coordinacion con las
demas Direcciones en el seguimiento de Ila
ejecucion de los programas de gasto.

1.- Numero de reuniones (59).

6.- Elaboracion del Anteproyecto de Presupuestos
del Departamento del 2022 (1).

7.- Seguimiento y evaluacion de la ejecucién del
Presupuesto.

1.- Informes mensuales de
presupuestaria (12).

ejecucion

2.- Informe anual grado de consecucién de
objetivos (1).
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8.- Aurrekontu-aldaketak.
1.- Aldaketen kopurua (48).

9.- Sailaren xedapenak onartzeak izandako
aurrekontu-eragina balioztatzea.

1.- Txosten ekonomikoen kopurua (16).

SAILEKO GIZA BALIABIDEEN POLITIKA

1.- Langileriaren tamainari eta lanpostuak betetzeari
buruzko proposamenak.

Hainbat arrazoirengatik (erretiroak, behar
berriak, etab.) sortutako lanpostuen zerrenda
aldatzeko 10 espediente izapidetu dira, eta
Sailaren egitura organiko eta funtzionalari
buruzko dekretu berriari dagozkionak
nabarmendu dira.

1. kapituluaren jarraipena egin da, eta, horren
ondorioz, aurrekontu-partidak  sortu  dira,
transferentzia-dokumentuak izapidetu,
baimendu, xedatu eta ordenatu dira funtsean.
COVID-19ak eragindako pandemiaren
kudeaketak Osasun Sailari ekarri dion lan-karga
handitu denez, Ekonomia eta Ogasun Sailari
transferentzia ekonomiko garrantzitsu bat eskatu
behar izan zaio, salbuespenezko kontratazioari
aurre egin ahal izateko Osasun Publikoaren eta
Adikzioen Zuzendaritzari laguntza emateko Aldi
Baterako Programa baten bidez. Gainera,
plantilla berrikusi da, nominarekin alderatuz,
hurrengo ekitaldirako langile-gastuen
aurrekontua kalkulatzeko.

Nominaren bidezko ordainketa egin da, zerbitzu
bereziengatiko  haborokina  dela-eta, 190
espedientetan.

Zerbitzu-eginkizunen sistemaren bidez
lanpostuak betetzeko 158 espediente deitu,
izapidetu, ebatzi, aldatu, luzatu edo amaitu dira;
era berean, bitartekotasun-izendapenen 401
espediente  izapidetu dira  (izendapenak,
izendapenen luzapenak, premiazko izendapenak
eta izendapenen aldaketak), bai eta aldi
baterako 2 lan-kontratu ere, lan-poltsen araudian
araututako sistemaren bidez edo, halakorik
ezean, enplegu-zerbitzu publikoetara joz.
Azpimarratu behar da bitartekotasun-
izendapenen espediente guztietatik asko lan-
pilaketagatik edo Sars Cov2-k pandemia
kudeatzearen ondorioz egindako Aldi Baterako
Programak gauzatzeagatik izan direla. Arrazoi
beragatik, 60 izendapen-espediente baliogabetu
dira, gehienak Funtzio Publikoko lan-poltsetan
langilerik ez zegoelako.

8.- Modificaciones presupuestarias.

1.- Numero de modificaciones (48).

Valoracion impacto presupuestario de la

aprobacion de disposiciones del Departamento.

1.- Numero de informes econémicos (16).

. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS DEL
DEPARTAMENTO

1.- Propuestas de dimensionamiento del personal y
provision de puestos.

Se han tramitado 10 expedientes de
modificacién de la relacion de puestos de trabajo
generados por diferentes motivos (jubilaciones,
nuevas necesidades, efc.) destacando las
correspondientes al nuevo Decreto de estructura
organica y funcional del Departamento.

Se ha llevado a cabo el seguimiento del Capitulo
1, esto ha supuesto la creacion de partidas
presupuestarias, tramitacion de documentos de
transferencia, autorizacion, disposicion y orden
basicamente. Debido al incremento de carga de
trabajo que la gestion de la pandemia por
COVID-19 ha supuesto al Departamento de
Salud, ha sido necesario solicitar una
transferencia econoémica importante al
Departamento de Economia y Hacienda, para
poder hacer frente a la contratacién excepcional
mediante un Programa Temporal de refuerzo a
la Direccion de Salud Publica y Adicciones.
Ademas, se ha revisado la plantilla
comparandola con la nébmina para el céalculo del
presupuesto de los gastos de personal de cara
al siguiente ejercicio.

Se ha procedido al abono por némina, en
concepto de gratificacion de  servicios
extraordinarios, de 190 expedientes.

Se han convocado, tramitado, resuelto,
modificado, prorrogado o finalizado 158
expedientes de provisibn de plazas por el
sistema de comisiones de servicios; asimismo
se han tramitado 401 expedientes de
nombramientos de interinidad (nombramientos,
proérrogas de nombramientos, nombramientos de
urgencia y modificaciones de nombramiento) y 2
contratos laborales temporales, mediante el
sistema regulado en la normativa de bolsas de
trabajo o, en su defecto, acudiendo a los
servicios publicos de empleo. Hay que destacar
que del total de expedientes de nombramientos
de interinidad, muchos han sido por
acumulaciéon de tareas o por ejecucion de
Programas Temporales debidos a la gestion de
la pandemia por Sars Cov2. Por este mismo
motivo, se han anulado 60 expedientes de
nombramiento debido en su mayoria a la falta
de personal disponible en bolsas de Funcion
Puablica.
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Izendapen askeko lanpostuetan ere sei
izendapen ebatzi dira. Era berean,
bitartekotasuna izendatzeko 120 espediente
izapidetu dira, lan-kontratua amaitzeko
espediente  bat, zerbitzu-eginkizunen 23
amaiera. Gainera, goi-karguen bi kargu-uzte eta
lau izendapen ebatzi dira; eta behin-behineko
langileen kargu-uzte 1 eta 2 izendapen. Azkenik,
6 izendapen eta 2 kargu-uzte izapidetu dira
izendapen askeko lanpostuetan.

.- Prestakuntza.

HAEErekin batera, prestakuntza- eta birziklatze-
eskaintza koordinatu da, beharrizan pertsonalen
eta lan-arlokoen arabera; eskabideak
izapidetzea eta saileko langileei zuzendutako
prestakuntzari dagozkion fakturak ordaintzea;
euskalduntzeari eta hobekuntzari buruzko
prestakuntza; osasun-arloarekin zuzenean
lotutako prestakuntza; Administrazio Publikoko
langile guztiei zuzendutako zeharkakoa, eta
bereziki  informatikari  zuzendutakoa. 319
pertsonak aurkeztutako 716 eskaera izapidetu
dira, IVAPek antolatutako jardueretan parte
hartzeko, eta, azkenean, 428 ikastarotan parte
hartu da. Gainera, 21 pertsonak HAEEtik
kanpoko 28 ikastarotan eta prestakuntza-
jardunaldietan edo lanpostuaren eginkizunekin
zuzenean lotutako jardunaldietan parte hartu
dute.

3.- Administrazio-egoerak, baimenak eta lizentziak,
eta ordutegiaren kudeaketa.

Langileen mota guztietako espedienteak
izapidetu dira, Funtzio Publikoaren eta Lan
Harremanen zuzendaritzen laguntzarekin:
borondatezko 20 erretiro, nahitaezko 24 erretiro,
seme-alabak zaintzeko 3 eszedentzia, beste
kidego/eskala batean zerbitzuak emateagatiko
borondatezko 3 eszedentzia, Administrazioaren
barruko zerbitzu berezietako 2 espediente,
zerbitzu aktiboko luzapeneko espediente 1,
seme-alabak zaintzeko 5 eszedentzia amaiera,
bateragarritasun-eskaera, 6 bateragarritasun-
eskaera, nomina aurreratzeko espedienteak,
aurretiazko zerbitzuen ziurtagiriak eta mota
guztietako baimen eta lizentziak ematea,
horietako batzuk Enplegatuaren Atariaren bidez
izapidetuak (4 haurdunaldi eta erditzeagatiko
lizentzia, 4 aitatasunagatiko lizentzia, 4
edoskitzeagatiko lizentzia, nahitaezko
eginbeharrak, eskubide pertsonalak, norberaren
gauzak, pertsonen osasuna, oporrak, eta abar),
eta beste batzuk zuzenean SAP aplikazioaren
bidez.

4.- Akordio arautzailea: ordutegiaren kudeaketa;
jardunaldiak; gizarte-arreta;
laneko osasuna eta arriskuen prebentzioa.

kanpoko zerbitzuak;

Ordutegia kudeatu eta denborak kontrolatu dira,
eta lanaldi-ereduei, egutegiari eta oporrei
buruzko era guztietako kontsultak izapidetu eta

2.

2021

También se han resuelto seis nombramientos en
puestos de libre designacion. Asimismo, se han
tramitado 120 expedientes de fin de
nombramiento de interinidad, 1 de fin de
contrato laboral, 23 fines de comisiones de
servicios. Ademas, se han resuelto dos ceses y
cuatro nombramientos de altos cargos; y 1 cese
¥ 2 nombramientos de personal eventual. Por
ultimo se han tramitado 6 nombramientos y 2
ceses en puestos de libre disposicion.

Formacioén.

Se ha coordinado, junto con el IVAP, la oferta
formativa y de reciclaje segun las necesidades
personales y laborales, la tramitacién de
solicitudes y el pago de las facturas
correspondientes a la formacién dirigida al
personal del departamento, formacion relativa a
la euskaldunizacién y perfeccionamiento, la
relacionada directamente con materia de salud,
la transversal dirigida a todo el personal de la
Administracién  Publica, como la dirigida
especificamente a la informatica. Se han
tramitado 716 solicitudes presentadas por 319
personas para realizar en actividades
organizadas por el IVAP, participando finalmente
en un total de 428 cursos. Ademas, 21 personas
han participado en 28 cursos fuera del IVAP y
en jornadas formativas o0 relacionadas
directamente con las funciones del puesto de
trabajo.

3.- Situaciones administrativas, permisos y licencias
y gestion horaria.

Se ha tramitado todo tipo de expedientes de
personal, con la colaboracién de las direcciones
de Funcién Publica y de Relaciones Laborales:
20 jubilaciones voluntarias, 24 jubilaciones
forzosas, 3 excedencias por cuidado de
hijos/hijas, 3 excedencias voluntarias por
servicios en otro Cuerpo/Escala, 2 expedientes
de servicios especiales dentro de Ia
Administraciéon, 1 expediente de prérroga en
servicio activo, 5 fines de excedencia por
cuidado de hijos/hijas, 6 solicitudes de
compatibilidad, expedientes de anticipo de
némina, emisién de certificados de servicios
previos y todo tipo de permisos y licencias,
tramitadas algunas a través del Portal del
Empleado (4 licencias por gestaciéon y
alumbramiento, 4 licencias por paternidad, 4
licencias por lactancia, deberes inexcusables,
derechos personales, asuntos propios, salud de
las personas, vacaciones, etc.) y oftras
directamente a través de la aplicacion SAP.

4.- Acuerdo regulador: gestion horaria; jornadas;

atenciones sociales;

servicios externos; salud

laboral y prevencién de riesgos.

Se ha llevado a cabo la gestién del horario y el
control de tiempos, tramitando y asesorando
todo tipo de consultas relativas a los modelos de
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aholkatu dira.

Lan Harremanen Zuzendaritzarekin lankidetzan,
Saileko  langileek  nominak  aurreratzeko
egindako 7 eskaera eta Gizarte Funtseko 42
izapidetu dira. Gainera, bizitza- eta istripu-
asegurua kobratzeko onuradunak izendatzeko
espedienteak izapidetu dira. Halaber, 92
eskaera jaso dira telelanaren modalitateko
deialdian parte hartzeko.

2021eko ekitaldian, bereziki harreman estua
izan da Prebentzio Zerbitzuarekin, COVID-19
pandemiaren kudeaketa dela-eta. Ohikoak izan
diren gorabeherak kudeatzeaz gain (adibidez,
zereginak egitea erraztuko duten baliabide
materialen beharra, bigarren mailara arteko
senideei arreta emateko 50 orduko baimena
ematea, larrialdietan lehen esku hartzeko
taldeak izendatzea eta prestatzea, etab.),
Prebentzio Zerbitzuak protokoloak eman ditu,
eta Giza Baliabideen eta Administrazioaren
Zerbitzuak presaz gauzatu behar izan ditu
denbora gutxian (langileak babesteko materiala
erostea, koronabirusagatik positibo eman duten
langileak eta haien kontaktuak kudeatzea, etb.)

.- Erregistro Orokorra.

Osasun Sailaren Erregistro Orokorrean 103.477
sarrera eta 2.980.944 dokumentu-irteera
izapidetu dira, bai paperean bai automatikoki,
egoitza elektronikoaren bidez. Halaber,
ZUZENEAN-Herritarrekiko interakzioaren bidez
jasotako 671 sarrera kudeatu dira.

.- Lanpostuen banaketa fisikoa eta ekipamendua.

Saileko  zuzendaritzekin eta  Gobernantza
Publiko eta Autogobernu Saileko Baliabide
Orokorren Zuzendaritzarekin elkarlanean aritu
gara, hainbat arlotako (espazioa, ekipamendua,
korrespondentzia, material suntsikorra)
intendentzia-beharrei  erantzuteko, jarduera
behar bezala gara dadin. Sars Cov2-k
eragindako pandemiaren ondorioz, Osasun
Publikoaren eta  Adikzioen  Zuzendaritza
indartzeko programa bat jarri da abian, eta 48
pertsona izendatu dira dagozkion kokapenak
bilatu eta egokitu behar izan dira. Gainera,
hainbat aldaketa egin dira kokapenari
dagokionez, baita altzarien kokapenari, sare-
puntuei, elektrizitate-puntuei eta abarri
dagokienez ere.

2021

Jjornada laboral, calendario y vacaciones.

En colaboracioén con la Direccidon de Relaciones
Laborales, se han atendido y tramitado 7
solicitudes del personal del Departamento de
adelantos de némina y 42 de Fondo Social.
Ademas, se han tramitado expedientes de
designacién de beneficiarios/as de cobro de
seguro de vida y accidente. Asimismo, se han
recibido 92 solicitudes para participar en la
convocatoria de la modalidad de teletrabajo.

Durante el ejercicio 2021 ha habido una
estrecha relacion con el Servicio de Prevencion
con motivo de la gestion de la pandemia por
COVID-19. Ademas de gestionar las incidencias
que han habituales como pueden ser la
necesidad de recursos materiales que faciliten el
desempefio de las tareas, la concesion del
permiso de 50 horas para atender a familiares
de hasta segundo grado, designacién y
formaciéon de personas para los equipos de
primera intervencién ante las emergencias, eftc.
el Servicio de Prevencion ha dictado protocolos
que desde el Servicio de Recursos Humanos y
Administracion se han tenido que ejecutar de
manera urgente y en poco tiempo (adquisicion
de material de proteccion para las personas
trabajadoras, gestion del personal que ha dado
positivo por coronavirus y de sus contactos
estrechos,...).

.- Registro General.

En el Registro General del Departamento de
Salud se han tramitado 103.477 entradas y
2.980.944 salidas de documentos, tanto en
formato papel como automaticamente mediante
la sede electronica. Se han gestionado
asimismo, 671 entradas recibidas a través de
ZUZENEAN-Interaccién con la ciudadania.

.- Distribucion fisica y equipamiento de puestos.

Se ha colaborado con las diferentes Direcciones
del Departamento, asi como con la Direccién de
Recursos Generales del Departamento de
Gobernanza Publica y Autogobierno para
atender las necesidades de intendencia de las
diferentes  areas (espacio, equipamiento,
correspondencia, material fungible,...) para el
adecuado desarrollo de la actividad. Como
consecuencia de la pandemia por Sars Cov2 se
ha puesto en marcha un Programa de refuerzo a
la Direccién de Salud Publica y Adicciones que
ha supuesto el nombramiento de 48 personas
para quienes ha habido que buscar y
acondicionar las correspondientes ubicaciones.
Ademas, se han realizado diversas
modificaciones de ubicacién, asi como de
colocacién de mobiliario, puntos de red, puntos
de electricidad, efc.
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7. INFORMATIKA ETA INFORMAZIO-SISTEMAK 7. INFORMATICA Y SISTEMAS DE INFORMACION

1. Sailaren Informazio Sistemen Planaren garapena. 1. Desarrollo del plan de sistemas de informacion

del Departamento.

2021ko ekitaldian zehar, Osasun Sailaren
Informazio Sistemen planarekin jarraitu dugu.
Alde batetik, aplikazio berriak garatzeari ekin
diogu. Bestetik, dagoeneko garatuta dauden
aplikazioen mantentze lanak egin ditugu.
Mantentze lan hauek zuzenketarako
mantentzea, moldaketarako mantentzea eta
mantentze ebolutiboa izan dira. Eta, azkenik,
garapena behar zuten aplikazioen
garapenarekin jarraitu dugu, eta, moldaketak
behar zituztenetan moldaketa lanak egin ditugu.
Honako hauek egin ditugu:

A.- 2021.urtean hasitako proiektu berriak:
- Txertoen Digitalizazioa.

- Aldi Baterako Ezintasunaren Sistema
berria.

- Prestakuntza Sanitario Espezializatuko
Informazio Sistema.

B.- Erabiltzen diren aplikazioak aldatzea:

- Toxikotasun-ikuskapena hiltegietan hildako
abereei.

- DAGak eta diabetesa.

- Kontsumorako urak.
- Informazio Mikrobiologikoaren sistema.

- Aisialdirako uren kontrola (hondartzak eta
igerilekuak).

- Bezeroekiko arreta — kexak eta
erreklamazioak.

- lkuskapena Legionelaren arriskua duten
eraikinetan.

- Txertaketen kontrola.
- Minbiziaren Erregistroa.

- Jaioberrien gaixotasun hereditarioen
kontrola.

- Etengabeko Prestakuntza eta Irakaskuntza.
- Osasun Prestazioak.

- Prestazio ortoprotesikoak kudeatzeko
sistema.

- Biozida enpresak kontrolatzea.

- Bitartekotza Gida- eta Arma-baimenerako
mediku-txostenean.

- Irakaskuntzarako laguntzen kudeaketa.
- Hilotzen osasun-alderdia.

- Ostebako argitalpen-sistemak.

A lo largo del ejercicio 2021 se ha continuado
con el plan de sistemas de informacién del
Departamento. Por un lado, se han iniciado
nuevos proyectos de desarrollo de aplicaciones,
por ofro, se han realizado mantenimiento
correctivo, adaptativo y evolutivo de las
aplicaciones ya desarrolladas y, por ultimo, se
han realizado adaptaciones y se ha continuado
con el desarrollo en aquellas aplicaciones que lo
requerian. Los trabajos realizados han sido:

A.- Nuevos proyectos iniciados en 2021:
- Digitalizacién de Vacunas.

- Nuevo Sistema de informaciéon de
Incapacidad Temporal.

- Sistema de Informaciéon de Formacion
Sanitaria Especializada.

3y

Mantenimiento de aplicaciones existentes:

- Inspeccion toxicidad en animales
sacrificados en mataderos.

- Enfermedades de Declaracion Obligatoria
(EDO) y diabetes.

- Aguas de Consumo.
- Sistema de informacion Microbioldgica.

- Control de aguas de recreo (Playas y
Piscinas).

- Atencién al cliente - Quejas y
reclamaciones.

- Inspeccién en edificios con riesgo de
producir Legionela.

- Control de Vacunaciones.
- Registro del Céncer.

- Control enfermedades hereditarias recién
nacidos.

- Formacién Continuada Docencia.
- Prestaciones Sanitarias.

- Sistema de gestion de prestaciones
ortoprotésicas.

- Control de empresas de Biocidas.

- Mediacion informe médico para permiso de
Trafico y Armas.

- Gestion de ayudas a docencia.
- Sanidad mortuoria.

- Sistemas de publicaciones de Osteba.
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- Programa kontratua.
- HIESari buruzko informazio-sistema.

- Kohesio Funtsaren informazio sistema —
KFIS.

- Osasun Saileko ordainketa kolektiboen
kudeaketa.

- Elikadura-zentro, Handizkako Merkatu,
saltoki eta jangela kolektiboak kudeatzeko
sistema.

- Tasen ordainketa.

- Farmazia tratamendura  Atxikitzeko
Laguntzak kudeatzeko sistema.

- EAEko Biztanleria Oinarriaren
Aseguramenduaren informazio-sistema.

- Aldi Baterako Ezintasunaren Sistema.

- Gaixotasun Arraroen erregistroa, ikertu eta
kontrolatzeko.

- Elikagaien Segurtasun Kimikoa.

- Pazienteen deribazioa kudeatzea.

- Adikzioetarako laguntzak.

- Ingurumen-ikuskapenak.

- Ikerketa-bekak.

- Farmazien erregistroa.

- Aurretiazko borondateen erregistroa.

C.- Egokitzapena egitea aurreikusten diren
aplikazioak:

- EAEko Biztanleria Oinarriaren
Aseguramenduaren datu-basea,
Osakidetzako pazienteen datu-basearekin
integrazioa.

- Errezeta elektronikoa eta funtzionalitate
berriak (interoperabilitatean hobekuntzak,
esparru soziosanitarioa...).

- Osasun Antolamenduaren  Sistema
Integratua.

- Laborategien aplikazio berriaren garapena.

- Ingurumen-osasunerako informazio -
sistema.

- Contrato programa.
- Sistema de informacién sobre el SIDA.

- Sistema de Informaciéon de Fondo de
Cohesion — SIFCO.

- Gestién pagos colectivos Departamento de
Salud.

- Sistema gestién centros alimentarios,
mercados mayoristas, comercios y
comedores colectivos.

- Pago de tasas.

- Sistema de gestion de Ayudas de la
Adherencia al tratamiento Farmacéutico.

- Sistema de informacion de Aseguramiento
de la Base Poblacional de la CAPV.

- Sistema de incapacidad temporal.

- Registro enfermedades raras para estudio y
control.

- Seguridad Quimica Alimentaria.

- Gestion de derivacion de pacientes.
- Ayudas de adicciones.

- Inspecciones ambiental.

- Becas investigacion.

- Registro de farmacias.

- Registro voluntades anticipadas.

C.- Aplicaciones en las que se prevén
adaptaciones:

- Integraciébn de la base de datos de
Aseguramiento de la Base Poblacional de la
CAPV con la base de datos de pacientes de
Osakidetza.

- Receta Electrénica y nuevas
funcionalidades (mejoras en
interoperabilidad, entorno sociosanitario...).

- Sistema Integrado de Ordenacién Sanitaria.

- Laboratorios.

- Sistema integrado de Salud Ambiental.

2. Behar den ekipamendu informatikoaren 2. Disponibilidad del equipamiento informatico
eskuragarritasuna. necesario.

Behar izan diren ekintzak burutu ditugu Sailak
behar izan duen ekipamendua eskuratzeko.
Sailak duen ekipamenduaren (ordenagailuak,
ordenagailu  eramangarriak, inprimagailuak,
eskanerrak etab) gehiengoa EJIErekin (Eusko
Jaurlaritzaren Informatika Elkartea) renting
modalitatean  kudeatzen da. Gainontzeko
ekipamendua erosi egin da. Bestalde, behar izan

Se han realizado las acciones necesarias para
disponer del equipamiento informatico que el
Departamento ha requerido. La mayor parte del
equipamiento informatico del Departamento
(ordenadores, ordenadores portatiles,
impresoras, escaneres etc.) se gestiona en la
modalidad de renting con EJIE (Sociedad
Informatica del Gobierno Vasco). El resto del
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den gailu guztien mantenua egin da, bai
software eta bai hardwareari dagokionez.

3. Laguntza tekniko informatikoa erabiltzaileentzat.

Urtean zehar, zerbitzu honen koordinaziopean,
1.745 erabiltzaileri eman diegu laguntza
teknikoa, Gobernu Sarera atxikitako langileen
edo kanpokoen artean, Osakidetzan, BIOEFen,
UCVetan, farmazietan, hileta-enpresetan,
udaletan eta beste zenbait esparrutan, eta
herritarrei orokorrean ere bai. Laguntza tekniko
hau, Sailarentzako lanean ari diren langileen
bitartez eman da, baita Informatika eta
Telekomunikazioetako Zuzendaritzaren EAZren,
Zerbitzu Elektronikoen EAZren eta Errezeta
Elektronikorako bereziki sortutako EAZren
bitartez.

2021

equipamiento necesario se ha gestionado por
adquisicion. Por ofro lado, se ha realizado el
mantenimiento hardware y software de todos
aquellos equipos que lo han requerido.

3. Asistencia Técnica Informatica a los usuarios.

A lo largo del afio, coordinado por este Servicio
se ha realizado la asistencia técnica a 1.745
usuarios tanto de personal integrado en la Red
del Gobierno, como a otros ajenos a la red,
como personal de Osakidetza, Bioef, UCVs,
Farmacias, Funerarias, = Ayuntamientos y
ciudadanos en general. Esta asistencia técnica
se ha realizado a través del personal al servicio
del Departamento, a través del CAU de la
Direccion de Informatica y Telecomunicaciones,
el CAU de Servicios electronicos y el CAU
especifico para la Receta electrénica.

8. SAILEAN GIZONEN ETA EMAKUMEEN ARTEKO 8. COORDINAR EL IMPULSO DE LA IGUALDAD
BERDINTASUNAREN BULTZADA KOORDINATZEA DE HOMBRES Y MUJERES EN EL DEPARTAMENTO
Aholku ematea eta gainbegiratzea: Asesorar y supervisar:

2021. urtean, 4 arau-xedapen onartu ziren Sailean.
4 arau-xedapen horietan, genero-inpaktuari buruzko
txostenak egin ziren. Zabalkunde handiko 11
argitalpen gainbegiratu ziren, hizkera eta irudi
sexistak antzemateko.

Bultza egin zen Saileko zuzendaritza eta erakunde
elkartuek Osasun Saileko Berdintasunerako
Biurteko Planean (2020 - 2021) proposatutako
ekintzak.

Ebaluazioa egin zen jakiteko nola bete ziren
Berdintasun-alorreko ekintzak 2020an.

2021ean, Saileko langileei IVAPeko berdintasun-
ikastaroak eta “Gizonduz 2021 ikastaro-dossierra
eman zitzaizkien; era berean, zabaldu ziren
martxoaren 8ko eta azaroaren 25eko kanpainak,
Emakunde Sariaren deialdia, Kultura eta Hizkuntza
Politika Sailak BERDINTZEN 2021 beka-deialdia, 2
Jardunaldiak on-line eta  Berdintasun-arloko
ikerketak argitaratzeko XI Lehiaketa (Emakunde).

Durante el afio 2021 se aprobaron 4 disposiciones
normativas en el Departamento. En las 4
disposiciones normativas, se elaboraron informes
de impacto de género. Se supervisaron 11
publicaciones de gran difusion, con objeto de
detectar lenguaje e imagenes sexistas.

Se impulsé el cumplimiento de las acciones
propuestas por las diferentes direcciones y entes
asociados del Departamento en el Plan Bienal 2020
— 2021 para la igualdad de mujeres y hombres del
Departamento de Salud.

Se llevé a cabo la evaluacién del cumplimiento de
las acciones en materia de igualdad en el afio 2020.

Durante 2021, se difundieron entre el personal del
Departamento los cursos sobre igualdad del IVAP,
el dossier de los cursos “Gizonduz 20217, las
campafias referentes al 8 de marzo y al 25 de
noviembre, la convocatoria del Premio Emakunde,
la convocatoria de la beca BERDINTZEN 2021 del
Departamento de Cultura y Politica Lingdistica, 2
Jornadas on-line y el IX certamen de publicaciones
de investigaciones en materia de igualdad
(Emakunde).
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@
PROGRAMA

4112 OSASUN FINANTZAKETA ETA
KONTRATAZIOA

ARDURADUNA
09 OSASUNA

OSASUN ASEGURAMENDUAREN ETA
KONTRATAZIOAREN ZUZENDARITZA

ARRETA SOZIOSANITARIOKO ZUZENDARITZA

HELBURUA

1. PUBLIKO ETA PRIBATUKO ZERBITZUEN
KONTRATAZIOA.

2. ASEGURAMENDU SANITARIO PUBLIKOA

3. INSPEKZIO MEDIKUA ETA PRESTAZIOAK

4. HERRITARREI ZUZENDUTAKO ZERBITZUAK

5. ARRETA SOZIOSANITARIOA.

BETETZE MAILA

1. PUBLIKO ETA PRIBATUKO ZERBITZUEN
KONTRATAZIOA.

Programa Kontratuen finantzaketa-sistema
kapitatiboa aztertu da eta hobekuntzak proposatu
dira.

2020ko ebaluazio-eskuliburua berrikusi eta
eguneratu da. COVID-19k eragindako osasun-
larrialdiaren ondorioz,eskuliburu murriztu bat egin
da.

Abenduan, Kontratazioaren Ebaluazioaren txostena
egin zen: Il. Eranskineko kalitatearen Emaitza.

2021eko kontratazioaren itxiera egin zen.

2020ko aurrekontua gauzatzeari buruzko txostenak
eta finantzaketa-beharren estimazioak egin dira
hilero.

Dialisi-zentroan hemodialisi anbulatorioko zerbitzuak
eta ospitaleko arreta psikiatrikoko zerbitzuak
kontratatzeko pleguak prestatzen hasi gara.

2021ean egindako kontratazio-prozesuetan, gizonek
eta emakumeek ordainsari bera jasotzeko irizpideak
eta Gobernu Kontseiluaren Erabakiaren bidez
onartutako soldata-arrakalaren aurkako neurriak
jasotzen dira.

2020ko Hitzartutako Osasun-Laguntzako memoria
egin da.

2021

PROGRAMA

4112 FINANCIACION Y CONTRATACION
SANITARIA

RESPONSABLE
09 SALUD

DIRECCION DE ASEGURAMIENTO Y
CONTRATACION SANITARIA

DIRECCION DE ATENCION SOCIOSANITARIA

OBJETIVO

1. CONTRATACION DE SERVICIOS PUBLICOS Y
PRIVADOS.

2. ASEGURAMIENTO SANITARIO PUBLICO

3 INSPECCION MEDICA Y PRESTACIONES

4. SERVICIOS DE CIUDADANIA

5 ATENCION SOCIOSANITARIA.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. CONTRATACION DE SERVICIOS PUBLICOS Y
PRIVADOS.

Se ha analizado el sistema de financiacion
capitativa de los Contratos Programas y se han
propuesto mejoras.

Se ha revisado y actualizado el Manual de
Evaluaciéon 2020. Debido a la emergencia sanitaria
producida por el COVID-19 se ha elaborado un
manual reducido.

En diciembre se realizé el informe de la Evaluacién
de la Contratacion: Resultado de Calidad Anexo |l.

Se hizo el cierre de la contratacién relativa al 2021.

Se han realizado informes de ejecuciéon del
presupuesto 2021 y estimaciones de las
necesidades de financiacién con caracter mensual.

Se ha iniciado la preparacién de los pliegos para la
contratacion de los servicios de hemodiélisis
ambulatoria en centro de diélisis y los servicios de
atencion psiquiatrica hospitalaria.

En los procesos de contratacion realizados en 2021
se incluyen criterios de igualdad retributiva de
hombres y mujeres y medidas contra la brecha
salarial aprobados mediante Acuerdo de Consejo de
Gobierno.

Se ha elaborado la Memoria 2020 de Asistencia
sanitaria Concertada.

10
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Aldez aurretik izapidetu dira 2022ko Programa-
kontratuak.

Zuzendaritzaren 2022ko Aurrekontuen
Aurreproiektua egin da, ondoren izapidetzeko.

Osasun Kohesiorako Funtsaren (SIFCO eta SIFOS)
saldoen jarraipena egin da, eta EAEko saldoaren
2020ko memoria egin da.

ASEGURAMENDU SANITARIO PUBLIKOA
111.589 txartel egin dira.

Txartelak jaulkitzeko kontratua 2022rako luzatu da.

Osakidetzak  (Osategiren  bidez) ustekabean
sortutako 200.000 proposamen baino gehiago
araztu dira (guztira 280.000), Biztanleriaren Oinarria
duen Aseguramenduko Informazio Sistemari modu
negatiboan eragiten diotenak.

Espainiako  egoiliar gisa erregistratuta eta
baimenduta ez dauden eta aseguramendu publikoa
duten  atzerritarrei  osasun-txartel  indibiduala
emateko gailu informatikoa prestatu da.

Aldizkari Epidemiologikoa egiten egunez egun
lagundu da.

Egunez egun datu pertsonalak zuzentzen lagundu
da COVID txertaketa-ziurtagiria emateko.

Tratamendu medikoak betetzeko laguntzen 2021eko
deialdia egin da; 44.000 eskaera baino gehiago jaso
dira eta 38.000tik gora grabatu. Gainera, lehen epea
ordaintzeko ebazpenak eman dira.

INSPEKZIO MEDIKUA ETA PRESTAZIOAK

Titulartasun pribatuko zentroetan jasotako osasun-
laguntzako aurretiko baimena emateko eta gastuak
itzultzeko espediente guztiak epearen barruan
ebatzi dira.

Gastuak itzultzeko 3 espediente ebatzi dira.

Osakidetzaren = ondare-erantzukizuneko  peritu-
txosten guztiak horretarako ezarritako prozeduraren
arabera egin dira.

Prestakuntza-jarduera bat egin da Gipuzkoako
Ondare Erantzukizunaren arloan, Gipuzkoako eta
Arabako ikuskarien parte-hartzearekin.

Osakidetzako familia-medikuei lan-karga kentzeko
asmoz, lkuskaritza Medikoa aldi baterako
ezintasunaren parteak ematen hasi zaie COVID-19
kasuetako harreman estuei, bai lan-eremutik kanpo,
bai lan-eremuan. Kasu positibo asintomatikoen edo

2021

Se ha tramitado de forma anticipada los Contratos
Programa relativos al 2022.

Se ha elaborado el Anteproyecto de Presupuestos
2022 de la Direccién para su posterior tramitacion.

Se hace seguimiento de los saldos del Fondo de
Cohesién Sanitaria (SIFCO y SIFOS) y se ha hecho
una memoria del 2020 del saldo de la CAPV.

ASEGURAMIENTO SANITARIO PUBLICO
Se han emitido 111.589 tarjetas.

Se ha prorrogado el contrato de emision de tarjetas
para el afio 2022.

Se han depurado mas de 200.000 propuestas
generadas de manera espuria (de un total de
280.000) por Osakidetza (a través de Osategi) y que
afectan negativamente al Sistema de Informacién de
Aseguramiento con Base Poblacional.

Se ha preparado el dispositivo informatico para la
emision de Tarjeta Individual Sanitaria a las
personas extranjeras no registradas ni autorizadas
como residentes en Espafia que tengan
aseguramiento publico.

Se ha colaborado dia a dia en la elaboraciéon del
Boletin Epidemiolégico.

Se ha colaborado dia a dia en la correcciéon de
datos personales para la emision del Certificado de
Vacunaciéon COVID.

Se ha llevado a cabo la convocatoria del afio 2021
de ayudas a la adherencia a los tratamientos
meédicos; se han recepcionado mas de 44.000
solicitudes y se han grabado algo mas de 38.000.
Ademas, se han emitido resoluciones para el abono
del primer plazo.

INSPECCION MEDICA Y PRESTACIONES

Se han resuelto dentro de plazo todos los
expedientes de autorizacion previa y de reintegro de
gastos por asistencia sanitaria recibida en centros
de titularidad privada.

Se han resuelto 3 expedientes de
gastos.

reintegro de

Todos los informes periciales de responsabilidad
patrimonial de Osakidetza se han elaborado de
acuerdo al procedimiento establecido al efecto.

Se ha realizado una actuacion formativa en el area
de la Responsabilidad Patrimonial en Gipuzkoa con
participacién de Inspectores de Gipuzkoa y de
Araba.

Con el objeto de descargar de carga de trabajo a los
meédicos de familia de Osakidetza, la Inspeccion
Médica ha continuado con la emision de los partes
de incapacidad temporal a los contactos estrechos
de los casos COVID-19, tanto en el ambito
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minimoki sintomatikoen aldi baterako ezintasun-
parteen jaulkipenarekin ere hasi da.

Eskola-aseguruan jarduteko protokoloa egin da.

Herritarren 45 kontsulta-eskaerari erantzun zaie.

Osasun Ministerioaren prestazio-batzordeak deitu
dituen hainbat bileratan parte hartu da. Bilera
horietan, besteak beste, aho-hortzen osasuneko
prestazio berriak onartu dira.

HERRITARREI ZUZENDUTAKO ZERBITZUAK

Atzerapenik gabe formalizatu dira, OTIn eta
Osakidetzako fitxa administratiboan, eskaera egin
duten transexualen izen-aldaketak eta sexua.

Arreta Goiztiarreko Erakunde arteko Batzorde
Teknikoan aktiboki parte hartu da, baita osasunaren
arloarekin lotutako jarduerak abian jartzen ere.

Gogoeta-prozesu bat hasi da  Gurutzetako
Unibertsitate  Ospitaleko Genero Nortasunaren
Unitateko asistentzia-zirkuituak berrantolatzeko.

Gure erkidegoko transexualitatearen 2016ko gida
berrikusteko prozesua hasi da.

Haur eta nerabeen abusu eta sexu-esplotazioaren
kasu eta susmoetan osasun-laguntza emateko
erreferentzia izango diren Osakidetzako ospitaleak
izendatu dira, eta Arartekoak koordinatutako sexu-
abusuen biktima diren adingabeei arreta emateko
Protokoloa eman zaie tartean dauden zuzendaritzei
eta laguntza-profesionalei.

Garapen-bidean dauden herrialdeetan bizi ez diren
atzerritarrei osasun-laguntza eskatzeko jarduera-
protokoloarekin jarraitu da.

COVID-19 txertaketa eskuratzeko prozedura bat
ezarri da etorkin irregularrentzat.

Eutanasiaren Legea indarrean sartu ondoren, lege
hori gauzatzeko lanei ekin =zaie. Horretarako,
aurretiazko borondateen dokumentua erabiliko da.

Aurretiazko Borondateen Erregistroaren
erabilera/betetze-maila ebaluatzeko urteko txostena
egin da.

Aurretiazko Borondateen Zerbitzuan 2.930
dokumentu berri erregistratu dira, 201 aldaketa, 145
ordezkapen eta 6 berritze.

2021

extralaboral como laboral. También ha comenzado
con la emision de los partes de incapacidad
temporal de los casos positivos asintomaticos o
minimamente sintomaticos.

Se ha realizado un protocolo de actuaciéon en
seguro escolar.

Se han respondido a 45 consultas-peticiones de la
ciudadania.

Se ha asistido a las mudltiples reuniones que ha
convocado la comision de prestaciones del
ministerio de sanidad en las que se ha aprobado
entre ofras cosas nuevas prestaciones de salud
bucodental.

SERVICIOS DE CIUDADANIA

Se ha continuado sin retrasos la formalizacion, en la
TIS y en la ficha administrativa de Osakidetza, de
los cambios de nombre y sexo de personas
transexuales que lo han solicitado.

Se ha participado activamente en la Comision
Técnica Interinstitucional de Atenciéon Temprana y
en la puesta en marcha de sus actuaciones
relacionadas con el ambito de la Salud.

Se ha comenzado un proceso de reflexién para una
posible reorganizacion de los circuitos asistenciales
de la Unidad de Identidad de Género del Hospital
Universitario Cruces.

Se ha comenzado el proceso de revision de la Guia
de transexualidad 2016 de nuestra Comunidad.

Se han designado los hospitales de Osakidetza que
seran referencia para la dispensacion de la
asistencia sanitaria en casos y sospechas de abuso
y explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes,
y se les ha entregado el “Protocolo de atencién a
menores victimas de abusos sexuales”, coordinado
por el Ararteko, a sus respectivas Direcciones y
profesionales asistenciales implicados.

Se ha proseguido con el Protocolo de actuacion
ante solicitudes de asistencia sanitaria para
menores extranjeros no residentes, procedentes de
paises en vias de desarrollo.

Se ha establecido un procedimiento de acceso a la
vacunacion COVID-19 para la poblacién inmigrante
irreqular.

Tras la entrada en vigor de la Ley de eutanasia, se
han iniciado los trabajos para su materializacion.
Para ello se utilizaré el documento de voluntades
anticipadas.

Se ha realizado el informe anual de evaluacién del
uso/cumplimiento del Registro de Voluntades
Anticipadas.

En el Servicio de Voluntades Anticipadas se han
registrado 2.930 nuevos documentos, 201
modificaciones, 145 sustituciones y 6 renovaciones.
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Aurretiazko Borondateen Erregistroaren eremuan
dekretu berriaren proposamena idazteko prozesua
hasi da, 2003 eta 2018 urteetako dekretuen edukiak
eguneratzeko.

Eskatzen duten medikuei aurretiazko borondateen
dokumentuaren edukia eman zaie.

Osasun zentroetan, COVID-19 gaitzak eragindako
pandemia dela eta, 2020an bezala, ez da lortu
aurretiazko borondateen dokumentua emateko
proposatutako helburua.

5. ARRETA SOZIOSANITARIOA.

1. Arreta soziosanitarioaren egiturazko elementuak
garatzea

1.1. Gobernantza soziosanitarioko dekretua
garatzea.

Irizpenerako Kontrol Ekonomikoko Bulegoari
aurkeztutako tramitazioa % 80an osatu da, eta
Euskadiko Aholku Batzorde Juridikoak igaro
behar du. Argitaratzeko aurreikusitako data
2022ko apirila.

1.2. Baliabide soziosanitarioen katalogoa
garatzea.
Gobernantza soziosanitarioaren dekretuan

amaituta eta sartuta ( % 100), argitaratzen

denean gauzatuko da. 2022ko apirilean
aurreikusia.
1.3. Finantzaketa soziosanitarioko eredua

garatzea.

% 50ean hasita eta amaituta. Araba, Bizkai eta
Gipuzkoako foru-aldundiekin sinatutako 2022-
2023 lankidetza-hitzarmenak idatzita, hitzartuta
eta aurrekontuan jasota daude. Ez da
izapidetzen hasi.

2. Arreta soziosanitarioaren elementu funtzionalak
garatzea

2.1. Euskadiko
Elektronikoaren
hedapena.

Soziosanitario
eraikuntza eta

Historia
diseinua,

Elkarreragingarritasun soziosanitarioko erabilera-
kasuak ezarriz hasi da ( % 50eko
mendekotasuna baloratzeko osasun-txostena, %
60ko arreta goiztiarra, % 70eko telelaguntza eta
% 50eko elkarreragingarritasuna Gernikadean
eta Goierrin).

2.2.Lehen
hedatzea.

Bilbo-Basurtu ESIn, Barrualde ESIn, Goierri
ESIn, Donostialdea ESlan eta Debagoiena ESIn
arreta  soziosanitarioko pilotuak hasi eta

mailako arreta  soziosanitarioa

2021

Se ha iniciado el proceso de redacciéon de una
propuesta de nuevo decreto en el ambito del
Registro de Voluntades Anticipadas que actualice
los contenidos de los respectivos decretos de los
afios 2003 y 2018.

Se ha facilitado al personal médico que lo ha
solicitado, el contenido del documento de
voluntades anticipadas.

En los centros de salud, dada la pandemia por
COVID-19, al igual que en 2020, no se ha
alcanzado el objetivo propuesto relativo al
otorgamiento del documento de voluntades
anticipadas.

ATENCION SOCIOSANITARIA.

1. Desarrollo de elementos estructurales de la
atencion sociosanitaria

1.1. Desarrollo de decreto de gobernanza
sociosanitaria.

Completada la tramitacion en un 80%
presentado a OCE para dictamen y pendiente de
paso por COJUA. Fecha estimada de
publicacion Abril2022.

1.2. Desarrollo de catalogo de recursos
sociosanitarios.

Concluido e incluido en el decreto de
Gobernanza sociosanitaria (100%) se haré
efectivo con su publicacién. Prevista abril 2022.

1.3. Desarrollo de modelo de financiacion
sociosanitaria.

Iniciado y completado en un 50%. Los convenios
de colaboraciéon 2022-2023 con las DD.FF. de
Araba, Bizkaia y Gipuzkoa estan redactados,
pactados y presupuestados. No se ha iniciado su
tramitacion.

2. Desarrollo de elementos funcionales de la
atencién sociosanitaria

2.1. Disefio, construcciéon y despliegue de la
Historia Sociosanitaria Electrénica de Euskadi.

Iniciado mediante el establecimiento de casos de
uso de interoperabilidad sociosanitaria (Informe
de salud para valoracion de dependencia 50%,
Atencion temprana 60%, Teleasistencia 70% e
interoperabilidad en Gernikaldea y Goerri 50%).

2.2. Despliegue de Ila Atencidon primaria
sociosanitaria.

Iniciados 'y planteados (70%) los pilotos de
atenciéon sociosanitaria en OSI| Bilbao- Basurto,
OSI Barrualde, OSI| Goierri, OSI Donostialdea,
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planteatu dira ( % 70). Erreferente
soziosanitarioen gida % 90ean hasi eta osatu da.

2.3.Xede-kolektiboei zuzendutako asistentzia-
ereduak.

Bizitzaren amaieran dauden pertsonengan
planteatuta. Bidasoako ESI. Hurrengo
ekitaldietan eginbeharrekoa.%15

3. Arreta soziosanitarioaren elementu estrategikoak
eta jasangarritasunekoak garatzea

3.1. Euskadiko estrategia soziosanitarioa.

Osorik osatua eta 2021eko urrian aurkeztua ( %
100). 2021eko jarduketa-memoria bat dago,
jarduera-memoria honetan jasotako alderdi
guztien berri ematen duena, luze eta zabal.
Honekin batera doa. % 100

3.2.Prebentzio soziosanitarioko eredua garatzea.

Formalki hasi gabe, ez baitago horri eusten dion
dokumentu ebidentziarik. Baldin eta garatzeko
jarduerak badira.% 25

3.3 Aginte soziosanitario estrategikoaren
koadroa diseinatzea.

Formalki hasi gabe, ez baitago horri eusten dion
dokumentu ebidentziarik. Baldin eta garatzeko
jarduerak badira.% 10

3.4. Arreta soziosanitarioko ataria.

Osorik osatuta eta eraberrituta % 100. Baliabide
soziosanitarioen maparen edizio berria, 2022ko
otsailean argitaratzekoa. % 95

4. Kontingentzia soziosanitarioen aurreikuspena

4.1. Kontingentzia epidemiko soziosanitarioko
plana garatzea osasun-larrialdiko egoeran

Urte osoan zehar mantendu da sistema sozial
eta sanitarioen aplikazioarekin eta
koordinazioarekin. % 100

4.2. Epidemia-egoeretan kudeaketa
soziosanitarioko egitura mistoak garatzea.

Egoitza-zentroetan eta langile soziosanitarioetan
erabiltzaileei PCRak egiten jarraitzea eta foru-
taldeek egoitzetako erabiltzaileei eta langile
soziosanitarioei txertoak jartzea, dagokien
banaketa, koordinazioa eta exekuzioa kontuan
hartuta, horiek dira mugarri garrantzitsuenak. %
100

2021

OSI Debagoiena. Iniciada y completada al 90%
la guia de referentes sociosanitarios.

2.3. Modelos asistenciales orientados a
colectivos diana.

Planteado en personas en final de vida. OSI
Bidasoa. A desarrollar en los siguientes
gjercicios.15%

3. Desarrollo de elementos estratégicos y de
sostenibilidad de la atencion sociosanitaria.

3.1. Estrategia sociosanitaria de Euskadi.

Completada en su totalidad y presentada en
octubre 2021 (100%). Ya hay una memoria de
actuacion 2021 que da cuenta de todos los
aspectos contenidos en esta memoria de
actividad de forma extensa. Se adjunta. 100%

3.2. Desarrollo de modelo de prevencion
sociosanitaria.

Sin iniciar formalmente ya que no hay evidencia
documental que lo sustente. Si con actuaciones
tendentes a su desarrollo.25%

3.3. Disefio de cuadro de mando sociosanitario
estratégico.

Sin iniciar formalmente ya que no hay evidencia
documental que lo sustente. Si con actuaciones
tendentes a su desarrollo.10%

3.4. Portal de Atencién sociosanitaria.

Completado y reformado en su totalidad 100%.
Nueva edicion de mapa de recursos
sociosanitarios a publicar en febrero de 2022.
95%

4. Prevision de contingencias sociosanitarias

4.1. Desarrollo de plan de contingencia
epidémica sociosanitaria en situacion de
emergencia sanitaria.

Mantenido a lo largo de todo el afio con la
aplicacion y coordinacion entre los sistemas
social y sanitario. 100%

4.2. Desarrollo de estructuras mixtas de gestién
sociosanitaria en situaciones epidémicas.

El mantenimiento de la realizacion de PCR a
personas usuarios en centros residenciales y
trabajadores sociosanitarios y la vacunacion a
personas usuarias de residencias y trabajadores
sociosanitarias por parte de equipos forales, con
la distribucién, coordinacion 'y  ejecucién
correspondiente son los hitos mas relevantes.
100%
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o
PROGRAMA
4113 OSASUN PUBLIKOA

ARDURADUNA
09 OSASUNA

OSASUN PUBLIKOKO ETA
MENDEKOTASUNETAKO ZUZENDARITZA

HELBURUA

1. 2013-2020 OSASUN-PLANAREN HELBURU ETA
EKINTZEN AZKEN EBALUAZIOA

2. PERTSONEN OSASUNA SUSTATZEKO INGURUNE
EGOKIAK SUSTATZEA, KOMUNITATEAREN EKINTZA

INDARTZEA ETA GAITASUN PERTSONALAK
GARATZEA
3 OSASUNA INGURUMEN-FAKTORE

KALTEGARRIETATIK BABESTEA

4. ELIKAGAIEN SEGURTASUNA ETA KONTROL
PROGRAMAK HOBETZEA ETA ELIKADURA
OSASUNGARRIAREN PLANA MARTXAN JARTZEA

5. INFEKZIO- ETA METABOLISMO-GAIXOTASUNEN
ZAINTZA EPIDEMIOLOGIKORAKO PLANAK HOBETZEA

6. GENERO-INDARKERIAREN ARLOKO ZAINTZA,
EBALUAZIO ETA PRESTAKUNTZA EKINTZAK
SUSTATZEA

7. INFORMAZIOA ETA KOMUNIKAZIOA

8. ZERBITZUAREN EGOKITZAPEN-GAITASUNA
DINAMIZATZEA, OSASUN PUBLIKOAREN
ZUZENDARITZAK EZARRITAKO JARRAIBIDEAK BETEZ

9.  OSASUN
GARATZEA

10. EKITATEA ETA ERANTZUKIDETASUNA.
FARMAKOLOGIA-TRATAMENDUEI ATXIKITZEA

PUBLIKOARI BURUZKO  ARAUAK

BETETZE MAILA
1. 2013-2020 OSASUN-PLANAREN HELBURU ETA
EKINTZEN AZKEN EBALUAZIOA

1.- Plana zuzentzeko eta koordinatzeko egituren bilerak.

1.- Batzorde Zuzendaria (0)

2.- Politka Guztietarako Osasunaren Batzorde
Teknikoa (0)

2.- 2021-2028 Osasun Plana egite eta onartzea (0)

2021

PROGRAMA
4113 SALUD PUBLICA

RESPONSABLE
09 SALUD
DIRECCION DE SALUD PUBLICA Y ADICCIONES

OBJETIVO

1. EVALUACION FINAL LOS OBJETIVOS Y ACCIONES
DEL PLAN DE SALUD 2013-2020

2. PROMOVER LA SALUD DE LAS PERSONAS
CREANDO ENTORNOS FAVORABLES, REFORZANDO
LA ACCION COMUNITARIA Y DESARROLLANDO
APTITUDES PERSONALES

3. PROTEGER LA SALUD FRENTE A FACTORES
AMBIENTALES ADVERSOS

4. MEJORAR LA SEGURIDAD ALIMENTARIA, LOS
PROGRAMAS DE CONTROL E IMPLANTAR EL PLAN DE
ALIMENTACION SALUDABLE

5. MEJORAR LOS PLANES DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA DE ENFERMEDADES INFECCIOSAS
Y METABOLICAS

6. IMPULSAR LAS ACCIONES DE VIGILANCIA,
E\{ALUAC/ON Y FORMACION EN VIOLENCIA DE
GENERO

7. INFORMACION Y COMUNICACION

8. DINAMIZAR LA CAPACIDAD DE ADAPTACION DEL
SERVICIO EN CUMPLIMIENTO DE LAS DIRECTRICES
ESTABLECIDAS POR LA DIRECCION DE SALUD
PUBLICA

9. DESARROLLO NORMATIVO DE SALUD PUBLICA

10. EQUIDAD Y RESPONSABILIDAD. ADHERENCIA A
TRATAMIENTOS FARMACOLOGICOS

GRADO DE CUMPLIMIENTO
1. EVALUACION FINAL LOS OBJETIVOS Y
ACCIONES DEL PLAN DE SALUD 2013-2020

1.- Reuniones de las estructuras de direccion y
coordinacion del Plan.

1.- Comisién Directora (0)

2.- Comité Técnico de Salud en todas las politicas
(0)

2.- Elaboracién y aprobacién del Plan de Salud 2021-
2028 (0)
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2. PERTSONEN OSASUNA SUSTATZEKO
INGURUNE EGOKIAK SUSTATZEA,

KOMUNITATEAREN EKINTZA INDARTZEA ETA
GAITASUN PERTSONALAK GARATZEA

1.- Hiri-plangintzan eta lurralde antolamenduan osasuna
bultzatzea.

2.- Agindu baten bidez, Euskal Autonomia Erkidegoko
tokiko eremuetan osasuna sustatzeko dirulaguntzak
ematea.

2.1.- Diruz lagundutako proiektuak (43)

3.- Agindu baten bidez, EAEko ikasleek jarduera fisikoa
bultzatzera bideratutako ekintzak garatzeko
dirulaguntza ematea elkarte eta kooperatibei.

3.1.- Diruz lagundutako proiektuak (29)

4.- Euskadiko ekintza komunitarioak eta baliabideak
ezagutzera ematea.

4.1.- Proiektu pilotuak garatzea (1)

5.- Haurrei eta nerabeei laguntzeko materiala editatzea
(8.000)

6.- Haurdunaldirako, erditzerako eta erdiberriarorako
laguntza-materiala editatzea, emakumeei laguntza
emateko (20.000)

7.- Agindu baten bidez, jarduerak EAEn garatu, eta
pertsona gaixoen eta haien familien bizi-kalitatea
hobetzera bideratzen dituzten irabazi-asmorik gabeko
gizarte-ekimeneko erakundeei dirulaguntzak ematea.

7.1.- Diruz lagundutako elkarteak (81)

8.- Agindu baten bidez dirulaguntza ematea HIESaren
alorrean lan egiten duten eta GIB/HIESaren eta sexu-
transmisiozko infekzioen prebentzioa eta kontrola
lantzen dituzten irabazi-asmorik gabeko gizarte-
ekimeneko erakundeei.

8.1.- Diruz lagundutako erakundeak (16)

9.- Haurtzaroko Obesitatea Estrategiaren (SANO)
garapena sustatzea.

9.1.- Antolakuntza eta Gobernantza (ez da egin
pandemiagatik)

9.2.- Proiektuak abian jartzea (2)

9.3.- Adierazleen segimendua (ez da egin
pandemiagatik)

9.4 .- Materialak garatzea. Informazio materiala. (ez
da egin pandemiagatik)

3. OSASUNA INGURUMEN-FAKTORE
KALTEGARRIETATIK BABESTEA

1. Legionellako programen estandarizazio lanen
prozedurak berrikuspena, igerilekuak, bainatzeko
guneak, edateko ura eta produktu kimikoak (%100)

2021

2. PROMOVER LA SALUD DE LAS PERSONAS
CREANDO ENTORNOS FAVORABLES,
REFORZANDO LA ACCION COMUNITARIA Y
DESARROLLANDO APTITUDES PERSONALES

1.- Impulsar la salud en la planificacién urbana y en la
ordenacion del territorio.

2.- Subvencionar, a través de una Orden de ayudas, la
promocion de la salud en el ambito local de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

2.1.- Proyectos subvencionados (43)

3.- Subvencionar a través de una Orden de ayudas, a
Asociaciones y Cooperativas el desarrollo de acciones
orientadas a promocionar la actividad fisica entre el
alumnado de la CAPV.

3.1.- Proyectos Subvencionados (29)

4.- Visibilizar los recursos y las actividades comunitarias
del Pais Vasco.

4.1.- Desarrollo de proyectos piloto (1)

5.- Editar material de apoyo a infancia y adolescencia
(8.000)

6.- Editar material de apoyo a la mujer para embarazo,
parto y puerperio (20.000)

7.- Subvencionar, a través de una Orden de ayudas, a
asociaciones de iniciativa social sin animo de lucro que
desarrollen sus actividades en el Pais Vasco y que
estén orientadas a la mejora de la calidad de vida de
colectivos de personas enfermas y sus familias.

7.1.- Asociaciones subvencionadas (81)

8.- Subvencionar, a través de una Orden de ayudas, a
entidades de iniciativa social sin animo de lucro que
trabajen en el campo del SIDA para la prevencién y
control del VIH/SIDA y de las infecciones de
transmisién sexual.

8.1.- Entidades subvencionadas (16)

9.- Impulsar el desarrollo de la estrategia obesidad
infantil (SANO).

9.1.- Organizacioén y Gobernanza. (No realizada por
la pandemia)

9.2.-Puesta en marcha de los proyectos (2)

9.3.-Seguimiento de indicadores (no realizada por la
pandemia)

9.4.- Desarrollo de materiales. Material divulgativo:
Guia y calendario (no realizada por la pandemia)

3. PROTEGER LA SALUD FRENTE A FACTORES
AMBIENTALES ADVERSOS

1. Revisién de los procedimientos de trabajo de
normalizacién en los programas de Legionella, piscinas,
zonas de bafo, aguas de consumo y productos
quimicos (100%)
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2. Osasun aldetik zaintzea uraren, airearen eta beste
ingurumen faktore batzuen kalitatea nahiz
ingurumenean eta osasunean ondorioak dauzkaten
jarduerak.

1. Zaintza-programak (%100)

3. Airearen Kkalitateari eta osasunari buruzko ekintza
programa. Atmosferaren kutsadurari egotz dakiokeen
osasunaren gaineko eraginaren ebaluazioa (0)

4. Ingurumen-osasun kudeaketa Sistema Integratuaren
moduluen garapena eta ezarpena.

1. Core-a kudeatzeko sistema. Igerilekuetako eta
bainu-eremuetako moduluak (1)

2. EKUIS aplikazioa berrikusteko analisi funtzionala

(1

5. Kontsumoko urari buruzko araudia eguneratzea (0)

6. Ikuskapenak, jarraipena eta kontrol analitikoak
kontsumorako uretan, hondartzetan, igerilekuetan,
airean, Legionella arriskua dagoen instalazioetan,
produktu kimikoetan (%27,7)

7. Espedienteak izapidetzea: sailkatutako jarduerak,
hilotzen osasun-alderdiak, lurralde-antolaketa, Enpresa
eta Zerbitzu Bioziden Erregistro Ofiziala (%80)

8. Etengabeko prestakuntzarako eta hobekuntza
teknikorako plana.

1. Ikastaroak (0)

9. Haurtzaroa eta Ingurumena (INMA) proiektua (1)

4. ELIKAGAIEN SEGURTASUNA ETA KONTROL
PROGRAMAK  HOBETZEA ETA  ELIKADURA
OSASUNGARRIAREN PLANA MARTXAN JARTZEA

1. Euskadiko Elikadura Osasungarriaren Planaren
jarraipena.

1. Jarraipena: Antolakuntza eta Gobernamendua (0)
2. Proiektuak burutzea (2)
3. Adierazleen segimendua (2)
4. Materialak garatzea. Informazio materiala (0)
2. Elikagaien segurtasunaren kontrola.
1. Haragitegien plan generikoa (1)

2. Gozotegien plan generikoa jarraipena (1)

3. Elikagaien kontroleko prozeduren barne-
ikuskaritzak (1)

4. Elikagaien establezimenduetako prozedurak
eguneratzea (%95)

5. Elikagaien establezimenduetan eguneratzeko
prozedurak (1)

2021

2. Vigilancia sanitaria de la calidad de las aguas, el aire
y otros factores ambientales, asi como de las
actividades con repercusion en el medio ambiente y la
salud.

1. Programas de vigilancia (100%)

3. Programa de actuacioén en relacion con la calidad del
aire y la salud. Evaluacién de la afeccién a la salud
atribuible a la contaminacion atmosférica (0)

4. Desarrollo e implantacion de moédulos del Sistema
Integral de Gestion de programas de Salud Ambiental.

1. Sistema de Gestién Core. Modulos de piscinas y
zonas de bafios (1)

2. Anélisis funcional para la revisién de la aplicaciéon
EKUIS (1)

5. Actualizacién normativa en materia de aguas de
consumo (0)

6. Inspecciones, seguimiento y controles analiticos en
aguas de consumo, playas, piscinas, aire, instalaciones
de riesgo en relacién con la Legionella, productos
quimicos (27,7%)

7. Tramitacion de expedientes de actividades
clasificadas, sanidad mortuoria, ordenacion del
territorio, Registro Oficial de Empresas y Servicios
Biocidas (80%)

8. Plan de formacién continua y perfeccionamiento
técnico.

1. Cursos (0)
9. Proyecto infancia y medio ambiente INMA (1)

4. MEJORAR LA SEGURIDAD ALIMENTARIA, LOS
PROGRAMAS DE CONTROL E IMPLANTAR EL PLAN
DE ALIMENTACION SALUDABLE

1. Seguimiento del Plan de Alimentacién Saludable
de Euskadi.

1. Seguimiento: Organizacién y Gobernanza (0)

2. Ejecucioén de los proyectos (2)

3. Seguimiento de indicadores (2)

4. Desarrollo de materiales. Material divulgativo (0)
2. Control de Seguridad Alimentaria.

1. Plan Genérico de carnicerias (1)

2. Seguimiento del Plan Genérico de pastelerias

(1)

3. Auditorias internas de los procedimientos de
control alimentario (1)

4. Cumplir los objetivos de control y vigilancia en los
programas de seguridad alimentaria (95%)

5. Actualizacion de Procedimientos en
establecimientos alimentarios (1)
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3. Aplikazio informatikoak.

1. Elikagaien establezimenduetako Y98 aplikazioa
hobetzea (0)

2. Elikagaien establezimenduen informazioa
tratatzeko eta ustiatzeko sistema (OBIEE sistema)

(1

3. Janari establezimenduen ikuskapenak eta
ikuskapenak tresna eramangarriak eskuratzea.
(tabletak) (0)

4. Elikagaien zaintza.

1. Lagin ofizialen azterketa mikrobiologikoak (%98)

2. Elikagaien konposizioaren azterketak (1)

3. Elikagaien segurtasun kimikoaren zaintza eta
kontrola (%98)

5. Ezagutzaren kudeaketa.
1. Prozedura espezifikoak sendotzea (1)

2. Egiturako teknikarien prestakuntza, lehentasunen
arabera, ikastaroak (21)

5. INFEKZIO- ETA METABOLISMO-
GAIXOTASUNEN ZAINTZA EPIDEMIOLOGIKORAKO
PLANAK HOBETZEA

1.- Zaintza epidemiologikoa (%50)
1.- Gripearen zaintza-sistema (%50)
2.- Zaintza-protokolo berrikustea eta egokitzea (%0)

3.- Zaintzako sistema informatikoa eguneratzea
GKZ (%10)

2.- Txertaketa-programa garatzea.

1. Covid-19aren aurkako txertaketaren erregistroa
eta programa abian jartzea (%100)

2.- Txertaketaren estaldura (lehen txertaketa)
(>95%)

3.- EAEko haurren txertaketa-egutegi berria
moldatzea (%0)

4.- Arrisku-taldeei txertoa jartzeko irizpideak
berrikustea (%0)

5.- Haurren txertaketa-egutegia eguneratzea (%0)
6.- Helduen txertaketa-egutegia eguneratzea (%0)

3.- Sortzen ari diren gaixotasunak zaintzeko programak.
1.- Informazio sistema egokiak garatzea. (%100)
4.- EAEko jaioberrien sortzetiko gaixotasunen

baheketa-programa.

1.- Estaldura mailari eustea (%99,98)

2021

3. Aplicaciones informaticas.

1. Mejoras en la aplicacién Y98 de establecimientos
alimentarios.(0)

2. Sistema de tratamiento y explotaciéon de la
informacién de  establecimientos  alimentarios
(sistema OBIEE) (1)

3. Disponibilidad de herramientas portatiles en las
inspecciones y auditorias de establecimientos
alimentarios, (tabletas) (0)

4. Vigilancia de alimentos.

1. Estudios microbiolégicos sobre muestras oficiales
(98%)

2. Estudios de composicién de alimentos (1)

3. Vigilancia y control de la seguridad quimica de los
alimentos (98%)

5. Gestién del conocimiento.
1. Consolidacién de procedimientos especificos (1)

2. Formacién de los técnicos de la estructura, segun
prioridades, cursos (21)

5. MEJORAR LOS PLANES DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA DE ENFERMEDADES
INFECCIOSAS Y METABOLICAS

1.- Vigilancia de la Covid (50%)
1.- Sistema de vigilancia de gripe (50%)
2.- Nuevos protocolos de vigilancia (0%)

3.- Actualizacién sistema informatico de vigilancia
EDO (10%)

2.- Desarrollo del programa de vacunacion.

1.- Puesta en marcha del registro y programa de
vacunacion frente a la Covid-19 (100%)

2.- Cobertura vacunal (primovacunacion) (>95%)

3.- Adaptacioén del nuevo calendario vacunal infantil
de la CAPV (0%)

4.- Revision pautas de vacunacioén grupos de riesgo
(0%)

5.- Actualizacion calendario vacunal infantil (0%)
6.- Actualizacién calendario vacunal del adulto (0%)

3.- Programas de Vvigilancia de enfermedades
emergentes.

1.- Desarrollo de sistemas de informacion
adecuados. (100%)

4.- Programa de cribado neonatal de enfermedades
congénitas de la CAPV.

1.- Mantenimiento de los niveles de cobertura
(99,98%.)
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5.- EAEKo sortzetiko anomalien erregistroa.

1.- EAEko sortzetiko anomalien programa
kudeatzea.

2.- Sortzetiko anomalien Europako EUROCAT
sarean parte hartzea.

6.- EAEko aho-hortzetako osasunaren laugarren
azterketa epidemiologikoaren emaitzak argitaratzea.

6. GENERO-INDARKERIAREN ARLOKO ZAINTZA,
EBALUAZIO ETA PRESTAKUNTZA  EKINTZAK
SUSTATZEA

1.- Osasun Sailaren eta Osakidetzaren arteko ekintzen
koordinazioa bultzatzea (1)

2.- Genero-indarkeriaren erreferenteen prestakuntza
sustatzea  Osasun  Publikoaren eta adikzioen
zuzendaritzan (0)

3.-  Genero-indarkeriari  buruzko  sentsibilizazio-
jardunaldia Osakidetzako eta itunpeko osasun-sare
langileentzat (30)

7. INFORMAZIOA ETA KOMUNIKAZIOA

1.- Osasun saileko web-gunearen atal bat birmoldatzea,
honako gai hauei buruzko informazioa zabaltzeko
mikrosite bat sortuz:

1.- Osasun-porfilak egitea aldizka (15)

2.- Elikadurako eta ingurumeneko arriskuak
ebaluatzea (4)

3.- Jarrera osasungarriak sustatzeko ekintzak eta
ebaluazioak egitea (5)

4.- Osasun komunitarioa garatzea (3)

2.- Covid-19ren protokoloak, txostenak, neurriak eta
datuak aldian-aldian eguneratzea (22)

1.- Covid-19ren protokoloak, txostenak, neurriak eta
datuak aldian-aldian eguneratzea (18)

8. ZERBITZUAREN EGOKITZAPEN-GAITASUNA
DINAMIZATZEA, OSASUN PUBLIKOAREN
ZUZENDARITZAK  EZARRITAKO JARRAIBIDEAK
BETEZ

1. Osasun Publikoko Zuzendaritzak sortutako
eskakizunean oinarritutako  eskaintza  analitikoa
optimizatzea eta hedatzea.

1. Estaldura analitikoa elikagaien segurtasunaren
eta ingurumenaren osasunaren esparruan (%100)

2. Jaioberrien bahetze programak sortzetiko
gaixotasun estaldura analitikoa Euskadin eta beste
komunitate erkidegotan (100%)

2. UNE-en ISO-17015 eta UNE-en ISO 15189 arauen
bidez lortutako egiaztagiriak sendotzea, egokitzea eta,
egokia bada, haien aplikazio-eremua =zabaltzea,
arauzko errekiremenduaren arabera.

2021

5.- Registro de anomalias congénitas de la CAPV.

1.- Gestionar el programa de anomalias congénitas
de la CAPV (RACAV).

2.- Participacion en la red europea EUROCAT de
anomalias congénitas.

6.- Publicacion resultados Cuarto Estudio
Epidemiolégico de la Salud Buco-Dental de la CAPV.

6. IMPULSAR LAS ACCIONES DE VIGILANCIA,
EVALUACION 'Y FORMACION EN VIOLENCIA DE
GENERO

1.- Impulsar la coordinacién de las acciones entre el
Departamento de Salud Y Osakidetza (1)

2.- Fomento de la formacion de referentes en violencia
de género en la Direccion de salud Publica y Adicciones

(0)

3.- Jornada de sensibilizacion en materia de violencia
de Género para personal de Osakidetza y red sanitaria
concertada (30)

7. INFORMACION Y COMUNICACION

1.- Remodelacion del apartado de la web del
Departamento de salud, incluyendo la creaciéon de un
microsite para la divulgacion de:

1.- Elaboracion periddica de perfiles de salud (15)

2.- Evaluaciones de riesgo en alimentaria y
ambiental (4)

3.- Acciones y Evaluaciones en promociéon de
conductas saludables (5)

4.- Desarrollo de la Salud Comunitaria (3)

2.- Medidas especiales en materia de salud publica
adoptadas debido al Covid-19 (22)

1.- Actualizacién periddica de protocolos, informes,
medidas y datos del Covid-19 (18)

8. DINAMIZAR LA CAPACIDAD DE ADAPTACION DEL
SERVICIO EN CUMPLIMIENTO DE LAS
DIRECTRICES ESTABLECIDAS POR LA DIRECCION
DE SALUD PUBLICA

1. Optimizacién y ampliacién de la oferta analitica en
funcién de la demanda generada desde la Direccién de
Salud Publica.

1. Cobertura analitica en el ambito de la seguridad
alimentaria y salud ambiental (100%)

2. Cobertura analitica al Programa de Cribado
neonatal de enfermedades congénitas de la CAPV y
otras CCAA (100%)

2. Consolidacién, adecuacion y ampliacién, si procede
del alcance de la acreditacion bajo las normas UNE-en
ISO-17025 y UNE-en ISO-15189 segun requerimiento
normativo.
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1. Kontrol ofizialarekin lotutako akreditazio beharrak
biltzea (1)

2. Laborategiaren Egiaztapena nekazaritzako
elikagaien eta toxikologiko bakarreko fitxategi
batekin (2)

3. Jarduera mantentzea ikerketa proiektuetan eta
deialdietan proposamenak aurkeztea (5)

4. Laborategia kudeatzeko
funtzionalitateak zabaltzea (0)

programaren

5. Web analisi eskatzaileen komunikazioa (1)

6. Osasun Sailak sinatutako akordio analitikoa
formalizatu, Eusko Jaurlaritzaren, Erakunde Publikoen
eta beste autonomia erkidegoetako sailekin sinatutako
akordioetarako (%80)

9. OSASUN PUBLIKOARI BURUZKO ARAUAK
GARATZEA

1.- Osasun Publikoaren Legea egitea eta izapidetza (8)

10. EKITATEA ETA  ERANTZUKIDETASUNA.
FARMAKOLOGIA-TRATAMENDUEI ATXIKITZEA

1.- 2020an osasun-tratamenduekiko
errazteko laguntzak.

Eskaera kopurua: 46.602

atxikidura

2021

1. Recopilaciéon de todas las necesidades de
acreditacion relacionados con el control oficial (1)

2. Acreditacion del Laboratorio con un expediente
Unico agroalimentario y toxicolégico (2)

3. Mantenimiento de la actividad en proyectos de
investigacién y presentacion de propuestas en nuevas
convocatorias (5)

4. Ampliacién de las funcionalidades del programa de
gestiéon de laboratorio (0)

5. Comunicacion con los solicitantes de analisis via
Web (1)

6. Formalizar la oferta analitica para los convenios
suscritos por el Departamento de Salud con otros
Departamentos del Gobierno Vasco, Entidades
Publicas y otras Comunidades Auténomas (80%)

9. DESARROLLO NORMATIVO DE SALUD PUBLICA

1.- Elaboracion y tramitacion de la Ley de salud Publica

(8)

10. EQUIDAD Y RESPONSABILIDAD. ADHERENCIA
A TRATAMIENTOS FARMACOLOGICOS

1.- Ayudas destinadas a facilitar la adherencia a los
tratamientos médicos en 2020.

Numero de solicitudes: 46.602
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PROGRAMA
4114 OSASUN IKERKETA ETA PLANGINTZA

ARDURADUNA
09 OSASUNA
OSASUN SAILBURUORDETZA

HELBURUA

1. IKERKETA ETA BERRIKUNTZA
SANITARIOAREN SUSTAPEN ETA GARAPEN
ESTRATEGIKOA

2. DOKUMENTAZIOA ETA LIBURUTEGI
ESPEZIALIZATUAK
3. OSASUN-PLANA ETA PROGRAMA-

KONTRATUAK GARATZEKO AZTERLAN NAGUSIAK
PLANIFIKATZEA ETA KUDEATZEA

4. OSASUN-DETERMINATZAILEEI ETA OSASUN
DESBERDINTASUNEI BURUZKO  EBIDENTZIAK
HEDATZEKO PROGRAMA

5. OSASUN SAILEKO ESTATISTIKA-ORGANO
ESPEZIFIKOAREN KUDEAKETA

6. ARRETA ESPEZIALIZATUKO ETA LEHEN
MAILAKO ARRETA PUBLIKOKO ESTATISTIKAK
KUDEATZEA

7. ERREGISTRO ETA OSASUN INFORMAZIOKO
ZERBITZUA

8. OSASUN ARLOKO ZENTROEN, ZERBITZUEN
ETA ESTABLEZIMENDUEN BAIMENA

9. ERRADIODIAGNOSTIKOKO, MEDIKUNTZA
NUKLEARREKO ETA ERRADIOTERAPIAKO
ASISTENTZIA-UNITATEAK: BABES
ERRADIOLOGIKOA

10. OSASUN-PRESTAKUNTZA
PLANIFIKATZEA ETA KUDEATZEA

11. GARAPEN PROFESIONALA SUSTATZEA

12. ETENGABEKO PRESTAKUNTZA
EGIAZTATZEKO PROZESUA PLANIFIKATZEA ETA
KUDEATZEA

ESPEZIALIZATUA

13. PRESTAKUNTZARAKO BEKAK ETA
LAGUNTZAK
14. INTERES ZIENTIFIKO SANITARIOAREN

AITORPENA

15. FAMILIA  ETA KOMUNITATE MEDIKUNTZAKO
IKASGELA EHUN

16. ERIZAINTZAKO PROFESIONALAK EGIAZTATZEA
SENDAGAIAK PRESKRIBATZEKO

2021

PROGRAMA

4114 INVESTIGACION Y PLANIFICACION
SANITARIA

RESPONSABLE
09 SALUD
VICECONSEJERIA DE SALUD

OBJETIVO

1. FOMENTO Y DESARROLLOIESTRATE'GICO DE
LA INVESTIGACION E INNOVACION SANITARIAS

2. DOCUMENTACION Y
ESPECIALIZADAS

3. PLANIFICACION Y GESTION DE ESTUDIOS
PRIORITARIOS PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
DE SALUD Y LOS CONTRATOS-PROGRAMA

4. PROGRAMA DE DIFUSION DE LAS
EVIDENCIAS SOBRE LOS DETERMINANTES DE LA
SALUD Y LAS DESIGUALDADES EN SALUD

5. GESTION DEL ORGANO ESTADISTICO
ESPECIFICO DEL DEPARTAMENTO DE SALUD

6. GESTION DE LAS ESTADISTICAS DE
ATENCION ESPECIALIZADA Y ATENCION PRIMARIA
PUBLICA

7. SERVICIO DE REGISTROS E INFORMACION
SANITARIA

8. AUTORIZACION DE CENTROS, SERVICIOS Y
ESTABLECIMIENTOS SANITARIOS

9. UNIDADES ASISTENCIALES DE
RADIODIAGNOSTICO (RD), MEDICINA NUCLEAR
(MN) 'Y RADIOTERAPIA (RT): PROTECCION
RADIOLOGICA

10. PLANIFICACION Y GESTION DE LA
FORMACION SANITARIA ESPECIALIZADA

11. FOMENTAR EL DESARROLLO PROFESIONAL

12. PLANIFIQACION Y GESTION DEL PROCESO DE
ACREDITACION DE LA FORMACION CONTINUADA

BIBLIOTECAS

13. BECAS Y AYUDAS A FORMACION

14. RECONOCIMIENTO DE INTERES CIENTIFICO
SANITARIO

15. AULA DE MEDICINA FAMILIAR'Y COMUNITARIA
EN LA UPV

16. ACREDITAR A LAS Y A LOS PROFESIONALES
DE ENFERMERIA PARA LA PRESCRIPCION DE
MEDICAMENTOS
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17. EBALUAZIOA ETA PLANGINTZA

18. LAGUNTZAREN JARRAITUTASUNERAKO
EUSKARRI-SISTEMEN GARAPENA

19. TEKNOLOGIA SANITARIOEN EBALUAKETA

20. SENDAGAIEKIN ETA MEDIKAMENTURIK GABE
IKERKETAN PARTE HARTZEN DUTEN PERTSONEN
BABESA ETA SENDAGAIEN ERABILERA IKERKETA-
FASE GUZTIETAN BERMATUKO DUTEN
ESTRATEGIAK GARATZEA

BETETZE MAILA

1. IKERKETA ETA BERRIKUNTZA
SANITARIOAREN SUSTAPEN ETA  GARAPEN
ESTRATEGIKOA

Aktiboki parte hartu da 2030-2030 Zientzia,
Teknologia eta Berrikuntza Plana prestatzen.
Plan horretan, osasun pertsonalizatua Euskadiko
arlo estrategikoetako bat da, energia garbienekin
eta fabrikazio aurreratuarekin batera.

ZTBP 2030en beste arlo batzuetara jo da ekimen
estrategiko horizontaletan, eta Osasun Sailak
Zahartze osasungarriaren ildoa gidatu du.

Espezializazio adimenduneko RIS3 estrategiaren
Osasun pertsonalizatuaren arloko lidergoa eta
dinamizazioa agerian geratu dira hainbat
ekintzatan, hala nola BIOEFen bidez osasun
pertsonalizatuko RIS 3 idazkari teknikoari
zuzendaritzan eta laguntzan, 2021eko ekainean
aldatzen den Pilotaje Taldearen koordinazioan.
Pilotaje Talde berria bi aldiz bildu da (ekainean
eta urrian), eta, horretarako, Gaixotasun
Medikoetako Talde Teknikoak, Pertsonalizatuak
eta Gaixotasun Medikoak sustatu dira. Guztira,
2021ean 8 lantalde bultzatu dira, osasun
pertsonalizatuarekin  lotutako  zientzia eta
teknologiako  ekosistema  osoaren  parte-
hartzearekin, eta bereziki euskal osasun-sistema
publikoko eragileek parte hartu dute (Osakidetza,
IS, BIOEF eta Osasun Saila), bai eta euskal
enpresek eta zentro teknologikoek ere.

Aurrerapenen bi txosten egin dira ZTBP 2030en
jarraipenerako Sailarteko Batzordearen aurrean,
eta Zientzia, Teknologia eta Berrikuntzarako
Euskal Kontseiluaren aurrean aurrerapenei
buruzko 2 txosten prestatu dira, ZTBPren
hedapenaren jarraipena egiteko jarduerari eta
inbertsioari buruzko datuak emanez.

Osasunaren arloko lkerketa eta Berrikuntzarako
Estrategia berria -EIIS 2021-2025 — Lantzen hasi
da, aurreko estrategiaren ebaluazioari buruzko
azken txostena (EIIS 2020) lantzen hasita,

2021

17. EVALUACION Y PLANIFICACION

18. DESARROLLO DE SISTEMAS DE SOPORTE
PARA LA CONTINUIDAD ASISTENCIAL

19. EVALUACION DE TECNOLOGIAS SANITARIAS

20. DESARROLLAR LAS ESTRATEGIAS QUE
GARANTICEN LA PROTECCION DE LAS PERSONAS
QUE PARTICIPEN EN INVESTIGACION CON
MEDICAMENTOS Y EL USO DE LOS
MEDICAMENTOS EN TODAS LAS FASES DE
INVESTIGACION

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. FOMENTO 'Y DESARROLLO,ESTRATE'GICO DE
LA INVESTIGACION E INNOVACION SANITARIAS

Se ha participado activamente en la preparacion del
Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2030-
PCTI 2030, donde la salud personalizada es una de
las areas estratégicas de Euskadi junto con las
energias mas limpias y la fabricacion avanzada.

Se ha aportado a otras areas del PCTI 2030 en las
Iniciativas  estratégicas horizontales, liderando
desde el Departamento de Salud la linea de
Envejecimiento saludable.

El liderazgo y dinamizacién del area Salud
personalizada de la estrategia de especializacion
inteligente RIS3 se ha puesto de manifiesto en
varias acciones como: El impulso de la direccion y
apoyo a la secretaria técnica RIS 3 en salud
personalizada a través de BIOEF, la coordinacion
del Grupo de Pilotaje que se cambié en el mes de
junio de 2021. El nuevo Grupo de pilotaje se ha
reunido dos veces (junio y octubre), impulsando los
Grupos de Trabajo de 4 Areas teméticas (Medicina
Personalizada, Dispositivos biomédicos, salud
digital y Neurociencias/salud Menta). En total se han
impulsado en este afio 2021 8 Grupos de trabajo
con una participacion de todo el ecosistema de
Ciencia y Tecnologia relacionado con la salud
personalizada, donde han participado
especialmente agentes del sistema sanitario publico
vasco (Osakidetza, 1IS, BIOEF y Departamento de
salud) ademas de las empresas y los centros
tecnoldgicos vascos.

Se han realizado dos informes presentacion de
avances ante el Comité Interdepartamental de
seguimiento del PCTI 2030 y preparado 2 informes
sobre avances ante el Consejo Vasco de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, aportando datos de
actividad e inversion para el seguimiento del
despliegue del PCTI.

Se ha comenzado la Elaboraciéon de la nueva
Estrategia de Investigacion e Innovacién en Salud -
EIIS 2021-2025, comenzando con la Elaboracion de
Informe final de evaluacion de la estrategia anterior
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estrategia berrirako input gisa, eta 2022ko lehen
hiruhilekoan prest egongo den estrategia berria
lantzen hasita.

Laguntzen 2021eko Aginduari esker, guztira 58
proiektu finantzatu ahal izan dira, eta helburuak
zertxobait berdindu edo gainditu dira proiektu
biomedikoen eta RIS3 (+G eta ekintza
osagarriak) arlokoen kasuan. Osasunari eta
generoari buruzko ildo bat sartzeko helburua
bete da, eta sei puntutan handitu da IP
emakumeei finantzatutako proiektuen
ehunekoaren helburua. Amaitutako proiektuen
expost  ebaluazioen  kopurua lortu  da.
Kudeatutako proiektu aktiboetan izandako
gorabeheren kopurua kalkulatutakoa baino
handiagoa izan da. Dirulaguntzen kudeaketan
aurreikusitako helburuak gainditu dira (bi
dirulaguntza izendun gehiago).

I+G+Bko erakundeen maparen plangintzan,
ikuskapenean eta gobernantzan |+G+Bko
erakundeen maparen gobernantzari buruzko
araudia egin da. Hamabostean behin bilerak
egitea BIOEF, Bioaraba, Biocruces Bizkaia,
Biodonostia eta  Kronikguneko  gobernu-
organoekin, eta jarduerak, aurrekontuak eta
1+G+b arloko inbertsioa bistaratzea
koordinatzea.

Osasun-sistemaren |+G+b globaleko jarduerari
buruzko jarraipena eta txostena egiten dela
gainbegiratu da, bai eta erakunde barruko eta
erakunde arteko plan, programa eta jardueretan
koordinatzen eta/edo parte hartzen dela ere.
Zehazki, ikerketa eta berrikuntzaren esparruan
eta horiek Euskadiko Onkologia Planean,
gaixotasun neurodegeneratiboen estrategian eta
BIND 4.0en parte-hartze sanitarioa bultzatzeko
beste jarduera batzuetan duten inplikazioan, non
Osakidetzak parte hartzen duen 2021eko edizio
eragilean.

Gainera, Ekintzailetzaren Erakunde arteko
Planean eta Zientzia, Teknologia eta
Berrikuntzaren Euskal Sarearen dekretuaren
aldaketan parte hartu da, ZTBP 2030 esparrura
egokituta, eta Zientzia, Teknologia eta
Berrikuntzaren Euskal Sareari buruzko Dekretua
egiten parte hartu da.

Nazioartekotze-jarduerei  dagokienez, parte-
hartze hori osasun-ikerketako institutuekin
koordinatu da, 1+G nazioartekotzeko estrategia
bat landuz eta Basque Country Estrategian eta
sailak eremu horretan egiten dituen jardueren
jarraipenean parte hartuz, Kanpo Ekintzarako,
eskualdez gaindiko lankidetza-jardueraren
hedapenean (MoU eta/edo ekintza-planak), eta
jarduerak bultzatzen eta ebaluatzen parte hartuz,
EFAquitania Berria-Euskadi-Nafarroa
Euroeskualdearen jarduera-esparruaren barruan.

2021

(EIIS 2020), como input para la nueva estrategia y
comenzado con la elaboracion de la nueva
estrategia que estara lista en el primer trimestre de
2022.

La Orden de ayudas 2021 ha permitido financiar un
total de 58 proyectos, igualando o superando
ligeramente los objetivos en el caso de proyectos
biomédicos, y relativos a RIS3 (I+D y acciones
complementarias). Se ha cumplido el objetivo de
inclusion de una linea relativa a salud y género, y
aumentado en seis puntos el objetivo de porcentaje
de proyectos financiados a IP mujeres. Se ha
igualado el numero de evaluaciones expost de
proyectos finalizados. El nimero de incidencias en
proyectos activos gestionadas ha sido superior al
estimado. Se han superados los objetivos previstos
en gestion de subvenciones (dos subvenciones
nominativas mas).

En la Planificacién, supervision y gobernanza del
mapa de entidades de [+D+i se ha elaborado la
normativa relativa a la gobernanza del mapa de
Entidades de [+D+i. Reuniones quincenales con los
organos de gobierno de BIOEF, Bioaraba, Biocruces
Bizkaia, Biodonostia y Kronikgune y Coordinacion
de actividades, presupuestos y visualizacion de
inversion en [+D+i.

Se ha supervisado el seguimiento y elaboracion de
informe sobre actividad de I+D+i global del sistema
sanitario, Coordinacién y/o participaciéon en planes,
programas y actividades intra e interinstitucionales,
y, concretamente, en el ambito de investigacion e
innovacion y de su implicacion en el Plan
Oncolégico de Euskadi, la estrategia de
enfermedades  neurodegenerativas y  otras
actividades de Impulso a la participacion sanitaria
en BIND 4.0. en la que participa Osakidetza como
empresa tractora en la edicion de 2021.

Ademas se ha participado en el Plan
Interinstitucional de Emprendimiento y en la
modificacion del decreto de la Red Vasca de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, adaptado al
marco PCTI 2030, participando en la elaboracién del
Decreto de Red Vasca de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién modificado.

Respecto a las actividades de internacionalizacion
se ha coordinado con los Institutos de investigacion
sanitaria esta participacion, elaborando una
estrategia de internacionalizacion de la I+D y
participando en la Estrategia Basque Country y
seguimiento de las actividades del departamento en
este ambito, para Accién Exterior, el Despliegue de
actividad colaborativa suprarregional (MoU y/o
planes de accién) patrticipando en el impulso y
evaluacion de actividades dentro del marco de
actuacion de la Eurorregion Euskadi-Navarra-
Nueva Aquitania, y de POCTEFA.
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2. DOKUMENTAZIOA ETA LIBURUTEGI 2. DOCUMENTACION Y BIBLIOTECAS
ESPEZIALIZATUAK ESPECIALIZADAS
Lankidetzei dagokienez, bost proiektu zenbatu dira, En relacibn con las colaboraciones, se han
aurreikusitako helburua gaindituz: Eusko contabilizado cinco proyectos, superando el objetivo

Jaurlaritzaren Liburutegi  Sarearekin; Estatuko
osasun-liburutegiekin (liburutegien arteko mailegua
GtBib-SOD delakoaren bidez); ISClllrekin (CNCS
partaidetza); REBISALUD Sarearekin (sareko
proiektuetan parte hartzea); EJren Artxiboarekin
(COVASAD). Osakidetzarekin, BIOEFekin eta
Ollekin Euskadiko Osasun Liburutegi Birtualaren
proiektuari ekin zaio, eta hortik erakundearteko hiru
lantalde eratorri dira: Erakunde-gordailua eta
Ezagutzaren Kudeaketa; Baliabideen Kontratazioa;
BVren Web Ataria. Genero-ikuspegiarekin jarraitzen
da, bai kudeaketa-jardueretan, bai eskainitako
zerbitzuetan. Prestakuntza-ekintzen kopurua
gainditu da, eta baliabide bibliografikoen ezagutzari
eta erabilerari buruzko saioak banaka edo talde
txikitan eman dira. Harpidetzen kopuruak Saileko
liburutegiak harpidetutako tituluen kopurua
adierazten du. Zerbitzatutako artikuluen kopurua
aurreikusitako balioetan mantentzen da, eta
nabarmentzekoa da eskatutako artikulu guztietatik
zerbitzatutako artikuluen ratioa (% 99) zerbitzuaren
eraginkortasun handiaren adierazle dela.

previsto: con Red Bibliotecas del GV, con
bibliotecas sanitarias a nivel estatal (préstamo
interbibliotecario a través del GtBib-SOD); con el
ISCIII (participacion CNCS); con Red REBISALUD
(participacién en proyectos de la red); con el Archivo
del GV (COVASAD). Con Osakidetza, BIOEF y los
1IS se ha iniciado el proyecto de Biblioteca Virtual de
Salud de Euskadi, de donde han derivado tres GT
interinstitucionales: GT Repositorio institucional y
Gestion del conocimiento; GT Contrataciéon de
recursos; GT Portal Web de BV. Se sigue con la
perspectiva de género, tanto en las actividades de
gestion como en los servicios ofrecidos. Se ha
superado el numero de acciones formativas,
impartiéndose sesiones de forma individual o en
pequefios grupos sobre el conocimiento y uso de los
recursos bibliograficos. El nimero de suscripciones
refleja el nimero de titulos suscritos por la biblioteca
del Departamento. EI numero de articulos servidos
se mantiene en los valores previstos, destacando
que la ratio de articulos servidos del total de
solicitados, del 99%, es un indicador de la elevada
eficiencia del servicio.

PROGRAMA- 3. PLANIFICACION Y GESTION DE ESTUDIOS
PRIORITARIOS PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
DE SALUD Y LOS CONTRATOS-PROGRAMA

3. OSASUN-PLANA ETA
KONTRATUAK GARATZEKO AZTERLAN NAGUSIAK
PLANIFIKATZEA ETA KUDEATZEA

1. 2018ko Osasun Inkestaren azterketa eta
hedapena.

* 2018ko EAEOIrekin zerikusia duten hainbat
eskaera ebatzi dira

2. 2023ko Osasun Inkestaren diseinua:
» Galdeketak berrikusi dira.

* Talde teknikoak bilera ugari egin ditu, eta
adituei kontsultak egin dizkie.

* Galdetegi berrietarako proposamen bat
prestatu da.

* Pre test-a egin da.

* Behin betiko galdetegiak egiten eta itzultzen
lan egin da.

. Landa-lanerako behar den materiala
prestatzen lan egin da.

» Landa-lana egingo duen enpresa kontratatzeko
administrazio-izapideak egin da.

3. Informazio Geografikoko Sistema eguneratzea.

* Bizi-itxaropen- eta hilkortasun-mapak eremu
txikien arabera berrikusi dira GeoEuskadin.

1. Andlisis y difusion de la ESCAV2018:

« Se han resuelto diferentes peticiones en
relacion con la ESCAV18.

2. Disefio de la Encuesta de Salud 2023:
* Se han revisado los cuestionarios.

* Se han realizado multiples reuniones del
equipo técnico y consultas a personas expertas.

 Se ha preparado una propuesta para los
nuevos cuestionarios.

» Se ha realizado el Pre Test.

*Se ha trabajado en la elaboracién y traduccion
de cuestionarios definitivos.

» Se ha trabajado en la preparacion del material
necesario para el trabajo de campo.

* Se han realizado los tramites administrativos
para la contratacién de la empresa que realice el
trabajo de campo.

3. Actualizacion del Sistema de Informacion
Geogréfica.

» Se han revisado los mapas de esperanza de
vida y mortalidad por areas pequefias en
GeoEuskad.
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4. Osasun desberdintasunen monitorizazioa.

+ Hilkortasun eremu txikitan-proiektua berrikusi
da.

. Osasun-eremuetako bizi-itxaropeneko
desberdintasunen hurrengo azterketaren aldia
eta metodoak birplanteatzea.

. 2017-2021 posizio sozioekonomiko
indibidualaren araberako hilkortasunaren gizarte
desberdintasunak  eragiketa  estatistikoaren
diseinu lanen hasi egin dira.

*» EAEko haur eta nerabeen osasun-egoerari,
gizarte-determinatzaileei eta osasun-
desberdintasunei buruzko azterlana diseinatzea,
datu-baseak sortzea eta lehen analisiak egitea.
2018.

5. Osasun plangintza batzordeetan parte hartzea.

6. Osasunari buruzko Lurralde Arteko Kontseiluko
batzordeetan parte hartzea.

7. Mapa sanitarioa eguneratzea.

» Euskadiko Osasun guneetako kale-izendegia
eta biztanleria eguneratzeko lanak egin dira.

» Osasun-mapan eskatutako aldaketak berrikusi
dira.

OSASUN-DETERMINATZAILEEI ETA OSASUN
BURUZKO  EBIDENTZIAK

HEDATZEKO PROGRAMA

5.

1. Osagin-en webgunea eta Geoeuskadin

“Hilkortasunaren Atlasa” mantentzea.

+ Bizi-itxaropen- eta hilkortasun-mapak eremu
txikien arabera berrikusi dira GeoEuskadin.

2. Osasunaren Behatokia.

» Osasun-eremu bakoitzerako osasun-profilak
sortu dira.

» Behatokiaren web ataria sortu egin da.
OSASUN

SAILEKO ESTATISTIKA-ORGANO

ESPEZIFIKOAREN KUDEAKETA

» Euskal Estatistika Planeko eragiketen kudeaketari
buruzko helburuak bete dira.

» Estatistika-organo espezifikoak koordinatzeko
lanetan parte hartu da.

* Euskal Estatistika Batzordean eta Euskal
Estatistika Kontseiluan bileretan parte hartu da.

2021

4. Monitorizacion de las desigualdades en salud.

» Se ha revisado el proyecto de Mortalidad por
areas pequefias.

* Replanteamiento del periodo y métodos del
proximo estudio de las desigualdades en la
esperanza de vida en las zonas de salud.

» Se han iniciado los trabajos de disefio de la
Operacion estadistica Desigualdades Sociales
en la Mortalidad por posicion socioeconémica
individual 2017-2021.

« Disefio, creacion de bases de datos y primeros
analisis del estudio “Estado de salud,
determinantes sociales y desigualdades en salud
de la poblacién infantil y adolescente en la
CAPV. 2018”.

5. Participacion en comisiones de planificacién de la
salud.

6. Participaciéon en las comisiones del Consejo
Interterritorial en Salud.

7. Actualizacién del mapa sanitario.

* Se han realizado trabajos de actualizacién
tanto del callejero como de la poblacion en las
zonas de salud de Euskadi.

* Se han revisado cambios solicitados en el
mapa sanitario.

PROGRAMA  DE  DIFUSION DE LAS

EVIDENCIAS SOBRE LOS DETERMINANTES DE LA
SALUD Y LAS DESIGUALDADES EN SALUD

1. Mantenimiento del espacio web de Osagin y Atlas
de Mortalidad en Geoeuskadi.

» Se han revisado los mapas de esperanza de
vida y mortalidad por areas pequefias en
GeoEuskad,.

2. Observatorio de Salud.

» Se han creado los peffiles de salud para cada
zona de salud.

» Se ha creado el portal web del observatorio.
ESTADISTICO

GESTION DEL  ORGANO

ESPEC/FICO DEL DEPARTAMENTO DE SALUD

» Se han cumplido los objetivos relativos a la gestion
de las operaciones del Plan Vasco de Estadistica.

* Se ha participado en las labores de coordinacion
de los Organos Estadisticos Especificos.

» Se ha participado en las reuniones del Consejo y
de la Comision Vasca de Estadistica.
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6. ARRETA ESPEZIALIZATUKO ETA LEHEN 6. GESTION DE LAS ESTADI'STICAS DE
MAILAKO ARRETA PUBLIKOKO ESTATISTIKAK ATENCION ESPECIALIZADA Y ATENCION PRIMARIA
KUDEATZEA PUBLICA

* Arreta espezializatuaren estatistika kudeatzeari
buruzko helburuak bete dira, eta Sailaren
webgunean argitaratu dira datuak: taulak, grafikoak
eta emaitzen laburpena.

* Osakidetzako  Lehen Mailako  Arretako
Zuzendariordetzarekin harremanetan jarri gara,
Lehen Mailako Atentzioko Estatistika abian jartzea
baloratzeko.

ERREGISTRO ETA OSASUN INFORMAZIOKO

ZERBITZUA

Datuak bidaltzeko konpromiso ofizialak betetzen ari
dira (EUSTAT, Osasun Ministerioa, Drogen Plan
Nazionala...).

Aurten jasotako eskari espezifikoei erantzun diegu.
Honako hauek egin dituzte eskabideak: Osasun
Saila bera, Osakidetza, eta beste sail eta erakunde
batzuk. Baita ere, eskabideetako beste batzuk
hainbat ikerketa-unitatek egin dute EAErentzat
interesgarri diren zenbait azterlan egiteko.

Minbiziaren Erregistroko datuak nazioarteko hainbat
azterlanetara bidali dira (CI15, CRICCS). 2017eko
kasuen bilketa amaitzen ari da.

2019ko eta 2020ko hilkortasunari buruzko txostenak
argitaratu dira.

Osasun Arreta Espezializatuko Erregistro (AEE-
DGOM) 2020 prestatu dugu, urte horretako txostena
egiteko eta sailaren webgunearen bidez zabaltzeko.

2018ko eta 2019ko Toxikomanien Informazio
Sistemako txostenak argitaratu dira.

2019ko eta 2020ko borondatez eten diren
haurdunaldien (HBE) txostenak argitaratu dira.

Gaixotasun arraroei buruzko informazioa bilketa
jarraitu dugu. Erregistroaren hirugarren txostena
(2020) argitaratu dugu.

OSASUN ARLOKO ZENTROEN, ZERBITZUEN

E-TA ESTABLEZIMENDUEN BAIMENA

Osasun-zentro, -zerbitzu eta -establezimenduen
baimen-erregistroa behar bezala mantendu da.

Pandemiaren ondorioz, 6 bilera egin dira lurralde-
ordezkaritzetako ikuskatzaileekin, guztiak
telematikoak.

Zerbitzu, zentro eta establezimendu sanitarioak
baimentzeko beharrezko ikuskapenak egin ditu.

» Se han cumplido los objetivos relativos a la gestion
de la estadistica de Atencién Especializada, con la
publicacién en la pagina web del Departamento de
los datos: tablas, graficos y resumen de resultados.

» Se ha contactado con la subdireccién de Atencion
Primaria de Osakidetza para la valoracién de la
puesta en marcha de la Estadistica de Atencion
Primaria.

SERVICIO DE REGISTROS E INFORMACION

SANITARIA

Se estan cumpliendo los compromisos oficiales de
envio de datos (EUSTAT, Ministerio de Sanidad,
Plan Nacional de Drogas...).

Se han atendido peticiones especificas realizadas
durante este afio desde: el propio Departamento,
Osakidetza, otros Departamentos e Instituciones,
asi como para la realizacion de estudios de interés
para la CAE, por parte de diversas unidades de
investigacion.

Se han enviado datos del Registro de Cancer a
diversos estudios internacionales (CI5, CRICCS).
Se esta finalizando la recogida de casos de 2017.

Se han publicado los informes de mortalidad
correspondientes a 2019 y 2020.

Se ha preparado la base de datos del Registro de
Atencion Especializada (RAE-CMBD) del afio 2020,
con vistas a realizar el informe anual y publicarlo en
la web del departamento.

Se han publicado los informes del Sistema de
Informacién sobre Toxicomanias correspondientes a
2018 y 2019.

Se han publicado los informes del interrupciones
voluntarias de embarazo (IVEs) correspondientes a
2019 y 2020.

Se ha continuado la recogida de informacién sobre
enfermedades raras. Se ha publicado el cuarto
informe (2020) del registro de enfermedades raras.

AUTORIZACION DE CENTROS, SERVICIOS Y

ESTABLECIMIENTOS SANITARIOS

Se ha realizado satisfactoriamente el mantenimiento
del registro de autorizacién de centros, servicios y
establecimientos sanitarios.

Como consecuencia de la pandemia se han
realizado solo 6 reuniones con inspectores/as de las
Delegaciones Territoriales, todas ellas telemaéticas.

Se han realizado las inspecciones necesarias para
la autorizacién de  servicios, centros y
establecimientos sanitarios.
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Ospitaleen katalogoaren eguneraketa abenduan
osatu zen eta jakinarazi egin ziren.

Aurten, Lan Istripuen Mutuei, Gizarte Segurantzaren
erakunde laguntzaileei eta enpresa
autoaseguratzaileei buruzko egokitasun-txostenak
81 txostenetara iritsi ziren, zenbatetsitako 60
txostenak gaindituz.

Osasun-publizitateko espedienteak egiteko,
izapidetzeko eta ebazteko 153 prozedura inguru
egin dira.

48 baimen-espediente izapidetu dira ezarpen
aurreko diagnostiko genetikoko teknikak egiteko,
Lagundutako Giza Ugalketako Batzorde Nazionalak
aldeko txostena eman ondoren.

Ez da baimen-eskaerarik egin giza zelulak eta
ehunak emateko edo erauzteko sustapen- eta
publizitate-jarduerak egiteko, jarduerek Euskal
Autonomia Erkidegoaren eremua gainditzen ez
dutenean.

LGU unitateak dituzten Euskal Autonomia
Erkidegoko zentro baimenduetan gertatu diren
ondorio kaltegarri larriei eta ondorio kaltegarri larriei
buruzko urteko txostena egin eta ministerioari bidali
zitzaion.

3 zehapen-espediente izapidetu dira.

Publizitate Sanitarioaren Kontrol eta Jarraipen
Batzordea hilero bildu da.

Dokumentazio klinikoa Balioesteko, Hautatzeko eta
Garbitzeko Batzordea bildu egin da, aurkeztutako
espediente guztiak izapidetu ondoren.

lkerketa Klinikoetarako Etika Batzordearen baimena
berritu da.

lkerketa Klinikoetarako Etika Batzordearen baimena
berritu da.

Pertsonal ez-sanitarioak erabiltzeko instalatutako
kanpoko desfibriladore automatikoen erregistroa
mantendu da, alta emandako 229 desfibriladore
berrirekin eta baja eta aldaketa ugarirekin.

89 espediente egin dira neurrira egindako osasun-
produktuen fabrikatzaileei funtzionamendu-lizentziak
emateko.

Baimendutako
establezimenduen
berrirekin handitu da.

osasun-produktuen
erregistroa 34  banatzaile

OAIS proiektu berria garatzen ari da, eta laster
hasiko da ezarpenarekin; Araugintzako Ekintza
Planaren garapenak zenbait arlori eragin die.

Araugintza Plana gelditu egin da pandemiaren
eraginez.

2021

La actualizacion del catalogo de hospitales se
completd y fue comunicada en diciembre.

Este afio los Informes de idoneidad sobre Mutuas
de Accidentes de Trabajo, entidades colaboradoras
de la seguridad social y empresas
autoaseguradoras, llegdé a los 81 informes,
superando los 60 estimados.

Se han realizado unos 153 procedimientos de
elaboracion, tramitacion y resolucion de expedientes
de publicidad sanitaria.

Se han tramitado 48 expedientes de autorizacion
para la realizaciébn de técnicas de diagnéstico
genético preimplantacional previo informe favorable
de la Comisién Nacional de Reproducciéon Humana
Asistida.

No ha habido ninguna solicitud de autorizacion para
la realizacion de actividades de promocién y
publicidad de la donacion u obtencion de células y
tejidos humanos cuando las actividades no superen
el ambito de la Comunidad Autbnoma de Euskadi.

Se elabord y envié al ministerio el Informe anual
sobre los efectos adversos graves y reacciones
adversas graves que se hayan producido en los
centros autorizados en la Comunidad Auténoma de
Euskadi con unidades de RHA.

Se han tramitado 3 expedientes sancionadores.

La comisiébn de control y seguimiento de la
Publicidad Sanitaria se ha reunido mensualmente.

La Comisién de Valoracion, Seleccion y Expurgo de
la documentacion clinica se ha reunido una vez
tramitando todos los expedientes presentados.

Se han autorizado dos nuevos comités de ética
asistencial.

Se ha rea/izadp la renovacion de la autorizacion de
2 Comités de Etica de Investigacion Clinica.

Se ha cumplido el mantenimiento del registro de
desfibriladores externos automaticos instalados para
uso por personal no sanitario, con 229 nuevos
desfibriladores dados de alta y abundantes bajas y
modificaciones.

Se han realizado 89 expedientes para la concesion
de licencias de funcionamiento a fabricantes de
productos sanitarios a medida.

El Registro de establecimientos de productos
sanitarios autorizados se ha incrementado con 34
nuevos distribuidores.

Proyecto Nuevo SIIOS se esta finalizando el
desarrollo y en breve se empezara con la
implantacién, algunas areas se han visto afectadas
por el desarrollo del Plan de Accién Normativa.

Plan de Accion Normativa ha quedado paralizado
por efecto de la pandemia.
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9. ERRADIODIAGNOSTIKOKO, MEDIKUNTZA 9. UNIDADES ASISTENCIALES DE
NUKLEARREKO ETA ERRADIOTERAPIAKO RADIODIAGNOSTICO (RD), MEDICINA NUCLEAR

ASISTENTZIA-UNITATEAK: BABES
ERRADIOLOGIKOA

Bularreko Minbizia Goiz Detektatzeko Programaren
(TMGDP) Kalitatea Bermatzeko Programa (KBP)
garatzeko eta gainbegiratzeko lankidetzak
nabarmen murriztu du jarduera, eta 4 bilera baino ez
ditu egin.

Aurten eskariak goranzko fasea izan du, eta
Kalitate-irizpideen Zaintzari buruzko 335 txosten
egin dira RD, MN eta RT instalazio medikoetan.

18 kalitate-auditoria egin dira EDko, MNko eta RTko
laguntza-unitateetan.

10. OSASUN-PRESTAKUNTZA  ESPEZIALIZATUA
PLANIFIKATZEA ETA KUDEATZEA

1. Sailaren eskumeneko osasun-prestakuntza
espezializatuko gai guztien plangintza, antolaketa
eta kudeaketa: zentroen egiaztapena, irakaskuntza-
unitateen egiaztapena, tutoreen egiaztapena,
irakaskuntza-ikuskaritzak, plazen eskaintza,
kanpoko txandakatzeak, egoiliarrei eta irakasleei
egindako inkestak.

1. 20 akreditazio-eskaera izapidetu dira Osasun
Ministerioan, 4 irakaskuntza-unitate berriak
sortzeko, 6 irakaskuntza-gaitasuna handitzeko
eta 10 irakaskuntza-gailu berriak egiaztatzeko.

2. 2021ean ez da irakaskuntza-zentro edo -
unitaterik ikuskatu.

3. 2021ean, 492 plaza eskaini dira prestakuntza
sanitario espezializatuan EAEN.

4. Egoiliarrek kanpoko errotazioak egin ahal
izateko 725 eskaera ebatzi dira.

5. Osasun-prestakuntza espezializatuko tutore
nagusi izan nahi duten profesional espezialistek
aurkeztutako 193 akreditazio-eskaera ebatzi
dira. Era berean, berriz egiaztatzeko 78 eskaera
ebatzi dira, 2021ean amaitzen baitziren haien
indarraldi-epeak.

6. Prestakuntza sanitario espezializatuko
egoiliarrei egindako inkesten %32,9 bete dira.
Unibertsoa: osasun-prestakuntza espezializatuko
1598 egoiliar. Lagina: 525 inkesta oso
(modalitate globaleko 356, familia-medikuntzako
105 eta erizaintzako 64).

7. Osasun-prestakuntza espezializatuko tutore
nagusiei egindako inkesten erantzun-tasa
%53,6koa izan da. Unibertsoa: 620 Euskadiko

(MN) Y RADIOTERAPIA (RT): PROTECCION
RADIOLOGICA

La colaboracién en el desarrollo y supervision del
Programa de Garantia de Calidad (PGC) del
Programa de Deteccién Precoz de Cancer de mama
(PDPCM) ha sufrido una importante reduccién de la
actividad y realizandose solo 4 reuniones.

Este afio la demanda ha seguido una fase
ascendente elaborandose 335 informes de
Vigilancia de criterios de calidad en instalaciones
meédicas de RD, MN y RT.

Este afio se han realizado 18 auditorias de calidad
en unidades asistenciales de RD, MN y RT.

10. PLANIFICACION Y GESTION DE LA
FORMACION SANITARIA ESPECIALIZADA

1. Planificacién, organizacion y gestion de todos los
temas de formaciéon sanitaria especializada
competencia del Departamento: acreditacién de
centros, acreditacion de unidades docentes,
acreditacion de tutoras y tutores, auditorias
docentes, oferta de plazas, rotaciones externas,
encuesta a residentes y a figuras docentes.

1. Se han tramitado 20 solicitudes de
acreditacion presentadas al Ministerio de
Sanidad, 4 para crear nuevas unidades
docentes, 6 para aumentar la capacidad docente
y 10 para acreditar nuevos dispositivos
docentes.

2. En el 2021 no se ha auditado ningun
centro/unidad docente.

3. El numero de plazas ofertadas de formacién
sanitaria especializada en el 2021, en la CAPV,
ha sido de 492.

4. Se han resuelto 725 solicitudes para que las y
los residentes puedan realizar rotaciones
externas.

5. Se han resuelto 193 solicitudes de
acreditaciéon, presentadas por profesionales
especialistas que desean ser tutores o tutoras
principales de formacién sanitaria especializada.
Asimismo, se han resuelto 78 solicitudes de re-
acreditacion ya que vencian los plazos de
vigencia de las mismas en el 2021.

6. El porcentaje de encuestas a residentes de
formacién sanitaria especializada completadas
ha sido del 32,9%. Universo: 1598 residentes de
formacién sanitaria especializada. Muestra: 525
encuestas completas (356 de la modalidad
global, 105 de medicina de familia y 64 de
enfermeria).

7. La tasa de respuesta a las encuestas
realizadas a tutores y tutoras principales de
formacién sanitaria especializada ha sido del
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prestakuntza sanitario espezializatuko tutore
nagusiak. Lagina: 330 inkesta oso.

8. Lehendik zeuden 16 ikasketa-burutzetako
titularrei 14 elkarrizketa egin zaizkie. Landa-lana
martxoaren 22tik 31ra egin zen.

9. 2021ean, EAEko espezialisten beharren
prospekzio-azterlan bat egitea kontratatu da
(2021-2031).

10. 2021ean, EAEko prestakuntza
espezializatuari dagokion dokumentazio guztia
edukitzeko eta hainbat administrazio-
prozeduretako eskaerak izapidetzeko aplikazio
informatiko bat garatzen lan egin da.

2. Osasun-prestakuntza espezializatua eta jarraitua
koordinatzeko, Osasun Sistema Nazionaleko Giza
Baliabideen Batzordeko Batzorde Tekniko
Delegatuaren 6 bileratan eta lantalde batean parte
hartu da, Arrazoi aringarrien Eremu Funtzionaleko
egiaztapen-diplomei  buruzko proposamen bat
egiteko.

11. GARAPEN PROFESIONALA SUSTATZEA

1.- Titulazioak aitortzeko eta homologatzeko 5
espediente kudeatu dira; Europako Erkidegotik
kanpoko 3 eta Europako 2.

12. ETENGABEKO PRESTAKUNTZA
EGIAZTATZEKO PROZESUA PLANIFIKATZEA ETA
KUDEATZEA

Lanbide Sanitarioen Etengabeko Prestakuntzako
Euskal Kontseiluaren 2021eko egiaztapen-jarduera
2020koaren antzekoa izan da; akreditaziorako 781
eskabide aurkeztu dira.

Ebaluazio-Batzordeak 10 bilera egin ditu.

Urtearen hasieran (otsailean) aplikazio informatiko
berri bat jarri zen abian akreditazioak egiteko, eta
aplikazio hori abian jartzeak arazo, kexa eta
atzerapen asko eragin zituen. Gaur egun, arazo
tekniko gehienak konponduta daude.

13. PRESTAKUNTZARAKO BEKAK ETA
LAGUNTZAK
1.- 2020ko abenduaren 31n argitaratu zen
osasunaren arloan diharduten erakunde

profesionalei, irabazi-asmorik gabeko elkarteei eta
osasun-espezialitateetako irabazi-asmorik gabeko
erakunde zientifikoei laguntzak emateko deialdia
egiteko agindua, 2020. urtean haien
funtzionamendurako eta langileen etengabeko

11.

53,6%. Universo: 620 Tutoras y tutores
principales de formacién sanitaria especializada
en Euskadi. Muestra: 330 encuestas completas.

8. Se han realizado 14 entrevistas a las
personas titulares de las jefaturas de estudios de
16 existentes. El trabajo de campo se realiz6 del
22 al 31 de marzo.

9. En el 2021 se ha contratado la realizacion de
un estudio prospectivo de necesidades de
especialistas en la CAPV (2021-2031).

10. A lo largo del 2021 se ha trabajado en el
desarrollo de una aplicacién informatica en la
que se pueda tener toda la documentacion
correspondiente a la formacién especializada de
la CAPV y tramitar solicitudes de distintos
procedimientos administrativos.

2. Con el fin de coordinar la formacion sanitaria
especializada y continuada se ha participado en 6
reuniones de la Comisién Técnica Delegada de la
Comisién de Recursos Humanos del Sistema
Nacional de Salud y en un grupo de trabajo para
realizar una propuesta sobre los Diplomas de
Acreditacién en el Area Funcional de Paliativos.

FOMENTAR EL DESARROLLO PROFESIONAL

1.- Se han gestionado 5 expedientes de
reconocimiento y homologacion de titulaciones; 3
extracomunitarios y 2 europeos.

12.  PLANIFICACION Y GESTION DEL PROCESO DE

ACREDITACION DE LA FORMACION CONTINUADA

La actividad acreditadora del Consejo Vasco de
Formacién Continuada de las Profesiones Sanitarias
durante el 2021 ha sido similar a la del 2020, el
numero de solicitudes presentadas para solicitar a
acreditacion ha sido de 781.

El nimero de reuniones del Comité de Evaluacién
ascienden a 10.

A comienzos de afo (febrero) se puso en marcha
una nueva aplicacién informatica para realizar las
acreditaciones, la puesta en marcha de la misma
acarre6 muchos problemas, quejas y retrasos, a dia
de hoy ya estan solucionados en su gran mayoria
los problemas técnicos que existian.

13. BECAS Y AYUDAS A FORMACION

1.- Con fecha 31 de diciembre de 2020, se publicé
la orden de convocatoria para la concesion de
ayudas a organizaciones profesionales,
asociaciones sin animo de lucro que desarrollen su
labor en el ambito de la salud y entidades cientificas
de especialidades sanitarias sin animo de lucro,
para su funcionamiento y organizacién de

29



Euskal Autonomia Erkidegoko Sektore Publikoaren Urteko Kontuak
Cuentas Anuales del Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi

E.A.E.KO ADMINISTRAZIO OROKORRA
ADMINISTRACION GENERAL DE LA C.A.E.

prestakuntzako jarduerak antolatzeko; beraz,
laguntza-programa hau 2021eko ekitaldi
ekonomikoari egotzi zaio.

1. Prestakuntza-jarduerak antolatzeko 6 laguntza
eskatu dira, eta 1 eman.

2. Erakundeen eraketa edo funtzionamendurako
7 laguntza-eskaera egin dira, eta 5 laguntza
eman.

3. Diruz lagundutako prestakuntza-jardueretan,
guztira, 500 ordu baino gehiago eman dira, eta
diruz lagundutako prestakuntza 10 lanbidetan
baino gehiagotan eman da.

2.- 2021eko irailaren 2an, osasun-arloko irabazi-
asmorik gabeko erakundeei 2021. urtean laguntzak
emateko deialdia egiteko agindua argitaratu da,
erakunde horiek eratzeko edo jardunean jartzeko
eta osasun-arloko profesionalei zuzendutako
etengabeko prestakuntzako jarduerak antolatzeko.

1. Prestakuntza-jarduerak antolatzeko 7 laguntza
eskatu dira, eta 1 eman.

2. Erakundeen eraketa edo funtzionamendurako
7 laguntza-eskaera egin dira, eta 5 laguntza
eman.

3. Diruz lagundutako prestakuntza-jardueretan,
guztira, 500 ordu baino gehiago eman dira, eta
diruz lagundutako prestakuntza 10 lanbidetan
baino gehiagotan eman da.

3.- EAEko osasun-arloko profesionalak prestatzeko
banakako laguntzak eta bekak ematea.

1. Estatuko zentroetan prestakuntza-jarduerak
egiteko 43 eskabide aurkeztu dira, eta horietatik
21 onartu eta 22 ukatu egin dira.

2. Atzerrian jarduerak egiteko 2 eskabide
aurkeztu dira, eta horietatik 0 onartu eta 2 ukatu
dira.

INTERES ZIENTIFIKO SANITARIOAREN

AITORPENA

15 eskaera aurkeztu dira, eta horietatik 11 onartu
dira.

2021

actividades de formacién continua del personal,
durante el afio 2020; por lo tanto, este programa de
ayudas se ha imputado al ejercicio econémico del
2021.

1. El nimero de solicitudes para las ayudas para
la organizacién de actividades formativas ha sido
6 y el numero de ayudas concedidas ha sido 1.

2. El namero de solicitudes para las ayudas para
la constitucién o funcionamiento de entidades ha
sido 7 y el numero de ayudas concedidas ha
sido 5.

3. El nimero de total de horas impartidas en
actividades formativas subvencionadas ha sido
mas de 500 y el numero de profesiones a las
que se ha impartido formacién subvencionada
ha sido mas de 10.

2.- Con fecha 2 de septiembre de 2021, se ha
publicado la orden de convocatoria para la
concesion de ayudas a entidades sin animo de lucro
del ambito sanitario para su constitucion o
funcionamiento 'y para la organizacién de
actividades de formacién continuada dirigidas a
profesionales de la salud, durante el afio 2021.

1. El nimero de solicitudes para las ayudas para
la organizacién de actividades formativas ha sido
7 y el nimero de ayudas concedidas ha sido 1.

2. El nimero de solicitudes para las ayudas para
la constitucién o funcionamiento de entidades ha
sido 7 y el numero de ayudas concedidas ha
sido 5.

3. El nimero de total de horas impartidas en
actividades formativas subvencionadas ha sido
mas de 500 y el numero de profesiones a las
que se ha impartido formacién subvencionada
ha sido mas de 10.

3.- Concesion de ayudas y becas individuales a la
formacion de profesionales del ambito sanitario de
la CAPV.

1. El niamero de solicitudes presentadas para
realizar actividades formativas en centros
estatales ha sido 43, de las cuales se han
concedido 21y se han denegado 22.

2. El numero de solicitudes presentadas para
realizar actividades formativas en centros
extranjeros ha sido 2, de las cuales se han
concedido 0 y se han denegado 2.

14. RECONOCIMIENTO DE INTERES CIENTIFICO
SANITARIO

Las solicitudes presentadas han sido 15, de las
cuales se han reconocido 11.
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FAMILIA° ETA KOMUNITATE MEDIKUNTZAKO

IKASGELA EHUN

16.

Irakaskuntza eta Garapen Profesionaleko Zerbitzuak
diru-laguntza izenduna izapidetu dio Euskal Herriko
Unibertsitateari, Familia eta Komunitateko
Medikuntzako Aretoa garatzeko. 2021ean,
Unibertsitateak hainbat elementu eman dizkio
Ospitale Birtualari, behar bezala funtziona dezan.
Era berean, Medikuntzako azken ikasturteko ikasleei
orientazioa emateko jardunaldiak antolatu ditu, eta
Familia eta Komunitateko Medikuntzako eta Lehen
Mailako Arretako hainbat ikastaro egin ditu.

ERIZAINTZAKO PROFESIONALAK EGIAZTATZEA

SENDAGAIAK PRESKRIBATZEKO

17.

18.

2021ean, Euskal Herriko Unibertsitatearekin
hitzarmena sinatu zen urriaren 22ko 1302/2018
Errege Dekretuaren 2. eta 3. artikuluetan eskatzen
den ikastaroa emateko, erizainak sendagaiak
agintzeko akreditatzeko, eta hitzarmen horren
ondorioz, bigarren edizio bat egin da, apirilean,
maiatzean eta ekainean eman dena. l|kastaroa
online eman zaie 399 pertsonari.

EBALUAZIOA ETA PLANGINTZA
Euskal Estatistika Kontseiluan parte hartzea.

Garapenerako Lankidetzaren Euskal Kontseiluaren
2 bileretan parte hartzea.

Euskadiko Medikuntza Pertsonalizatuaren
Plangintza eta Kudeaketa Batzordean parte hartzea.

ISEKen ezohiko osoko bilkuran parte hartzea.

Euskadiko Osasun Mentaleko Aholku Batzordean
parte hartzea.

Osasun Kohesiorako Funtsaren

Batzordean parte hartzea.

Jarraipen

Familia eta Haurtzaroaren Aldeko Euskal ltunaren
Jarraipen Batzordean parte hartzea.

Gaixotasun Arraroen Euskadiko Aholku

Batzordearen bileran parte hartzea.

Haurren eta nerabeen minbiziaren  arreta

kudeatzeko Laguntza Koordinatzeko Batzorde

Autonomikoaren bileran parte hartzea.
LAGUNTZAREN JARRAITUTASUNERAKO

EUSKARRI-SISTEMEN GARAPENA

Ez da egin "laguntzaren jarraitutasunerako euskarri-
sistemen garapen-modulua” Osabiden sartzeko
proiektua.

15.

2021

AULA DE MEDICINA FAMILIAR'Y COMUNITARIA

EN LA UPV

16.

El Servicio de Docencia y Desarrollo Profesional ha
tramitado la subvencién nominativa a la Universidad
del Pais Vasco para el desarrollo del Aula de
Medicina Familiar y Comunitaria. En 2021 la
Universidad ha seguido dotando al Hospital Virtual
de distintos elementos para su correcto
funcionamiento. Asimismo, ha organizado jornadas
de orientacion al alumnado de dultimo curso de
Medicina y llevado a cabo varios cursos relativos a
Medicina de Familia y Comunitaria y sobre Atencién
Primaria.

ACREDITAR A LAS Y A LOS PROFESIONALES

DE ENFERMERIA PARA LA PRESCRIPCION DE
MEDICAMENTOS

17.

18.

En 2021, como consecuencia del convenio firmado
con la Universidad del Pais Vasco para la
imparticion del curso de exigido en los articulos 2 y
3 del Real Decreto 1302/2018, de 22 de octubre,
con el fin de acreditar a las y los enfermeros para la
prescripcion de medicamentos, se ha realizado una
segunda edicion del curso que se ha impartido
durante los meses de abril, mayo y junio. El curso
se ha impartido online a 399 personas.

EVALUACION Y PLANIFICACION
Participacion en el Consejo Vasco de Estadistica.

Participacion en 2 reuniones del Consejo Vasco de
Cooperacién para el Desarrollo.

Participacion en el Comité de Planificacion y
Gestion de la Medicina Personalizada de Euskadi.

Participacién en el Pleno Extraordinario de ISEK.

Participacion en el Consejo Asesor de Salud Mental
de Euskadi.

Participacion en la Comision de Seguimiento del
Fondo de Cohesién Sanitaria.

Participacion en la Comision de seguimiento del
Pacto Vasco por las Familias y la Infancia.

Participacién en la reunion del Consejo Asesor de
Enfermedades Raras de Euskadi.

Participacién en la reuniéon del Comité Autonémico
de Coordinacion Asistencial para la gestion de la
atencion del cancer infantil y en adolescentes.

DESARROLLO DE SISTEMAS DE SOPORTE

PARA LA CONTINUIDAD ASISTENCIAL

No se ha realizado el proyecto para la integracion
en Osabide del “médulo de desarrollo de sistemas
de soporte para la continuidad asistencial”.
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19. TEKNOLOGIA SANITARIOEN EBALUAKETA

Ebaluazio-eskaerak eta -planak ugaritu egin dira,
osasun-teknologiak identifikatzeko prozesuak berriro
aktibatu direlako, Osakidetzako asistentzia
sanitarioko  zuzendaritzarekin  lankidetzan. Era
berean, Osasun Sistema Nazionalaren zerbitzu-
zorro komunari erantzuteko ebaluazio-gaitasuna
handitu egin da, Estatuko Aurrekontu Orokorretan
Teknologia Sanitarioak Ebaluatzeko partida handitu
egin baita, eta, beraz, Osasun Ministerioak EAEri
emandako diru-laguntza. Gehikuntza horrekin
batera, ebaluatu beharreko gai gehiago eta
txostenen oinarri diren metodoen aldaketa bat
eskatu dira. Aurreikusitako zabalkundea gainditu da,
sare sozialetako trafikoa handitu delako, bereziki
Linkedin eta bi hileroko buletina zabaldu delako.
Aliantzak zertxobait areagotu dira OMErekin parte
hartzeagatik eta harekin lankidetzan aritzeagatik.
Era berean, proiektuen kopurua handitu egin da
Europako 2 proiektu hasi direlako eta abian
jarraitzen duten aurretiko proiektuak amaitu ez
direlako

20. SENDAGAIEKIN ETA MEDIKAMENTURIK GABE
IKERKETAN PARTE HARTZEN DUTEN PERTSONEN
BABESA ETA SENDAGAIEN ERABILERA IKERKETA-
FASE GUZTIETAN BERMATUKO DUTEN
ESTRATEGIAK GARATZEA

Ikerketan parte  hartzen duten  pertsonen
segurtasuna bermatzeko neurriak hartu dira:

- Ikerketa ebaluatzea, ikerketa biomedikoko proiektu
batean parte hartzen duten pertsonen eskubideen,
segurtasunaren eta ongizatearen babesa
bermatzeko, printzipio etikoak, metodologikoak eta
legalak behar bezala aplikatzen direla bermatuz.

- Jarraipen-txostenak (urtekoak eta
segurtasunekoak) jasotzea eta berrikustea, eta
jarraipen-batzordeetan ebaluatzea.

- Euskadin baimendutako biobankuen kanpoko
batzorde etiko gisa jardutea: lagin biologikoen
emaileen eskubideak bermatzeko aholkularitza-
eginkizuna, ikerketarako erabiliak izan daitezen.

- Ikerketa biomedikoaren alderdi etikoak eta legalak
irakastea, bai osasun-zentroetan, bai
unibertsitatean.

- Kudeaketa-sistemari  eustea, batzordearen
funtzionamendua eta antolamendua hobetzeko
helburuarekin jarraitzeko.

2021

19. EVALUACION DE TECNOLOGIAS SANITARIAS

Se ha producido un incremento en las solicitudes y
planes de evaluacion por la reactivacion de los
procesos de identificacién de tecnologias sanitarias
en colaboracion con la Direccion de asistencia
sanitaria de Osakidetza. Asimismo, se ha dado un
aumento de la capacidad evaluativa para responder
a la cartera comun de servicios del Sistema
Nacional de Salud, dado que se ha incrementado la
partida destinada a Evaluacion de Tecnologias
Sanitarias en los Presupuestos Generales del
estado y por tanto, la subvencién recibida desde el
Ministerio de Sanidad a la CAPV. Junto con este
incremento se han solicitado mas temas a evaluar y
una modificacién de los métodos que sustentan los
informes. Se ha superado la difusién prevista por el
incremento de tréfico en redes sociales,
especialmente Linkedin y por la difusién del boletin
bimestral. Las alianzas se han incrementado
ligeramente por la participacién y colaboracién con
la OMS. Igualmente, el nimero de proyectos se ha
acrecentado por el inicio de 2 proyectos europeos y
la no finalizacién de proyectos previos que siguen
en curso.

20. DESARROLLAR LAS ESTRATEGIAS QUE
GARANTICEN LA PROTECCION DE LAS PERSONAS
QUE PARTICIPEN EN INVESTIGACION CON Y SIN
MEDICAMENTOS Y EL USO DE LOS
MEDICAMENTOS EN TODAS LAS FASES DE
INVESTIGACION

Se han llevado a cabo medidas para garantizar la
seguridad de las personas que participan en
investigacion:

- Evaluaciéon de la investigacion con objeto de
garantizar la proteccién de los derechos, seguridad
y bienestar de las personas que participen en un
proyecto de investigacién biomédica, garantizando
la correcta aplicacién de los principios éticos,
metodoldgicos y legales.

- Recepcién y revision de los informes de
seguimiento (anuales y de seguridad) y evaluacién
de los mismos en las Comisiones de Seguimiento.

- Actuacion como comité ético externo de los
Biobancos autorizados en Euskadi: funcién asesora
para garantizar los derechos de los donantes de
muestras biolégicas para ser utilizadas con fines de
investigacion.

- Impartir Docencia en aspectos éticos y legales de
la investigacion biomédica, tanto en centros
sanitarios como en la universidad.

- Mantener el sistema de gestion en aras de
continuar en el objetivo de mejorar el
funcionamiento y organizacién del comité.
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PROGRAMA
4115 FARMAZIA

ARDURADUNA
09 OSASUNA
FARMAZIAKO ZUZENDARITZA

HELBURUA

1.  MEDIKAMENTUEN ERABILERAREN KALITATEA
HOBETZEA, MEDIKAMENTUAK ERABILTZERAKOAN
ERANTZUKIZUN HANDIAGOA BULTZATUZ

2. PRESKRIBATZAILEENGAN PROZEDURA- ETA
MEDIKAMENTU-ERABILERA BULTZATZEA,
ERABILERA HORI EZAGUTZA ZIENTIFIKOAK BEHAR
DEN BEZALA BERMATUTA ETA KOSTU/ONURA
ERLAZIOA ERE HOBEA DUELA, MEDIKAMENTUEI
BURUZKO ETENGABEKO PRESTAKUNTZAREN
BIDEZ

3. SENDAGAIEN IKERKETAN PARTE HARTZEN
DUTEN PERTSONEN BABESA ETA IKERKETAREN
FASE GUZTIETAN SENDAGAIEN ERABILERA
BERMATUKO DITUZTEN ESTRATEGIAK GARATZEA

4. LEGE GARAPENA

5. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO
ORDENAZIO FARMAZEUTIKOARI BURUZKO
EKAINAREN 17KO 11/1994 LEGEA, LEGE HORI
GARATZEN DUTEN XEDAPENAK ETA HARI BURUZ
INDARREAN DAGOEN BESTELAKO ARAUDIA
APLIKATZEA ETA BERAIETAN EZARRITA DAGOENA
BETEARAZTEA

6. FARMAZIA-PRESTAZIOAK
LANKIDETZA-ITUNAREN GARAPENA

EMATEKO

7. ERREZETA ELEKTRONIKOA

8. PRESTAZIO FARMAZEUTIKOA BETETZEN
DELA BERMATZEA

9. ZENTRO SOZIOSANITARIOEN PRESTAZIO
FARMAZEUTIKOA BETETZEN DELA BERMATZEA

2021

PROGRAMA
4115 FARMACIA

RESPONSABLE
09 SALUD
DIRECCION DE FARMACIA

OBJETIVO

1. MEJORA DE LA CALIDAD DEL USO DE LOS
MEDICAMENTOS, FOMENTANDO UNA MAYOR
RESPONSABILIDAD EN SU UTILIZACION

2. FOMENTAR EN LAS Y LOS PRESCRIPTORES
EL USO DE PROCEDIMIENTOS Y MEDICAMENTOS
DEBIDAMENTE AVALADOS POR EL
CONOCIMIENTO CIENTIFICO 'Y CON MEJOR
RELACION COSTE/BENEFICIO, MEDIANTE LA
FORMACION CONTINUADA EN MATERIA DE
MEDICAMENTOS

3. DESARROLLAR LAS ESTRATEGIAS QUE
GARANTICEN LA PROTECCION DE LAS PERSONAS
QUE PARTICIPEN EN INVESTIGACION CON
MEDICAMENTOS Y EL USO DE LOS
MEDICAMENTOS EN TODAS LAS FASES DE
INVESTIGACION

4. DESARROLLO LEGISLATIVO

5. APLICAR Y VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE
LO DISPUESTO EN LA LEY 11/1994, DE 17 DE
JUNIO, DE ORDENACION FARMACEUTICA DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO,
DISPOSICIONES QUE LA DESARROLLAN Y OTRA
NORMATIVA EN VIGOR AL RESPECTO

6. DESARROLLO DEL CONCIERTO DE
COLABORACION PARA LA DISPENSACION DE
PRESTACIONES FARMACEUTICAS

7. RECETA ELECTRONICA

8. GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
PRESTACION FARMACEUTICA

9. GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
PRESTACION FARMACEUTICA DE LOS CENTROS
SOCIOSANITARIOS
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BETETZE MAILA

1.  MEDIKAMENTUEN ERABILERAREN KALITATEA
HOBETZEA, MEDIKAMENTUAK ERABILTZERAKOAN
ERANTZUKIZUN HANDIAGOA BULTZATUZ

- MEDIKAMENTU BERRIEN EBALUAZIOA:

Medikamentu berriek unean-unean eskuragarri
dagoen eskaintza  farmazeutikoarekin  lotuta
kostuaren eta onuraren arteko harremanean izan
duten aldaketa ebaluatzea, ebidentzia zientifikoaren
arabera. Hala, Osakidetzaren eremuko profesionalei

gomendio zehatzak emango zaizkie
merkaturatutako medikamentu berrien erabilerari
buruz.

Lehen mailako arretan ebaluatutako

medikamentuak. (2)

Arreta espezializatuan ebaluatutako
medikamentuak. (3)

- EAE-KO MEDIKUEN PRESKRIPZIOA
HOBETZEKO EKINTZAK, AZTERKETA ETA
JARRAIPENA

Ohar terapeutiko bat egin eta Osakidetzako
osasuneko profesional guztiei hedatu zaizkie,
hobetu nahi diren preskripzioekin lotutako arloen

gainean.
"BEREHALAKO ASKAPENEKO
FENTANILOA. Garrantzitsua da
baimendutako erabilera-baldintzak
errespetatzea".

2. PRESKRIBATZAILEENGAN PROZEDURA- ETA
MEDIKAMENTU-ERABILERA BULTZATZEA,
ERABILERA HORI EZAGUTZA ZIENTIFIKOAK BEHAR
DEN BEZALA BERMATUTA ETA KOSTU/ONURA
ERLAZIOA ERE HOBEA DUELA, MEDIKAMENTUEI
BURUZKO ETENGABEKO PRESTAKUNTZAREN
BIDEZ

INFAC BULETINA: INFAC Dbuletinak Euskal
Autonomia Erkidegoko osasuneko profesionalek
farmakoterapiaren gainean dituzten ezagutzak
eguneratzea du xede. Hainbat patologiaren
tratamendu farmakologikoak, farmakoen
berrikuspenak, medikamentuen munduarekin
lotutako albiste laburrak... jorratzen dira (8 buletin
argitaratu dira).

Medikamentuen erabilera arrazionala hobetu dadila
sustatu eta bultzatzea, eta, horretarako,
Osakidetzako langileek  egindako kontsulta
terapeutikoei erantzutea (140 kontsulta terapeutiko
ebatzi dira).

Osasun-hezkuntzako ekintzak garatzea,
inplikatutako sektoreetan medikamentuei erabilera
arrazionala eman dakien. Horretarako, I-BOTIKA
izeneko diziplina anitzeko taldea sortu zen.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. MEJORA DE LA CALIDAD DEL USO DE LOS
MEDICAMENTOS, FOMENTANDO UNA MAYOR
RESPONSABILIDAD EN SU UTILIZACION

- EVALUACION DE NUEVOS MEDICAMENTOS:

Evaluar la variacién de la relaciéon coste/beneficio
que aportan los nuevos medicamentos en relacién a
la oferta farmacéutica disponible en cada momento,
de acuerdo con la evidencia cientifica disponible. De
esta manera se proporciona a los profesionales en
el ambito de Osakidetza recomendaciones
especificas del uso de los nuevos medicamentos
comercializados.

Medicamentos evaluados en Atenciéon Primaria.
(2)

Medicamentos evaluados en Atencion
especializada. (3)

- MEJORA DE LA PRESCIPCION DE LOS
EDICOS DE LA CAPV:  ACCIONES,
EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Se ha elaborado y difundido una "Nota para el
Uso Racional de Medicamentos".

"FENTANILO DE LIBERACION INMEDIATA.
Es importante respetar las condiciones de
uso autorizadas”.

2. FOMENTAR EN LAS Y LOS PRESCRIPTORES
EL USO DE PROCEDIMIENTOS Y MEDICAMENTOS
DEBIDAMENTE AVALADOS POR EL
CONOCIMIENTO CIENTIFICO 'Y CON MEJOR
RELACION COSTE/BENEFICIO, MEDIANTE LA
FORMACION CONTINUADA EN MATERIA DE
MEDICAMENTOS

BOLETIN INFAC: EI boletin INFAC pretende
actualizar los conocimientos en farmacoterapia de
los profesionales sanitarios del Pais Vasco. Se
abordan tratamientos farmacologicos de distintas
patologias, revisiones de farmacos, noticias cortas
relacionadas con el mundo de los medicamentos...
(se han editado 8 boletines).

Fomentar y colaborar en la mejora del uso racional
de los medicamentos, respondiendo a las consultas
terapéuticas realizadas por el personal de
Osakidetza (140 consultas terapéuticas resueltas).

Desarrollar acciones de educacioén sanitaria para el
uso racional de medicamentos entre los sectores
implicados. Para ello se «cre6 un grupo
multidisciplinar denominado I-BOTIKA.
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Herritarrentzako interesgarriak izan daitezkeen
loturak eguneratzea Osasun Sailaren/Osakidetzaren
webguneko iBotika atalean (1 eguneraketa).

Herritarrentzako iBotika hiztegia eguneratzea (1

eguneraketa).

Herritarrei zuzendutako informazio
farmakoterapeutikoko fitxak egitea (6 fitxa |-
BOTIKA).

Publizitatearen gaineko kritikarako liburuxkak egitea:
osasuneko profesionalei zuzendutako medikamentu
berrien publizitatea kritikatzen da. Ekintza honen
bidez, industria farmazeutikoak igortzen dituen mezu
iruzurtiak antzeman eta osasuneko profesionalen
artean sen kritikoa piztu nahi da, industria
farmazeutikoaren eskutik publizitatezko informazioa
jasotzen dutenerako.

Esklerosi anizkoitzerako tratamenduen eskariak
izapidetzea: CEVIMEn dago EAEko Esklerosi
Anizkoitzeko Batzordearen l|dazkaritza, eta bertan
izapidetu eta baimendu edo ukatzen dira
tratamenduen eskari horiek (22 eskari izapidetu
dira).

CEVIMEK sinatutako argitalpen zientifikoen indizeak
egin eta hedatzea: Osakidetzako ESletako farmazia-
zerbitzuek CEVIMEK medikamentuen gainean duen
fondo bibliografikoa balia dezaten, zentro horretan
jasotako aldizkariekin hilero indizeak egiten dira eta
farmazia-zerbitzuetan hedatzen (12 indize egin eta
hedatu dira).

Medikuntzaren gaineko literaturaren artikuluak
eskuratu eta osasuneko profesionalei bidaltzea —
liburuzainen arteko mailegu-zerbitzua (531 artikulu
bidalita).

3. SENDAGAIEN IKERKETAN PARTE HARTZEN
DUTEN PERTSONEN BABESA ETA IKERKETAREN
FASE GUZTIETAN SENDAGAIEN ERABILERA
BERMATUKO DITUZTEN ESTRATEGIAK GARATZEA

2021eko aurrekontu-ekitaldi honetan, Plangintza,
Antolamendu eta Ebaluazio Sanitarioko
Zuzendaritzaren eremuan garatu egin da eginkizun
hau, beraz, helburu horren betetze-maila memoria
horretan sartu egin da.

4. LEGE GARAPENA

1.- Farmaziak planifikatzea, herritarrei ematen zaien
farmazia-sorospenaren irisgarritasuna eta kopurua
hobetzeko.

2.- 270/2004 Dekretuaren eranskina aldatzen duen
agindu berria garatzea, hau da farmazia-bulegoetan
eta -biltegietan gutxienez egon beharreko
medikamentuak eta osasun-produktuak ezartzen
dituena.

Actualizaciones en los enlaces de interés para la
ciudadania en la web del Departamento
salud/Osakidetza seccion iBotika (1 actualizacion).

Actualizaciones del Diccionario iBotika para la
ciudadania (1 actualizaciones).

Elaboracién de fichas de informacién
farmacoterapéutica dirigidos al ciudadano (6 fichas
IBOTIKA).

Elaboracién de Folletos de Critica a la publicidad: se
critica la publicidad de los nuevos medicamentos
destinados al profesional sanitario. Con esta accion
se pretende detectar mensajes engafiosos lanzados
por la industria farmacéutica y despertar el espiritu
critico en los profesionales sanitarios cuando
reciben informacién publicitaria de la industria
farmacéutica.

Tramitacion y difusiéon a los profesionales sanitarios
de las notas de seguridad sobre medicamentos
elaboradas por la Agencia Espafiola de
Medicamentos y productos sanitarios a todos los
profesionales sanitarios de Osakidetza (32 notas
tramitadas).

Elaboracién y difusién de indices de publicaciones
cientificas suscritas por CEVIME: para que los
servicios de farmacia de las OSI de Osakidetza se
beneficien del fondo bibliografico de CEVIME en
materia de medicamentos, se elaboran unos indices
mensuales con las revistas recibidas en dicho
Centro y se difunden a los servicios de farmacia (12
indices elaborados y difundidos).

Obtencién y envio de articulos de la literatura
meédica a los profesionales sanitarios — servicio de
préstamo inter-bibliotecario (531 articulos enviados).

3. DESARROLLAR LAS ESTRATEGIAS QUE
GARANTICEN LA PROTECCION DE LAS PERSONAS
QUE PARTICIPEN EN INVESTIGACION CON
MEDICAMENTOS Y EL USO DE LOS
MEDICAMENTOS EN TODAS LAS FASES DE
INVESTIGACION

Durante el desarrollo de este ejercicio 2021, esta
funcién pasa a desarrollarse en el ambito de la
Direccion de Planificacioén, Ordenacién y Evaluacién
Sanitarias, por tanto el grado de cumplimiento de
este objetivo se ha encuadrado en dicha memoria.

4. DESARROLLO LEGISLATIVO

1.- Planificar las farmacias en aras a mejorar la
accesibilidad y la cantidad de la asistencia
farmacéutica que se presta a la ciudadania.

2.- Desarrollar la ORDEN, por la que se modifica el
anexo del Decreto 270/2004, de 28 de diciembre,
por el que se establecen las existencias minimas de
medicamentos y productos sanitarios en las oficinas
de farmacia y en los almacenes farmacéuticos.
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5. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO
ORDENAZIO FARMAZEUTIKOARI BURUZKO
EKAINAREN 17KO 11/1994 LEGEA, LEGE HORI
GARATZEN DUTEN XEDAPENAK ETA HARI BURUZ
INDARREAN DAGOEN BESTELAKO ARAUDIA
APLIKATZEA ETA BERAIETAN EZARRITA DAGOENA
BETEARAZTEA

1.- Arreta farmazeutikoko establezimendu eta
zerbitzuen baimenak, kontrola eta jarraipena.

- Sorkuntzei, lekualdatzeei, obrei, transmisioei,
itxierei eta abarri buruzko espedienteak izapidetu
eta ebatzi dira farmazia-bulegoetan.

- Merezimenduen balorazioa egin da eskatzaile
batekin baino gehiagorekin egindako farmazia-
eskualdaketetan.

- Farmazia-bulego berrien titulartasuna
esleitzeko merezimenduak baloratzeko
batzordea batzuetan bildu da parte-hartzaileen
merezimenduak baloratzeko.

- EAEko ospitaleetako zenbait farmazia-zerbitzu
berritzeko edo sortzeko izapideak egin dira.

- Farmazietako botikinei buruzko hainbat
espediente hasi eta izapidetu dira, udalek hala
eskatuta.

- Banaketa-erakundeen zuzendari teknikoa
aldatu da.

2.- Farmazia-arretako establezimendu eta
zerbitzuen antolamendu teknikoa eta profesionala.

- Farmazialari  atxikien, ordezkoen eta
errejenteen izendapenak egitea. 839
farmaziatako bakoitzaren "egintza profesionalen”
kopurua zehaztea, eta eranskinak kontratatzeko
betebeharrak eragindako farmazia-bulegoetako
ondokoen izendapenen egoera berrikustea.

- Farmazia-bulegoaz bestelako farmazia-
establezimenduetako farmazia-langileen
izendapenak kudeatzea eta kontrolatzea.

- EAEko farmazia-bulegoetako farmazia-arretako
ordutegiak berrikusi, kontrolatu eta onartu dira.

- EAEko udalerrietako biztanleriari buruzko
datuak urtero berrikusi dira, farmazia-bulego
berrien jatorria zehazteko.

- Opiazeoen mendeko pertsonen opiazeoen
tarteko helburuen programan (metadona) parte

5. APLICAR Y VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE
LO DISPUESTO EN LA LEY 11/1994, DE 17 DE
JUNIO, DE ORDENACION FARMACEUTICA DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO,
DISPOSICIONES QUE LA DESARROLLAN Y OTRA
NORMATIVA EN VIGOR AL RESPECTO

1.-

Autorizaciones, control y seguimiento de

establecimientos y  servicios de  atencion
farmacédutica.

2.-

- Se ha procedido a la tramitacion y resolucion
de expedientes relativos a creaciones, traslados,
obras, transmisiones, cierres etc. en oficinas de
farmacia.

- Se ha realizado la valoracién de méritos en las
trasmisiones de farmacias con mas de un
solicitante.

- La comision de valoracion de meéritos para la
adjudicacién de la titularidad de las nuevas
oficinas de farmacia se ha reunido en varias
ocasiones para la valoracién de meéritos de los
participantes.

- Se ha llevado a cabo la tramitaciéon de la
renovacion o nueva creacion de varios servicios
farmacéuticos de hospitales de la CAE.

- Se ha procedido al inicio y a la tramitacion de
varios expedientes relativos a botiquines
dependientes de farmacias a solicitud de los
Ayuntamientos correspondientes.

- Se ha procedido al cambio de Director Técnico
de entidades de distribucion.

Ordenacion técnica y profesional de los

establecimientos y  servicios de  atencion
farmacédutica.

- Realizacion de nombramientos de
farmacéuticos adjuntos, sustitutos y regentes.
Determinacion  del  numero  de “‘actos
profesionales” de cada una de 840 farmacias, y
revision de la situacion de los nombramientos de
adjuntos de las oficinas de farmacia afectadas
por la obligacién de contratacion de adjuntos.

- Gestion y control de los nombramientos del
personal farmacéutico en establecimientos
farmacéuticos distintos a la oficina de farmacia.

- Se ha procedido a la revision, control y
aprobacion de los horarios de atencién
farmacéutica de las oficinas de farmacia de la
CAE.

- Se ha procedido a la revisiéon anual de los
datos de poblacion de los municipios de la CAE
para la determinacion de la procedencia de
nuevas oficinas de farmacia.

- Se han tramitado las nuevas autorizaciones y
las renovaciones bianuales a las farmacias que
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hartzen duten farmazientzako baimen berriak eta
bi urtean behingo berritzeak izapidetu dira.

3.- Estatuaren arauditik eratorritako ekintzak
farmazia-arloan.

- Farmazia-alertak eta horien jarraipenak
izapidetu eta zabaldu dira, horretarako ezarritako
LBPren arabera.

- Farmazia-bulegoetan laguntza eman da
2020ko estupefazienteen mugimenduen
adierazpena egiteko, eta farmazien datuak
eguneratu dira, 2021ko deklarazioa egiteko.
Estupefazienteen txartel elektronikoak ezartzeko
proba piloturako, maiz izan da harremana
COFekin eta AEMPSekin.

- Establezimendu banatzaileei aholkuak eman
zaizkie, eta AEMPSi animalien munduan
antimikrobianoen erabileraren deklarazioa egitea
erraztu zaie.

- [Egoitza elektronikoan jaso dira farmazia-
bulegoen jakinarazpenak, osasun-arloko
profesionalei gizakientzako sendagaiak
zuzenean saltzeari buruzkoak.

- Alta edo baja eman zaie preskripzio medikorik
behar ez duten sendagaien online salmenta
eskatu duten farmazia-bulegoei.

- Medikuaren agindurik behar ez duten
albaitaritzako  sendagaiak online  saltzeko
jakinarazpenak jaso dira.

- Farmazia-bulegoak gaitu dira hainbat mailatan
formulazio magistrala egiteko, formula
magistralak zuzen prestatzeko eta haien
kalitatea kontrolatzeko arauen arabera
(175/2001 Errege Dekretua).

- Eusko Jaurlaritzaren egoitza elektronikoaren
bidez egindako albaitaritzako botikinen
adierazpenak berrikusi eta erregistratu.

4.- Farmazia-bulegoetako titularren,  publiko
orokorraren, farmazia-antolamenduari buruzko
kontsulten eta lurralde-titularren, EAEko

Farmazialarien Elkargo Ofizialen eta abarren
ikuskapenen ebazpena.

- Zerbitzuari telefonoz, posta elektronikoz,
Zuzenean bidez, Euskadi.eus-eko postontziaren
bidez, legebiltzarreko galderen bidez eta abar
egindako kontsultei erantzun zaie. Kasu
guztietan, erantzun arina ematen saiatu gara.

5.- Hainbat estamentu juridikorekin lankidetzan
aritzea.

- Arau-garapenetan, hala nola gora jotzeko
errekurtsoak, administrazioarekiko auzi-
errekurtsoak, alegazioen erantzunak eta abar
ebazteko.

2021

participan en el programa de objetivos
intermedios con opiaceos en personas
dependientes de los mismos (Metadona).

3.- Acciones derivadas de la normativa del estado
en materia farmacéutica.

- Se han tramitado y difundido alertas
farmacéuticas y sus continuaciones de acuerdo
al PNT establecido al efecto.

- Se ha asistido a las oficinas de farmacia para la
realizacioén de la declaracion de movimientos de
estupefacientes correspondientes al afio 2020 y
se han actualizado los datos de las farmacias
para su declaraciéon de 2021. Para la prueba
piloto de la implantacion de vales electréonicos de
estupefacientes, se ha mantenido contacto
frecuente con los COFs y con la AEMPS.

- Se ha asesorado a los establecimientos
dispensadores y facilitado la realizacion de la
declaracion del uso de antimicrobianos en el
mundo animal a la AEMPS.

- Se han recibido en la sede electrénica
comunicaciones de las oficinas de farmacias
sobre la venta directa a profesionales sanitarios
de medicamentos de uso humano.

- Se han dado de alta o baja oficinas de farmacia
que han solicitado Ila venta online de
medicamentos no sujetos a prescripcion médica.

- Se han recibido comunicaciones de venta
online de medicamentos veterinarios que no
requieren prescripcion facultativa.

Se han habilitado oficinas de farmacia para
formulacién magistral en diferentes niveles de
acuerdo a las normas de correcta elaboracion y
control de calidad de formulas magistrales (RD
175/2001).

Se ha revisado y Registrado las Declaraciones
de Botiquines Veterinarios realizados a través de
la sede electronica del Gobierno Vasco.

4.- Resolucion de consultas sobre ordenacion
farmacéutica de titulares de oficina de farmacia,
publico en general, e inspecciones de Territoriales,
Colegios Oficiales de Farmacéuticos de la CAPV,
efc.

- Se han contestado las consultas realizadas via
telefénica, correo electréonico, via Zuzenean,
Buzén de euskadi.eus, a través de preguntas
parlamentarias efc, realizadas al servicio. En
todos los casos, se ha intentado realizar una
respuesta agil.

5.- Colaboraciéon con diferentes estamentos
juridicos.

- En los desarrollos normativos, como para la
resolucién de recursos de alzada, contencioso-
administrativos, contestacion de alegaciones etc.
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- lkuskapen farmazeutikoekin lankidetzan aritu
gara partikularrek, elkargoek eta abarrek
aurkeztutako salaketak ikertzeko.

6.- AEMPSeko edo beste estamentu batzuetako
batzorde eta lantaldeetan parte hartzea.

- ZTBren lantaldeetan lankidetzan aritu gara lan-
dokumentu normalizatuak egiteko, eta ZTBren
bileretara joan gara EAEkoaren ordezkari gisa.

- Hainbat taldetan parte hartu da (PNCOCA,
PNIR, PRAM, etab.), albaitaritzako sendagaien
erabilera kontrolatzeko eta, bereziki, animalien
munduan antimikrobianoen erabilera
kontrolatzeko eta erresistentziak garatzeko.

7.- Zentro soziosanitarioetan farmazia-zerbitzuak eta
sendagaien eta  osasun-produktuen biltegiak
arautzen dituen araudia ezartzeko jarduketak
garatzea.

- 29/2019 Dekretua argitaratu ondoren,
FARMABIDE proiektua aztertzen lagundu da.
Proiektu hori Galdakaoko Ospitaleko SFH
handitzeko da, medikazioa dosi
pertsonalizatuetan prestatzeko, ESlarekin lotuta
egongo diren egoitzetan instituzionalizatutako
pazienteei.

- lzapideak egiteko dokumentazioa berrikusi da
adinekoentzako egoitzetako sendagai-biltegiak
sortzeko, sortzeko eta funtzionatzeko baimenak
izapidetu ditu.

FARMAZIA-PRESTAZIOAK EMATEKO

LANKIDETZA-ITUNAREN GARAPENA

Nomenklatorraren eta Vademecumaren informazio
sistema modu egokian landu, zabaldu eta kargatu
da hilabetero.

Legeak jasotzen dituen deskontu guztiak aplikatuz
eta hiru lurralde historikoetako farmazia elkargo
ofizialekin adostatutako akordioen arabera egin da
farmazia faktura.

Fakturatik eratortzen diren euskarri informatiko
guztiak aztertu dira. Era berean, informazio
sisteman egindako kargak ere aztertu dira.

Datuak Osasun Ministeriora bidali dira eta
Ministerioko lantaldeetan parte hartu da.

Farmazia-prestazioaren lankidetza-ituna berritzeko
eta eguneratzeko negoziazioari ekin zaio.

2021

- Se ha colaborado con las Inspecciones
farmacéuticas en la investigacion de las
denuncias presentadas por particulares,
colegios eftc.

6. Participacién en comités y grupos de trabajo de la
AEMPS o de otros estamentos.

- Se ha colaborado en los grupos de trabajo del
CTl para la elaboraciobn de documentos
normalizados de trabajo y se ha acudido a las
reuniones del CTI en representacion de la de la
CAE.

- Se ha participado en diferentes grupos
(PNCOCA, PNIR, PRAM etc.) para el control del
uso de los medicamentos veterinarios, y en
especial, para el control del uso de
antimicrobianos en el mundo animal y el
desarrollo de resistencias.

7.- Desarrollo de las actuaciones para Ila
implantacion de la normativa reguladora de los
servicios de farmacia y depésitos de medicamentos
y productos sanitarios en centros sociosanitarios
(CSS).

- Tras la publicacién del Decreto 29/2019, se ha
colaborado en el estudio del proyecto
FARMABIDE, consistente en la ampliacion del
SFH del Hospital de Galdakao para Ila
preparacion de la medicacion en dosis
personalizadas a los pacientes
institucionalizados en Residencias cuyo DM
estara vinculado a OSI.

- Se ha revisado documentacién para la
tramitaciéon autorizaciones de creaciéon y de
creacion y de funcionamiento de depdsitos de
medicamentos de residencias para personas
mayores.

DESARROLLO DEL CONCIERTO DE

CbLABORACION PARA LA DISPENSACION DE
PRESTACIONES FARMACEUTICAS

Tanto la elaboracién, difusién y carga en el Sistema
de Informacién del Nomenclator y Vademécum se
ha realizado de forma correcta mensualmente.

La factura de farmacia se ha elaborado aplicando
todos los descuentos que marca la Ley y los
Acuerdos dispuestos con los Colegios Oficiales de
Farmacéuticos de los 3 Territorios Historicos.

Se han revisado todos los soportes informaticos
derivados de la factura y su posterior carga en el
sistema de informacion de farmacia.

Se han remitido los datos al Ministerio de Sanidad y
se ha colaborado en los diferentes grupos de trabajo
del Ministerio.

Se ha iniciado la negociacién de la renovacién y
actualizacién del Concierto de colaboracién de la
prestacion farmacéutica.
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ERREZETA ELEKTRONIKOA

Hobekuntzak eta funtzionalitate berriak ezarri dira
(formula magistralak sartzea, erizaintzaren
indikazioa...), bai Euskadiko errezetan, bai Estatuko
interoperabilitatean.

Europako interoperabilitaterako beharrezko
garapenak eta Suediarekiko eta Poloniarekiko
probak egin ditu.

Erizaintzako gastua egozteko beharrezko aldaketak
egin ditu.

8. PRESTAZIO FARMAZEUTIKOA BETETZEN
DELA BERMATZEA
Errezeta bidez egiten den eskaintza

9.

farmazeutikoaren jarraipena egin da kasuan kasuko
txostenak gauzatuz.

Medikamentuen erabilera egokia bultzatzeko eta
gastua murrizteko neurriak hartu dira.

Sendagaien eta Osasun Produktuen Espainiako
Agentziaren (AEMPS) jakinerazi zaio horniketa-
arazoak dituzten botiken berri izan den kasu
guztietan. Halaber, beharrezko neurriak hartu dira
pazienteek arazorik izan ez dezaten.

Indarrean dauden hitzarmenen jarraipena burutu da.

Adierazle berri batzuk gehitu dira kontrato
programaren barruan.Orobat ESI bakoitzeko lehen
arretako farmazilariei aldizka adierazleen emaitzak
bidali zaizkie.

Errezeta elektronikoan sortutako

kudeatu ditu.

gorabeherak

Hiru lurralde historikoetako farmazialarien elkargo
ofizialekin sinatutako hitzarmenak izapidetu dira,
Sektore Publikoaren Araubide Juridikoaren urriaren
1eko 40/2015 Legera egokitzeko.

ZENTRO SOZIOSANITARIOEN PRESTAZIO

FARMAZEUTIKOA BETETZEN DELA BERMATZEA

Gernu-inkontinentziarako xurgatzaileen eta produktu
dietetikoen eskarien kontrola eta jarraipena burutu
da. Eta xurgatzaileen kontratu berria sinatu da.

Eskaria egiterako orduan sortu diren intzidentziak
konpondu dira.

Gerni-inkontinentziarako xurgatzaileen ordainketa
gutunak sortu eta bidali dira.

Eskaera egin duten zentro soziosanitariotako
medikuak baimendu dira, beharrezko dokumentuak
indarrean daudela egiaztatu ondoren.

7.

8.
PRESTACION FARMACEUTICA

2021

RECETA ELECTRONICA

Se han implantado mejoras 'y  nuevas
funcionalidades (inclusion de formulas magistrales,
indicacion enfermeria...) tanto en receta de Euskadi
como en interoperabilidad estatal.

Se han realizado los desarrollos necesarios para la
interoperabilidad europea y pruebas con Suecia y
Polonia.

Se han llevado a cabo los cambios necesarios para
imputar el gasto de enfermeria.

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA

Se han realizado los informes oportunos para
realizar el seguimiento de consumo a través de
receta de la prestacién farmacéutica.

Se han tomado diferentes medidas para potenciar el
uso racional del medicamento con reduccion en el
gasto.

Cada vez que se ha comunicado de un
desabastecimiento hemos informado a la AEMPS y
se han tomado las medidas oportunas para no
generar problemas en los pacientes.

Se ha realizado seguimiento de los Convenios
vigentes.

En el Contrato Programa se ha introducido nuevos
indicadores y se han remitido los resultados
periodicamente a las farmacéuticas de atencion
primaria de cada OSI.

Se han gestionado las incidencias generadas en
receta electronica.

Se han tramitado los Convenios ya suscritos con los
Colegios Oficiales de Farmacéuticos de los 3
Territorios Histéricos para adaptarse a la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico.

9. GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
PRESTACION FARMACEUTICA DE LOS CENTROS
SOCIOSANITARIOS

Se ha realizado el control y seguimiento de los
pedidos de absorbentes de incontinencia urinaria y
productos dietéticos. Y se ha firmado nuevo contrato
de absorbentes.

Se han resuelto las incidencias surgidas en la
elaboracion del pedido.

Se han generado y enviado las cartas de pago
relativas al copago de absorbentes de incontinencia
urinaria.

Se han autorizado a los médicos de centros
sociosanitarios que han solicitado tras comprobar
que los documentos necesarios estan en vigor.
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Hitzarmena sinatu da Matia Fundazioarekin Ricardo
Berminghan ospitaleko farmazia-zerbitzuari lotutako
egoitzetako farmazia-prestazioa eta farmazia-arreta
kudeatzeko.

13 lantalde osatu dira zentro soziosanitario guztietan
arreta farmazeutiko homogeneo eta zuzena
lortzeko, eta zentro bakoitzean egindako jardueren
memoria eskatu zaie.

Egoitzetan prestazio farmazeutikoa kudeatzeko
eredu berria garatzeko lan egin da, aginduak
egoitzen gida farmakoterapeutikora egokituz eta
preskripziorako laguntzak hobetuz.

2021

Se ha suscrito un Convenio con Fundacién Matia
para la gestion de la prestaciéon farmacéutica y
atencién farmacéutica de las residencias vinculadas
al servicio de farmacia del hospital Ricardo
Berminghan.

Se han formado 13 grupos de trabajo para lograr
una atencién farmacéutica homogénea y correcta en
todos los centros sociosanitarios y se les ha
solicitado una memoria de actividades realizadas en
cada uno de los centros.

Se ha trabajado en el desarrollo del nuevo modelo
de gestion de la prestacion farmacéutica en las
residencias adecuando las prescripciones a la guia
farmacoterapéutica de residencias, mejorando las
ayudas a la prescripcion.
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o
PROGRAMA
4116 ADIKZIOAK

ARDURADUNA
09 OSASUNA

OSASUN PUBLIKOAREN ETA ADIKZIOEN
ZUZENDARITZA

HELBURUA

1. ESKAINTZA KONTROLATZEA, ALKOHOLAREN ETA
TABAKO PRODUKTUEN SALMENTARI, HORNIDURARI,

KONTSUMOARI ETA SUSTAPENARI DAGOKIENEZ,
BAITA  NIKOTINA ASKA DEZAKETEN  GAILUEI
DAGOKIENEZ ERE

2. ADIKZIOAK PREBENITZEKO, OHITURA
OSASUNGARRIAK SUSTATZEKO, ADIKZIOEI

LOTUTAKO ARRISKU ETA KALTEAK GUTXITZEKO
PROGRAMAK, BAITA LAGUNTZA- ETA GIZARTERATZE-
PROGRAMAK ERE

3. KOMUNIKAZIO- ETA SENTSIBILIZAZIO-EKINTZAK

4. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOAN
TABAKISMOAREN IRAUNKORTASUNA MURRIZTEA.
“Tabako-kerik gabeko Euskadi” programa.

5. ALKOHOLAREN KONTSUMOARI BURUZKO
PROGRAMAK

6. EZAGUTZAREN KUDEAKETA

7. SEKTOREARTEKO ETA ERAKUNDEARTEKO

KOORDINAZIOA

BETETZE MAILA

1. ESKAINTZA KONTROLATZEA, ALKOHOLAREN
ETA TABAKO PRODUKTUEN  SALMENTARI,
HORNIDURARI, KONTSUMOARI ETA SUSTAPENARI
DAGOKIENEZ, BAITA NIKOTINA ASKA DEZAKETEN
GAILUEI DAGOKIENEZ ERE

1. Alkoholaren arloan indarrean dagoen araudia eta
batere kerik gabeko inguruneei buruzkoa betetzen
den kontrolatzea eta jarraipena egitea. Indarreko
araudiari buruzko informazioa emateko jarduerak
eta salaketak jasotzea, hasitako egintzak eta
zehapen-espedienteak izapidetzea.

1. Indarreko araudiari buruzko informazioa
emateko jardueren kopurua (tabakoa, alkohola
eta nikotina aska dezaketen gailuak) (41)

2. Alkoholaren inguruan jaso eta udaletara
igorritako salaketak (5)

2021

PROGRAMA
4116 ADICCIONES

RESPONSABLE
09 SALUD
DIRECCION DE SALUD PUBLICA Y ADICCIONES

OBJETIVO

1. CONTROL DE LA OFERTA, EN LO RELATIVO A LA
VENTA, SUMINISTRO, CONSUMO Y PROMOCION DEL
ALCOHOL Y DE PRODUCTOS DEL TABACO, ASI COMO
EN LO RELATIVO A LOS DISPOSITIVOS
SUSCEPTIBLES DE LIBERACION DE NICOTINA

2. PROGRAMAS DE PREVENCION DE ADICCIONES, DE
PROMOCION DE CONDUCTAS SALUDABLES Y DE
REDUCCION DE RIESGOS Y DANOS ASOCIADOS A
LAS ADICCIONES, ASi COMO DE ASISTENCIA E
INSERCION

3. ACCIONES DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION

4. REDUCCION DE LA PREVALENCIA DEL
TABAQUISMO EN EUSKADI. Programa Euskadi libre de
humo de tabaco.

5. PROGRAMAS EN MATERIA DE CONSUMO DE
ALCOHOL

6. GESTION DEL CONOCIMIENTO

7. COORDINACION INTERSECTORIAL E
INTERINSTITUCIONAL
GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. CONTROL DE LA OFERTA, EN LO RELATIVO A LA
VENTA, SUMINISTRO, CONSUMO Y PROMOCION
DEL ALCOHOL Y DE PRODUCTOS DEL TABACO,
AS/ COMO EN LO RELATIVO A LOS DISPOSITIVOS
SUSCEPTIBLES DE LIBERACION DE NICOTINA

1. Seguimiento y control del cumplimiento de la
normativa vigente en materia de alcohol y la relativa
a entornos completamente libres de humo.
Actuaciones informativas sobre la normativa vigente
y recepcién de denuncias, actos iniciados y
tramitacion de expedientes sancionadores.

1. N° de actuaciones informativas sobre la
normativa vigente (tabaco, bebidas alcohdlicas y
dispositivos  susceptibles de liberacion de
nicotina) (41)

2. N° de denuncias recibidas y remitidas a los
ayuntamientos en materia de  bebidas
alcohdlicas (5)
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3. Tabakoa eta nikotina aska dezaketen gailuen
inguruan jasotako salaketa-kopurua, hasitako
egintzak eta zehapen-ebazpenak.

» Salaketak (92)
» Hasteko egintzak (11)
» Zehapen-ebazpenak (10)

2. ADIKZIOAK PREBENITZEKO, OHITURA
OSASUNGARRIAK SUSTATZEKO, ADIKZIOEI
LOTUTAKO ARRISKU ETA KALTEAK GUTXITZEKO
PROGRAMAK, BAITA LAGUNTZA- ETA
GIZARTERATZE-PROGRAMAK ERE

1. Agindu baten bidez, diru-laguntzak ematea,
honako hauetarako: ekipo teknikoak sortzeko eta
mantentzeko; adikzioen prebentzio komunitarioko
programak garatzeko; prebentziorako eta arrisku eta
kalteen murrizketarako proiektuak egiteko, eta
ohitura osasungarriak sustatzeko.

1. Ekipo teknikoak sortzeko eta mantentzeko
lerroa  (dirulaguntza hartzen duten toki-
erakundeen kopurua) (33)

2. Adikzioen prebentzio komunitarioko
programak garatzeko eta ohitura osasungarriak
sustatzeko lerroa (dirulaguntza hartzen duten
toki-erakundeen kopurua) (43)

3. Arrisku eta kalteak prebenitzeko eta
murrizteko  proiektuak egiteko eta ohitura
osasungarriak sustatzeko lerroa.

Dirulaguntza hartu duten irabazi-asmorik
gabeko erakundeen kopurua (33)

Dirulaguntza hartu duten proiektu-kopurua
(80)

2. Hitzarmenak egitea eta prebenitzeko eta arrisku
eta kalteak gutxitzeko programak kontratatzea,
Adikzioen VII. Planaren helburuekin bat etorriz (14)

3. KOMUNIKAZIO- ETA SENTSIBILIZAZIO-EKINTZAK

1. Erakundearen informazio-ildoari eustea
(erakundearen webgunea). Eguneratzea, Adikzioen
gaineko Inkestaren emaitzeki (2)

2. Prestakuntzako eta sentsibilizazioko eskuhartze
publikoak (eztabaidak, solasaldiak, jardunaldiak...)

(6)

3. Informazio- eta  sentsibilizazio-kanpainak,
lehentasunezko estrategiekin (alkohola, tabakoa eta
kalamua), substantziarik gabeko eta adikzioen
arloan indarrean dagoen araudiarekin eta Adikzioen
VII. Planarekin zerikusia dutenak (2)

3. N° de denuncias, actos iniciados y
resoluciones sancionadoras en materia de
productos del tabaco y dispositivos susceptibles
de liberaciéon de nicotina.

* Denuncias (92)
* Actos de inicio (11)

* Resoluciones sancionadoras (10)

2. PROGRAMAS DE PREVENCION DE ADICCIONES,
DE PROMOCION DE CONDUCTAS SALUDABLES Y
DE REDUCCION DE RIESGOS Y DANOS
ASOCIADOS A LAS ADICCIONES, ASI COMO DE
ASISTENCIA E INSERCION

1. Subvencionar mediante orden la creacion y el
mantenimiento de equipos técnicos, para el
desarrollo de programas de prevencion comunitaria
de las adicciones y para la realizacion de proyectos
de prevencion y reduccion de riesgos y dafios, asi
como de promocién de conductas saludables.

1. Linea para la creacién y el mantenimiento de
equipos técnicos (numero de entidades locales
subvencionadas) (33)

2. Linea para el desarrollo de programas de
prevenciéon comunitaria de las adicciones asi
como de promociéon de conductas saludables
(nimero de entidades locales subvencionadas)
(43)

3. Linea para la realizacion de proyectos de
prevencion y reduccién de riesgos y dafios, asi
como de promocién de conductas saludables.

N° de entidades sin animo de lucro
subvencionadas (33)

N° de proyectos subvencionados (80)

2. Convenios y contratacion de programas de
caracter preventivo y de reduccién de riesgos y
dafios, de acuerdo con los objetivos del VIl Plan de
Adicciones (14)

3. ACCIONES DE COMUNICACION Y
SENSIBILIZACION

1. Mantenimiento de lineas de informacién
institucional (Web institucional) y actualizacién en
base a los datos de la encuesta sobre Adicciones

(2

2. Intervenciones publicas de formacién y
sensibilizacién (debates, charlas, jornadas...) (6)

3. Camparias informativas y de sensibilizacién En
relacién con las estrategias priorizadas (alcohol,
tabaco, cannabis y adicciones sin sustancia) y con
la normativa vigente en materia de adicciones y con
el VIl Plan de Adicciones (2)

42



Euskal Autonomia Erkidegoko Sektore Publikoaren Urteko Kontuak
Cuentas Anuales del Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi

P E.A.E.KO ADMINISTRAZIO OROKORRA
: ADMINISTRACION GENERAL DE LA C.A.E.

2021

ERKIDEGOAN 4. REDUCCION DE LA PREVALENCIA DEL
TABAQUISMO EN EUSKADI. Programa Euskadi libre
de humo de tabaco.

4. EUSKAL AUTONOMIA
TABAKISMOAREN IRAUNKORTASUNA MURRIZTEA.
“Tabako-kerik gabeko Euskadi” programa.

1. Tabako-kontsumoari jarraipena egitea.

2. Tabakoa uzteari jarraipena egitea (1)

3. Kerik Gabeko Herriak eta Kerik Gabeko Gazteak.
Tabakoaren kontsumoa murriztera bideratutako
prebentziozko esku-hartzeak sustatzea,
hezkuntzaren eta komunitatearen eremuan arreta
berezia  jarrita (eskola-inguruneak, haurren
jolasguneak eta bainatzeko eremuak) (2)

1. Tabakoaren kontsumoaren prebentzioa
jorratzen duten laguntzen aginduan aurkeztutako
proiektuen kopurua (4)

ALKOHOLAREN KONTSUMOARI BURUZKO

PROGRAMAK

1. Alkoholaren kontsumoari jarraipena egitea.

2. Alkohola kontsumitzen hasten diren adingabeen
kopurua jaistea eta alkohola kontsumitzen hasteko
adina atzeratzea.

1. Eskola-eremuan alkohol-kontsumoa

prebenitzeko programak (3)

3. Hezkuntza-eremuan prebentzio-ekintzak eta
gizartea xede duten informazio- eta zabalkunde-
kanpainak bultzatzea.

1. Hezkuntza-eremuan alkohol-kontsumoa
prebenitzeko proiektuak garatzen dituzten toki-
erakundeen kopurua (34)

6. EZAGUTZAREN KUDEAKETA

1. Azterketak, ikerketak eta editatutako berezko
beste txosten batzuk argitaratzea, eta aurrera egitea
informazio-sistema integratuetan, bereziki
substantziarik gabeko adikzioei dagokienean

1. Txosten monografikoak egitea eta Euskadiko
adikzioei buruzko inkestaren (2022) edizio berria
prestatzea (2)

2. Adikzioen Behatokia.

1. Generoaren ikuspegia sustatzea Adikzioen
arloko azterlan eta ikerketetan

Azterlan eta ikerketen kopurua (1)

2. Jokoaren, teknologia digitalen eta beste
jokabide-adikzio batzuen arloko ezagutza
garatzea. Ludopatiengatik emandako
tratamenduen prebalentzia monitorizatzea
(aurrez-aurre eta on line).

1. Seguimiento del consumo de productos del
tabaco.

2. Seguimiento del abandono del tabaco (1)

3. Kerik Gabeko Herriak y Kerik Gabeko Gazteak.
Impulso de intervenciones preventivas orientadas a
disminuir el consumo de tabaco con especial
atencion al ambito educativo y comunitario
(entornos escolares, zonas de juego infantil y zonas
de bafio) (2)

1. N° de proyectos presentados en la Orden de
Ayudas que aborden la prevencion del consumo
de tabaco (4)

5. PROGRAMAS EN MATERIA DE CONSUMO DE
ALCOHOL

1. Seguimiento del consumo de alcohol.

2. Reduccién del nimero de menores que inician el
consumo de alcohol y retraso de la edad de inicio en
el consumo de alcohol.

1. Programas y proyectos de prevencion del
consumo de alcohol en el ambito escolar (3)

3. Impulso de intervenciones preventivas en el
medio educativo y de campafias informativas y de
difusion dirigidas a la sociedad.

1. N° de entidades locales que desarrollan
proyectos de prevencion de alcohol en el ambito
educativo (34)

6. GESTION DEL CONOCIMIENTO

1. Elaboracién y publicacién de estudios,
investigaciones y otros informes propios editados, y
avanzar en sistemas integrados de informacion,
especialmente en lo relativo a adicciones sin
sustancia.

1. Elaboracién de informes monograficos y
preparacion de la nueva edicion de la encuesta
sobre Adicciones de Euskadi (2022) (2)

2. Observatorio sobre Adicciones.

1. Impulso a la perspectiva de género en
estudios e investigaciones en materia de
adicciones.

N° de estudios e investigaciones (1)

2. Desarrollo del conocimiento en materia de
adicciones y drogodependencias, asi como en
materia especifica de juego, tecnologias
digitales y otras adicciones comportamentales.
Monitorizar la prevalencia de tratamiento por
ludopatia (presencial y on line).
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Ikerketa, jardunaldi, mintegi, ikastaro, bilera
eta abarren kopurua (2)

3. Adikzioen arloko programa publikoak
ebaluatzeko sistematika bultzatzea.

Ebaluazio-sistema hobetzeko ekintzen
kopurua (0)

4. Alkoholaren, tabakoaren eta beste adikzio
batzuen kontsumoaren ingurumen-prebentzioko
esku-hartze bat diseinatzea (0)

3. Ebazpena, Euskadiko Adikzioen arloko jardunbide
onenak eta Euskadiko Adikzioen arloko ibilbide
profesionala  aintzatesteko  deialdiarena  eta
aintzatespen-ekitaldia egitea.

1. Deialdien kopurua (0)

4. Beste  erakunde  batzuek  antolatutako
prestakuntza-ekintzekin lankidetzan aritzea edo
haietan parte hartzea.

1. Prestakuntza-ekintzen kopurua (4)

5. Zaintzaren eta alerta goiztiarraren sistema
bultzatzea.

1. Aztertutako lagin-kopurua (193)

SEKTOREARTEKO ETA ERAKUNDEARTEKO

KOORDINAZIOA

1. Eusko Jaurlaritzako beste sail batzuekiko eta
beste erakunde batzuekiko koordinazioa.

1. Bilera-kopurua. (58)

2. Koordinazio sistemei buruzko azterketak.

2. Adikzioen Euskal Batzordea eta Adikzioen
Erakundearteko Koordinazio Batzordea.

1. Bilera-kopurua (2)

3. Drogei buruzko Plan Nazionalaren bilkura eta
jardueretan parte hartzea.

1. Bilera-kopurua (6)

4. Adikzioen arloan esku hartzen duten
profesionalak prestatu eta gaitzea, prestakuntzako
eta informazioa elkar trukatu eta elkarri helarazteko
ekintzen bitartez.

1. Prestakuntza-ekintzen kopurua (6)

5. 1/2016 legearen garapenaren amaiera.

1. Dekretu kopurua (0)

2021

N° de investigaciones, jornadas, seminarios,
cursos, reuniones, etc. (2)

3. Impulso de una sistematica de evaluacién de
los programas publicos en materia de
adicciones.

1. N° de convocatorias (0)

4. Disefio de una intervencion de prevencion
ambiental del consumo de alcohol, tabaco y
otras adicciones (0)

3. Resolucion  de la  convocatoria  de
reconocimientos: a las mejores practicas en materia
de adicciones de Euskadi y a la trayectoria
profesional en el ambito de las adicciones en
Euskadi y celebracion del acto de reconocimiento.

1. N° de convocatorias (0)

4. Colaboraciéon o participacion en acciones
formativas organizadas por otras entidades.

1. N° de acciones formativas (4)

5. Potenciar el sistema de vigilancia y alerta
temprana (SVAT).

1. N° de muestras analizadas (193)

COORDINACION INTERSECTORIAL E

/NTERINSTITUCIONAL

1. Coordinacién con otros departamentos del
Gobierno Vasco y otras instituciones.

1. N° de reuniones (58)

2. N° de estudios sobre sistemas de
coordinacion.

2. Consejo Vasco sobre Adicciones y Comision de
Coordinacion Interinstitucional sobre Adicciones.

1. N° de reuniones (2)

3. Participaciéon en las sesiones y actividades del
Plan Nacional sobre Drogas.

1. N° de reuniones (6)

4. Formacién y capacitacién de profesionales que
intervienen en el ambito de las adicciones, mediante
intervenciones formativas y de intercambio y
trasvase de informacion.

1. N° de acciones formativas (6)

5. Culminacién del desarrollo reglamentario de la
Ley 1/2016

1. N° de decretos (0)
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