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PROGRAMA
4111 OSASUNA. EGITURA ETA LAGUNTZA

ARDURADUNA
08 OSASUNA

ARAUBIDE JURIDIKOA, EKONOMIKOA ETA
ZERBITZU OROKORREKO ZUZENDARITZA

HELBURUA

1. GOBERNU KONTSEILUAK ETA PLANGINTZA

ETA EKONOMIKOA GAIETAKO ORDEZKO
BATZORDEAK BAI ETA OSAKIDETZAREN
ADMINISTRAZIO-KONTSEILUAK ERABAKI

BEHARREKO GAIAK
IZAPIDETZEA

2. ARAU-XEDAPENAK EGITEA

PRESTATZEA ETA

3.  AHOLKULARITZA ETA IKUSKAPEN JURIDIKOA

4. BESTE SAIL, ERAKUNDE EDO KIDE ANITZEKO
ORGANO BATZUEKIN KOORDINAZIO-LANA EGITEA
ETA LANKIDETZAN ARITZEA

5. AURREKONTUAK KOORDINATZEA ETA
AURREKONTU-PROGRAMEN JARRAIPENA ETA
EBALUAZIOA EGITEA, HELBURUAK BETE DIREN
EGIAZTATZEKO, BAI ETA ZENBATEKO EFIKAZIA
ETA ERAGINKORTASUNA LORTU DEN
EGIAZTATZEKO ERE

6. SAILEKO GIZA BALIABIDEEN POLITIKA

7. INFORMATIKA ETA INFORMAZ|O-SISTEMAK

8. SAILEAN GIZONEN ETA EMAKUMEEN ARTEKO
BERDINTASUNA BULTZATZEKO LANA
KOORDINATZEA

BETETZE MAILA

1. GOBERNU KONTSEILUAK ETA PLANGINTZA

ETA EKONOMIKOA GAIETAKO ORDEZKO
BATZORDEAK BAI ETA OSAKIDETZAREN
ADMINISTRAZIO-KONTSEILUAK ERABAKI

BEHARREKO GAIAK
IZAPIDETZEA

PRESTATZEA ETA

1. Gobernu Kontseiluak onartu beharreko Saileko
eta, dagokion kasuan, Osakidetzako gai guztiak
prestatzea eta tramitatzea.

Espediente kopurua: 30.

2014

PROGRAMA
4111 ESTRUCTURA Y APOYO DE SALUD

RESPONSABLE
08 SALUD

DIRECCION DE REGIMEN JURIDICO, ECONOMICO

Y SERVICIOS GENERALES

OBJETIVO

1. PREPARACION Y TRAMITACION DE LOS
ASUNTOS QUE DEBAN SOMETERSE AL CONSEJO
DE GOBIERNO Y A LA COMISION DELEGADA DE
PLANIFICACION Y ASUNTOS ECONOMICOS ASI
COMO AL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE
OSAKIDETZA

2. ELABORACION DE
NORMATIVAS

3.  ASESORAMIENTO Y SUPERVISION JURIDICA

4. COORDINACION Y COLABORACION CON
OTROS DEPARTAMENTOS, INSTITUCIONES U
ORGANOS COLEGIADOS

5. COORDINACION DE LOS PRESUPUESTOS Y
REALIZACION DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS QUE
PERMITA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS ASI COMO LA EFICACIA Y EFICIENCIA
ALCANZADA

6. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS DEL
DEPARTAMENTO

7.  INFORMATICA Y SISTEMAS DE INFORMACION

8. COORDINAR EL IMPULSO DE LA IGUALDAD
DE HOMBRES Y MUJERES EN EL DEPARTAMENTO

DISPOSICIONES

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. PREPARACION Y TRAMITACION DE LOS
ASUNTOS QUE DEBAN SOMETERSE AL CONSEJO
DE GOBIERNO Y A LA COMISION DELEGADA DE
PLANIFICACION Y ASUNTOS ECONOMICOS ASi
COMO AL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE
OSAKIDETZA

1. Preparacion y gestion de todos los asuntos del
Departamento, y de Osakidetza en su caso, que deban
someterse a la consideracion y aprobacion del
Consejo de Gobierno.

NuUmero de expedientes: 30.
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2. Gobernu Kontseiluak tramitatzen dituen gaiei
buruzko estudioa eta informazioa: 200.

3. Osakidetzaren administrazio-kontseiluak: 6.

1. Kontseiluan eztabaidatutako gaiak: 41.

2.  ARAU-XEDAPENAK EGITEA

1. Osasun-arloko araudi orokorra egitea eta
tramitatzea.

Xedapen kopurua: 25.

2. Lankidetza-hitzarmenak egitea eta tramitatzea
beste erakunde batzuekin.

Hitzarmen kopurua: 17.

3.  AHOLKULARITZA ETA
JURIDIKOA

IKUSKAPEN

1. Sailak izapidetutako espedienteak kontrolatzea,
horien gaineko aholku juridikoak ematea eta
administrazioko prozedura gainbegiratzea.

1. Idatzizko txosten eta irizpide-kopurua: 195.
2. Ebazpenak egitea: 92.
3. Aginduak egitea: 275.

4, Administrazioarekiko auzi-errekurtsoak
koordinatzea eta horien jarraipena egitea: 12.

5. Epaiak gauzatzea eta aztertzea: 75.
6. EHAAra bidalitako gaiak gainbegiratzea eta
jarraipena egitea: 166.

4. BESTE SAIL, ERAKUNDE EDO KIDE
ANITZEKO ORGANO BATZUEKIN KOORDINAZIO-
LANA EGITEA ETA LANKIDETZAN ARITZEA

1. Koordinazio-batzarrak egitea: 60.
2. Gobernu Kontseiluan eztabaidatu beharreko gaiak

aztertzea eta prestatzea: 30.

5.  AURREKONTUAK KOORDINATZEA ETA
AURREKONTU-PROGRAMEN JARRAIPENA ETA
EBALUAZIOA EGITEA, HELBURUAK BETE DIREN
EGIAZTATZEKO, BAlI ETA ZENBATEKO EFIKAZIA
ETA ERAGINKORTASUNA LORTU DEN
EGIAZTATZEKO ERE

1- Aurrekontu-kudeaketako dokumentazioa lantzea eta
izapidetzea.

Izapidetutako kudeaketa-dokumentuen kopurua:
10.638.

01 izapide-puntua: 5.753
31 izapide-puntua: 1.069
32 izapide puntua: 1.357
33 izapide puntua: 2.459

2014

2. Estudio e informacion sobre el resto de los
asuntos que tramite el Consejo de Gobierno: 200.

3. Consejos de Administracion de Osakidetza: 6.
1. Asuntos tratados en Consejo: 41.

2.  ELABORACION DE
NORMATIVAS

DISPOSICIONES

1. Elaborar y tramitar la normativa general en
materia de salud.

NuUmero de disposiciones: 25.

2.  Elaborar y tramitar Convenios de Colaboracion
con otras Instituciones.

NUmero de convenios: 17.

3.  ASESORAMIENTO Y SUPERVISION JURIDICA

1. Control, asesoramiento juridico y supervision del
procedimiento administrativo de expedientes
tramitados por el Departamento.

1. Nimero de informes y dictamenes escritos: 195
2. Elaboracion de Resoluciones: 92.
3. Elaboracién de Ordenes: 275.

4. Coordinacién y seguimiento de los Recursos
Contenciosos Administrativos: 12.

5. Ejecucion y analisis de sentencias: 75.
6. Supervision y seguimiento de los temas
remitidos al BOPV: 166.

4. COORDINACION Y COLABORACION CON
OTROS DEPARTAMENTOS, INSTITUCIONES U
ORGANOS COLEGIADOS

1. Reuniones de coordinacion: 60
2. Estudio y preparacion temas a tratar en el Consejo
de Gobierno: 30.

5. COORDINACION DE LOS PRESUPUESTOS Y
REALIZACION DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS QUE
PERMITA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS ASi COMO LA EFICACIA Y
EFICIENCIA ALCANZADA

1- Elaboracion y tramitacion de la documentacion de
gestién presupuestaria.

NUumero de documentos de gestién tramitados:
10.638.

Punto de tramitacion 01: 5.753
Punto de tramitacion 31: 1.069
Punto de tramitacion 32: 1.357
Punto de tramitacion 33: 2.459
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2- Aurreratutako funtsa arrunt eta gastu-itzuleragatik
sartutako oharrak: 4.378.

3- Kontratuak lantzea eta izapidetzea.
Kontratu txikiak: 121
Obrak: 2
Hornidurak: 29
Zerbitzuak: 90
Kontratazio-espedienteak: 46
Obrak: 1
Hornidurak: 27
Zerbitzuak: 18
4- Diru-laguntzei buruzko espedienteak izapidetzea: 19.
Diru-laguntzak zuzenak: 1
Diru-laguntzak izendunak: 10
Deialdiak: 8

5- Aurrekontu-aldaketak
birbanaketak): 20.

6- 2015eko aurrekontu-proiektua egitea.

(transferentziak eta

7- Txosten ekonomikoak: 36.
8- EJIE S.A.-ri egindako kudeaketa-gomendioak: 8

9- 2013ko aurrekontuan jasotako helburuen betetze-
mailari buruzko txostena.

10- Aurrekontuaren hileroko jarraipena: 12
6. SAILEKO GIZA BALIABIDEEN POLITIKA

1.- Langile-kopurua berrantolatzeari eta
betetzeari buruzko proposamenak.

lanpostuak

Era berean, erretiroengatik, Euskara Plan berriagatik eta
abarrengatik egin beharreko aldaketak ere izapidetu dira
lanpostuen zerrendan.

1. kapituluaren jarraipena egin dugu. Horren ondorioz,
aurrekontu-sailak sortu, eta transferentzia-, baimen-,
xedapen- eta antolamendu-dokumentuak izapidetu ditugu
funtsean. Gainera, lanpostu-zerrenda aztertu dugu, eta
nominarekin alderatu, datorren ekitaldirako langile-gastuen
aurrekontua kalkulatze aldera.

Deialdiak egin, izapidetu eta ebatzi ditugu plazak lanpostu
eginkizunen sistemaren bidez betetzeko, bai eta plazak
premiazko sistemaren bidez betetzeko ere, lan-poltsaren
araudian ezarritako mekanismoari jarraiki, edo, hala
badagokio, enplegu-zerbitzu publikoen bidez betetzeko.

2.- Prestakuntza.

Prestakuntza- eta birziklatze-eskaintza koordinatu dugu,
HAEErekin batera, norbanakoen eta laneko beharren
arabera, eskabideak izapidetu ditugu eta saileko langileei
zuzendutako prestakuntzari, euskalduntzekoari,

2014

2-  Apuntes introducidos por Fondos Ordinarios
Anticipados y Reintegro de Gastos: 4.378.

3- Elaboracién y tramitacién de contratos.
Contratos Menores: 121
Obras: 2
Suministros: 29
Servicios: 90
Expedientes de Contratacion: 46
Obras: 1
Suministros: 27
Servicios: 18
4- Tramitacion expedientes subvencionales: 19.
Subvenciones directas: 1
Subvenciones nominativas: 10
Convocatorias: 8

5- Modificaciones presupuestarias (transferencias y
redistribuciones): 20.

6- Elaboracion proyecto de Presupuestos 2015.
7- Memorias econdmicas: 36.
8- Encomiendas de gestiéon con EJIE, S.A: 8.

9- Memoria de grado de cumplimiento de objetivos del
presupuesto 2013.

10- Seguimiento presupuestario mensual: 12.

6. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS DEL
DEPARTAMENTO

1.- Propuestas de dimensionamiento del personal y
provisién de puestos.

Se han tramitado las modificaciones de la relacion de
puestos de trabajo que han sido necesarias por motivo de
jubilaciones, nuevo Plan de Euskera, etc.

Se ha llevado a cabo el seguimiento del Capitulo 1, esto
ha supuesto la creacion de partidas presupuestarias,
tramitacion de documentos de transferencia, autorizacion,
disposicién y ordenacion basicamente. Ademas, se ha
revisado la plantilla comparandola con la némina, a fin de
calcular el presupuesto de los gastos de personal de cara
al siguiente ejercicio.

Se han convocado, tramitado y resuelto convocatorias de
provision de plazas por el sistema de comisiones de
servicios, asi como por el sistema de cobertura urgente
mediante el mecanismo regulado en la normativa de
bolsas de trabajo o, en su defecto, acudiendo a los
servicios publicos de empleo.

2.- Formacion.

Se ha coordinado, junto con el IVAP, la oferta formativa y
de reciclaje segun las necesidades personales y laborales,
la tramitacion de solicitudes y el pago de las facturas
correspondientes a la formacion dirigida al personal del
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hobekuntzakoari, = osasun-arloko  gaiekin  zuzenean
lotutakoari, administrazio publikoko langile guztiei
zuzendutako zeharkakoari eta zehazki informatikara

zuzendutakoari dagozkion fakturak ordaindu ditugu.

3.- Administrazio-egoerak, baimenak eta lizentziak eta
ordutegi-kudeaketa.

Funtzio Publikoko eta Lan Harremanetako zuzendaritzen
laguntzaz, mota askotako langile-espedienteak izapidetu
ditugu: erretiroak, erretiro partzialak txanda-kontratuekin,
zerbitzu aktibora itzultzearekin lotutakoak, borondatezko
eszedentziak, seme-alabak zaintzekoak, zerbitzu bereziak,
baimenak eta lizentziak.

4.- Akordio arautzailea: ordutegi-kudeaketa; jardunaldiak;
arreta sozialak; kanpo-zerbitzuak; laneko osasuna eta
arriskuen prebentzioa.

Ordutegiak kudeatu eta denborak kontrolatu ditugu, eta
mota askotako kontsultak izapidetu eta horiei buruzko
aholkuak eman ditugu lanaldi-ereduei, egutegiari eta
oporrei dagokienean.

Lan Harremanen zuzendaritzarekin lankidetzan, saileko
langileek nominak aurreratzeko eta Funts Soziala jasotzeko
egindako eskaerak erantzun eta izapidetu ditugu. Halaber,
bizitza- eta istripu-asegurua kobratzeko espedienteak
izapidetu ditugu. Gainera, telelan modalitatearen deialdia
kudeatu da, eskabideak aztertu dira, eta haiei zegozkien
balorazio-txostenak eta ebazpenak jaulki dira.

Prebentzio zerbitzuarekin harreman estua mantendu dugu
sortutako gertakariak kudeatzeko: aldi baterako ezintasuna
nominaren %2100 kobratzeko eskubidearekin, laneko
istripuak edo gaixotasunak, lanak gauzatzen laguntzen
duten baliabide-materialak behar izatea, 50 orduko
baimena ematea bigarren odol-ahaidetasunera arteko
senideak zaintzeko, larrialdietako lehen esku-hartzeko
taldeetan parte hartzeko pertsonak izendatzea eta horiei
prestakuntza ematea, etab.

5.- Bitarteko materialak eta intendentzia.

Saileko zuzendaritzekin lankidetzan jardun dugu arlo
bakoitzeko intendentzia-beharrei erantzuna emateko
(espazioa, ekipamendua, posta, material suntsigarria...)
jarduera behar bezala gauzatu ahal dadin.

6.- Erregistro Nagusia.

Osasun  Sailaren Erregistro Nagusian  jasotako
dokumentuen sarrera eta irteera guztiak izapidetu ditugu

7. INFORMATIKA ETA INFORMAZIO-SISTEMAK

1- Sailaren Informazio Sistemen Planeko Aplikazioak
mantentzea.

2014ko ekitaldian zehar, Osasun Sailaren Informazio
Sistemaren euskarri diren aplikazio guztiak mantentzen
jarraitu dugu. Guri dagokigunez, honako lan hauek egin
ditugu:

2014

departamento, formacion relativa a la euskaldunizacion y
perfeccionamiento, la relacionada directamente con
materia de salud, la transversal dirigida a toda el personal
de la Administracion Pudblica, como la dirigida
especificamente a la informatica.

3.- Situaciones administrativas, permisos y licencias,
gestion horaria.

Se ha tramitado todo tipo de expedientes de personal, con
la colaboracién de las direcciones de Funcion Publica y de
Relaciones Laborales: jubilaciones, jubilaciones parciales
con contrato relevo, reingresos al servicio activo,
excedencias voluntarias, por cuidado de hijos, servicios
especiales, permisos y licencias.

4.- Acuerdo regulador: gestion horaria; jornadas;
atenciones sociales; servicios externos; salud laboral y
prevencion de riesgos.

Se ha llevado a cabo la gestion del horario y el control de
tiempos, tramitando y asesorando todo tipo de consultas
relativas a los modelos de jornada laboral, calendario y
vacaciones.

En colaboracion con la direccién de Relaciones Laborales,
se han atendido y tramitado las solicitudes del personal de
departamento de adelantos de némina y de Fondo Social.
Asimismo, se han tramitado expedientes de cobro del
seguro de vida y accidente. Ademas, se ha gestionado la
convocatoria de la modalidad de teletrabajo, analizando
las solicitudes, emitiendo informes de valoracién y las
resoluciones correspondientes.

Se ha mantenido una estrecha relacion con el servicio de
Prevencién para gestionar las incidencias que han
surgido: incapacidad temporal con derecho al cobro del
100% de la nbmina, accidentes o enfermedades laborales,
necesidad de recursos materiales que faciliten el
desempefio de las tareas, la concesion del permiso de 50
horas para atender a familiares de hasta segundo grado,
designacion y formacion de personas para los equipos de
primera intervencién ante las emergencias, etc.

5.- Recursos materiales e intendencia.

Se ha colaborado con las diferentes direcciones del
Departamento para atender las necesidades de
intendencia de las diferentes éareas (espacio,
equipamiento, correspondencia, material fungible,...) para
el adecuado desarrollo de la actividad.

6.- Registro General.

En el Registro General del Departamento de Salud se han
tramitado todas las entradas y salidas de los documentos
recibidos.

7. INFORMATICA Y
INFORMACION

SISTEMAS DE

1- Mantenimiento de Aplicaciones del Plan de Sistemas de
Informacion del Departamento.

A lo largo del ejercicio de 2014, se ha continuado el
mantenimiento de las aplicaciones que soportan el
Sistema de Informacion del Dpto. de Salud. En nuestro
caso los trabajos realizados, han sido:
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Aurreko urteetan hasitako aplikazioak garatzea

Errezeta elektronikoa eta hedapena

EAEko Biztanleria Oinarriaren Aseguramenduaren
informazio sistema

Farmazia-produktuen Baterako Ordainketa

kontrolatzeko sistema
Elikagaien Segurtasun Kimikoa

Informazio Mikrobiologikoaren sistema

.- Erabiltzen diren aplikazioak aldatzea

Zenbait laguntza bide telematikotik izapidetzea
Osasun Antolamenduko Sistema Integratua
Profesionalen Erregistroa
Farmazia-fakturazioa

Atzerriko medikazioa

DAGak eta gripea

Kontsumorako urak

Aisialdirako kontrola

igerilekuak)

uren (hondartzak eta

Legionella

Aurreratutako borondateen erregistroa
Bezeroekiko arreta — kexak eta erreklamazioak
Txertaketen kontrola

Minbiziaren Erregistroa

Jaioberrien Erregistroa

Etengabeko Prestakuntza eta Irakaskuntza
Osasun Prestazioak

Prestazio Ortoprotesikoak kudeatzeko sistema
Biozida enpresak kontrolatzea

Bitartekotza Gida- eta Arma-baimenerako mediku-
txostenean

Aldi baterako Ezintasunaren sistema

Osasun-arloko aplikazioak Monitorizatzeko eta
Kudeatzeko plataforma

Laborategiak

Ostebako argitalpen sistemak
Irakaskuntzarako laguntzen kudeaketa
Hilotzen osasungarritasuna

Programa kontratua

Edukiak eta presentzia-ataria Interneten
HIESari buruzko informazio sistema

Kohesio Funtsaren informazio sistema — KFIS

2014

A.- Desarrollo de Aplicaciones iniciadas en el afio afios
anteriores
Receta Electrénicay despliegue
Sistema de informacion de Aseguramiento de la
Base Poblacional de la CAPV
Sistema de control del Copago farmacéutico
Seguridad Quimica de alimentos
Sistema de informacion Microbiologica
B.- Modificacion de Aplicaciones en utilizacién

Tramitacion telematica de ayudas diversas
Sistema Integrado de Ordenacién Sanitaria
Registro de profesionales

Facturacion Farmacéutica

Medicacion Extranjera

EDOS Yy Gripe

Aguas de Consumo

Control de aguas de recreo (Playas y Piscinas)
Legionela

Registro voluntades anticipadas

Atencidn al cliente — Quejas y reclamaciones
Control de Vacunaciones

Registro del Cancer

Registro de Recién nacidos

Formacion Continuada Docencia

Prestaciones Sanitarias

Sistema de gestion de prestaciones Ortoprotésicas
Control de empresas de Biocidas

Mediacion informe médico para permiso de Trafico
y Armas

Sistema de Incapacidad Temporal

Plataforma de Monitorizacion y Gestion de
aplicaciones de Sanidad

Laboratorios

Sistemas de publicaciones de Osteba
Gestion de ayudas a docencia

Sanidad mortuoria

Contrato programa

Contenidos y portal de presencia en Internet
Sistema de informacion sobre el SIDA

Sistema de Informaciéon de Fondo de Cohesiéon —
SIFCO
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C.- Proiektu berriak

Osasun Saileko tasa orokorren kudeaketa

Horiez gainera, 4 proiektu berri landu ditugu:

Farmazia tratamendura Atxikitzeko
kudeatzeko sistema

Laguntzak

Osasun Sailaren Business Intelligence estrategia
eta Aginte-Taula Integralaren elaborazioa

Desplazatuak kontrolatzeko sistema
Aseguramenduan
Osasun Produktuen Zentroen Baimenak eta
Erregistroa
2- Behar den ekipamendu informatikoaren
eskuragarritasuna
Rentingeko ekipamenduak berritzeagatik, edo

inprimagailuak, eskanerrak eta ordenagailu eramangarriak
erosteagatik, mugimendu hau izan da ekitaldi honetan:

PC berriak: 198

Eramangarriak: 7

Inprimagailuak: 9

Grab-disko gogorren hedapen baseak 44

Rentingeko gainerako gastua aurreko urteetan finkatutako
zenbatekoa da, hiru aurrekontu-ekitaldiri eragiten baitie
Rentingak.

3.- Laguntza tekniko informatikoa erabiltzaileentzat

Urtean zehar, zerbitzu honen koordinaziopean, 1.354
erabiltzaileri eman diegu laguntza teknikoa, Gobernu
Sarera atxikitako langileen edo kanpokoen artean,
Osakidetzan, farmazietan, hileta-enpresetan, udaletan eta
beste zenbait esparrutan, Informatika eta
Telekomunikazioetako Zuzendaritzaren EAZren eta EJIE,
S.A.-ren bidez.

8. SAILEAN GIZONEN ETA EMAKUMEEN
ARTEKO BERDINTASUNA BULTZATZEKO LANA
KOORDINATZEA

2014an zehar, Osasun Saileko Berdintasunerako
Administrazio Unitateak arau-xedapen guztien genero-
eragina ebaluatu du, horiek generoarekin loturarik bazuten
behintzat.

Osasun sailaren «X. Legegintzaldiko emakumeen eta
gizonen berdintasunerako Saileko Programa Dokumentua
(2014-2016)» egin zen, EAEko VI. Berdintasun Planaren
arabera; bai-eta Osasun Sailaren «2014rako emakumeen
eta gizonen berdintasunerako Programa Dokumentua» ere.
Dokumentu horren arabera gauzatu ditu sailak
berdintasunaren arloko jarduerak.

Berehala hasiko da 2014ko berdintasuneko ekintzen
Ebaluazioa, horiek gauzatzeko konpromisoa hartu baitzuen

2014

Gestion de tasas generales del Departamento de
Salud

C.- Nuevos proyectos

Aparte, se ha procedido al desarrollo de 4 proyectos
nuevos de:

Sistema de gestién de Ayudas de la Adherencia al
tratamiento farmacéutico

Estrategia de  Business Intelligence  del
Departamento de Salud y elaboracién de Cuadro
de Mando Integral

Sistema de control de

Aseguramiento

Desplazados en

Autorizacién y Registro de Centros relativos a
Productos Sanitarios

2- Disponibilidad del equipamiento informatico necesario

Por renovacién de equipos de Reinting, asi como alguna
compra en impresoras, escaneres y portatiles el
movimiento de este ejercicio ha sido:

PCs nuevos: 198

Portatiles: 7

Impresoras: 9

Base expansion grab-discos duros: 44

El resto de gasto en Reinting se trata de importe
consolidado de afios anteriores, ya que el Reinting es por
tres ejercicios presupuestarios

3- Asistencia Técnica Informatica a los usuarios

A lo largo del afio, coordinado por este Servicio se ha
realizado la asistencia técnica a 1354 usuarios tanto de
personal integrado en la Red del Gobierno, como a otros
ajenos de la red en Osakidetza, Farmacias, Funerarias,
Ayuntamientos y otros, a través del CAU de la Direccién
de Informéatica y Telecomunicaciones y de EJIE, S.A.

8. COORDINAR EL IMPULSO DE LA IGUALDAD
DE HOMBRES Y MUJERES EN EL
DEPARTAMENTO

Durante el afio 2014, desde la Unidad Administrativa para
la Igualdad del Departamento de Salud, se ha llevado a
cabo la evaluacién de impacto de género de la totalidad de
las disposiciones normativas, siempre que han sido
pertinentes al género.

Se elabor6 el “Documento Programatico Departamental
para la igualdad de mujeres y hombres X Legislatura
(2014 — 2016) del Departamento de Salud”, conforme al VI
Plan de igualdad de la CAPV, asi como el “Documento
Programa para la igualdad de mujeres y hombres 2014"
del Departamento de Salud. Dicho documento ha guiado
las actuaciones en materia de igualdad del Departamento.

En breve, comenzard la Evaluacion de las acciones de
igualdad del afio 2014, con las que se comprometi6é cada
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Saileko zuzendaritza bakoitzak. Urtea amaitu ostean
gauzatzen da ebaluazio hori.

lazko urtean, Osasun Saileko Araubide Juridiko,
Ekonomiko eta Zerbitzu Orokorretako zuzendaritzak
ekimen hauen zabalkundea egin zuen: HAEEren
berdintasunari buruzko ikastaroak; Emakundek
gizonezkoentzat antolatutako «Gizonduz» ikastaroak;

Osasun Eskola Nazionalaren espezializazio ikastaroak eta
Saileko langileentzat interesekoak ziren berdintasunari
buruzko hainbat jardunaldi. Gogoan izan ziren data
garrantzitsuak, hala nola, martxoaren 8a eta azaroaren
25a; Emakundek horretarako prestatutako mezuak igorri
genituen e-mailez.

2014

direccion del Departamento. La citada evaluacion se
realiza a afio vencido.

Durante el pasado afo, desde la direccion de Régimen
Juridico, Econdmico y Servicios Generales del
Departamento de Salud, se hizo difusion de los cursos del
IVAP sobre igualdad, de los cursos “Gizonduz”
organizados por Emakunde para hombres, de los cursos
de especializacién de la Escuela Nacional de Sanidad y de
diferentes jornadas sobre igualdad, de interés para el
personal del Departamento. Se recordaron fechas
significativas como el 8 de marzo y el 25 de noviembre,
reenviando por e-mail los mensajes elaborados por
Emakunde a tal efecto.
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PROGRAMA

4112 OSASUN FINANTZAKETA ETA
KONTRATAZIOA

ARDURADUNA
08 OSASUNA

OSASUN ASEGURAMENDUAREN ETA
KONTRATAZIOAREN ZUZENDARITZA

HELBURUA

1. ASEGURAMENDU PUBLIKOAREN EREMUKO
ESTRATEGIA INPLEMENTATZEA

2. OSASUN ZERBITZUEN URTEKO
ESTRATEGIAREN DEFINIZIOA: URTEKO
KONTRATAZIO PLANA 2014

3.  INSPEKZIO MEDIKUAREN FUNTZIOEN

HOBEKUNTZA ETA GARAPENAREKIN JARRAITZEA

4. HERRITARRAK AHALDUNTZEKO ESTRATEGIA
INTEGRATUA GARATZEKO AURRERA EGITEA

BETETZE MAILA

1. ASEGURAMENDU PUBLIKOAREN EREMUKO
ESTRATEGIA INPLEMENTATZEA

Amaitu da OSABIDE eta SIABP aplikazioen integrazio
funtzionala; 2015erako aurrekontuan sartu da integrazio
teknologikoa.

Burutu da indarrean dagoen estatuko eta autonomietako
arautegira osasun aseguramendu publikoa egokitzeko
prozesua eta Aseguramendu eta Kontratazioko
Zuzendaritzaren bi Jarraibide jaulki dira. EAEko
Aseguramenduaren behin betiko eskuliburuaren idazketa
ere amaitu da, zabaldu da eta hainbat prestakuntza saio
egin dira Osakidetzako Arreta eta Onarpeneko langileekin
eskuliburuaren erabilpenari buruz.

Osatu da Osasun Txartel Indibidual (OTI) berriaren
diseinua eta, 2014an, 208.782 OTI jaulki dira; horietatik
107.502 txartel eredu berrikoak dira.

2. OSASUN ZERBITZUEN URTEKO
ESTRATEGIAREN DEFINIZIOA: URTEKO
KONTRATAZIO PLANA 2014

Elaboratu dira 2014ko kontrataziorako jarraibide

estrategikoak eta 2014-16 aldirako Osasun-kontratazioko
Jarraibideak dokumentua argitaratu da.

Kontratazio eta aurrekontu-aurreikuspeneko planak

2014

PROGRAMA

4112 FINANCIACION Y CONTRATACION
SANITARIA

RESPONSABLE
08 SALUD

DIRECCION DE ASEGURAMIENTO Y
CONTRATACION SANITARIA

OBJETIVO

1 IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA EN EL
AMBITO DEL ASEGURAMIENTO PUBLICO

2. DEFINICION DE LA ESTRATEGIA ANUAL DE
COMPRA DE SERVICIOS SANITARIOS: PLAN DE
CONTRATACION ANUAL 2014

3. CONTINUAR CON EL DESARROLLO Y MEJORA
DE LAS FUNCIONES DE INSPECCION MEDICA

4. AVANZAR EN EL DESARROLLO DE LA
ESTRATEGIA INTEGRADA DE EMPODERAMIENTO
DE LA CIUDADANIA

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1 IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA EN
EL AMBITO DEL ASEGURAMIENTO PUBLICO

Se ha finalizado la integracion funcional de los aplicativos
OSABIDE y SIABP, quedando presupuestado para el
2015 la integracion tecnologica.

Se ha culminado la adaptacion a la vigente normativa
estatal y autonémica del aseguramiento sanitario publico
y se han emitido dos Instrucciones de la Direccion de
Aseguramiento y Contratacion en este sentido. También
se ha culminado la redaccién del manual definitivo de
Aseguramiento en la CAE, se ha difundido y se han
realizado multiples sesiones formativas al personal de las
AACC y Admisiones de Osakidetza sobre la utilizacién del
manual.

Se ha culminado el disefio de la nueva Tarjeta Individual
Sanitaria (TIS) y, en el afio 2014, se han emitido 208.782
TISes, de las que 107.502 son ya del nuevo modelo.

2. DEFINICION DE LA ESTRATEGIA ANUAL DE
COMPRA DE SERVICIOS SANITARIOS: PLAN DE
CONTRATACION ANUAL 2014

Se han elaborado las directrices estratégicas para la
contratacién 2014 con la publicacion del documento de
Directrices de Contratacion Sanitaria 2014-16.

Se han elaborado los planes de contratacion y escenario
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elaboratu dira: programa kontratua eta itunak

finantzaketa-premien estimazioarekin, 2014ko
ekitaldiaren itxierako aurreikuspenekin.

Burutu dira  kontratatutako jarduera ebaluatzeko
eskuliburuak («2014ko ebaluazio-eskuliburua»
dokumentua).

Zerbitzuak bateratzea eta hitzartzea 3 lurraldeetan.
Lurraldez gaindiko eremuko Dialisiaren ituna errebisatu
da.

2014ko kontratazioa itxi da.

Arrakastaz egin da 2014ko kontratazioaren ebaluazioa:
kalitate adierazleak. 2014ko kontratazioa ebaluatzen
duen txostena eginda.

3.  INSPEKZIO
HOBEKUNTZA ETA
JARRAITZEA

MEDIKUAREN FUNTZIOEN
GARAPENAREKIN

Laguntza-sistema publikotik kanpoko osasun-prestazioak
jasotzeko kontrola: zentro pribatuetan osasun-laguntza
jasotzeagatiko aurretiazko baimen-espedienteen
ebazpena, laguntza-aginduak eta gastu-itzultzeak.

1. Bideratutako eta ebatzitako aurretiko baimen-
espedienteen kopurua (%2100).

2. Bideratutako eta ebatzitako gastu-itzultzeen
espedienteen kopurua (%2100).

Ezarritako epearen barruan ebatzitako espedienteen
ehunekoa (%100).

Aldi baterako ezintasuna (ABE) hobeto kudeatzea.

1.  ABEri buruzko informazioa hobetzea: GSINekin,
Osakidetzarekin eta Sailarekin modu koordinatuan
aritzea, ABEen gaixo-agirien eta senda-agirien
igorpenetan  hutsegiteak murrizteko. Hutsegiteen
murrizketa (%65).

2. Eragile guztien koordinazioaren bidez,
absentismo-mailak hobetzea. Absentismoa puntu erdi
batean murriztea.

3. Osasun-arloko profesionalak prestatzea ABEri
buruz gehiago  jakin dezaten eta ABE
eraginkortasunez  kudea dezaten. Prestakuntza
ikastaroak egin dira hiru Lurraldeetan.

Osakidetzako  ondare-erantzukizuneko  espedienteak
optimizatzea: bi hilabeteko epean, egin beharreko aditu-
txostenak egitea.

Epe horretan egindako ondare-erantzukizuneko aditu-
txostenak: (%85)

4.  HERRITARRAK
ESTRATEGIA INTEGRATUA
AURRERA EGITEA

AHALDUNTZEKO
GARATZEKO

Herritarren eskubideen eta betebeharren gaur egungo
katalogoa garatzeko aurrera egitea. Eskubide eta
betebeharren adierazpena onestea. 2015eko urtarrilaren
20an onartu zen adierazpena, Gobernu Akordioaren

2014

presupuestario: contrato programa y conciertos con la
estimacion de las necesidades de financiacion segun las
previsiones de cierre del 2014 .

Se han elaboracién de los manuales de evaluacién de la
actividad contratada (Documento “Manual de evaluacion
2014").

Armonizacién concertacion de servicios en los 3
territorios. Se ha revisado el concierto de la Didlisis de
ambito supra-territorial.

Se ha cerrado la contratacién 2014.

Se ha realizado con éxito la evaluacion de la contratacion
2014: indicadores de calidad. Informe de evaluacién de la
contratacion 2014 realizado.

3. CONTINUAR CON EL DESARROLLO Y
MEJORA DE LAS FUNCIONES DE INSPECCION
MEDICA

Control de acceso a prestaciones sanitarias fuera del
dispositivo asistencial publico: resolucion de expedientes
de autorizaciones previas, 6rdenes de asistencia y
reintegros de gastos por dispensacion de asistencia
sanitaria en centros derivados.

1. Numero de expedientes de autorizaciones
previas tramitados y resueltos (100%).

2.  Numero de expedientes de reintegros de gastos
tramitados y resueltos (100%).

Porcentaje de expedientes resueltos dentro del plazo
establecido (100%).

Optimizacion de la gestion de la incapacidad temporal.

1. Mejora de la informacién de IT: coordinacion con
el INSS, Osakidetza y Departamento para reducir
errores en el envio de partes de altas y bajas de IT.
Reduccion de errores (65%).

2. Mejora de los niveles de absentismo a través de
la coordinacion de todos los agentes. Reduccion del
absentismo en medio punto.

3.  Contribucién a la formacién de los profesionales
sanitarios en el conocimiento y gestion eficiente de la
IT. Cursos de formacion realizados en los tres
Territorios.

Optimizacion de los expedientes de responsabilidad
patrimonial de Osakidetza: realizar los correspondientes
informes periciales dentro del plazo de dos meses.

Nimero de informes periciales de responsabilidad
patrimonial realizados en dicho plazo (85%).

4. AVANZAR EN EL DESARROLLO DE LA
ESTRATEGIA INTEGRADA DE EMPODERAMIENTO
DE LA CIUDADANIA

Avanzar en el desarrollo del actual catdlogo de derechos
y deberes ciudadanos. Aprobacién de declaracién de
derechos y deberes. Declaracion aprobada en Acuerdo
de Gobierno de 20 de enero 2015.
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Osasun Sailari zuzendutako kexak eta erreklamazioak
kudeatzen jarraitzea. Erantzundako eta itxitako
espedienteen kopurua / jasotako espedienteen kopurua:
(%96)

Gaixoek aurkezten dituzten kexei, salaketei eta
erreklamazioei erantzuteko prozesua hobetzea.
Lantaldean parte hartu da kexa eta erreklamazioen
sistema hobetzeko. Oraindik abian da.

Erakundeen arteko koordinazioa, herritarren eskubideen,
betebeharren eta partaidetzaren arloan. Sailen arteko
planetan eta programetan parte hartu da: Gizarteratze
Aktiborako Plana; ljito Herriaren Integrazio plana;
Transexualitate Legea; Osasuna Politika guztietan;
Immigrazio foroa.

Aurretiazko Borondateen Erregistroa garatzen jarraitzea.

1. Aplikazio informatikoa hobetzea eta zabaltzea.
Lurralde Ordezkaritzei aplikaziora sartzeko bidea
eman zaie.

2. Aurretiazko Borondateen Erregistroaren
erabilera eta betetze-maila ebaluatzeko txostena.
Oraindik egiteke.

3.  Aurretiazko borondateen dokumentuak
izapidetzeko eskaerak kudeatzea (%6100).

4.  Aurretiazko Borondateen Erregistroaren
arduradunaren bitartez eman nahi diren aurretiazko
borondateen dokumentuak formalizatzea (%2100).

5. lzapideak eta epeak betetzea, indarrean dagoen
araudiak ezarritakoari jarraituz, aurretiazko
borondateen dokumentuak emateko, inskribatzeko,
zuzentzeko, aldatzeko eta baliogabetzeko (%6100)

6. Hala eskatzen duten mediku guztiei aurretiazko
borondateen dokumentuaren edukia ematea,
indarreko araudiak ezarritako baldintzak betez
(%2100).

7. Herritarrei informazioa ematen jarraitzea,
aurretiazko borondateen eta aurretiazko jarraibideen
gainean. Zenbait hitzaldi eman dira elkargo
profesionalen egoitzetan, mediku egoiliarren
prestakuntzan eta hainbat jakinarazpen eman dira
prentsara.

2014

Continuar gestionando las quejas y reclamaciones
dirigidas al Departamento de Salud. Numero de
expedientes contestados y cerrados/nimero de
expedientes recibidos: (96%)

Mejorar el proceso de atencién a quejas, denuncias y
reclamaciones de los pacientes. Se ha participado en
grupo de trabajo para la mejora del sistema de quejas y
reclamaciones. Todavia en funcionamiento.

Coordinacion institucional en materia de derechos y
deberes y de participacion ciudadana. Se ha participado
en planes y programas interdepartamentales: Plan de
Inclusién Activa; Plan de Integracién del Pueblo Gitano;
Ley de Transexualidad; Salud en todas las Politicas; Foro
de Inmigracion.

Continuar con el desarrollo del Registro de Voluntades
Anticipadas.

1. Ampliacién y mejora de la aplicacion informatica.
Se ha dado acceso al aplicativo a las Delegaciones
Territoriales.

2. Informe de evaluacion del uso/cumplimiento del
Registro de Voluntades Anticipadas. Pendiente de
realizar.

3. Gestion de las solicitudes de tramitacién de
documentos de voluntades anticipadas (100%).

4. Formalizacién de los documentos de voluntades
anticipadas que deseen ser otorgados a través del
encargado del Registro de Voluntades Anticipadas
(100%).

5.  Cumplimiento de los plazos vy tramites
necesarios para el otorgamiento, inscripcion,
subsanacién, modificacion y revocacion de los
documentos de voluntades anticipadas de acuerdo a
la normativa vigente (100%).

6. Facilitar al personal médico que lo solicite, de
acuerdo a los requisitos que establece la normativa
vigente, el contenido del documento de voluntades
anticipadas (100%).

7. Continuar informando a la ciudadania en relacion
a las voluntades anticipadas e instrucciones previas.
Se han realizado varias charlas en sede de colegios
profesionales, en formacion de médicos residentes y
varios comunicados de prensa.

10
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PROGRAMA
4113 OSASUN PUBLIKOA

ARDURADUNA
08 OSASUNA

OSASUN PUBLIKOKO ETA
MENDEKOTASUNETAKO ZUZENDARITZA

HELBURUA

1. 2013-2020 OSASUN-PLANEKO HELBURUAK
ETA EKINTZAK GAUZATZEA

2. OSASUNA POLITIKA GUZTIETAN SUSTATZEA

3. OSASUNA INGURUMEN-FAKTORE
KALTEGARRIETATIK BABESTEA

4. ELIKAGAIEN SEGURTASUNA ETA
KONTROLEKO PROGRAMAK HOBETZEA,

NUTRIZIOA BARNE DELARIK

5.  GAIXOTASUN INFEKZIOSOEN ZAINTZA
EPIDEMIOLOGIKORAKO PLANAK HOBETZEA

6. PAZIENTE KRONIKOEI LAGUNTZEA. BIZI-
KALITATEA HOBETZEA

7. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO
TABAKISMOAREN IRAUNKORTASUNA MURRIZTEA.
“TABAKO-KERIK GABEKO EUSKADI” PROIEKTUA

8. EMAKUMEEN AURKAKO INDARKERIAREN
ARLOAN ZAINTZA-EKINTZAK ETA PRESTAKUNTZA
BULTZATZEA

9. OSASUN PUBLIKOKO LABORATEGIAREN
ZERBITZU-ZORROA ETA BESTE PRESTAZIO
BATZUK EGOKITU ETA OPTIMIZATZEA

10. OSASUN PUBLIKOARI BURUZKO ARAUAK
GARATZEA

11. EKITATEA ETA ARDURA. TRATAMENDU
FARMAKOLOGIKOEI ATXIKITZEA

BETETZE MAILA

1. 2013-2020 OSASUN-PLANEKO HELBURUAK
ETA EKINTZAK GAUZATZEA

1. Plana zuzentzeko eta koordinatzeko egiturak
sortzea eta abiaraztea
Batzorde Zuzendaria.

2014-09-4an bildu zen Lehendakaria batzordeburu
zela. Erabakiak:

PROGRAMA
4113 SALUD PUBLICA

RESPONSABLE
08 SALUD

DIRECCION DE SALUD PUBLICA Y ADICCIONES

OBJETIVO

1. EJECUTAR LOS OBJETIVOS Y ACCIONES DEL
PLAN DE SALUD 2013-2020

2. PROMOVER LA SALUD EN TODAS LAS
POLITICAS

3. PROTEGER LA SALUD FRENTE A FACTORES
AMBIENTALES ADVERSOS

4. MEJORAR LA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
LOS PROGRAMAS DE CONTROL, INCLUYENDO LA
NUTRICION

5. MEJORAR LOS PLANES DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA DE ENFERMEDADES
INFECCIOSAS

6. APOYAR A PACIENTES CRONICOS. MEJORA
DE LA CALIDAD DE VIDA

7. REDUCIR LA PREVALENCIA DEL TABAQUISMO
EN EUSKADI. PROYECTO “EUSKADI LIBRE DE
HUMO DE TABACO”

8. IMPULSAR LAS ACCIONES DE VIGILANCIA Y
FORMACION EN VIOLENCIA GENERO

9. ADECUAR Y OPTIMIZAR LA CARTERA DE
SERVICIOS Y OTRAS PRESTACIONES DEL
LABORATORIO DE SALUD PUBLICA

10. DESARROLLO NORMATIVO DE SALUD PUBLICA

11. EQUIDAD Y RESPONSABILIDAD. ADHERENCIA
A TRATAMIENTOS FARMACOLOGICOS

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. EJECUTAR LOS OBJETIVOS Y ACCIONES DEL
PLAN DE SALUD 2013-2020

Creacion y puesta en marcha de las estructuras

de direccion y coordinacion del Plan.

Comision Directora.

Reunida el 4-09-2014 bajo la presidencia del
Lehendakari. Acuerdos:

11
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Osasunaren Lentearen Azterketa (OLA) egitea

Eusko Jaurlaritzako 8 plan estrategikotan eta
sailetakoetan.

Politika Guztietarako Osasunaren (PGO) Batzorde
Teknikoaren bitartez Osasun Planeko ekintza
guztien jarraipena egitea.

PGOko Batzorde Teknikoak ekintzen emaitzen
urteko txostena egitea.

Ondorengo  adierazleen  bilakaeraren  urteko
txostena egitea: Osasunaren Euskal Behatokia.

Politika Guztietarako Osasunaren Batzorde Teknikoa
2014-06-27ko bilera. Erabakiak:

Jaurlaritzaren plan guztietatik, plan estrategikoak
eta sailetakoak hautatzea osasun ikuspegiaren
analisia egiteko.

Osasunaren lentearen azterketa aplikatzea 2014-
2016ko Enplegu Planari eta Ingurumenaren IV.
Esparru Programari.

2. Osasun Plana aurkeztea eta zabaltzea.

Osasun Ordezkaritzak, Osakidetza: Osasun-erakunde
integratuak eta osasun-eskualdeak.

Osakidetzako zuzendaritzako kideak + Saila 2014-
02-27.

Bilboko Mediku Zientzien Akademia 2014/03/12.

Arabako Sendagileen Elkargo Ofiziala.

Gipuzkoako Sendagileen Elkargo Ofiziala.
Foru-aldundiak, Udalak eta EUDEL.

Hirugarren sektoreko erakundeak.

Immigrazio Foroko Osasun Batzordea, Bilbo
2014/02/26.
Hirugarren  Sektoreko  Erakundeen  Batzorde

Estrategikoa 2014-11-18.
Euskadiko Sanitate Kontseilua, 2014-12-11.

3. Planen bultzada eta segimendua eta Osasun Planeko
ekintza bereziak.

4. Osasun Planaren 2014ko Ebaluazioa.

2.  OSASUNA POLITIKA GUZTIETAN SUSTATZEA

1. Osasuna politika guztietan estrategia hedatzea toki-
mailan.

2014ko apirilean argitaratutako gida:

«Osasuna  eta hiri-garapen  jasangarria
koadernoa» gida praktiko bat da tokiko hiri-
ekimenek osasunean duten eragina aztertzeko.

Gidaren erabilpena sustatzea.

Jardunaldi teknikoa 2014ko apirilaren 8an: «Udalerri

2014

Realizar el analisis de la Lente de la Salud (ALS) a
8 planes estratégicos y Departamentales del
Gobierno Vasco.

A través del Comité Técnico de Salud en Todas las
Politicas (SeTP) realizar el seguimiento de las
acciones del Plan de Salud.

Elaborar el informe anual de resultados de las
acciones por el Comité Técnico de SeTP.

Realizar el informe anual de evolucion de los
indicadores: Observatorio Vasco de Salud.

Comité Técnico de Salud en todas las Politicas.
Reunido el 27-06-2014. Acuerdos:

Seleccion de los planes estratégicos vy
departamentales, del total de planes del Gobierno,
para realizar el analisis de la lente de la salud.

Aplicacion del analisis de la lente de la salud al Plan
de Empleo 2014-2016 y al IV Programa Marco
Ambiental.

2. Presentacion y divulgacion del Plan de Salud.

Delegaciones de Salud, Osakidetza: OSls y Comarcas
Sanitarias.

Directivos Osakidetza + Departamento 2014-02-27.
Academia Ciencias Médicas Bilbao 2014-03-12.
Colegio Oficial de Médicos Araba.

Colegio Oficial de Médicos Gipuzkoa.

Diputaciones Forales, Ayuntamientos y Eudel.
Entidades del tercer sector.

Comisién de Salud del Foro de Inmigracion, Bilbao
2014-02-26.

Comité Estratégico de Organizaciones del Tercer
Sector 18-11-2014.

Consejo de Sanidad de Euskadi 11-12-2014.

3. Impulso y seguimiento de los Planes y actuaciones
singulares incluidas en el Plan de Salud.

4, Evaluacion 2014 del Plan de Salud.

2. PROMOVER LA SALUD EN TODAS LAS
POLITICAS

1. Difundir la estrategia de Salud en Todas las politicas a
nivel local.

Guia publicada en abril de 2014:

“Cuaderno de Salud y desarrollo urbano
sostenible ", es una guia practica para el analisis
del efecto en salud de iniciativas urbanas
locales.

Fomentar el uso de la guia.

Jornada técnica el 8 de abril de 2014: “Municipios
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osasungarriak, udalerri jasangarriak. Osasuna eta
hiri-garapen jasangarria».

Osasun arloko profesionalei, Udaletako
teknikariei eta hirigintza-arkitektoei zuzendua.

2. Eremu lokalean egoneko bizitzaren murrizketa eta
jarduera fisikoa sustatzea. Udalerri aktiboak.

Eremu lokalean egoneko bizitzaren murrizketa eta
ariketa fisikoa (af) sustatzeko Udalerri Aktiboen
tailerrak.

4 tailer (2 Gipuzkoan, 1 Bizkaian eta 1 Araban).

Tailer hauek diziplina anitzekoak dira eta osasun,
kirol, udal eta hezkuntza esparruetako profesionalak
prestatzea dute xede.

Ariketa fisikoa sustatzeko tokiko proiektuak diruz
laguntzea:

Finantzatutako toki-erakundeak: 94
Finantzatutako proiektuak: 99
3. Elikadura osasungarria sustatzea.
«Elikadura osasungarriko platera» hedatzea.
2014ko egutegia: 44.000 ale.

Jasota dago, orobat, Haurren Osasun Gidetan eta
zahartze aktibo eta osasungarrirako Gidan.

4. Portaera osasungarrien gaineko informazioa hedatzea.
Haurrei eta nerabeei laguntzeko materiala:

Pediatriako kontsultara datozen familien artean
portaera osasungarriak sustatzeko zereginean ari
diren osasun arloko profesionalei laguntzeko
xedearekin. Honako hauek argitaratu dira:

Haurren osasunerako 4 gida jaso dira «Osasuna
aukeran, zuk, zeuk» bilduman

LEHEN HILABETEAK: 30.000 ale
LEHEN URTEA: 30.000 ale
ESKOLAURREA: 30.000 ale
ESKOLAKO ADINA: 30.000 ale
Haurraren osasun-txartela: 22.000 ale

Haurdunaldirako, erditzerako eta erdiberri-arorako

laguntza-materiala:
Erditze normala artatzeko gida: 22.000 ale.
Ama izango zara gida: 17.000 ale.

Haurdun dagoen emakumearen txartela: 44.000
ale.

Adineko pertsonen laguntzarako materiala:

Zahartze aktiboa eta osasungarria izateko gida:
60.000 ale.

2014

Saludables, Municipios Sostenibles.
Desarrollo Urbano Sostenible”.

Salud vy

Dirigida a profesionales de la salud, personal
técnico de Ayuntamientos y arquitectos
urbanistas.

2. Promover la actividad fisica y la reduccion del
sedentarismo en el &mbito local. Municipios activos.

Talleres de Municipios Activos para la promocién de
la actividad fisica (af) y reduccién del sedentarismo
en el &mbito local.

4 talleres (2 Gipuzkoa, 1 Bizkaia 'y 1 Alava).

Estos talleres tienen un caracter multidisciplinar
y estan dirigidos a formar a profesionales de los
ambitos sanitario, deportivo, local y educativo.

Subvencionar proyectos locales para la promocion
de la actividad fisica:

Entidades locales financiadas: 94
Proyectos financiados: 99
3. Promocionar la alimentacion saludable.
Difusion del “Plato de alimentacion saludable”.
Calendario 2014: 44.000 unidades.

También incluido en las Guias de Salud Infantil y en
la Guia para el envejecimiento activo y saludable.

4. Difundir informacién sobre conductas saludables.
Material de apoyo a infancia y adolescencia:

Con el objetivo de apoyar a los/las profesionales de
la salud en su labor de promocionar conductas
saludables entre las familias que acuden a consulta
de pediatria. Se han editado:

4 guias de salud infantil recogidas en la
coleccién “Elige salud, tu ganas”

PRIMEROS MESES: 30.000 ejemplares
PRIMER ANO: 30.000 ejemplares
PREESCOLARES: 30.000 ejemplares
EDAD ESCOLAR: 30.000 ejemplares
Cartilla salud Infantil: 22.000 ejemplares

Material de apoyo para embarazo, parto y puerperio:

Guia de Atencién al 22.000

ejemplares.

parto normal:

Guia Vas a ser madre: 17.000 ejemplares.
Cartilla de la embarazada: 44.000 ejemplares.
Material de apoyo a las personas mayores:

Guia para el envejecimiento activo y saludable:
60.000 ejemplares.
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3. OSASUNA INGURUMEN-FAKTORE
KALTEGARRIETATIK BABESTEA

1. Uren, airearen eta beste ingurumen-faktore batzuen
kalitatearen osasun-zaintza.

2. Ingurumenean eta osasunean eragina duten jardueren
osasun-zaintza.

3. REACH eta CLP Erregelamenduak aplikatzeko,
kontrolatzeko eta zaintzeko ekintza-plana.

Zaintza eta kontrol jarduerak (auditoriak, ikuskaritzak,
analisien kontrolak) urteko programetan
aurreikusitakoaren arabera burutu dira (Kontsumitzeko
urak, Hondartzak, Igerilekuak, Legionella, Produktu
Kimikoak, Hondakin Sanitarioak).

4. Teknika hobetzeko ikastaroak, egindako azterlanak eta
berrikuntza-jarduerak ingurumen-osasuneko programetan.

Prestakuntza jarduerak egin dira produktu kimikoak
kontrolatzeko eguneratze teknikoaren arloan.

Osasun Inpaktuaren Ebaluaziorako metodologiaren

aplikazioan lan egin da, Ingurumen Ebaluazio
Estrategikoaren pean dauden espedienteak
izapidetzearen  barruan: planei eta programei

osasunaren lentea aplikatzea.

Haurtzaroari eta Ingurumenari (INMA proiektua)
buruzko azterlanak egiten jarraitzen dugu.

5. Informazio-sistemak kudeatzeko tresnak egokitu eta
hobetzea ingurumen-osasuneko programetan.

Jarri dira abian «prozedurak normalizatzeko» zereginak
ingurumen  osasuneko lau programatan; baita
etorkizuneko lan-ildo berriak garatzeko orientazioak
markatzeko ere.

Ekoizpen eta garapeneko aplikazioen hobekuntzarako

lanek ere jarraitzen dute (EKUIS, legionella,
igerilekuak...).
6. Arauak eguneratzea (hondakin sanitarioak,
igerilekuak...).

Hondakin sanitarioen kudeaketa planei dagokienez,
oraingo araudia eguneratzeko autonomia erkidego
mailako dekretu berri bat izapidetzen amaitu da eta
oinarriak  ezarri  dira  administrazio  izapideak
sinplifikatzeko. Gobernu Kontseiluak onetsi zain geratu
da.

Erabilera  kolektiboko igerilekuetarako autonomia
erkidego mailako araudia eguneratzeko proposamen
bat prestatu da.

7. lkuskapenak, jarraipena eta kontrol analitikoak
kontsumorako uretan, hondartzetan, igerilekuetan, airean,

legionella arriskua dagoen instalazioetan, produktu
kimikoetan.
8. Espedienteak izapidetzea: sailkatutako jarduerak,

2014

3. PROTEGER LA SALUD FRENTE A FACTORES
AMBIENTALES ADVERSOS

1. Vigilancia sanitaria de la calidad de las aguas, el aire y
otros factores ambientales.

2 .Vigilancia sanitaria de actividades con repercusion en el
medio ambiente y la salud.

3. Plan de accion para la aplicacién, control y vigilancia de
los Reglamentos REACH y CLP.

Las actuaciones de vigilancia y control (auditorias,
inspecciones, controles analiticos) se han llevado a
cabo segun lo previsto los diferentes programas
anuales previstos (Aguas de consumo, Playas,
Piscinas, Legionela, Productos Quimicos, Residuos
Sanitarios).

4. Cursos de perfeccionamiento técnico, estudios
realizados y actuaciones de innovacion en los programas
de sanidad ambiental.

Se han realizado acciones formativas en materia de
actualizacion técnica para el control de productos
guimicos.

Se ha trabajado en la aplicacion de la metodologia de
Evaluacion de Impacto en la Salud dentro de la
tramitacion de expedientes sometidos a Evaluacién
Ambiental Estratégica: aplicacién de la lente de la salud
a planes y programas.

Contintan los estudios relativos a Infancia y Medio
Ambiente (proyecto INMA).

5. Adecuacién y mejora de las herramientas de gestion de
sistemas de informacién en los programas de sanidad
ambiental.

Se han iniciado las tareas de “normalizacion de
procedimientos” en cuatro programas de sanidad
ambiental, asi como para marcar las orientaciones para
un futuro desarrollo de nuevas lineas de trabajo.

Contintan los trabajos de mejora de las aplicaciones en
produccioén y desarrollo (EKUIS, legionella, piscinas...).

6. Actualizaciones normativas sanitarios,

piscinas...).

(residuos

En relacidon con los planes de gestion de residuos
sanitarios se ha finalizado la tramitacion de un nuevo
decreto autonémico para la actualizacion de la
normativa actual, sentando las bases para una
simplificacion de las tramitaciones administrativas.
Queda pendiente su aprobacién por el Consejo de
Gobierno.

Se ha preparado una propuesta para la actualizacion
de la normativa autonémica de piscinas de uso
colectivo.

7. Inspecciones, seguimiento y controles analiticos en
aguas de consumo, playas, piscinas, aire, instalaciones de
riesgo en relacion con la legionella, productos quimicos.

8. Tramitacion de expedientes de actividades clasificadas,
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hondakin sanitarioak, hilotzen osasun-alderdiak, lurralde-

antolaketa, Enpresa eta Zerbitzu Bioziden Erregistro
Ofiziala, biozida-aplikatzaileak prestatzeko ikastaroak.

Espedienteak  (jarduera
Inpaktuaren  Ebaluazioaren eraginpeko jarduerei
buruzko txostenak eta Euskadiko Lurraldearen
Antolamendurako Batzordeari buruzko txostenak,
zerbitzu bioziden enpresak Establezimendu eta Zerbitzu
Bioziden Erregistro Ofizialean erregistratzea eta
kualifikazio-ikastaroak, hondakin sanitarioen kudeaketa-
planak eta hilotzen osasun-alderdiei buruzko planak eta
abar baimentzea) jasotako eskaeren arabera izapidetu
dira.

sailkatuak, Ingurumen

Eusko Jaurlaritzako beste sail batzuekin eta foru- eta
toki-administrazioekin lankidetzan egin dugu lan
ingurumen alderdiekin lotura duten izapide eta esku-
hartze gaien inguruan (kontsumoko eta aisialdiko urak,
airearen kalitatea, legionellaren prebentzioa, produktu
kimikoekin erlazioa duten arriskuak, etab.).

4. ELIKAGAIEN SEGURTASUNA ETA
KONTROLEKO PROGRAMAK HOBETZEA,
NUTRIZIOA BARNE DELARIK

Aplikazio informatikoa kontrol ofizialerako: Y98 aplikazioa
amaitu da eta egitura guztian ezarri da erdigunean bezala
lurralde eta eskualde mailan. Gainera, aurrera egin da
Obbie erremintarekin lotutako informazio-sisteman.

Ostalaritzako Plan generikoa ezarri da eta gozogintza
sektorean antzeko Plan bat ezartzeko lanak hasi dira.

Elikaduraren kontrolean eta zaintzan aurreikusitako
helburuak bete dira, EBren eskakizunei jarraiki. Bildu eta
analizatu dira aurreikusitako elikagaien laginak.

Dietaren Erabateko azterketa egiten jarraitu da.

Egitura guztiko osasun publikoko teknikariei eta
laguntzaileei zuzendutako aurreikusitako ikastaroak eta
prestakuntzak eman dira.

5.  GAIXOTASUN INFEKZIOSOEN ZAINTZA
EPIDEMIOLOGIKORAKO PLANAK HOBETZEA

1. Zaintza epidemiologikorako protokolo berriak egokitzea.

a) Protokolo berriak prestatu eta ezarri dira Ebolari eta
gaixotasun meningokozikoari dagokienez.

b) Aurrera egin da DAGen kaptazio informatikoaren
prozesuan.

c¢) Mikrobiologiako laborategietarako sarbidea hobetzen
jarraitu da, zaintza epidemiologikoaren xedeetarako.

d) Diabetesaren azterlana amaitu eta argitaratu da
arrisku kardiobaskularra duen euskal biztanleriara
egokitutako eredu baten garapenarekin.

2014

residuos sanitarios, sanidad mortuoria, ordenacién del

territorio, Registro Oficial de Empresas y Servicios
Biocidas, cursos de formacion para aplicadores de
biocidas.

La tramitacidn de expedientes (actividades clasificadas,
informes sobre actividades sometidas a Evaluacion de
Impacto Ambiental asi como los relativos a la Comision
de Ordenacion del Territorio del Pais Vasco, inscripcién
de empresas de servicios biocidas en el Registro Oficial
de Establecimientos y Servicios Biocidas, autorizacién
de cursos de cualificacion, autorizacién de planes de
gestién de residuos sanitarios, sanidad mortuoria,...) se
ha realizado a demanda en base a las solicitudes
recibidas.

Se ha trabajado en colaboracibn con otros
departamentos del Gobierno Vasco asi como con las
Administraciones forales y locales en asuntos de
tramitaciones e intervenciones relacionadas con
aspectos ambientales (aguas de consumo y de recreo,
calidad del aire, prevencién de la legionelosis, riesgos
relacionados con productos quimicos, etc.).

4. MEJORAR LA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
LOS PROGRAMAS DE CONTROL, INCLUYENDO LA
NUTRICION

Aplicacion informatica para control oficial: Se ha terminado
la aplicacion Y98 y se ha implantado en toda la estructura
a nivel central, territorial y comarcal. Ademas se ha
avanzado en el sistema informacional asociado con la
herramienta Obbie.

Se ha implantado el Plan genérico de Hosteleria, y se han
iniciado los trabajos para implantar un Plan similar en el
sector de pasteleria.

Se han cumplido los objetivos previstos en control y
vigilancia alimentaria, siguiendo las exigencias de la UE.
Se han recogido y analizado las muestras de alimentos
previstas.

Se ha continuado el estudio de Dieta Total.

Se han realizado los cursos y formacion previstos
destinados a los técnicos y auxiliares de salud publica de
toda la estructura.

5. MEJORAR LOS PLANES DE VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA DE ENFERMEDADES
INFECCIOSAS

1. Adaptar los
epidemioldgica.

nuevos protocolos de vigilancia

a) Se han elaborado e implantado nuevos protocolos
frente al Ebola y la enfermedad meningocdcica.

b) Se ha avanzado en el proceso de captacion
informatica de la EDOs.

¢) Se ha continuado con la mejora del acceso a los
laboratorios de microbiologia para la vigilancia
epidemioldgica.

d) Se ha terminado y publicado el trabajo del estudio de
diabetes con el desarrollo de un modelo adaptado a la
poblacién vasca de riesgo cardiovascular.
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2. Txertaketa Programaren Garapena.

a) Osatu da Txertaketa Sistema Integratuko (TSI) txerto
estalduren modulua, EAE mailan.

b) Txertoen estaldura. >% 90

c) EAEko osasun arloko profesionalei zuzendutako
txertoei buruzko prestakuntza hitzaldiak eman dira.

d) Pertsona helduaren eta haurdunaren txerto-egutegi
bat elaboratu da.

3. EAEko Jaioberrien Sortzetiko Gaixotasunen Baheketa
Programa.

a) Estaldura mailak % 99an mantentzea.
b) EAEko Sortzetiko Anomalien programa kudeatu da.

c) Sortzetiko anomalien Europako EUROCAT sarean
parte hartu da.

6. PAZIENTE KRONIKOEI LAGUNTZEA. BIZI-
KALITATEA HOBETZEA

1. Paziente kronikoen elkarteen proiektuak diruz laguntzea,
beren bizi-kalitatea hobetzeko.

Finantzatutako elkarteak: 63
Finantzatutako proiektuak: 104

2. HIESaren alorrean lan egiten duten elkarteen proiektuak
diruz laguntzea.

Finantzatutako elkarteak: 16

Finantzatutako proiektuak: 33

7. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO
TABAKISMOAREN IRAUNKORTASUNA
MURRIZTEA. “TABAKO- KERIK GABEKO EUSKADI”
PROIEKTUA

1. Ketik erabat libre dauden inguruneei buruzko legea
betearaztea:

Leku publiko itxietan tabakoa kontsumitzeari buruzko
salaketak jasotzea eta izapidetzea: 122 salaketa jaso
dira.

Lurralde Historikoen arabera: Araban 41, Bizkaian
73, Gipuzkoan 8.

Arau-hauste motaren arabera: erretzea 32, erretzen
uztea 80, tabakoa saltzea 12.

Jardueren arabera: Zehapen-espediente 1 dagokion
isunarekin, 116 banakako informazio-emate, kasu
zehatzera aplikatzekoa den arautegiari buruz.

Osasun sailburuaren 2014ko martxoaren 20ko
AGINDUAren elaborazioa, zigarreta elektronikoa
Euskadiko Administrazio Orokorraren eta Erakunde
Administrazioaren osasun-zentro eta -
establezimenduetan, ikastetxeetan eta herritarrei arreta

2. Desarrollo del Programa de Vacunacion.

a) Completado el modulo de coberturas vacunales a
nivel de la CAPV del Sistema Integrado de
Vacunaciones (SIV).

b) Cobertura vacunal. >90%

¢) Se han realizado charlas de formaciéon en vacunas
dirigidas a los profesionales sanitarios de la CAPV.

d) Se ha elaborado un calendario vacunal del adulto y
de la embarazada.

3. Programa de Cribado Neonatal de enfermedades
Congénitas de la CAPV.

a) Mantenimiento de los niveles de cobertura en el
99%.

b) Se ha gestionado el programa de Anomalias
Congénitas de la CAPV (RACAV).

c) Se ha participado en la red europea EUROCAT de
anomalias congénitas.

6. APOYAR A PACIENTES CRONICOS. MEJORA
DE LA CALIDAD DE VIDA

1. Subvencionar proyectos a asociaciones de pacientes
cronicos para mejora de su calidad de vida.

Asociaciones financiadas: 63

Proyectos financiados: 104

2. Subvencionar proyectos a asociaciones que trabajan en
el campo del sida.

Asociaciones financiadas: 16
Proyectos financiados: 33
7. REDUCIR LA PREVALENCIA DEL

TABAQUISMO EN EUSKADI. PROYECTO “EUSKADI
LIBRE DE HUMO DE TABACO”

1. Hacer cumplir la ley sobre entornos completamente
libres de humo:

Recepcién y tramitacion de denuncias sobre consumo
de tabaco en lugares publicos cerrados: Se han
recibido 122 denuncias.

Por Territorios Historicos: Alava 41, Bizkaia 73;
Gipuzkoa 8.

Por tipo de infraccién: fumar 32, permitir fumar 80,
venta de tabaco 12.

Por actuaciones: 1 expediente sancionador con
imposicion de multa, 116 actuaciones informativas e
individualizadas sobre la normativa aplicable al
supuesto concreto.

Elaboracion de la ORDEN de 20 de marzo de 2014, del
Consejero de Salud, sobre el uso del cigarrillo
electrénico en los centros y establecimientos sanitarios,
centros docentes y en las dependencias destinadas a la
atencion ciudadana de la Administracion General e
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egiteko gune edo geletan erabiltzeari buruzkoa (2014ko
martxoaren 21eko EHAA, 56. zk.).

Adikzioen Lege berriaren idazketa eta onespena
Gobernu Kontseiluan.

2. Tabakoa erretzeari uzteko laguntza.

Tabakismoari buruzko tratamenduen eskaintza lehen
arretan:

Tabakoa uzteko programetan sartuta dauden
pertsonak: 4226

Taldeko tratamenduko programak: 1561

Tratamendu indibidualeko programak: 2665
«Tabako kerik gabeko Euskadi» programa.
«Bizi tabakorik gabe»: auto-laguntzarako materiala.
Gailu mugikorretarako aplikazioak:

Bizi tabakorik gabe — Android
Bizi tabakorik gabe — Iphone
3. Herritarrak tabakoaren arriskuez ohartaraztea

«Kerik gabeko gela» programa:

Parte-hartzearen emaitzak 2013 - 2014
ikasturtean:

Ikastetxeak: 138
Gelak: 518
Ikasleak: 11.550
XV. «Kerik gabeko astea»:

2014ko goiburua hau izan da: «Uzten duzun aldiro,
zu irabazle». Aste honetan zehar tabakoaren
inguruko zenbait jarduera garatu dira. Bertan parte
hartu dute Osakidetzako erakundeek, Lehen
Mailako Arretarako Unitateek, Ospitaleek, Osasun
Eskualdeek, Osasun Publikoak, Hezkuntzak,
Udalek, mediku elkargo ofizialek, erizainek,
farmazialariek, elkarteek, merkatariek nahiz
herritarrek, oro har.

Honako jarduera hauek antolatu ziren: informazio-
mahaiak, karpa komunitarioak, sentsibilizazio- eta
informazio-kanpainak, solasaldiak, tailerrak, Kerik
gabeko gelak programen sari-emateak eta
farmazietako erakusleiho lehiaketa bat, non 169
farmaziak hartu baitzuten parte.

Kerik gabeko astea maiatzaren 31n amaitu zen,
Tabakorik Gabeko Mundu Egunean.

8. EMAKUMEEN AURKAKO INDARKERIAREN
ARLOAN ZAINTZA- EKINTZAK ETA
PRESTAKUNTZA BULTZATZEA

Institucional de Euskadi.(BOPV n. 56, de 21 de marzo
de 2014).

Redaccién y aprobacion en Consejo de Gobierno de la
Nueva Ley de Adicciones.

2. Ayuda para el abandono de tabaco.

Oferta de tratamientos de tabaquismo en atencion
primaria:

Personas en programas de deshabituacion
tabaquica: 4226

Programas de tratamiento grupal: 1561
Programas de tratamiento individual: 2665
Programa “Euskadi libre de humo de tabaco”
“Vive sin tabaco”: material de autoayuda.
Aplicaciones para moviles:
Vive sin tabaco — Android

Vive sin tabaco — Iphone

3. Informar a la poblacién de los peligros del tabaco

Programa “Clases sin humo”:

Resultados participacion en el curso escolar
2013 — 2014:

Centros educativos: 138
Clases: 518
Alumnos/as: 11.550

XV “Semana sin humo”:

El lema en 2014 ha sido “Cada vez que lo dejas
itriunfas!”. A lo largo de la semana se desarrollaron
una serie de actividades en torno al tabaco en la
que han participado organizaciones de Osakidetza,
Unidades de Atencion Primaria, Hospitales,
Comarcas Sanitarias, Salud Publica, Educacion,
ayuntamientos, colegios oficiales de médicos,
enfermeria, farmacéuticos, asociaciones,
comerciantes y ciudadania en general.

Entre las actividades realizadas: mesas
informativas, carpas comunitarias, campafias de
sensibilizacion y de informacion, coloquios, talleres,
entregas de premios de los programas de Clases
sin Humo, y un concurso de escaparates de
farmacia, en el que participaron 169 farmacias.

La Semana sin Humo finaliz6 el dia 31 de mayo,
Dia Mundial sin Tabaco.

8. IMPULSAR LAS ACCIONES DE VIGILANCIA Y
FORMACION EN VIOLENCIA GENERO

3 ikastaro osasun arloko profesionalei zuzenduak, 3 cursos dirigidos a los profesionales sanitarios para la
laguntza-sarean genero-indarkeriako kasuak hautemateko. deteccion de los casos de violencia de género en la red
asistencial.

Protokolo proposamen bat elaboratu da genitalen mutilazio Se ha elaborado una propuesta de protocolo para la
kasuak hautemateko. deteccién de casos de mutilacion genital.
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9. OSASUN PUBLIKOKO LABORATEGIAREN

ZERBITZU-ZORROA ETA BESTE PRESTAZIO
BATZUK EGOKITU ETA OPTIMIZATZEA

1. Eskatutako analitika betetzea Laborategiaren analisi-
eskaintzaren arabera: Osasun Publikoaren Programak,
Zaintza epidemiologikoa eta kanpoko analitika.

Eguneratutako zerbitzu zorroa Intraneten eskuragarri.

2. Hornidurak eta erreaktiboak erosteko lehiaketa egitea.
Gastuaren hileroko segimendua.

Mantentze-kontratuak arrazionalizatzeko irizpideak eta
aplikazioa.

Barne-alderaketa ariketetan arrazionalki parte hartzeko
irizpideak eta aplikazioa.

M42 Aplikazio Informatikoa-Biltegiko modulua: proba
fasean dago. Ekoizpenera pasatzeko zain.

3. Kontrol ofizialari eta lege arloko laginei dagozkien
analitiketako kreditatze irismena mantentzea.

2014an, laborategiak kreditaturik duen analitika

jarduera guztia mantendu du.

Osasun Publikoaren eta Adikzioen Zuzendaritzaren
Programetatik eratorritako eta 2013an aurreikusitako
kreditatze irismena handitzeko eskariek aldeko
ebazpena izan dute:

Jaioberrien baheketa: 5 Sortzetiko gaixotasun berri.

Hondakinen Ikerketarako Plan Nazionala (HIPN):
Kloranfenikol uretan.

4. Analitika euskarria eskaini die ondoko hauei: Osakidetza,
terapia-zentroak, Nekazaritza Saila, Foru Aldundia, beste
Autonomia Erkiego batzuk (Madril, Aragoi, Nafarroa,
Errioxa, Asturias, Kantabria, Kanariak, Gaztela-Mantxa).

Ingurumen Sailarekin lankidetzan aritu gara Airearen
Kalitate Sarearen kudeaketa asumitzeko.

5. Osakidetzarekin lankidetza elikagaietako eta giroko
laginetatik ~ datozen bakterio- eta  birus-anduiak
ezaugarritzeko.

Argitalpenak zientzia-aldizkarietan.
Txostengileak biltzarrean eta bi bilera zientifiko.

EHUko Kimika Fakultateko ikasleen (gradu ondoko
Master proiektua) praktika tutelatuak.

Lanbide Heziketako adarreko ikasleen

praktika tutelatuak.

laborategi

Sareko ikerketa biomediko zentroetan (CIBER) parte
hartzea Ikerketa biomedikorako Institutuaren
(Biodonostia) eta CREALen bitartez.

2014

9. ADECUAR Y OPTIMIZAR LA CARTERA DE
SERVICIOS Y OTRAS PRESTACIONES DEL
LABORATORIO DE SALUD PUBLICA

1. Cumplimiento de la analitica solicitada en funcion de la
oferta analitica del Laboratorio: Programas de Salud
Publica, Vigilancia epidemiolégica y analitica externa.

Cartera de servicios actualizada disponible en Intrane.t

2. Realizacion de concurso para adquisicion de suministros
y reactivos. Seguimiento mensual del gasto.

Criterios y aplicacion para la racionalizacién de los
contratos de mantenimiento.

Criterios y aplicacion para participacién racional en
Ejercicios de Intercomparacion.

Aplicacion Informéatica M42-Médulo se almacén: se
encuentra en pruebas. Pendiente de pase a
Produccion.

3. Mantenimiento del alcance de acreditacion en analiticas
correspondientes al control oficial y muestras de indole
legal.

En el 2014 el laboratorio ha mantenido toda la actividad
analitica que tiene acreditada.

Se han resuelto favorablemente las solicitudes de
ampliacion del alcance de acreditacion previstas en
2013, derivadas de los diferente Programas de la
Direccion de Salud Publica y Adicciones:

Cribado Neonatal: 5
Congénitas.

Nuevas Enfermedades

Plan Nacional de Investigacion de Residuos (PNIR):
Cloranfenicol en agua.

4. Ha ofrecido soporte analitico a: Osakidetza, centros
terapéuticos, Departamento de Agricultura, Diputacion
Foral, otras CCAA (Madrid, Aragén, Navarra, La rioja,
Asturias, Cantabria, Canarias, Castilla la Mancha).

Se ha colaborado con el Departamento de Medio
Ambiente para asumir la gestion de la Red de Calidad
del Aire.

5. Colaboracién con Osakidetza en la caracterizacion de
cepas bacterianas y viricas procedentes de muestras
alimentarias y ambientales.

Publicaciones en revistas cientificas.
Ponentes en congreso y dos reuniones cientificas.

Practicas tuteladas de alumnos de la Facultad de
Quimica (proyecto de Master postgrado) de la UPV.

Practicas tuteladas de alumnos de Formacién

Profesional rama laboratorio .

Participacion en la red de centros de investigacion
biomédica en red (CIBER) a través del Instituto de
Investigacion biomédica (Biodonostia) y CREAL.
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10. OSASUN PUBLIKOARI
GARATZEA

BURUZKO ARAUAK

Hondakin Sanitarioen Kudeaketarako Dekretua onartzeke
dago.

11. EKITATEA ETA ARDURA. TRATAMENDU
FARMAKOLOGIKOEI ATXIKITZEA

2013ko azaroaren 23ko Agindua, 2013ko uztailaren letik
2014ko azaroaren 30era sendagaietan egindako
gastuengatik laguntzak ematea arautzen duena:

Ebazpen bakunduak:
2014/07/16ko ebazpena:
Onartzekoa: 79.422 onuradun
Zenbatekoa: 4.545.380,22 €
Ezestekoa: 4.741
2014/11/19ko ebazpena:
Ezesteko ebazpenen hutsegiteen zuzenketa:
287 onuradun

Zenbatekoa: 23.521,16 €

2014/07/16ko ebazpenean
espediente batzuetako
hutsegiteen zuzenketa:

jasotako
zenbatekoen

468 onuradun
Zenbatekoa: 21.975,34 €
2015/01/19ko ebazpena:
Onartzekoa: 6.221 onuradun
Zenbatekoa: 373.163,84 €
Ezestekoa: 1.282
Ebazpen arruntak:
2014/06/30eko ebazpena:
Onartzekoa: 34 onuradun
Zenbatekoa: 848,86 €
2014/07/14ko ebazpena:
Onartzekoa: 47 onuradun

Zenbatekoa: 1.677,47 €

2014

10. DESARROLLO
PUBLICA

NORMATIVO DE SALUD

Decreto de Gestion de Residuos Sanitarios pendiente de
aprobacion.

11. EQUIDAD Y RESPONSABILIDAD. ADHERENCIA
A TRATAMIENTOS FARMACOLOGICOS

Orden de 23 de noviembre de 2013 por la que se regula la
concesion de ayudas por gastos en medicamentos
realizados desde el 1 de julio de 2013 hasta el 30 de
noviembre de 2014:

Resoluciones simplificadas:
Resolucion de 16/07/2014:
Estimatoria: 79.422 beneficiarios
Importe: 4.545.380,22 €
Desestimatoria: 4.741

Resolucion de 19/11/2014:

Correccion errores de la resolucion
desestimatoria:

287 beneficiarios

Importe: 23.521,16 €

Correccion errores en los importes de

algunos expedientes que figuran en la
resolucién de 16/07/2014:

468 beneficiarios
Importe: 21.975,34 €

Resolucion de 19/01/2015:
Estimatoria: 6.221 beneficiarios
Importe: 373.163,84 €
Desestimatoria: 1.282

Resoluciones ordinarias:

Resolucion de 30/06/2014:
Estimatoria: 34 beneficiarios
Importe: 848,86 €

Resolucion de 14/07/2014:
Estimatoria: 47 beneficiarios
Importe: 1.677.47 €
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PROGRAMA
4114 OSASUN IKERKETA ETA PLANGINTZA

ARDURADUNA
08 OSASUNA
OSASUN SAILBURUORDETZA

HELBURUA

1. IKERKETA ETA BERRIKUNTZA
SANITARIOAREN SUSTAPENA ETA GARAPEN
ESTRATEGIKOA

2. TEKNOLOGIA SANITARIOAK
3. BIBLIOGRAFIA, LIBURUTEGIA ETA ARTXIBOA

4.  OSASUN-PLANA ETA PROGRAMA-
KONTRATUAK GARATZEKO AZTERLAN NAGUSIAK
PLANIFIKATZEA ETA KUDEATZEA

5. OSASUN-DETERMINATZAILEEI ETA OSASUN
DESBERDINTASUNEI BURUZKO  EBIDENTZIAK
HEDATZEKO PROGRAMA

6. OSASUN SAILEKO ESTATISTIKA-ORGANO
ESPEZIFIKOAREN KUDEAKETA

7. OSPITALEKO ETA OSPITALEZ KANPOKO
ESTATISTIKAK KUDEATZEA

8. ERREGISTRO ETA
INFORMAZIORAKO ZERBITZUA

9. OSASUN ARLOKO ZENTROEN, ZERBITZUEN
ETA ESTABLEZIMENDUEN BAIMENA

10. ERRADIODIAGNOSTIKOKO, MEDIKUNTZA
NUKLEARREKO ETA ERRADIOTERAPIAKO
ASISTENTZIA-UNITATEAK: BABES
ERRADIOLOGIKOA

11. PRESTAKUNTZA
ESPEZIALIZATURAEN
KUDEAKETA

12. GARAPEN PROFESIONALA SUSTATZEA

13. ETENGABEKO PRESTAKUNTZA PLANIFIKATU
ETA KUDEATZEA

OSASUN

SANITARIO
PLANIFIKAZIOA ETA

14. PRESTAKUNTZARAKO BEKAK ETA
LAGUNTZAK
15. INTERES ZIENTIFIKO SANITARIOAREN

AITORPENA

2014

PROGRAMA

4114 INVESTIGACION Y PLANIFICACION
SANITARIA

RESPONSABLE
08 SALUD
VICECONSEJERIA DE SALUD

OBJETIVO

1. FOMENTOY DESARROLLO’ESTRATEGICO DE
LA INVESTIGACION E INNOVACION SANITARIAS

2.  TECNOLOGIAS SANITARIAS
3. BIBLIOGRAFIA, BIBLIOTECA Y ARCHIVO

4. PLANIFICACION Y GESTION DE ESTUDIOS
PRIORITARIOS PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
DE SALUD Y LOS CONTRATOS-PROGRAMA

5. PROGRAMA DE DIFUSION DE LAS
EVIDENCIAS SOBRE LOS DETERMINANTES DE LA
SALUD Y LAS DESIGUALDADES EN SALUD

6. GESTION DEL ORGANO ESTADISTICO
ESPECIFICO DEL DEPARTAMENTO DE SALUD

7. GESTION DE LAS ESTADISTICAS
HOSPITALARIA Y EXTRAHOSPITALARIA

8. SERVICIO DE REGISTROS E INFORMACION
SANITARIA

9. AUTORIZACION DE CENTROS, SERVICIOS Y
ESTABLECIMIENTOS SANITARIOS

10. UNIDADES ASISTENCIALES DE
RADIODIAGNOSTICO (RD), MEDICINA NUCLEAR
(MN) Y RADIOTERAPIA (RT): PROTECCION
RADIOLOGICA

11. PLANJFICACION Y GESTION DE LA
FORMACION SANITARIA ESPECIALIZADA

12. FOMENTAR EL DESARROLLO PROFESIONAL

13. PLANIFICACION Y GESTION DE LA
FORMACION CONTINUADA

14. BECAS Y AYUDAS A FORMACION

15. RECONOCIMIENTO DE INTERES CIENTIFICO
SANITARIO
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c
BETETZE MAILA

1. IKERKETA ETA BERRIKUNTZA
SANITARIOAREN SUSTAPENA ETA GARAPEN
ESTRATEGIKOA

1. Lortu dira ikerketa eta berrikuntzako azpiegiturak
egituratzearen eta egokitzearen inguruko helburuak (5), eta
I+G+b-ko erakundeen mapa eta berorien kudeaketa
bakundu dute.

2. lkerketa eta berrikuntza jardueren laguntza-eremuan
aurreikusitako helburu gehienak iritsi edo gainditu dira,
horien artean daude:

Emandako diru-laguntza eskaerak.

I+G+b aktibitateak (Europako jardueretan edo osasun-
teknologien ebaluazioetan ahaleginak koordinatzeko
lanak, hirugarrenekin aktibitate berriak —lankidetza-
sarea oOsasun sistemaz kanpoko beste eragile
batzuekin— eta aldaketak deialdian) sustatzeko (edo
oztopoak kentzeko) jarduerak/prozesuak.

1+G+b-rekin edo haien kudeaketarekin zerikusia duten
arautegiari buruzko jarduerak (bi daude abian,
biobankuaz eta saiakuntza klinikoez).

Eremu zehatzak garatzeko (bereziki, berrikuntza,
erosketa publiko berritzailea, erizaintza, herritarren
parte-hartzea eta zahartze aktiboa eta osasungarria)
programa edo lantalde tematikoak.

Sostengatu, kudeatu edo parte hartutako
inplementazio/berrikuntza proiektuak (ez bakarrik
osasun sistema beraren barrukoak, baita enpresekin
eta beste euskal eragile batzuekin partekatuak ere:
hamarretik gora dira).

Sostengatutako
finantzatuak).

europar proiektuak (baina ez

Estatuko zein nazioarteko 1+G+b-ko sare, partzuergo,
elkarte eta plataformetan parte hartzea, ITEMAS
berrikuntza-plataformara gehitzea azpimarratuz.

Euskadiko osasun arloko I+G+b-ri buruzko hedapen

jarduerak: jardunaldiak, web orriak, hautazko
zabalkundea edo albisteak.
Hiru lankidetza |+G+b-ko adierazle estatistikoak

kudeatzeko; ebaluazio sistemekin, kalitatearekin eta
aktibitatea neurtzeko beste sistema batzuekin lotura
dutenak (zehazki, bibliometriarekin).

3. Medikuntza  Pertsonalizatuko  estrategia/ekintza
estrategikoa abian jartzeari dagokionez, helburua partzialki
lortu da, lantaldea jardunean hastea 2015erako utzi baita.

2.  TEKNOLOGIA SANITARIOAK
1. ldentifikatutako garatze bidean diren teknologien eta

teknologia zaharkituen kopuruari dagokionez, % 8,3
handitu da jarritako helburua.

2014

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. FOMENTO Y DESARROLLO ESTRATEGICO DE
LA INVESTIGACION E INNOVACION SANITARIAS

1. Se han alcanzado los objetivos en torno a la
estructuracién y adaptacion de infraestructuras de
investigacion e innovacion (5), que ha simplificado el mapa
de entidades de 1+D+i y su gestion.

2. Se han alcanzado o superado los objetivos previstos en
la mayor parte del ambito de apoyo a las actividades de
investigacion e innovacion, que incluye:

Solicitudes de ayuda concedidas.

Actuaciones/procesos incentivadores (0 de eliminacion
de barreras) de las actividades de I+D+i (referidas a
coordinacion de esfuerzos — en actuaciones europeas 0
evaluacion de tecnologias sanitarias-, nuevas
actividades con terceros (red colaborativa con otros
agentes externos al sistema sanitario, y cambios en la
convocatoria).

Actuaciones normativas relacionadas con la I1+D+i 0 su
gestién (dos en curso, sobre biobanco y ensayos
clinicos).

Programas o grupos de trabajo tematicos para el
desarrollo de areas concretas (en particular,
innovacién, compra publica innovadora, enfermeria,
participacion ciudadana, y envejecimiento activo y
saludable).

Proyectos de implementacién/innovacion apoyados,
gestionados o participados (de los que cabe sefialar no
sélo los del propio sistema sanitario, sino aquellos con
empresas y otros agentes vascos, que superan la
decena).

Proyectos europeos apoyados (si bien no financiados).

Participacion en redes, consorcios, asociaciones, Yy
plataformas de caracter estatal e internacional de [+D+i,
sefialando la incorporacion a la plataforma de
innovaciéon ITEMAS.

Actividades de difusién sobre |+D+i sanitaria vasca, via
jornadas, web, difusién selectiva o noticias.

Tres colaboraciones para la gestién de indicadores
estadisticos de |+D+i y relacionadas con sistemas de
evaluacion, calidad u otros medidores de la actividad
(concretamente bibliometria).

3. En cuanto a la puesta en marcha de la estrategia/accion
estratégica en Medicina Personalizada, el objetivo se ha
alcanzado parcialmente, puesto que el lanzamiento del
grupo de trabajo se ha pospuesto a 2015.

2.  TECNOLOGIAS SANITARIAS
1. El nimero de tecnologias emergentes y obsoletas

identificadas se han incrementado en un 8,3% respecto al
objetivo fijado.
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Jarduera motaren arabera, paneletan eta adostasun-

taldeetan parte hartu duten adituen kopurua % 10 murriztu
da.

Praktika klinikorako giden inguruko helburua ere bete da,
haurren asmari buruzko PKG elaboratu eta Dislipemiei
buruzko PKG eguneratu baita.

Osasun, Gizarte Zerbitzu eta Berdintasuneko
Ministerioarekin egindako hitzarmenaren fruitu diren
proiektuetako parte-hartzea eta EAEko Osasun Zerbitzuek
eskatutako proiektuetakoa % 35,7 handitu da ezarritako
helburuarekiko.

2. Esperientzia trukeak, ebaluazio-biltzarretara joatea,
txostenak bidaltzea eta datu-baseak eguneratzea % 38,3
murriztu dira bidaiei aplikatu zaizkien austeritate eta
zuhurtasun politikak direla medio.

3. Egin diren ikastaro, tailer eta mintegi kopurua
aurreikusitakoa baino txikiagoa izan da, baliabideak beste
aktibitate batzuetara bideratu direlako.

4. 2014an Osteba Berriak bertan behera uztea erabaki da;
haren ordez, 2015ean, beste produktu bat egingo da (agian
«Osteba News» deituko dena) formatu elektronikoan.
Erabilitako euskarri elektronikoek (mailchimp, banaketa
zerrendak, web orria eta sare sozialak) ez dute ahalbidetu
harpidedun elektronikoen kopurua handitzea; EJIEk
garatutako aplikazioak inplementatu zain gaude, baina hazi
egin da ebaluazio-txosten, berrikuspen eta PKGen
zabalkunde birtuala, guztira, 27.350 erabiltzaile
potentzialari iritsi arte (ez dira konputatzen zuzeneko
deskargak). Paper formatuak egindako zabalkundeak (570
ale) erakusten du formatu hori desagertzeko joeran
dagoela, elektronikoaren mesedetan.

5. Datu-baseetara gehitutako dokumentuen kopuruari
buruzko helburua ere gainditu da; datu-base horien artean
daude, Cochrane Lankidetza (26 txosten), Euroscan (9
txosten), Ebaluazioko Agentzien Nazioarteko Sarea-
INAHTA (26 txosten), Biblitec (17 dokumentu), Mailing (7
erregistro), Entitec (15 erregistro) eta lan sarrerak (41
eskaera).

3. BIBLIOGRAFIA, LIBURUTEGIA ETA ARTXIBOA

1. Dokumentaziora, bibliografiara eta  adierazle
biblioemetrikoetara sartzea errazteko beste erakunde
batzuekiko lankidetzei dagokienez, gainditu da jarritako
helburua hiru proiektu abian jarrita: Basurtuko UOko
liburutegiarekin, Donostia UOkoarekin eta Bibliotekak
katalogoko lan batzordeetan parte hartzearen bitartez.

Prestakuntza jardueretako helburuak ere gainditu dira:
aurrez aurreko 27 aktibitate, Power Pointeko hiru
tutoretzaren diseinua eta sei bideo.

Aldizkari zientifikoekin geneuzkan 83 harpidetzari eutsi zaie
(horien % 90etara on line sar daiteke). Gainditu da
markatutako helburua.

Liburutegitik zuzenean hornitutako artikuluei dagokienez,
lehenengo aldiz, hiru sukurtsalen baterako datuak
eskaintzen dira (1.953); 2013ko indize berarekin alderatzen

2014

Por el tipo de actividad, el nimero de expertos
participantes en paneles y grupos de consenso, se ha
reducido en un 10%.

Se ha cumplido con el objetivo relativo a GPC con la
elaboracion de la GPC sobre Asma infanti y la
actualizacion de la GPC sobre Dislipemias.

La participacion en proyectos fruto del convenio con el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, junto
a los derivados de la demanda de los Servicios Sanitarios
de la CAPV, se ha visto incrementado en un 35,7% sobre
el objetivo fijado.

2. El intercambio de experiencias, asistencia a congresos
de evaluacion, y envio de informes y actualizacién de
bases de datos se ha reducido un 38,3% como
consecuencia de la politica de austeridad y prudencia
aplicada a viajes.

3. El nimero de cursos, talleres y seminarios realizados ha
sido menor del previsto, por reorientacion de recursos
hacia otras actividades.

4. En 2014 se ha decidido dejar de elaborar Osteba
Berriak, que sera sustituido por otro producto
(probablemente denominado "Osteba News”) en formato
electrénico en 2015. Los soportes electrénicos utilizados
(mailchimp, listas de distribuciéon, pagina web y redes
sociales) no han permitido incrementar el nimero de
suscriptores electrénicos, a la espera de que EJIE
implemente las aplicaciones desarrolladas, pero se ha
incrementado la difusion virtual de Informes de evaluacion,
revisiones y GPCs con un total de 27.350 usuarios
potenciales (no se computan las descargas directas). La
difusion en formato papel (570 ejemplares) refleja la
tendencia a la eliminacién de este formato a favor del
electroénico.

5. Se ha superado el objetivo relativo al nimero de
documentos incorporados a las bases de datos, entre ellas,
Colaboracién Cochrane (26 informes), Euroscan (9
informes), la Red Internacional de Agencias de Evaluacion-
INAHTA-(26 informes), ademas de Biblitec (17
documentos), Mailing (7 registros), Entitec (15 registros) y
entradas de trabajo (41 solicitudes).

3. BIBLIOGRAFIA, BIBLIOTECA Y ARCHIVO

1. Con respecto a las colaboraciones con otras
organizaciones para facilitar el acceso a documentacion,
bibliografia e indicadores bibliométricos, se ha superado el
objetivo, con tres proyectos con las bibliotecas de HU
Basurto y HU Donostia, y la participacion en comisiones de
trabajo del catalogo Bibliotekak.

También se han superado los objetivos en actividades de
formacion, con 27 actividades presenciales, y el disefio de
tres tutoriales en Power Point y seis videos.

Se han mantenido 83 suscripciones vivas a revistas
cientificas (90% de las cuales esta accesible online),
superando el objetivo marcado.

En cuanto a articulos suministrados directamente desde la
Biblioteca, por primera vez se ofrecen datos conjuntos de
las tres sucursales (1.953); si se compara el mismo indice
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bada (zerbitzatutako artikuluak  guztira/kontratutako

aldizkari tituluak), eraginkortasuna bikoiztu egin da (23,53
batean eta 11,6 aurrekoan).

4. OSASUN-PLANA ETA PROGRAMA-
KONTRATUAK GARATZEKO AZTERLAN
NAGUSIAK PLANIFIKATZEA ETA KUDEATZEA

1. 2013ko Osasun Inkesta aztertzea eta hedatzea.
Bete dira puntu honetan jasotako helburuak: hainbat
argitalpen egin dira eta Osasun Saileko web orrian daude
eskura. Era berean, 2013ko Euskadiko Osasun Inkestaren
hogei datu eskaera baino gehiagori eman zaie erantzuna

2. 2015eko Osasun Inkesta —bi urtean behingoa—
diseinatu eta prestatzea. Helburu hau ez da azken burura
eraman. Osasun Inkesta bost urtetik behin egin da 1986tik
hona. 2013 urteari zegokion esandako inkesta egiteko
metodologia errebisatzean, pentsatu zen laburtu zitekeela
agian inkesta baten eta hurrengoaren arteko tartea eta
halaxe islatu zen 2014rako helburuen artean. Hala ere,
azkeneko inkestan bildutako informazio kantitate itzela
kontuan hartuta, nahiago izan dugu hura ustiatzea eta
ahalik eta zabalkunde handiena ematea; bai-eta bost
urtetik behingo aldizkakotasunari eustea ere.

3. Informazio Geografikoko Sistemaren garapenaren
barruan, bete dira puntu horretan jasotako helburuak.
Gainera, EAEko mapa egokitu da, 2011ko atalak kontuan
hartuta.

4. Ospitale-zerbitzuen erabileraren gaineko
aurreikuspenak. Txostena egin da eta web bidez zabaldu
da.

5. Osasun arloko desberdintasunak monitorizatzea.
Bete dira puntu honetan jasotako helburuak, 2014ko
aurrekontuak prestatzerakoan aurreikusitako moduan.

6. Osasun-arloko ekitatearen auditoretza. Bete dira
puntu honetan jasotako helburuak, 2014ko aurrekontuak
prestatzerakoan aurreikusitako moduan.

7. Osasunaren gaineko Eraginaren Ebaluazioaren
garapena (OEE) eta osasun-estrategiarena politika
guztietan. Bete dira puntu honetan jasotako helburuak,

2014ko aurrekontuak prestatzerakoan aurreikusitako
moduan.
8. Osasun-plangintzako batzordeetan parte hartzea.

Osasun Planeko Batzorde Teknikoan parte hartu da, non
proposamenak egin baitira Osasuna Politika guztietan
estrategia garatzeko.

Kontseiluaren
Inkestei buruzko

9. Osasuneko  Lurralde arteko
batzordeetan parte hartzea. Osasun
batzordean parte hartu da.

5. OSASUN-DETERMINATZAILEEI ETA OSASUN
DESBERDINTASUNEI BURUZKO EBIDENTZIAK
HEDATZEKO PROGRAMA

1. 2014rako Aurrekontuan aurreikusten diren eduki berriak
elaboratu dira, baina oraindik web orrian kargatzeko daude.

2014

(articulos totales servidos/titulos de revista contratados)
que en 2013, la eficiencia se ha duplicado (23,53 frente a
11,6).

4. PLANIFICACION Y GESTION DE ESTUDIOS
PRIORITARIOS PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
DE SALUD Y LOS CONTRATOS-PROGRAMA

1. Analisis y difusion de la Encuesta de Salud 2013.
Se han cumplido los objetivos recogidos en este punto
realizando una serie de publicaciones que estan
disponibles en la Web del Departamento de Salud. A su
vez se han respondido a mas de veinte peticiones de datos
de la Encuesta de Salud del Pais Vasco 2013

2. Disefio y preparacion de la Encuesta de Salud
bienal de 2015. No se ha llevado a cabo este objetivo. La
Encuesta de Salud se ha llevado a cabo quinquenalmente
desde el afio 1986. Revisando la metodologia de dicha
encuesta para realizar la correspondiente al afio 2013 se
pensé en la posibilidad de disminuir el tiempo entre una
encuesta y otra, y asi fue reflejado en los objetivos para el
afio 2014. Sin embargo, al analizar la gran cantidad de
informacién que se ha recogido en la Gltima encuesta se ha
preferido explotarla y difundirla ampliamente asi como
mantener su cadencia quinquenal.

3. Dentro del Desarrollo del Sistema de Informacion
Geogréafica se ha dado cumplimiento a los objetivos
recogidos en este punto. Ademas se ha adaptado el mapa
de la CAPV, segun el seccionado 2011.

4, Previsibn de la utilizacion de servicios
hospitalarios. Se ha realizado el informe y difundido via
web.

5. Monitorizacién de las desigualdades en salud. Se
ha dado cumplimiento a los objetivos recogidos en este
punto, en el modo que fue previsto en la elaboracion de los
presupuestos 2014

6. Auditoria de equidad en salud. Se ha dado
cumplimiento a los objetivos recogidos en este punto, en el
modo que fue previsto en la elaboracién de los
presupuestos 2014.

7. Desarrollo de la Evaluacion de Impacto en Salud
(EIS) y de la estrategia de salud en todas las politicas. Se
ha dado cumplimiento a los objetivos recogidos en este
punto, en el modo que fue previsto en la elaboracion de los
presupuestos 2014.

8. Participacion en comisiones de planificacion de la
salud. Se ha formado parte del Comité Técnico del Plan de
Salud, en el que se han elaborado propuestas para
desarrollar la estrategia de Salud en Todas las Politicas.

9. Participacion en las comisiones del Consejo
Interterritorial en Salud. Se ha participado en la relativa a
las Encuestas de Salud.

5. PROGRAMA DE DIFUSION DE LAS
EVIDENCIAS SOBRE LOS DETERMINANTES DE LA
SALUD Y LAS DESIGUALDADES EN SALUD

1. Se han elaborado los nuevos contenidos previstos en el

Presupuesto para el afio 2014, estando pendiente la carga
en la web.
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2. Prestatu eta zabaldu da, baita ere,
populazioaren osasunari buruzko aldizkaria.

Osagin,

6. OSASUN SAILEKO ESTATISTIKA- ORGANO
ESPEZIFIKOAREN KUDEAKETA

1. 2014an zehar, Euskal Estatistika Planaren
eragiketen kudeaketa-helburuak bete dira.
2. Osasun Sailaren Estatistikarako Organo

Bereziaren koordinazioari dagokionez, bete dira 2014ko
aurrekontuak prestatzean aurreikusitako helburuak.

3. Aurreikusita zegoen bezala, parte hartu da Euskal
Estatistika Kontseiluan eta Euskal Estatistika Batzordean

7. OSPITALEKO ETA OSPITALEZ KANPOKO
ESTATISTIKAK KUDEATZEA

1. Ospitale-estatistika kudeatzea eta mantentzea:

2014an zehar, 2013ko Ospitale Estatistika gauzatzera
bideratutako hainbat plangintza- eta koordinazio-bilera egin
dira; Osakidetzako Zerbitzu Zentralen asistentzia-,
zuzkidura- eta ekonomia-arduradunekin ere egin dira
bilerak, esandako estatistika gauzatzeko beharrezkoak
diren datuak lortu ahal izateko.

Datuen baliozkotzea ere egin da, horretarako eskura
zeuden programa informatikoekin.

2013ko estatistikaren zabalkundea 2015ean egingo da.

2014an, 2012ko Ospitale Estatistikari dagozkion hainbat
taula, grafiko, eta abar zabaldu dira.

2. Ospitalez kanpoko estatistika kudeatzea eta
mantentzea:

2014an, 2013ko Lehen Mailako Arretaren Estatistika (izen
hori hartu du Estatistikak) gauzatzera bideratutako hainbat
plangintza- eta koordinazio-bilera egin dira, 2013ko
datuetatik abiatuta; Osakidetzako Zerbitzu Zentralen
asistentzia-, zuzkidura- eta ekonomia-arduradunekin ere
egin dira bilerak, esandako estatistika gauzatzeko
beharrezkoak diren datuak lortu ahal izateko.

Hainbat bilera egin dira Sailaren barruan, Ospitalez
Kanpoko Estatistikaren galde-sorta zaharra errebisatzeko
eta Lehen mailako arretako estatistikarako galdeketa berria
prestatzeko.

2014an, 2011ko Ospitalez Kanpoko Estatistikari zegokion
informazioa —hainbat taula eta txostenen bitartez— eduki
arren, Zerbitzuak informazio hori Sailaren webgunean ez
zabaltzea erabaki zuen, 2013ari zegozkion datuak eskura
izan arte.

2014

2. También se han elaborado y difundido el Boletin de
Salud Poblacional Osagin.

6. GESTION DEL ORGANO ESTADISTICO
ESPECIFICO DEL DEPARTAMENTO DE SALUD

1. Durante el afio 2014 se ha cumplido con los
objetivos de gestion de las operaciones del Plan Vasco de
Estadistica.

2. En cuanto a la Coordinacion del Organo
Estadistico Especifico del Departamento de Salud se ha
dado cumplimiento a los objetivos previstos en la
elaboracion de los presupuestos 2014.

3. Tal y como estaba contemplado se ha participado
en el Consejo Vasco de Estadistica y en la Comisién
Vasca de Estadistica

7. GESTION DE LAS ESTADISTICAS
HOSPITALARIA'Y EXTRAHOSPITALARIA
1. Gestibn 'y mantenimiento de la Estadistica
Hospitalaria:

A lo largo del afio 2014 se han realizado una serie de
reuniones de planificacion y coordinacién para la ejecucion
de la Estadistica Hospitalaria 2013, reuniones con los
responsables asistenciales, de dotacién y econémicos de
Servicios Centrales de Osakidetza para la consecucion de
los datos necesarios para la realizacion de esta estadistica.

Se ha realizado la validacién de los datos con los
programas informaticos disponibles para dicha validacién.

La difusion de la estadistica 2013 se realizara en el 2015.

En el afilo 2014 se han difundido una serie de tablas,

graficos etc..., correspondientes a la Estadistica
Hospitalaria 2012.
2. Gestion y mantenimiento de la Estadistica

Extrahospitalaria:

En el afio 2014 se han realizado una serie de reuniones de
planificacion y coordinacién para la ejecucion de la
Estadistica de Atencion Primaria 2013 (la Estadistica pasa
a llamarse asi), a partir de los datos del 2013, reuniones
con los responsables asistenciales, de dotacion y
econdémicos de Servicios Centrales de Osakidetza para la
consecucion de los datos necesarios para la realizacion de
esta estadistica.

Se realizaron una serie de reuniones dentro del
Departamento para la revision del antiguo cuestionario de
la Estadistica Extrahospitalaria y poder elaborar el nuevo
cuestionario de Atencién primaria.

En el afio 2014 y a pesar de disponer de la informacién en
forma de tablas e informes relativos a la Estadistica
Extrahospitalaria 2011, el Servicio tomo la decision de no
difundir la informacion en la pagina web del Departamento,
a la espera de tener los datos correspondientes al 2013.
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8. ERREGISTRO ETA
INFORMAZIORAKO ZERBITZUA

OSASUN

Eusko Legebiltzarretik egindako informazio eskaera guztiei
erantzun zaie eta datuak bidaltzeko konpromiso ofizial
guztiak bete dira (EUSTAT,; Osasun, Gizarte Zerbitzu eta
Berdintasun Ministerioa; Drogen Plan Nazionala, ...).

1. Amaitu da EAEko biztanleen 2011ko minbizi kasuen
bilketa eta baliozkotzea, 2010-11ko intzidentzia-txosten bat
egin da eta Saileko web orritik zabaldu da.

2. 2012ko hilkortasunari buruzko datu-basea prestatu da,
eta urteko txostena egin eta paperean eta sailaren
webgunearen bidez zabaldu dugu.

3. 2013ko ospitaleko alta erregistroaren datu-basea (domg)
prestatu da; urteko txostena egin eta sailaren webgunearen
bidez zabaldu dugu.

4. Toxikomanien Informazio Sistemako 2012ko adierazleen
kalitate-kontrola eta prozesatzea egin da; urteko txostena
egiteaz gainera, paperean eta sailaren webgunearen bidez
zabaldu dugu.

5. 2012ko haurdunaldiaren borondatezko etendura (HBE)
kasu guztien adierazleen kalitate-kontrola eta prozesatzea
egin da; urteko txostena egiteaz gainera, paperean eta
sailaren webgunearen bidez zabaldu dugu.

Urte honetako eskari espezifiko guztiei (40 baino gehiago)
erantzun diegu. Honako hauek egin dituzte eskabide
horiek: Sailak berak eta Osakidetzak, beste sail eta
erakunde batzuek, hala nola, Hezkuntza, Hizkuntza Politika
eta Kultura Sailak (Gaztediaren Panoramika), Euskadiko
Ekonomia eta Gizarte Kontseiluak (EAEko Memoria
Sozioekonomikoa), bai eta EAErentzat interesgarri diren
zenbait azterlan egiteko ere (zenbait unibertsitatek,
ikerketa-unitatek eta abarrek, ...)

6. EAEko Gaixotasun Arraroen Erregistroa garatzeko
Agindu bat (2014-09-15eko EHAA) elaboratu da eta bertan
ezartzen da erregistra daitekeen kasuaren definizioa eta
GAen Erregistroan jaso beharreko aldagaiak.

2012ko abenduan Gaixotasun Arraroen Ikerketarako
Institutuari  bidalitako 2010-12ko datuen fitxategian
sartutako zenbait GAren baliozkotzean lankide izan gara.
Zehazki, honako gaixotasun hauek aztertu dira: Marfan-en
sindromea, Huntington-en gaixotasuna, talasemia, A
hemofilia eta fibrosi kistikoa. Bestalde, medikuak agindu
gabeko sendagaiarekin tratamenduan dauden pazienteei
buruzko azterlan bat eguneratu da.

9. OSASUN ARLOKO ZENTROEN, ZERBITZUEN
ETA ESTABLEZIMENDUEN BAIMENA

Bete dira puntu honetan jasotako helburuak 2014ko
aurrekontuak prestatzean aurreikusitako moduan; dena
dela, aldaketa bat gertatu da metadona programarako
farmazia, zentro eta erakundeen bulegoak kreditatzeari
buruzko 11. puntuari dagokionez, izan ere, Osasun
Sailaren egitura organikoa eta funtzionala ezartzen duen

2014

8. SERVICIO DE REGISTROS E INFORMACION
SANITARIA

Se ha respondido a todas las solicitudes de informacion
provenientes del Parlamento Vasco y se han cumplido
todos los compromisos oficiales de envio de datos
(EUSTAT, Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, Plan Nacional de Drogas, ...).

1. Se ha finalizado la recoleccion y validacion de los casos
de cancer de 2011 en residentes en la CAE, se ha
realizado un informe de incidencia 2010-11 y se ha
realizado su difusion en la web del Departamento.

2. Se ha preparado la base de datos de la mortalidad
correspondiente al afio 2012; se ha realizado el Informe
anual y su difusién en papel y en la web del Departamento.

3. Se ha preparado la base de datos del Registro de altas
hospitalarias (cmbd) del afio 2013; se ha realizado el
Informe anual y su difusién en la web del Departamento.

4. Se ha realizado el control de calidad y procesamiento de
los indicadores del Sistema de Informacién y Toxicomanias
correspondientes al afio 2012; se ha realizado el Informe
anual y su difusion en papel y en la web del Departamento.

5. Se ha realizado el control de calidad y procesamiento de
todos los casos de interrupciones voluntarias del embarazo
(IVEs) de 2012; se ha elaborado el Informe anual y su
difusion en papel y en la web del Departamento.

Se ha atendido a todas las peticiones especificas (mas de
40) durante este afio; las mismas han sido solicitadas
desde el propio Departamento y Osakidetza, otros
Departamentos e Instituciones, como el de Educacion,
Politica Lingtiistica y Cultura (Panoramica de la Juventud),
el Consejo Econdémico y Social Vasco (Memoria
Socioecondmica de la CAPV), asi como para la realizaciéon
de estudios de interés para la CAE (por parte de diversas
Universidades, Unidades de investigacion, ...)

6. Se ha elaborado una Orden de desarrollo del Registro
de Enfermedades Raras de la CAE (BOPV 15-09-2014) en
la que se establece la definicion de caso registrable y las
variables que deben constar en el Registro de ER.

Se ha colaborado en la validaciéon de varias ER incluidas
en el fichero de datos del cmbd 2010-12 remitido en
diciembre de 2012 al Instituto de Investigaciones de
Enfermedades Raras. En concreto, las enfermedades
estudiadas han sido: el Sindrome de Marfan, enfermedad
de Huntington, talasemia, hemofilia A y fibrosis quistica.
Por otra parte, se ha actualizado un estudio de pacientes
en tratamiento con un medicamento huérfano de
prescripcion facultativa.

9. AUTORIZACION DE CENTROS, SERVICIOS Y
ESTABLECIMIENTOS SANITARIOS

Se ha dado cumplimiento a los objetivos recogidos en este
punto, en el modo que fue previsto en la elaboracion de los
presupuestos 2014 si bien hay que sefalar un cambio
producido con respecto al punto 11 relativo a Acreditacion
de oficinas de farmacia y de centros e instituciones para el
programa de metadona, dado que en cumplimiento de lo
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apirilaren 9ko 195/2013 Dekretuaren 10. artikuluan
jasotakoa betetzeko, esandako gaiari buruzko eskumena
Farmazia Zuzendaritzari dagokiola kontuan harturik,

artxiboak eta zereginak esandako Zuzendaritzari pasatu
zitzaizkion.

10. ERRADIODIAGNOSTIKOKO, MEDIKUNTZA
NUKLEARREKO ETA ERRADIOTERAPIAKO
ASISTENTZIA-UNITATEAK: BABES

ERRADIOLOGIKOA

Bete dira puntu honetan jasotako helburuak, 2014ko
aurrekontuak prestatzerakoan aurreikusitako moduan.

11. PRESTAKUNTZA SANITARIO
ESPEZIALIZATURAEN PLANIFIKAZIOA ETA
KUDEAKETA

Bete da puntu honetan aurreikusitakoa, desbideratze txiki

batzuk kenduta. Kreditatutako irakaskuntza-unitateei
dagokienez, Ministerioak ez du ebazpenik eman
aurkeztutako eskakizunei buruz. Era berean, ez du

irakaskuntza-zentro edo -unitateko auditoretzarik egin.
Eskaintzan sartu den espezialisten plaza kopurua
aurreikusitakoa baino txikiagoa izan da, aurrekontuak jada
onartuta zirela egin den EAEko etorkizuneko espezialista
premiei buruzko azterketa eguneratu ondoren lortutako
emaitzak direla eta. Tutore kreditatuen kopurua
aurreikusitakoa baino handiagoa izan da eta inkesta osatu
duten egoiliarren kopurua modu adierazgarrian hazi da
aurreko urtekoarekin alderatuta. Gero eta handiagoa da
egoiliarrek egindako kanpoko errotazioen kopurua.

12. GARAPEN PROFESIONALA SUSTATZEA

Estatuko arau bat aldatu izanaren ondorioz anbulantziako
gidariak gaitzeko prozedura abian jarri izanaren eraginez,
puntu horretako aktibitatea esponentzialki hazi da
aurreikusita geneukan aktibitatearekiko. Aurreikusitako
55etik 500 baino gehiago izatera pasatu gara.

13. ETENGABEKO PRESTAKUNTZA PLANIFIKATU
ETA KUDEATZEA

Lanbide Sanitarioen Etengabeko Prestakuntzako Euskal
Kontseiluaren kreditatze jarduerak hazten jarraitu du;
beraz, bete da puntu honetan aurreikusitakoa.

14. PRESTAKUNTZARAKO BEKAK ETA
LAGUNTZAK
1. Oro har, bete dira puntu honetan aurreikusitako

helburuak, nahiz eta prestakuntza jarduerak antolatzeko
osasun esparruko erakundeetatik egindako laguntza
eskaeren kopurua eta egin gabe geratu diren bilerena altua
izan, eta emandakoen zenbateko orokorra, aldiz, eskasa
izan den.

2. Emandako beka indibidualen kopurua aurreikusitakoa
baino txikiagoa izan da.

2014

recogido en el articulo 10 del Decreto 195/ 2013 de 9 abril
por el que se establece la estructura organica y funcional
del Departamento de Salud y estando la competencia de
dicha materia en la Direccién de Farmacia se procedio al
traspaso de archivos y tareas a dicha Direccion.

10. UNIDADES ASISTENCIALES DE
RADIODIAGNOSTICO (RD), MEDICINA NUCLEAR
(MN) Y RADIOTERAPIA (RT): PROTECCION
RADIOLOGICA

Se ha dado cumplimiento a los objetivos recogidos en este
punto, en el modo que fue previsto en la elaboracion de los
presupuestos 2014.

11. PLANIFICACION Y GESTION DE LA
FORMACION SANITARIA ESPECIALIZADA

Se ha dado cumplimiento a lo previsto en este punto salvo
algunas pequefias desviaciones. En lo que se refiere a
unidades docentes acreditadas el Ministerio no ha resuelto
sobre las solicitudes presentadas. De igual manera no ha
llevado a cabo ninguna auditoria de centro o unidad
docente. El nimero de plazas de especialista ofertadas ha
sido inferior a lo previsto debido a los resultados de la
actualizacion del estudio de necesidades futuras de
especialistas en la CAPV, llevado a cabo ya con los
presupuestos aprobados. El nUmero de tutores acreditados
ha sido superior al previsto y el nimero de residentes que
han completado la encuesta ha crecido significativamente
en relacion al afio anterior. Continla aumentando el
namero de rotaciones externas realizadas por los
residentes.

12. FOMENTAR EL DESARROLLO PROFESIONAL

Debido a la puesta en marcha del procedimiento de
habilitacion de conductores de ambulancia como
consecuencia de una norma estatal, la actividad en este
punto ha crecido exponencialmente con respecto a lo
previsto. De 55 previstas hemos pasado a mas de 500.

13. PLANIFICACION Y GESTION DE LA
FORMACION CONTINUADA

La actividad acreditadora del Consejo Vasco de Formacion
Continuada de las Profesiones Sanitarias continua
creciendo, por lo que se ha dado cumplimiento a lo previsto
en este punto.

14. BECAS Y AYUDAS A FORMACION

1. En su conjunto se ha cumplido con los objetivos
previstos en este punto, si bien el nimero de solicitudes de
ayudas a entidades del éambito sanitario para la
organizacion de actividades formativas y reuniones que se
han quedado sin poder atender ha sido alto, y la cuantia
general de las concedidas ha sido escasa.

2. El nimero de becas individuales concedidas ha sido
inferior al previsto.
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-

15. INTERES
AITORPENA

ZIENTIFIKO SANITARIOAREN

Gutxitu egin da, aurreko urteetako joerari eutsiz, zientzia-
ekitaldietarako osasun interesa aitortzeko eskakizun
kopurua.

2014

15. RECONOCIMIENTO DE INTERES CIENTIFICO
SANITARIO

Ha disminuido el nUmero de solicitudes de reconocimiento

de interés sanitario para actos cientificos, continuando con
la tendencia de afios anteriores.
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PROGRAMA
4115 FARMAZIA

ARDURADUNA
08 OSASUNA
FARMAZIAKO ZUZENDARITZA

PROGRAMA
4115 FARMACIA

RESPONSABLE
08 SALUD
DIRECCION DE FARMACIA

HELBURUA OBJETIVO

1. MEDIKAMENTUEN ERABILERAREN KALITATEA
HOBETZEA, MEDIKAMENTUAK ERABILTZERAKOAN
ERANTZUKIZUN HANDIAGOA BULTZATUZ

2. PRESKRIBATZAILEENGAN PROZEDURA- ETA
MEDIKAMENTU- ERABILERA BULTZATZEA,
ERABILERA HORI EZAGUTZA ZIENTIFIKOAK BEHAR
DEN BEZALA BERMATUTA ETA KOSTU/ONURA
ERLAZIOA ERE HOBEA DUELA, MEDIKAMENTUEI
BURUZKO ETENGABEKO PRESTAKUNTZAREN
BIDEZ

3. LEGE GARAPENA

4. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO
ORDENAZIO FARMAZEUTIKOARI BURUZKO
EKAINAREN 17KO 11/1994 LEGEA, LEGE HORI
GARATZEN DUTEN XEDAPENAK ETA HARI BURUZ
INDARREAN DAGOEN BESTELAKO ARAUDIA
APLIKATZEA ETA BERAIETAN EZARRITA DAGOENA
BETEARAZTEA

5. FARMAZIA-PRESTAZIOAK EMATEKO
LANKIDETZA-ITUNAREN GARAPENA

6. ERREZETA ELEKTRONIKOA

7. PRESTAZIO FARMAZEUTIKOA BETETZEN
DELA BERMATZEA

1. MEJORA DE LA CALIDAD DEL USO DE LOS
MEDICAMENTOS, FOMENTANDO UNA MAYOR
RESPONSABILIDAD EN SU UTILIZACION

2. FOMENTAR EN LOS PRESCRIPTORES EL USO
DE PROCEDIMIENTOS Y MEDICAMENTOS
DEBIDAMENTE AVALADOS POR EL
CONOCIMIENTO CIENTIFICO Y CON MEJOR
RELACION COSTE/BENEFICIO, MEDIANTE LA
FORMACION CONTINUADA EN MATERIA DE
MEDICAMENTOS

3. DESARROLLO LEGISLATIVO

4. APLICAR Y VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE
LO DISPUESTO EN LA LEY 11/1994, DE 17 DE
JUNIO, DE ORDENACION FARMACEUTICA DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO,
DISPOSICIONES QUE LA DESARROLLAN Y OTRA
NORMATIVA EN VIGOR AL RESPECTO

5. DESARROLLO DEL CONCIERTO DE
COLABORACION PARA LA DISPENSACION DE
PRESTACIONES FARMACEUTICAS

6. RECETA ELECTRONICA

7. GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
PRESTACION FARMACEUTICA

BETETZE MAILA GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. MEDIKAMENTUEN ERABILERAREN KALITATEA
HOBETZEA, MEDIKAMENTUAK
ERABILTZERAKOAN ERANTZUKIZUN HANDIAGOA
BULTZATUZ

1. Berrikuntza terapeutikoek dakarten kostu/onura
erlazioaren aldaketa ebaluatzea.

1. Lehen Mailako Arretan printzipio aktibo berrien
kopurua: 9.

2. Atentzio Espezializatuan ebaluatutako printzipio
aktibo berrien kopurua: 5.

1. MEJORA DE LA CALIDAD DEL USO DE LOS
MEDICAMENTOS, FOMENTANDO UNA MAYOR
RESPONSABILIDAD EN SU UTILIZACION

1. Evaluar la variaciéon de la relacién coste/beneficio
gue aportan las innovaciones terapéuticas.

1. Numero de nuevos principios activos evaluados
en Atencion Primaria: 9.

2. Numero de nuevos principios activos evaluados
en Atencion Especializada: 5.
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2. PRESKRIBATZAILEENGAN PROZEDURA- ETA
MEDIKAMENTU- ERABILERA BULTZATZEA,
ERABILERA HORI EZAGUTZA ZIENTIFIKOAK
BEHAR DEN BEZALA BERMATUTA ETA
KOSTU/ONURA ERLAZIOA ERE HOBEA DUELA,
MEDIKAMENTUEI BURUZKO ETENGABEKO
PRESTAKUNTZAREN BIDEZ

1. Medikamentuen informazioa.

EIF (Eskualdeko Informazio Farmakoterapeutikoa)
buletinen kopurua: 10.

2. Medikamentuen zentzuzko erabileraren hobekuntza
bultzatzea eta bertan parte hartzea, Osakidetzako
langileek egindako kontsulta terapeutikoei erantzuna
emanez.

Ebatzitako kontsulta terapeutikoen kopurua: 193.

3. Hezkuntza sanitarioarekin zerikusia duten ekintzak
garatzea, medikamentuak arrazionalki erabiltzeko
inplikatutako sektoreen artean.

Pazienteari zuzendutako informazio

farmakoterapeutikoko buletin kopurua: 6.

4. Laborategiek emandako dokumentazioaren kritika-
liburuxkak.

Kritika-liburuxken kopurua: 7.

5. Medikamentuei  buruzko  segurtasun-oharren
tramitazioa.

Tramitatutako segurtasun-oharren kopurua: 20.

6. Esklerosi anizkoitzerako tratamenduen eskabideak
izapidetzea.

Izapidetutako eskabide kopurua: 110.

7. MIEZek harpidetutako zientzia-argitalpenen indizeak
egitea eta hedatzea.

Egindako eta hedatutako argitalpen-indize kopurua:
10.

8. Medikuntza-literaturako artikuluak lortzea eta
osasun-arloko profesionalei igortzea - liburutegien
arteko mailegu-zerbitzua.

Igorritako artikulu kopurua: 686.

3. LEGE GARAPENA

1. Farmazien plangintza egitea, herritarrek eskurago
izan ditzaten eta arreta hobea jaso dezaten: 1.

2. Zentro soziosanitarioen farmazia-prestazioa areago
arautzea: 400.

3. Giza erabilpeneko medikamentuak banatzeari
buruzko Errege Dekretu berria indarrean jarri ahala
indargabetuko den araudia egin dadin bultzatzea: 10.

4. Farmazia antolaketari buruzko Osasun, Gizarte
Zerbitzu eta Berdintasuneko Ministerioaren lege-
garapenen zirriborroak aztertzea: 3.

2014

2. FOMENTAR EN LOS PRESCRIPTORES EL USO
DE PROCEDIMIENTOS Y  MEDICAMENTOS
DEBIDAMENTE AVALADOS POR EL
CONOCIMIENTO CIENTIFICO Y CON MEJOR
RELACION COSTE/BENEFICIO, MEDIANTE LA
FORMACION CONTINUADA EN MATERIA DE
MEDICAMENTOS

1. Informacién de medicamentos.

Nimero de boletines INFAC (Informacion
Farmacoterapéutica de la Comarca): 10.

2. Fomentar y colaborar en la mejora del uso racional
de los medicamentos, respondiendo a las consultas
terapéuticas realizadas por el personal de Osakidetza.

NuUmero de consultas terapéuticas resueltas: 193.

3. Desarrollar acciones de educacién sanitaria para el
uso racional de medicamentos entre los sectores
implicados.

Numero de boletines elaborados de informacion
farmacoterapéutica dirigidos al paciente: 6.

4, Folletos de critica a la documentacion suministrada
por los laboratorios.

Numero de folletos de critica: 7.

5. Tramitacion de notas de seguridad sobre
medicamentos.

NUmero de notas de seguridad tramitadas: 20.

6. Tramitacion de solicitudes de tratamientos para la
esclerosis multiple.

Numero de solicitudes tramitadas: 110.

7. Elaboracion y difusién de indices de publicaciones
cientificas suscritas por CEVIME.

Numero de indices de publicaciones elaborados y
difundidos: 10.

8. Obtencién y envio de articulos de la literatura
médica a los profesionales sanitarios — servicio de
préstamo inter-bibliotecario.

Numero de articulos enviados: 686.
3. DESARROLLO LEGISLATIVO

1. Planificar las farmacias en aras a mejorar la
accesibilidad y la cantidad de la asistencia
farmacéutica que se presta a la ciudadania: 1.

2. Impulsar la regulacién de la prestacién farmacéutica
de los centros socio-sanitarios: 400.

3. Impulsar la elaboracién de la normativa que quede
derogada cuando entre en vigor el nuevo Real Decreto
sobre distribucion de medicamentos de uso humano:
10.

4. Estudio de borradores de desarrollos legislativos del
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad,
relativos al &rea de Ordenacion Farmacéutica: 3.
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4. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO
ORDENAZIO FARMAZEUTIKOARI BURUZKO

EKAINAREN 17KO 11/1994 LEGEA, LEGE HORI
GARATZEN DUTEN XEDAPENAK ETA HARI BURUZ
INDARREAN DAGOEN BESTELAKO ARAUDIA
APLIKATZEA ETA BERAIETAN EZARRITA
DAGOENA BETEARAZTEA

1. Arreta farmazeutikoko establezimendu eta zerbitzuen
baimen, kontrol eta jarraipena.

1. Farmazia-bulegoetako espediente
administratiboak: berriak sortzea, lekualdaketak,
obrak, transmisioak, itxierak: 80.

2. Farmazia-bulegoen eskualdaketetan parte
hartzen dutenen merezimenduen balorazioa: 19.

3. Farmazia-bulegoen esleipen-lehiaketan parte
hartzen dutenen merezimenduen balorazioa egiteko
batzordearen bilkurak: 4.

4. Farmazia-bulego berrien titulartasuna izateko
parte hartzen dutenen merezimenduen balorazioa:
20.

5. Ospitaleetako  zerbitzu  farmazeutikoak
ebaluatzea: 8.

6. Derrigorrezko txosten teknikoak egitea: 9.

7. Espetxeetako medikamentu-biltegien
administrazio-espedienteak: 2.

8. Botika-ontzien administrazio-espedienteak: 3.

9. Farmazia-banaketarako biltegien gaineko
jarduerak: titulartasun-aldaketak, arduradun-
aldaketak, baimen berriak: 9.

2. Atentzio farmazeutikoko establezimendu eta
zerbitzuen antolamendu teknikoa eta profesionala.

1. Farmazia-bulegoetako giza baliabideen

kudeaketa eta kontrola. Ekintzak: 1.506.

2. Farmazia-bulegoetako bakoitzaren “ekintza
profesional” delakoen kopurua zehaztea: 829.

3. Atentzio farmazeutikoko gainerako
establezimendu eta zerbitzuetako giza baliabideak
kudeatu eta kontrolatzea: 12.

4. Farmazia-bulegoetako arreta farmazeutikoko
ordutegiak egin eta kontrolatzea: 829.

5. Farmazia-eremuak bateratzea: 22.

6. EAEko populazio-datuak aztertzearekin zerikusia
duten jarduerak, eta farmaziak zabaltzea edo ez
egokia den erabakitzea: 83.

3. Estatuak gai farmazeutikoari buruz duen arauditik
eratorritako ekintzak.

1. Alerta farmazeutikoen lurralde-ikuskapenak
izapidetzea eta hedatzea: 838.

2. Sorgorgarrien alertak tramitatzea: 4.

3. Sorgorgarrien trafiko legalarekin erlazionatutako
jarduerak kontrolatzea: 50.

2014

4. APLICAR Y VELAR POR E L CUMPLIMIENTO DE
LO DISPUESTO EN LA LEY 11/1994, DE 17 DE
JUNIO, DE ORDENACION FARMACEUTICA DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO,
DISPOSICIONES QUE LA DESARROLLAN Y OTRA
NORMATIVA EN VIGOR AL RESPECTO

1. Autorizaciones, control y seguimiento de
establecimientos y servicios de atencién farmacéutica.

1. Expedientes administrativos de oficinas de
farmacia: nueva creacién, traslados, obras,
transmisiones, cierres: 80.

2. Valoracion de méritos de participantes en
transmisiones de oficinas de farmacia: 19.

3. Sesiones de la Comision de valoracion de
méritos de participantes en concurso de
adjudicacion de oficinas de farmacia: 4.

4. Valoracion de méritos de participantes en el
acceso a la titularidad de las oficinas de farmacias
de nueva creacion: 20.

5. Evaluacion de servicios farmacéuticos
hospitalarios: 8.

6. Realizacion de informes técnicos preceptivos: 9.

7. Expedientes administrativos de depésitos de
medicamentos en centros penitenciarios: 2.

8. Expedientes administrativos de botiquines: 3.

9. Actuaciones relativas a almacenes de
distribucion farmacéutica: cambios de titularidad,
cambios de responsable, nuevas autorizaciones: 9.

2. Ordenacion técnica y profesional de los
establecimientos y servicios de atencién farmacéutica.

1. Gestion y control de los medios humanos en las
oficinas de farmacia. Actuaciones: 1.506.

2. Determinacion del numero de “actos
profesionales” de cada una de las oficinas de
farmacia: 829.

3. Gestion y control de los medios humanos en el
resto de establecimientos y servicios de atencion
farmacéutica: 12.

4. Elaboracion y control de los horarios de atencion
farmacéutica de las oficinas de farmacia: 829.

5. Unificacion de zonas farmacéuticas: 22.

6. Actividades relacionadas con la revision de datos
poblacionales en la CAPV y determinacion de la
procedencia o no de aperturas de farmacias: 83.

3. Acciones derivadas de la normativa del estado en
materia farmacéutica.

1. Tramitacion y difusion de las inspecciones
territoriales de alertas farmacéuticas: 838.

2. Tramitacion de alertas de estupefacientes: 4.

3. Control de actividades en relacién con el trafico
legal de estupefacientes: 50.
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4. Gizakientzako eta albaitaritzan erabiltzeko diren
estupefazienteen errezeta ofizialak eta gai horiek
agindu eta emateko betekizun bereziak arautzen
dituen abenduaren 14ko 1675/2012 EDra
moldatzea: 1.500.

5. Medikamentuen eta osasun-produktuen bermeei
eta arrazoizko erabilerari  buruzko 29/2006
Legearen 2.5 artikulua garatzearen ondorio diren
ekintzak: 30.

4. EAEko farmazia-bulegoen titularrek, herritarrek,
lurraldeetako  ikuskariek, farmazialarien elkargo
ofizialek eta abar farmazia-antolamenduari buruz
dituzten kontsultak ebaztea.

1. Telefonoz egindako kontsultei erantzutea: 1.000.
2. ldatziz egindako kontsultei erantzutea: 100.

5. Estamentu juridikoekin lankidetzan aritzea.

1. Justizia Saila (Administrazioarekiko auziak): 3.

2. Araubide Juridiko, Ekonomiko eta Zerbitzu
Orokorren Zuzendaritza (gora jotzeko errekurtsoak,
berriz aztertzekoak, alegazioak): 6.

6. AEMPSren batzorde eta lan-taldeetan parte hartzea.

1. Ikuskapenen Batzorde Teknikoaren bileretara
joatea, EAEren ordezkari gisa: 6.

2. Ikuskapenen Batzorde Teknikoaren lan-taldeetan
parte hartzea eta koordinazio-lana egitea: BPD,
estupefazienteak, kosmetikoak, osasun-produktuak,
BPC...: 60

3. Informazio-jardunaldietan eta gaitze-ikastaroetan
parte hartzea: 5.

5. FARMAZIA- PRESTAZIOAK
LANKIDETZA-ITUNAREN GARAPENA

EMATEKO

1. Izendegiaren eta VDM korporatiboaren jarraipena eta
kontrola.

1. Egitea: 48.
2. Zabaltzea: 36.

3. Farmaziako Informazio Sisteman kargatzea (FIS):
48.

4. Ministerioko taldean parte hartzea.
2. Fakturaren jarraipena eta kontrola.
1. Faktura egitea: 12.
2. Ministeriora bidaltzea: 12.
3. Euskarri informatikoak egiaztatzea: 298.
4. FISen kargatzea: 12.

5. Gastua murrizteko neurriei lotutako estimazioak
eta aurrekontuen doikuntzak: 9.

2014

4. Adaptacion al RD 1675/2012, de 14 de
diciembre, por el que se regulan las recetas y los
requisitos  especiales de  prescripcion y
dispensacion de estupefacientes para uso humano
y veterinario: 1.500.

5. Acciones derivadas del desarrollo reglamentario
del Art. 2.5 de la Ley 29/2006, de garantia y uso
racional de los medicamentos y productos
sanitarios: 30.

4. Resolucion de consultas sobre ordenacion
farmacéutica de titulares de oficina de farmacia,
publico en general, e inspecciones de Territoriales,
Colegios Oficiales de Farmacéuticos de la CAPV etc.

1. Resolucion de consultas realizadas

telefénicamente: 1.000.

2. Resolucién de consultas realizadas por escrito:
100.

5. Colaboracién con diferentes estamentos juridicos.

1. Departamento de Justicia (Contenciosos
Administrativos): 3.

2. Direccién de Régimen Juridico, Econémico y
Servicios Generales (Recursos de Alzada,
Reposicion, Alegaciones): 6.

6. Participacion en comités y grupos de trabajo de la
AEMPS.

1. Acudir a las reuniones del Comité Técnico de
Inspeccion en representacion de la CAPV: 6.

2. Participacién y Coordinacion de los grupos de
trabajo del CTI: BPD, Estupefacientes, cosméticos,
Productos Sanitarios, BPC...: 60

3. Participacién en jornadas informativas y cursos
de capacitacion: 5.

5. DESARROLLO DEL CONCIERTO DE
COLABORACION PARA LA D ISPENSACION DE
PRESTACIONES FARMACEUTICAS

1. Seguimiento y control del Nomenclator y VDM
corporativo.

1. Elaboracion: 48.
2. Difusioén: 36.

3. Cargas en el sistema de informacién de farmacia
(SIF): 48.

4. Participacion en el grupo del Ministerio.
2. Seguimiento y control de la factura.
1. Elaboracion de la factura: 12.
2. Envio al Ministerio: 12.
3. Comprobacién de soportes informaticos: 298.
4. Cargaen el SIF: 12.

5. Estimaciones y ajustes presupuestarios
asociados a medidas de reduccion del gasto: 9.
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6. Hainbat lege-agertokik aurrekontuan duten
eragina aztertzea: 3.

3. Produktu dietetikoen jarraipena eta kontrola.
1. Izendegia egitea: 12.
2. Ministerioko Batzordean parte hartzea: 1.
3. Datuak Ministeriora bidaltzea: 2.
4. Egoitzen Hitzarmenaren jarraipena eta kontrola.
1. Fakturan deskontua aplikatzea: 12.
5. DOE Hitzarmenaren jarraipena eta kontrola.
1. PMBO zerrenda egitea: 12.

2. Familia Orientatzeko Zentroek bidalitako
gorabeherak jasotzea eta balioztatzea: 12.

6. Pediatriako inhalazio-ganberen jarraipena eta
kontrola.

1. Produktuen zorroa eguneratzea.
2. Prezioak eguneratzea.

7. Formulazio magistralaren jarraipena eta kontrola.
1. Printzipio aktiboak eguneratzea.

2. Banakako baimenak jasotzea: 37.

6. ERREZETA ELEKTRONIKOA

1. Proiektuak ehuneko zenbat egin duen aurrera:
%100.

2. Ekoizten ari diren, erabilgarri dauden eta ezarrita
dauden aplikazioak: %100.

1. Vademécum bakarra eta korporatiboa.
LM: %100.
Arreta espezializatua: %100.
2. Preskripzio unibertsalaren modulua.
LMko mediku-kopurua: %100.
AEko mediku-kopurua: %2100.
3. Fakturazio-modulua.
Baliozkotzat jotako hilabete-kopurua: 12
4. OBl ustiatzea, fakturazioan.
Txosten-moten kopurua: %100.
5. Historial Farmakoterapeutikoa (HFT): %2100.
6. Oniritzi elektronikoa: %100.
7. Banaketa elektronikoa: %95.

3. Modulu eta aplikazio guztien analisi funtzionalak.

Egindako analisien %: %100.
4. Aldaketa kudeatzea.

2014

6. Analisis del impacto presupuestario de multiples
escenarios legislativos: 3.

3. Seguimiento y control de productos dietéticos.
1. Elaboracion del Nomenclator: 12.
2. Participacion en el Comité del Ministerio: 1.
3. Envio de datos al Ministerio: 2.
4. Seguimiento y control del Acuerdo de Residencias.
1. Aplicacion en factura del descuento: 12.
5. Seguimiento y control del Acuerdo DOE.
1. Elaboracion del listado PMBO: 12.

2. Recogida y validacién de incidencias remitidas
por los Colegios Oficiales de Farmacéuticos (COF):
12.

6. Seguimiento y control de camaras de inhalacién
pediatricas.

1. Actualizacién de la cartera de productos.
2. Actualizacién de precios.
7. Seguimiento y control de formulacién magistral.
1. Actualizacion de los principios activos.
2. Recogida de las autorizaciones individualizadas:
37.

6. RECETA ELECTRONICA

1. % grado del avance global del proyecto: 100%.

2. Aplicativos en produccion, operativos e implantados:
100%.

1. Vademécum Unico y corporativo.

AP: 100%.
AE: 100%.

2. Médulo de prescripcién universal.
Numero de médicos AP: 100%.
Numero de médicos AE: 100%.

3. Mddulo de facturacion.

Numero de meses validados: 12.

4. Explotaciéon OBI en facturacion.
Ndmero de tipos de informes: 100%.

5. Historial Farmacoterapéutico (HFT): 100%.

6. Visado electronico: 100%.

7. Dispensacion Electrénica: 95%.

3. Anadlisis funcionales de todos los modulos vy
aplicativos.

% de analisis concluidos: 100%.

4. Gestion del cambio.
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1. Profesionalei helaraztea: %100.

2. Preskribatzaileen prestakuntza (aurrez aurrekoa /
on-line).

AEko mediku-kopurua: %100.
LMko mediku-kopurua: %100.

5. Farmazia Bulego guztietara hedatzea: %100.

7. PRESTAZIO FARMAZEUTIKOA BETETZEN DELA
BERMATZEA

1. Osasun Sistema Nazionaleko errezeta medikoaren
bidez egindako medikamentu, produktu sanitario eta
dietoterapikoen kontsumoaren maila kuantitatibo eta
kualitatiboei banakako segimendua eta segimendu
globala egitea.

Hileroko txostenak: 12.
Eskaeraren araberako txostenak: 11.

2. Farmazia-prestazioa arrazionalizatzeko neurriak
proposatzea eta lortutako emaitzak ebaluatzea.

Medikamentuen arrazoizko erabilera bultzatzea.
Printzipio aktiboaren araberako preskripzioa.
Generikoen kontsumoa.

3. Farmaziako Informazio Sistema garatzea (FIS).

1. BO mantentzea: 12.
2. Txostenen edizioa: 36.
3. Behar berrien azterketa: 5.
4. Horniduraz gabetzeak.
Informazio zabalpena: 805.
Eskari berrien kudeaketa: 24.
Atzerriko medikamentuak: 24.
5. Oniritzia.
1. Indikazioak eguneratzea: 12.
2. Aplikazioa eta weba mantentzea: 12.

6. Lankidetza-hitzarmenak/akordioak Familia
Orientatzeko Zentroekin.

1. Etxez etxeko laguntza emateko hitzarmena.
Kontrola eta jarraipena: 12.
Ebaluazio ekonomiko-sanitarioa: 1.

2. GIB testaren hitzarmena. Kontrola eta jarraipena:
12.

3. Opiazeoen hitzarmena. Kontrola eta jarraipena:
12

7. Programa-kontratua

1. Adierazleak definitzea, BO jarraipen-txostenak

2014

1. Difusion entre profesionales: 100%.

2. Formacién de prescriptores (presencial/on line).

Numero de médicos AE: 100%.

Numero de médicos AP: 100%.
5. Despliegue en todas las Oficinas de Farmacia:
100%.

7. GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
PRESTACION FARMACEUTICA

1. Realizar el seguimiento individualizado y global de
los niveles cuantitativos y cualitativos del consumo de
medicamentos, productos sanitarios y dietoterapicos
originado a través de receta médica del Sistema
Nacional Salud.

Informes mensuales: 12.
Informes a demanda: 11.

2. Proponer medidas para racionalizar la prestacion
farmacéutica y evaluar los resultados obtenidos.

Potenciar el Uso Racional del Medicamento (URM).
Prescripcion por principio activo.
Consumo de genéricos

3. Desarrollo del Sistema de Informacién de Farmacia
(SIF).

1. Mantenimiento de BO: 12.
2. Edicion de informes: 36.
3. Andlisis de nuevas necesidades: 5.
4. Desabastecimientos.
Difusion de informacion: 805.
Gestion nuevas demandas: 24.
Medicamentos extranjeros: 24.
5. Visado.
1. Actualizacion de indicaciones: 12.
2. Mantenimiento de la aplicacion y web: 12.

6. Convenios/acuerdos de colaboracion con los COFs.

1. Convenio de ayuda domiciliaria
Control y seguimiento: 12.
Evaluacién econémico-sanitaria: 1.

2. Convenio de test de VIH. Control y seguimiento:
12.

3. Convenio de opiaceos. Control y seguimiento:
12.

7. Contrato-Programa

1. Definicibn de indicadores, elaboracion de
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egitea, emaitzak ebaluatzea eta aztertzea: 21.

2. Kontsumo-datuak helaraztea hainbat agenteri.

8. Kroniko polimedikatuen programa.

1. Koordinazioa: Urtean behin.
2. Programaren jarraipena: Urtean behin.

3. Pilotua eta EAEn ezartzeko aukera ebaluatzea:
Urtean behin.

9. Aurrekontuaren gaineko eragina aztertzea.

1. Merkatuan medikamentu berri bat sartzeak
farmazia-gastuan duen eragina estimatzea.

2. Medikamentu berriak egiteak eta osasun-
langileen artean zabaltzeak aurrekontuan duen
eragina aztertzea.

2014

informes de seguimiento BO, evaluacién y analisis
de resultados: 21.

2. Difusibn de datos de consumo a diferentes
agentes.

8. Programa de Crénicos Polimedicados.

1. Coordinacion: Anual.
2. Seguimiento del programa: Anual.

3. Evaluacién del piloto y su posible
implementacion en la CAPV: Anual.

9. Analisis de impacto presupuestario.

1. Estimacion del impacto en el gasto farmacéutico
de la introduccion en el mercado de un nuevo
medicamento.

2. Realizacibn de un andlisis de impacto
presupuestario (A.l.P) de nuevos medicamentos y
su difusion entre los profesionales sanitarios.
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PROGRAMA
4116 DROGAMENDEKOTASUNAK

ARDURADUNA
08 OSASUNA

OSASUN PUBLIKOKO ETA
MENDEKOTASUNETAKO ZUZENDARITZA

HELBURUA

1. I1ZAERA ADMINISTRATIBOA DUEN ESKU-
HARTZEA GARATZEA ALKOHOLA ETA TABAKOA
SALTZEARI, HORNITZEARI, KONTSUMITZEARI ETA
SUSTATZEARI DAGOKIENEZ

2. GIZARTE EKIMENARI ETA UDALEI LAGUNTZEA
MENDEKOTASUNAK PREBENITZEN ETA KALTEAK
GUTXITZEN

3. KOMUNIKABIDE HANDIENETAN ETA
KOMUNITATEAN EKINTZAK EGITEA

4 . DROGEN KONTSUMO PROBLEMATIKOAREKIN
ERLAZIONATUTAKO KALTEAK GUTXITZEA,
PREBENTZIO-, ASISTENTZIA- ETA GIZARTERATZE-
PROIEKTUEN BIDEZ

5 . DROGAMENDEKOTASUNEN EUSKAL
BEHATOKIAK (DEB) EDO BESTE AGENTZIA
BATZUK EGIN ETA PROFESIONALEI

ZUZENDUTAKO IKERKETAK, IRIZPENAK ETA
BESTELAKO TXOSTENAK HEDATZEA

6. MENDEKOTASUNEN ARLOKO PROGRAMAK
AZALTZEA, KUDEATZEA ETA EBALUATZEA

7 . MENDEKOTASUNEN ALORREAN JARDUTEN
DUTEN PROFESIONALEI ZUZENDUTAKO
ETENGABEKO PRESTAKUNTZAKO PROGRAMA,
LEHENTASUNEZKO EDUKIAK DITUENA

8. INSTITUZIOAK, ERAKUNDEAK ETA TALDE
TEKINOAK KOORDINATZEA

BETETZE MAILA

1. 1ZAERA ADMINISTRATIBOA DUEN ESKU-
HARTZEA GARATZEA ALKOHOLA ETA TABAKOA
SALTZEARI, HORNITZEARI, KONTSUMITZEARI ETA
SUSTATZEARI DAGOKIENEZ

1.1.- Leku publiko itxietan tabakoa kontsumitzeari
buruzko salaketak jasotzea eta izapidetzea: 122
salaketa jaso dira.

Lurralde Historikoen arabera: Araban 41, Bizkaian
73, Gipuzkoan 8.

2014

PROGRAMA
4116 DROGODEPENDENCIAS

RESPONSABLE
08 SALUD

DIRECCION DE SALUD PUBLICA Y ADICCIONES

OBJETIVO

1. DESARROLLO DE UNA INTERVENCION DE
CONTROL DE CARACTER ADMINISTRATIVO
RELATIVO A LA VENTA, SUMINISTRO CONSUMO Y
PROMOCION DEL ALCOHOL Y DEL TABACO

2. APOYO A LA INICIATIVA SOCIAL Y LOS
AYUNTAMIENTOS PARA PRE}/ENCION DE
ADICCIONES Y REDUCCION DE DANOS

3. ACCIONES CON LOS MEDIOS MASIVOS DE
COMUNICACION Y CON LA COMUNIDAD

4. REDUCCION DE DANOS ASOCIADOS AL
CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS, EN
PROYECTOS DE PREVENCION, ASISTENCIA E
INSERCION

5. DIFUSION DE INVESTIGACIONES, DICTAMENES
Y OTROS INFORMES DEL OBSERVATORIO VASCO
DE DROGODEPENDENCIAS (OVD), O DE OTRAS
AGENCIAS, DIRIGIDOS A LOS PROFESIONALES

6. FORMULACION, GESTION Y EVALUACION DE
LOS PROGRAMAS EN MATERIA DE ADICCIONES

7. PROGRAMA DE FORMACION CONTINUADA DE
PROFESIONALES DE ACTUACION EN EL AMBITO
DE LAS ADICCIONES, QUE INCLUYA CONTENIDOS
PRIORITARIOS

8. COORDINACION DE LAS _ INSTITUCIONES,
ORGANIZACIONES Y EQUIPOS TECNICOS

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. DESARROLLO DE UNA INTERVENCION DE
CONTROL DE CARACTER ADMINISTRATIVO
RELATIVO A LA VENTA, SUMINISTRO CONSUMO Y
PROMOCION DEL ALCOHOL Y DEL TABACO

1.1.- Recepcion y tramitacion de denuncias sobre
consumo de tabaco en lugares publicos cerrados: Se
han recibido 122 denuncias.

Por Territorios Histéricos: Alava 41, Bizkaia 73;
Gipuzkoa 8
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Arau-hauste motaren arabera: erretzea 32, erretzen
uztea 80, tabakoa saltzea 12.

Arau-hauste motaren arabera: erretzea 32, erretzen
uztea 80, tabakoa saltzea 12.

1.2.- Osasun sailburuaren 2014ko martxoaren 20ko
AGINDUAren elaborazioa, zigarreta elektronikoa
Euskadiko Administrazio Orokorraren eta Erakunde
Administrazioaren osasun-zentro eta -
establezimenduetan, ikastetxeetan eta herritarrei arreta
egiteko gune edo geletan erabiltzeari buruzkoa (2014ko
martxoaren 21eko EHAA, 56. zk.).

1.3.- Adikzioen Lege berriaren idazketa eta onespena
Gobernu Kontseiluan.

2. GIZARTE EKIMENARI ETA UDALEI LAGUNTZEA
MENDEKOTASUNAK PREBENITZEN ETA KALTEAK
GUTXITZEN

2.1.- Toki-erakundeei laguntzea, adikzioak prebenitzeko
eta kalteak murrizteko programak gauzatu ditzaten.

Osasun sailburuaren 2014ko ekainaren 17ko
Aginduan aurreikusita bezala, laguntza-ildo bat
elaboratu da non sartuko diren adizioak
prebenitzeko eta  kalteak  murrizteko  toki-
administrazioek egiten dituzten proiektuak.

2.2.- Gizarte-erakundeei laguntzea, adikzioak
prebenitzeko eta kalteak murrizteko programak gauza
ditzaten.

Osasun eta Kontsumoko sailburuaren 2014ko
ekainaren 17ko Aginduan aurreikusita bezala,
laguntza-ildo bat elaboratu da non sartuko diren
adizioak prebenitzeko eta kalteak murrizteko
gizarte-erakundeek egiten dituzten proiektuak.

2.3- Prebentzioari buruzko programak kontratatzea;
kontratazioa bereziki selektiboa da, eta VI. Adikzioen
Planaren helburuekin bat egiten du.

Prebentzio izaerako programen 10 kontratu, bereziki
selektiboak eta egokiak.

3. KOMUNIKABIDE HANDIENETAN ETA
KOMUNITATEAN EKINTZAK EGITEA

3.1 Erakundearen informazio-ildoa (erakundearen
webgunea) mantentzea.

3.2 Erkidegoak antolatutako hitzaldi publikoak:

Prentsaurrekoak:
«Kerik gabeko udalerriak». (Maiatzaren 20an).
«Kerik gabeko eguna» (maiatzaren 26an).

«Adingabeak eta alkohola» programaren
aurkezpena. (maiatzaren 27an).

2014

Por tipo de infraccién: fumar 32, permitir fumar 80,
venta de tabaco 12.

Por actuaciones: 1 expediente sancionador con
imposicion de multa, 116 actuaciones informativas e
individualizadas sobre la normativa aplicable al
supuesto concreto.

1.2.- Elaboraciéon de la ORDEN de 20 de marzo de
2014, del Consejero de Salud, sobre el uso del cigarrillo
electrénico en los centros y establecimientos sanitarios,
centros docentes y en las dependencias destinadas a la
atencion ciudadana de la Administracion General e
Institucional de Euskadi.(BOPV n. 56, de 21 de marzo
de 2014).

1.3.- Redaccion y aprobacion en Consejo de Gobierno
de la Nueva Ley de Adicciones.

2. APOYO A LA INICIATIVA SOCIAL Y LOS
AYUNTAMIENTOS PARA  PREVENCION DE
ADICCIONES Y REDUCCION DE DANOS

2.1.- Apoyo a las entidades locales para que ejecuten
programas y proyectos de prevencion de las adicciones
y de reduccién de dafios.

Se ha elaborado una linea de ayudas en la que
tengan cabida los proyectos de prevencion de
adicciones y de reduccion de dafios de las
administraciones locales prevista en la Orden de 17
de junio de 2014, del Consejero de Salud.

2.2.- Apoyo a las entidades sociales para que ejecuten
programas de prevencion de las adicciones y de
reduccion de dafios.

Se ha elaborado una linea de ayudas en la que
tengan cabida los proyectos de prevencion de
adicciones y de reduccion de dafios de las
entidades sociales prevista en la Orden de 17 de
junio de 2014, del Consejero de Sanidad y
Consumo.

2.3.- Contratacion de programas de caracter preventivo,
especialmente selectiva e indicada, de acuerdo con los
objetivos del VI Plan de Adicciones.

10 contratos de programas de caracter preventivo,
especialmente selectiva e indicada.

3. ACCIONES CON LOS MEDIOS MASIVOS DE
COMUNICACION Y CON LA COMUNIDAD

3.1 Mantenimiento de la linea de informacion
institucional (WEB institucional).

3.2 Intervenciones publicas organizadas por la
comunidad:

Ruedas de prensa :
Municipios sin humo”. (20 mayo).
Dia sin Humo” (26 de mayo).

Presentacién programa “Alcohol y Menores”. (27
de mayo).
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Gobernu  Kontseiluari  Adikzioen
aurreproiektuaren informazioa ematea.

Legearen

Gobernu Kontseiluak onetsi zuen Adikzioen
Legearen proiektua (abenduaren 9an).

Geuk antolatutako jardunaldiak edo diruz lagundu
ditugunak:

Institutuak
lankidetza

Drogamenpetasunen  Deustuko
antolatutako jardunaldiak,
hitzarmenaren esparruan:

Erlazio-perspektiba taldeak dinamizatzean
eta lagun egite soziala baztertuta dauden
pertsonekin.

Patologia duala, bi gaixotasun?

Zigarreta elektronikoa: Irtenbidea ala arazoa.

Atxikimenduaren maneiua

drogamenpekotasunen trataeran.
Marihuana eta gazteak.

Drogen arloko aurrerakuntzei buruzko XXI.
Sinposiuma:  «Alkohola, nerabeak eta
gazteak».

V. nazioarteko Sinposiuma kalteak murrizteaz:
«Drogen politikak: Erronkak Giza Eskubideen
prismatik» (2.3), EHUko Udako Ikastaroen
esparruan.

Beste erakunde batzuek antolatutako jardunaldi eta
ikastaroetan izandako parte hartzeak:

OSALANek antolatutako jardunaldia, lanaren
esparruko  adikzioei buruzko gida baten
aurkezpena zela eta.

Renovatio Fundazioa, DAFO  Topaketa
«Cannabisa, Gizarte Zibila eta Aktualitatea».

Adingabeen alkohol-kontsumoari buruzko

berariazko informazio- eta sentsibilizazio-kanpainak,
komunikabide masiboetan.

«Alkoholik adingabekoei? Tantarik ez» kanpainaren
garapena.

Metakrilato kopurua: 308.

Alkoholimetro kopurua: 6.085 «Bete zaitez...
baina emozioz» kanpainaren ezarketa.

Kartel kopurua: 1.839 (Euskaraz: 1.172/Gaztelaniaz:
667).

Erregeleta kopurua: 8.145
4.310/Gaztelaniaz: 3.835).

(Euskaraz:

«Kontsumo kontzientea. Zentzuz jokatu» kanpaina
(alkoholari buruzkoa).

Kartel kopurua: 1.814
1.182/Gaztelaniaz: 632

(Euskaraz:

2014

Informacion al Consejo de Gobierno del
anteproyecto de la Ley de Adicciones.

Aprobacion por el Consejo de Gobierno del
proyecto de Ley de Adicciones (9 diciembre).

Organizacién de jornadas propias o en las que se
ha colaborado econémicamente:

Jornadas organizadas por el Instituto Deusto
Drogodependencias, dentro del marco del
convenio de colaboracion:

Perspectiva relacional en la dinamizacién de
equipos y el acompafiamiento social a
personas en exclusion.

Patologia dual, ¢dos enfermedades?.

El Cigarrilo  Electronico:  Soluciéon o

problema.

Manejo del apego en el tratamiento de las
drogodependencias.

Cannabis y jévenes.

XXI Simposium sobre avances en drogas :
“Alcohol, adolescentes y jovenes-”.

V Symposium internacional sobre reduccion de
dafios: "Politicas de drogas: Retos desde el
prisma de los Derechos Humanos” (2.3),
enmarcado dentro de los Cursos de Verano de
la UPV/EHU.

Participacion en jornadas y cursos organizados por
otras entidades:

Jornada organizada por OSALAN, con motivo de
la presentacion de una guia sobre adicciones en
el ambito laboral.

Fundacion Renovatio, Encuentro DAFO

“Cannabis, Sociedad Civil y Actualidad”.

3.3 Campafias informativas y de sensibilizacion,
especialmente relativas al consumo de alcohol a
menores a través de medios masivos.

Desarrollo de la campafia “Alcohol a menores ni
gota”.

Numero de metacrilatos: 308 .

Numero de alcoholimetros: 6.085
Implantacién de la campafia “LIénate de emocion”.
Numero de carteles: 1.839 (Euskera:
1.172/Castellano: 667).

NUmero de regletas: 8.145 (Euskera:

4.310/Castellano: 3.835).

Campaifia “Consumo consciente. Ten cabeza” (de
alcohol).

NUumero de carteles: 1.814
1.182/Castellano: 632

(Euskera:
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4 . DROGEN KONTSUMO PROBLEMATIKOAREKIN
ERLAZIONATUTAKO KALTEAK GUTXITZEA,
PREBENTZIO-, ASISTENTZIA- ETA GIZARTERATZE-
PROIEKTUEN BIDEZ

4.1 Gizarte-erakundeekiko hitzarmenak, oinarrizko
premiak estaltzeko programak eta proiektuak gauza
ditzaten, bai-eta kalteak murrizteko jarduerak ere.

a) Lankidetza-hitzarmena, Osasun Sailaren eta
Munduko Medikuak erakundearen artean, Bilboko
Arrisku  Gutxiagoko Kontsumo Gainbegiratuko
Aretoa mantentzeko. Proiektuak helburu hauek ditu:

- Gaindosiagatik hiltzen diren pertsonen kopurua
murriztea.

- GIBen, BHBren, CHBren eta beste infekzio-
gaixotasun batzuen kutsapena murriztea.

- Jendaurrean drogak zainetik kontsumitzeak
komunitateari eragiten dizkion eragozpenak eta
kalteak murriztea.

- Osasun- eta gizarte-zerbitzuetan sartzeko
erraztasunak ematea droga-mendetasuneko
egoeran dauden pertsonei.

- Osasunerako hezkuntza ematea.

Munduko Medikuak erakundeak aktibitatea utzi
du 2014-11-25ean. Une horretatik aurrera,
Gizakia Fundazioa arduratuko da adikzioak
artatzeko zentro sozio-sanitarioa kudeatzeaz,
zeinaren barruan baitago substantzien kontsumo
gainbegiraturako erabiltzen den espazio bat.

b) Lankidetza-hitzarmena, Osasun Sailaren eta
Bizkaiko Hiesaren aurkako Herritarren Batzordearen
artean, 2014. urtean kalteak murrizteko programak
kudeatzeko droga-mendetasuneko egoeran dauden
pertsonentzako eguneko zentro batean.

Hauek dira hitzarmen horren helburuak: droga-
mendetasuneko egoeran dauden pertsonekin
harremanetan jartzea, haien narriadura fisikoa
eta pertsonala gelditzeko edo hobetzeko
zainketak ematea eta beste zerbitzu batzuetara
bideratzea; hartara, zenbait prozesu abiatuko
dira, gizarteratzeko, tratamendu  fisikoa
jasotzeko eta droga-mendetasuna tratatzeko.

c) Osasun eta Kontsumo Sailaren eta Bilboko
Elizbarrutiko Caritasen arteko lankidetza-
hitzarmena, 2014ko ekitaldian Bilboko "Hontza"
Larrialdiko eta Gaueko Harrerako Zentroak abian
jarrai dezan. Honako ildo hauek adostu dira
hitzarmen horretan:

- Oinarrizko zaintza ematea: babesa, beroa eta
higienea.

- Droga-kontsumoaren ondorio kaltegarriak
murriztea.

- Osasunerako hezkuntza sustatzea.

4. REDUCCION DE DARNOS ASOCIADOS AL
CONSUMO PROBLEMATICO DE DROGAS, EN
PROYECTOS DE PREVENCION, ASISTENCIA E
INSERCION

4.1 Convenios con entidades sociales para que
ejecuten programas y proyectos de cobertura de
necesidades basicas con intervenciones de reduccion
de dafios.

a) Convenio de Colaboracion entre el Departamento
de Salud y Munduko Medikuak/Médicos del Mundo,
para el mantenimiento de la Sala de Consumo
Supervisado de Menor Riesgo de Bilbao. Los
objetivos del proyecto son:

- Reducir la mortalidad por sobredosis.

- Reducir la transmision de VIH, VHB, VHC y
otras enfermedades infecciosas.

- Reducir las molestias y perjuicios que ocasiona
a la comunidad el consumo de drogas
intravenoso publico.

- Facilitar el acceso de las personas
drogodependientes a la red de servicios
sanitarios y sociales.

- Proporcionar educacién para la salud.

Munduko Medikuak cesa su actividad el 25-11-
2014. A partir de ese momento la Fundacion
Gizakia sera el encargado de gestionar el
Centro Socio Sanitario de atencion a las
adicciones, que incluye un espacio destinado al
consumo supervisado de sustancias.

b) Convenio de Colaboracién entre el Departamento
de Salud y la Comision Ciudadana Antisida de
Bizkaia para la gestion de programas de reduccion
de dafios en un centro de dia para
drogodependientes a lo largo de 2014.

El objetivo de este convenio es el de contactar
con la poblacion drogodependiente,
proporcionarle unos cuidados que contengan o
mejoren su deterioro fisico y personal y facilitarle
su relacién con otros servicios, iniciando de esa
manera procesos de incorporacién social y de
tratamiento fisico y de su drogodependencia.

c¢) Convenio de colaboracién entre el Departamento
de Salud y Consumo y Caritas Diocesana de Bilbao,
para el mantenimiento a lo largo del ejercicio 2014
del Centro de Emergencia y Acogida Nocturna
“Hontza” de Bilbao. Las lineas que se determinan
en el citado convenio son:

- Proporcionar cuidados basicos: techo, calor e
higiene.

- Disminuir las consecuencias adversas del
consumo de drogas.

- Promocionar la educacion para la salud.
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- GIBen, BHBren, CHBren eta beste infekzio-
gaixotasun batzuen kutsapena murriztea.

- Pertsona  toxikomanoen gizarteratzea
sustatzea, gizarte-eta  0sasun-baliabideetan
sartzeko aukera emanez.

- Gizarte-ingurunea  zaintzea; hau da,
komunitatearen garapenari laguntzea eta
inguruko osasun- eta segurtasun-baldintzak
hobetzea.

- Gizarte-sareak droga-mendetasuneko egoeran
dauden  pertsonen  kalte-murrizketan  eta
gizarteratzean parte hartzea eta horrekiko
konpromisoa izatea.

4.2 Droga-mendetasuneko egoeran egon eta kartzela-
zigorrak betetzen dituzten pertsonentzako programak
egiteko laguntza ematea.

2013. eta 2014. urteetan, Zaballa espetxeko
presoentzako —alkoholismo- edo toxikomania-
arazoak dituztenentzako— prebentzio-, laguntza- eta
gizarteratze-zerbitzuen eta arriskuak eta kalteak
murrizteko zerbitzuen kudeaketa kontratatzea. LUR
GIZEN elkarteari esleitua.

5 . DROGAMENDEKOTASUNEN EUSKAL
BEHATOKIAK (DEB) EDO BESTE AGENTZIA
BATZUK EGIN ETA PROFESIONALEI
ZUZENDUTAKO IKERKETAK, IRIZPENAK ETA
BESTELAKO TXOSTENAK HEDATZEA

5.1 Eguia Careaga Fundazioa-SlISekin hitzarmena,
Droga Mendetasunen Dokumentazio Zentroa eta
Drogomedia mantentzeko eta eguneratzeko. Egindako
jarduerak:

- Droga-mendekotasunei buruzko bilketa

bibliografikoa.

- Euskadiko Droga-mendekotasunen Dokumentazio
Zentroa kudeatzea.

- Drogomedia webgunearen
eguneratzea eta birdiseinatze integrala.

etengabeko

- EAEko drogei buruzko Erakunde, Zentro eta
Zerbitzuen Direktorioa etengabe eguneratzea.

- Aholkularitza juridikoa ematea, adikzioei buruzko
EAEKko lege-proiektua egiteko.

- Drogei buruzko datuen bankuaren diseinua eta
hari dagozkion datuak kargatzea.

-Azterlan monografikoak: Euskadi eta Drogak.

-Drogei buruzko aldizkari

Drogomedia.

monografikoak

5.2. Azterketak, ikerketak eta beste txosten propio
batzuk argitaratzea:

Drogomedian eta Saileko webgunean,
«Desberdintasun sozioekonomikoak, droga-
kontsumoa eta lurraldea» txostena argitaratzea

Drogamenpetasunen  Deustuko Institutuarekiko

2014

- Reducir la transmision por VIH, VHB y VHC y
otras enfermedades infecciosas.

- Fomentar la insercién social de las personas
toxicbmanas a través del acceso a los recursos
socio-sanitarios.

- Velar por el entorno social colaborando en el
desarrollo comunitario y en la mejora de las
condiciones de salud y seguridad del entorno.

- Fomentar la participacién del tejido social y su
compromiso con la reduccion de dafios y la
insercién social de las personas
drogodependientes.

4.2 Apoyo a los programas destinados a personas
drogodependientes con cumplimiento de condenas
penales.

Contratacion de la gestion de los servicios de
prevencion, asistencia, insercion y reduccién de
riesgos y dafios a las personas internas que
padecen problemas de  alcoholismo y/o
toxicomanias en el centro penitenciario de Zaballa
en los afios 2013 - 2014. Adjudicado a LUR GIZEN.

5. DIFUSION DE INVESTIGACIONES, DICTAMENES
Y OTROS INFORMES DEL OBSERVATORIO VASCO
DE DROGODEPENDENCIAS (OVD), O DE OTRAS
AGENCIAS, DIRIGIDOS A LOS PROFESIONALES

5.1 Convenio con la Fundacién Eguia Careaga - SIIS
para el mantenimiento y actualizacion del Centro de
Documentacion de Drogodependencias y Drogomedia.
Actuaciones desarrolladas:

- Recopilacién
drogodependencias.

bibliografica sobre

- Gestibn del Centro de Documentacion del
Drogodependencias del Pais Vasco.

- Actualizacion permanente y redisefio integral de la
Web Drogomedia.

- Actualizacion permanente del Directorio de
Entidades, Centros y Servicios sobre drogas en la
CAPV.

- Asesoramiento juridico para el desarrollo de la Ley
de Adicciones de la CAPV.

- Disefio y carga de datos relativa al banco de datos
sobre drogas.

-Estudios monogréficos Euskadi y Drogas.
-Boletines monograficos sobre drogas Drogomedia.

5.2. Publicaciones de estudios, investigaciones y otros
informes propios:

Publicacion en la Drogomedia y en la pagina Web
del Departamento del informe “Desigualdades
socioecondmicas, consumo de drogas Y territorio”

Elaboraciéon, dentro del marco del convenio con el
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hitzarmenaren esparruan, ondorengo azterlan
hauek elaboratzea:

«Generoa, zaurgarritasuna eta arrisku-praktikak
adingabeen alkohol-konsumoans.

«Drogak eta Eskola VllI» azterlanaren hainbat
ustiapen.

6. MENDEKOTASUNEN ARLOKO PROGRAMAK
AZALTZEA, KUDEATZEA ETA EBALUATZEA

6.1. «Adingabeak eta alkohola» programa.

Idazketa, aurkezpena, zabalkundea eta abian
jartzea.

Adikzioei buruzko eta erkidego, hezkuntza, osasun,
arautegi eta sentsibilizazio eremuetan garatu
beharreko 35 ekintza eta 30 azpi-ekintza hartzen
ditu barnean.

6.2. Osasun eta Kontsumoko sailburuaren 2014ko
ekainaren 17ko Aginduan aurreikusitako laguntza-ildoa,
droga-mendetasunen gizarte-prebentziorako taldeak
mantentzeko.

36 toki-erakundek jaso dute laguntza.

Tokiko erakundeei laguntzea, droga-
mendekotasunak edo adikzioak prebenitzeko tokiko
plan bat diseinatzeko eta aplikatzeko.

36 toki-erakundek dute Droga-mendekotasun edo
adikzioen Plan bat.

6.3. «Kerik gabeko gela» programaren ebaluazioa.
Irismenaren datuak:

- Ikastetxeak: 138
- Gelak: 518
- lkasleak: 11.550

7 . MENDEKOTASUNEN ALORREAN JARDUTEN
DUTEN PROFESIONALEI ZUZENDUTAKO
ETENGABEKO PRESTAKUNTZAKO PROGRAMA,
LEHENTASUNEZKO EDUKIAK DITUENA

7.1.- Prestakuntzarako hitzarmenak mantentzea:

Droga-mendekotasunen arloko prestakuntza-plana,
Drogamendetasunen Deustuko Institutuarekin
adostutako hitzarmenaren esparruan gauzatua.

Prebentzio selektiboa bultzatze eta sendotze aldera,
prestakuntza-ikastaro batzuk egin dira, droga-
mendekotasunen arloko udal-teknikarientzat,
osasun publikoaren arloko langileentzat eta
elkarteentzat, batik bat; izan ere, gure ustez,
prebentzio selektiboa garatzeko eta bultzatzeko
eragile potentzialak dira. Azken helburua bete eta
proiektu gehiago egitea lortu dugu droga-
mendekotasunen arloko  prestakuntza-planean.
Drogamendetasunen Deustuko Institutuarekin
adostutako hitzarmenaren esparruan gauzatu da
plana. 5 prestakuntza-ikastaro egin dira:

2014

Instituto Deusto de Drogodependencias, de los
siguientes estudios:

“Género, vulnerabilidad y practicas de riesgo en
el consumo de alcohol en menores”.

Distintas explotaciones del estudio “Drogas y
Escuela VIII".

6. FORMULACION, GESTION Y EVALUACION DE
LOS PROGRAMAS EN MATERIA DE ADICCIONES

6.1. Programa “Menores y Alcohol”.

Redaccion, presentacion, difusibn y puesta en
marcha.

Comprende 35 acciones y 30 subacciones relativas
a adicciones, a desarrollar en los &ambitos
comunitarios, educativo, sanitario, normativo y de
sensibilizacion.

6.2. Linea de ayudas para el mantenimiento de equipos
de prevencion comunitaria de las drogodependencias
prevista en la Orden de 17 de junio de 2014, del
Consejero de Sanidad y Consumo.

A esta ayuda se acogen 36 entidades locales.

Apoyo a las entidades locales para el disefio y
aplicacion de un Plan Local de prevencién de
drogodependencias o adicciones.

36 entidades locales cuentan con un Plan de
Drogodependencias o adicciones.

6.3. Evaluacion del programa “Clases sin Humo”. Datos
de alcance:

- Centros educativos: 138
- Clases: 518
- Alumnos/as: 11.550

7. PROGRAMA DE FORMACION CONTINUADA DE
PROFESIONALES DE ACTUACION EN EL AMBITO
DE LAS ADICCIONES, QUE INCLUYA CONTENIDOS
PRIORITARIOS

7.1.- Mantenimiento de convenios para formacion:

Plan de formacién en drogodependencias llevado a
cabo en el marco del Convenio establecido con el
Instituto Deusto de Drogodependencias.

Con el fin de impulsar y consolidar la prevencion
selectiva se desarrolla una serie de cursos
formativos dirigidos principalmente a técnicos
municipales en drogodependencias, a profesionales
de salud publica y a asociaciones considerando que
estas personas son agentes potenciales del
desarrollo y potenciacion de la prevencion selectiva,
alcanzando el objetivo final de aumentar el nimero
de proyectos de formacion en drogodependencias,
llevados a cabo en el marco del Convenio
establecido con el Instituto Deusto de
Drogodependencias. Se han realizado 5 cursos de
formacion:
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a) Erlazio-perspektiba taldeak dinamizatzean eta
lagun egite soziala baztertuta dauden
pertsonekin.

b) Patologia duala, bi gaixotasun?
c) Zigarreta elektronikoa: Irtenbidea ala arazoa.

d) Atxikimenduaren maneiua drogamenpekotasunen
trataeran.

e) Marihuana eta gazteak.

Drogen arloko aurrerakuntzei buruzko XXI.
Sinposiuma: «Alkohola, nerabeak eta gazteak».

Ikastaro horietako parte-hartzaileen kopurua: 369.

7.2.- Osasun Publikoaren eta Adikzioen Zuzendaritzak
antolatua.

7.3.- Beste erakunde
jardunaldietan laguntzea.

batzuek antolatutako

OSALAN: lanaren esparruko adikzioei buruzko gida
baten aurkezpena.

8. INSTITUZIOAK, ERAKUNDEAK ETA TALDE
TEKINOAK KOORDINATZEA

Beste sail batzuekiko koordinazio, laneko bilerak.

«Alkohola eta adingabeak» programa elaboratu eta
abian jartzeko.

Hezkuntza Saila.

Segurtasun Saila.

Enplegu eta Gizarte Politiketako Saila.
EUDEL eta toki-erakundeak.

Droga-menpekotasunen Aholku Batzordeak

egindako osoko bilerak:

Eusko Jaurlaritzaren egoitzan, 2014ko uztailaren
15ean:

«Adingabeak eta alkohola» programa.
Adikzioen Lege-proiektua.
Osasun Plana.

Eusko Jaurlaritzaren egoitzan, 2014ko irailaren
26an:

Formulatutako alegazioen azterketa eta kide
anitzeko organoaren iritzia ematea Adikzioen
Legearen Aurreproiektua hizpide zela.

Lankidetza OSALANekin, lanaren esparruko
adikzioak  prebenitzeari buruzko gida bat
elaboratzeko.

Osasuna-Hezkuntza Batzorde Mistoan parte hartzea
eskola esparruko adikzioen prebentzioarekin
zerikusia duten gaietan.

Adikzioen Legearen proiektua ondorengo kontseilu
hauetan aurkeztu da:

2014

a) Perspectiva relacional en la dinamizacién de
equipos y el acompafiamiento social a personas
en exclusion.

b) Patologia dual, ¢ dos enfermedades?.
c) El Cigarrillo Electrénico: Solucién o problema.

d) Manejo del apego en el tratamiento de las
drogodependencias.

e) Cannabis y jovenes.

f) XXI Simposium sobre avances en drogas :
“Alcohol, adolescentes y jovenes:".

Total asistentes a estos cursos: 369 .

7.2.- Organizado por la Direccion de Salud Publica y
Adicciones.

7.3.- Colaboraciones en las Jornadas organizadas por
otras entidades.

OSALAN: presentacion de una guia de prevencion
de las adicciones en el medio laboral.

8. COORDINACION DE LAS INSTITUCIONES,
ORGANIZACIONES Y EQUIPOS TECNICOS

Coordinacién con otros Departamentos, Reuniones de
trabajo.

Para la elaboracién y puesta en marcha del
programa “Alcohol y menores”.

Departamento de Educacion.

Departamento de Seguridad.

Departamento de Empleo y Politicas Sociales.
EUDEL y entidades locales.

Reuniones del Pleno del Consejo Asesor de
Drogodependencias celebradas:

15 de julio de 2014 en la sede del Gobierno
Vasco:

Programa menores y alcohol.
Proyecto Ley Adicciones.
Plan Salud.

26 de septiembre de 2014 en la sede del
Gobierno Vasco:

Andlisis de las alegaciones formuladas y
emision de opinion del érgano colegiado en
referencia al Anteproyecto de Ley sobre
Adicciones.

Colaboracién con OSALAN en la elaboracion de la
guia sobre prevencion de las adicciones en el
ambito laboral.

Participacion en la Comision Mixta Salud-Educacion
con temas relacionados con la prevencion de las
adicciones en el &mbito escolar.

El proyecto de Ley de Adicciones ha sido
presentado en los siguientes Consejos:
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Euskadiko Eskola Kontseilua

Arreta Sozio-sanitarioko Euskal Kontseilua
Euskadiko Gazteriaren Kontseilua
Jokoaren Euskal Kontseilua

Jendaurreko lkuskizunen eta Jolas Jardueren
Euskal Kontseilua

Boluntariotzaren Euskal Kontseilua
Gizarte Inklusiorako Euskal Kontseilua

Era berean, EUDELek, 3 foru aldundiek, eta
Eusko Jaurlaritzako sailek aztertu dute.

Drogei buruzko Plan Nazionalerako Gobernu
Ordezkaritzaren batzorde hauetan parte hartu dugu:
Sektore artekoan, Autonomia artekoan eta Lan
batzordeetan.

Plan Nazionalerako Gobernu Ordezkaritzaren
Jardueren Urteko Memoria egiten lagundu dugu:
2014an zehar, 2013an egindako jardueren memoria
egin da

2014

Consejo Escolar de Euskadi

Consejo Vasco de Atencién Sociosanitaria
Consejo de Salud de Euskadi

Consejo Vasco del Juego

Consejo Vasco de Espectaculos Publicos y
Actividades Recreativas

Consejo Vasco de Voluntariado
Consejo Vasco de Inclusion Social

Asi mismo, ha sido analizado por EUDEL, las 3
diputaciones forales, asi como por los distintos
departamentos del Gobierno Vasco.

Participacion en las Comisiones en la Delegacion
del Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas:
Intersectorial, Interautonémica y Comisiones de
trabajo.

Participacion en la elaboracion de la Memoria Anual
de Actividades de la Delegacion del Gobierno para
el Plan Nacional: durante el afio 2014 se ha
procedido a la elaboracion de la Memoria de
actividades realizadas en 2013
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c
PROGRAMA
4431 KONTSUMOA

ARDURADUNA
08 OSASUNA
SAILBURUA

HELBURUA

PROGRAMAREN HELBURUAK HONAKO LEGEAN
ZEHAZTU DIRA: EKAINAREN 29KO 9/2007 LEGEAN,
KONTSUMOBIDE-KONTSUMOKO EUSKAL INSTITUTUA
SORTZEKOA.

KONTSUMITZAILEAK ETA
ALDEZTEAREN ETA BABESTEAREN ARLOAN
JAURLARITZAREN POLITIKAK ZEHAZTEA,
PLANIFIKATZEA, BULTZATZEA ETA BETEARAZTEA

ERABILTZAILEAK

DIRA KONTSUMOBIDE-KONTSUMOKO EUSKAL
INSTITUTUAREN HELBURUAK.
GARAPEN OSOA ERAKUNDE AUTONOMONEN

ATALEAN JASO DA.

BETETZE MAILA

Osasun sailak hiru hilez behin funtsak transferitu ditu
erakunde autonomoaren funtzionamentu-gastuak
finantziatzeko. Transferentzia honek aurrekontuan dagoen
kreditu osoa jaso du.

Programatutako helburuen betetze maila Kontsumobide
erakunde autonomoaren memorian zehazten da.

2014

PROGRAMA
4431 CONSUMO

RESPONSABLE
08 SALUD
CONSEJERO

OBJETIVO

LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA VIENEN FIJADOS EN
LA LEY 9/2007, DE 29 DE JUNIO, DE CREACION DE
KONTSUMOBIDE-INSTITUO VASCO DE CONSUMO.

LOS OBJETIVOS DE KONTSUMOBIDE-INSTITUTO
VASCO DE CONSUMO SON DEFINIR, PLANIFICAR,
IMPULSAR Y EJECUTAR LAS POLITICAS DEL
GOBIERNO VASCO EN MATERIA DE DEFENSA Y
PROTECCION DE LAS PERSONAS CONSUMIDORAS Y
USUARIAS.

EL DESARROLLO COMPLETO QUEDA INCLUIDO EN EL
APARTADO DE LOS ORGANISMOS AUTONOMOS.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Se han transferido trimestralmente los fondos desde el
Departamento de Salud, para financiar los gastos de
funcionamiento  del organismo auténomo. Dicha
transferencia se ha realizado por la totalidad del crédito
presupuestado al efecto.

El grado de cumplimiento de los objetivos programados, se
detalla en la memoria del organismo auténomo,
Kontsumobide.
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