Euskal Autonomia Erkidegoko Sektore Publikoaren Urteko Kontuak
Cuentas Anuales del Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi

E.A.E.KO ADMINISTRAZIO OROKORRA
ADMINISTRACION GENERAL DE LA CAE.

PROGRAMA
2211 SEGURTASUNA. EGITURA ETA LAGUNTZA
ARDURADUNA
07 SEGURTASUNA

SAILBURUA ETA ADMINISTRAZIO ETA
ZERBITZUEN SAILBURUORDEA

HELBURUA

1. SAILBURUAREN KANPO HARREMANAK,
GIZARTE-KOMUNIKABIDEEKIKO HARREMANAK
ETA ARGITALPEN PLANA PRESTATU ETA
KUDEATZEA

2. SAILAREN LEGE AHOLKULARITZA

3. SAILAREN ARAUGINTZA POLITIKA
BETEARAZTEA

4. SAILEKO LANGILEEN ADMINISTRAZIOA ETA
KUDEAKETA

BETETZE MAILA

1. SAILBURUAREN KANPO HARREMANAK,
GIZARTE-KOMUNIKABIDEEKIKO HARREMANAK
ETA ARGITALPEN PLANA PRESTATU ETA

KUDEATZEA

Segurtasun Sailaren baitan, Komunikazio Zuzendaritzari
dagokio informazio-politika kudeatzea saileko
zuzendaritzek gauzatzen dituzten jardueren berri emateko
gizarteari.

Prentsa Zerbitzua Komunikazio Zuzendaritzari atxikita
dago. 2013an zehar, 1.565 prentsa-ohar eta idatzizko
erreportaje (euskaraz eta gaztelaniaz) zabaldu zituen
zerbitzuak komunikabideen artean, astean berrehun irrati-
konexio gauzatu zituen batez beste, informazio-arloko
langileen idatzizko berrehun eskabideri baino gehiagori
erantzun dokumentatua emateko lana kudeatu zuen eta
Segurtasun Sailaren eta komunikabideetako langileen
arteko etengabeko harremana bermatu zuen (egunean 24
orduz urteko egun guztietan).

Bestalde, Komunikazio Zuzendaritzak lankidetzan jardun
zuen saileko arduradunekin haien jendaurreko agerraldiak
prestatzeko, legebiltzar-etxean egindakoak barne. Halaber,
komunikabideek  saileko  karguei,  zuzendaritzetako
teknikariei, agintariei eta polizia-espezialistei egindako
elkarrizketak kudeatzen ere lagundu zuen, hainbat
prentsaurreko antolatzeaz gainera.

Honakoen bitartez bideratu zen 2013an zehar sailak
Interneten duen presentzia: web-orri ofiziala, euskadi.net
eta Irekia Gobernuaren atariak, eta, hurrenez hurren,

2013

PROGRAMA
2211 ESTRUCTURA Y APOYO DE SEGURIDAD

RESPONSABLE
07 SEGURIDAD

CONSEJERA Y VICECONSEJERO DE
ADMINISTRACION Y SERVICIOS

OBJETIVO

1. RELACIONES EXTERNAS DEL CONSEJERO,
RELACION CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION
SOCIAL Y ELABORACION Y GESTION DEL PLAN DE
PUBLICACIONES

2. ASESORIA JURIDICA DEL DEPARTAMENTO

3. EJECUTAR LA POLITICA NORMATIVA DEL
DEPARTAMENTO

4. ADMINISTRACION Y GESTION DEL PERSONAL
DEL DEPARTAMENTO

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. RELACIONES EXTERNAS DEL CONSEJERO,
RELACION CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION
SOCIAL Y ELABORACION Y GESTION DEL PLAN DE
PUBLICACIONES

Dentro del Departamento de Seguridad, le compete a la
Direccion de Comunicacién gestionar la politica informativa
para dar a conocer a la sociedad las actividades que
desarrollan las diferentes direcciones departamentales.

Adscrito a la Direccién de Comunicacion se encuentra el
Servicio de Prensa, que durante el afio 2013 difundié entre
los medios de comunicacién un total de 1.565 notas de
prensa y reportajes escritos (en euskera y castellano),
realiz6 una media semanal de doscientas conexiones de
radio, gestiond la contestacion documentada de mas de
dos centenares de solicitudes escritas de los profesionales
de la informacién y garantizé el contacto permanente (24
horas diarias todos los dias del afio) del Departamento de
Seguridad con los profesionales de los medios de
comunicacion.

Otro apartado del trabajo de la Direccién de Comunicacion
fue la colaboracién con los responsables del Departamento
en la preparaciébn de sus comparecencias publicas,
incluidas las realizadas en sede parlamentaria, asi como la
gestidn de las entrevistas de los medios de comunicacién
con los cargos del Departamento, técnicos de las
direcciones, mandos y especialistas policiales, ademas de
la convocatoria y organizacion de numerosas ruedas de
prensa.

La presencia del Departamento en Internet durante 2013
se canaliz6 a través de su web oficial, los portales
gubernamentales euskadi.net e Irekia, y las ocho
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Polizia eta
Hauteskunde

Ertzaintzaren, Trafiko Zuzendaritzaren,
Larrialdietako Euskal Akademiaren,
Prozesuen Zuzendaritzaren, Larrialdiei Aurre Egiteko
Zuzendaritzaren, Euskalmeten, Joko eta Ikuskizunen
Zuzendaritzaren eta Segurtasuna Koordinatzeko
Zuzendaritza zehar orrialde horietako batzuen edukiak
berritu ziren.

Komunikazio Zuzendaritzak, gainera, sailaren publizitate-
kanpainak kudeatzen ditu (landu, finantzatu eta zabaldu).
2013an zehar, adibidez, trafiko-segurtasuna sustatzeko
kanpainak egin ziren, arrisku handieneko erabiltzaileei
zuzendutakoak batez ere, hala nola, txirrindulariei eta
oinezkoei. Jendaurreko ikuskizunetan edukiera-mugekiko
erantzukizunez jokatzea sustatzeko kanpainak eta
herritarrei larrialdietako —112— eta trafiko-informazioko —
011- telefono-zenbakiak ezagutaraztekoak ere egin ziren.
Guztira, gutxi gora-behera 1.200.000 euroko inbertsioa
egin zen. Era berean, telebista-erreportajeak prestatzen
lagundu dugu 1983ko uholdeen eta emakumea Ertzaintzan
sartu zeneko unearen hogeita hamargarren urteurrena
gogoan hartzeko.

Gurenet sare korporatiboaren bidez gauzatu zen, batez
ere, sailaren barne-komunikazioa, Ertzaintzara atxikitako
funtzionarioei informazio interesgarria helarazteko.

Komunikazio  Zuzendaritzari  dagokio, baita  ere,
dokumentuak  kudeatzeko  eskumena, eta, horri
dagokionez, Gurenet-en euskal prentsa modu digitalean
kontsultatzeko mekanismoak sortzen eta egokitzen jarraitu
genuen, informazio-bideak sustatzen (blogak,
mikrobloging-a, gizarte-sareak...), Dokumentazio Zentroko
erabiltzaileen iradokizunen eta kontsulten jarraipena egin
genuen, eta zenbait euskarritan informazioa biltzen,
prentsako, irratiko eta telebistako albisteen dokumentuen
datu-baseak eguneratzen eta erabiltzaileei teknologia
berrien gaineko prestakuntza ematen jarraitu genuen.

2. SAILAREN LEGE AHOLKULARITZA

Ordezkaritzako kanpo-alderdi bat sortu dugu sailaren
interesen aldeko bitartekotza gauzatzeko zenbait
organoren aurrean. Sailaren baitan, sortutako kontsultei
erantzun eta eskatutako txostenak eta irizpenak eman
ditugu, lege-aholkularitza eman dugu, eta zuzendaritzek
egindako eta kanpoko lege-kontrolaren mende ez dauden
xedapenen eta administrazio-egintzen lege-kontrola eta -
ikuskatzea gauzatu dugu, Gobernu Kontseiluaren 1995eko
ekainaren 13ko akordioarekin bat.

Sailaren lege-egutegiaren jarraipena egin, eta 708
administrazio-prozedura izapidetu ditugu, bai eta sailari
eragiten dioten prozedura judizialak ere.

3. SAILAREN
BETEARAZTEA

ARAUGINTZA POLITIKA

Sailaren araugintza-lanari dagokionez, bere
aurreikuspenak bete ditu sail honek, eta, hartutako
konpromisoekin bat, 54 arau-xedapen landu ditu.

2013

subpaginas relacionadas, respectivamente, con las
actividades de la Ertzaintza, Direccion de Tréfico,
Academia Vasca de Policia y Emergencias, Procesos
Electorales, Atencion de Emergencias, Euskalmet, Juego y
Espectaculos y Direccién de Coordinacion de Seguridad.
Varias de las paginas vieron renovados sus contenidos a lo
largo del afio.

Otra faceta del trabajo de la Direccion de Comunicacién es
la gestién (elaboracion, financiacion y difusion) de las
campafias publicitarias del Departamento. Durante 2013 se
realizaron campafias para promocionar la seguridad del
trafico, especialmente entre los usuarios de mayor riesgo,
como ciclistas y peatones, la difusion de conductas
responsables frente a las limitaciones de aforo en los
espectaculos publicos y el conocimiento por la ciudadania
de los teléfonos de emergencias - 112 - y de informacion
de trafico - 011 -, todo ello con una inversion global de
aproximadamente 1.200.000 euros. Asimismo, se ha
colaborado en la preparacion de reportajes televisivos para
recordar el treinta aniversario tanto de las inundaciones de
1983 como del acceso de la mujer a la Ertzaintza.

La comunicacién interna del Departamento, para hacer
llegar informaciones de interés al conjunto del
funcionariado adscrito a la Ertzaintza, se siguié realizando
de manera preferente a través de la red corporativa -
Gurenet -.

En lo referente a otra de las competencias de la Direccion
de Comunicacién, la gestion documental, se continué
trabajando en la creacién y adaptacion de mecanismos
para la consulta digital de la prensa vasca en Gurenet, la
impulsion de los canales de informacién (blogs,
microbloging, redes sociales,....), el seguimiento de las
sugerencias y consultas de los usuarios del Centro de
Documentacién, la recopilacion de informaciones en
diferentes soportes, la actualizacion de las bases de datos
documentales de noticias de prensa, radio y television y la
formacion de los usuarios en las nuevas tecnologias.

2. ASESORIA JURIDICA DEL DEPARTAMENTO

Se ha desarrollado wuna vertiente externa de
representacion, mediando en la defensa de los intereses
del Departamento ante los diferentes 6rganos.
Internamente se han respondido a las consultas
planteadas y se han emitido los informes y dictamenes
solicitados prestando asesoramiento juridico asi como el
control y fiscalizacién legal de las disposiciones y actos
administrativos elaborados por las distintas Direcciones
que no son objeto de control de legalidad externo,
conforme al Acuerdo del Consejo de Gobierno de 13 de
junio de 1995.

Se ha realizado el seguimiento del Calendario legislativo
del Departamento y tramitado 708 procedimientos
administrativos asi como los Procedimientos Judiciales que
afectan al Departamento.

3. EJECUTAR LA POLITICA NORMATIVA DEL
DEPARTAMENTO

Respecto a la labor normativa del Departamento, esta
Direccion ha cumplido con sus previsiones y en ejecucion
de los compromisos adquiridos ha elaborado 54
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Nabarmentzekoak dira, horien artean, "458/2013 Dekretua,
abenduaren 10ekoa, Euskadiko Segurtasun Publikoaren
Kontseiluaren  antolamendua eta  funtzionamendua
ezartzen dituena”, "397/2013 Dekretua, uztailaren 30ekoa,
Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazioaren eta haren
erakunde autonomoen prezio publikoen arabera ordain
daitezkeen zerbitzu eta jarduerak zehazten dituena”,
"400/2013 Dekretua, uztailaren 30ekoa, Euskal Autonomia
Erkidegoan artifizio piroteknikoak erabiltzen dituzten
ikuskizunei buruzkoa" eta "382/2013 Dekretua, uztailaren
9koa, Euskadiko Segurtasun Pribatua Koordinatzeko
Batzorde Mistoarena.

4. SAILEKO LANGILEEN ADMINISTRAZIOA ETA
KUDEAKETA

Hizkuntza-normalizazioa:

1.- Euskara-ikastaroen eta hizkuntza-profilen egiaztapenen
jarraipena eta kontrola gauzatzea. 170.

2.- Euskarak sailean bizi duen egoera aztertzea eta
aholkuak ematea arlo horretan.

Berdintasunerako politika:

1.- Sailaren berdintasun politiken jarraipena eta ebaluazioa
egiteko txostena lantzea eta lantalde teknikoetan parte
hartzea.

Langileak administratzea:

1.- Zenbait jarduera administrazio-egoeren, zerbitzu-
eginkizunen, nomina-kontratazioen, alten eta bajen,
atxikipen-kotizazioen, lizentzien eta arreta sozialen
esparruan.

2.- Zenbait jarduera presentzia-kontrolaren arloan: oporrak,
lizentziak eta baimenak, fitxatzea kontrolatzea, lanaldia
betetzea.

Langileak prestatu eta birziklatzea:

1.- Saileko Prestakuntza Planaren jarraipena egitea eta
hori garatzea.

2.- Langileek prestakuntzako eta lan-hobekuntzako
ikastaroetan parte hartzeko kudeaketak egitea.

Informatika:

Sailaren  erregistro  informatizatua  gauzatu  dugu.
Kudeaketa-enkargua kudeatu eta horren jarraipena egin
dugu EJIE, S.A.-rekin; jarraipeneko 12 ekintza egin ditugu.
Ekipamendu informatikoan eta erabiltzailearentzako
laguntzan mantentze-lanak egin eta erabiltzaile-postuak
sistema eragile berrira migratu ditugu.

Aplikazio-garapenak:

Zuzentzeko, egokitzeko eta funtzionaltasun berriak
emateko mantentze-lanak  JOIKU  joko-moduluan.
Informazio-ustiapena lokaletan, jokoan, ikuskizunetan,

SIPCAnN, ikuskatzeetan, sarreretan, on-line apustuetan,
ogasunekiko integrazioan.

Mantentze-lanak sailaren web-orrian.

Hautesgune aplikazioa aztertzea:

2013

disposiciones normativas, destacando entre ellas el
“Decreto 458/2013, de 10 de diciembre, por el que se
establece la organizacion y funcionamiento del Consejo de
Seguridad Publica de Euskadi”, el “Decreto 397/2013, de
30 de julio, por el que se determinan los servicios y
actividades susceptibles de ser retribuidos mediante
precios publicos de la Administracion de la Comunidad
Autonoma de Euskadi y de sus organismos auténomos”, el
“Decreto 400/2013, de 30 de julio, de espectaculos con
artificios pirotécnicos en la Comunidad Autonoma de
Euskadi” y el “Decreto 382/2013, de 9 de julio, de la
Comisién Mixta de Coordinaciéon de la Seguridad Privada
de Euskadi”.

4. ADMINISTRACION Y GESTION DEL PERSONAL
DEL DEPARTAMENTO

Normalizacion Linguistica:

1.- Efectuar el seguimiento y control de los cursos de
euskera y acreditacion de perfiles linglisticos: 170.

2.- Andlisis de la situacién del euskera en el Departamento
y asesoramiento en la materia.

Politica de Igualdad:

1.- Informe de seguimiento y evaluacién de las politicas de
Igualdad del Departamento y participacion en grupos
técnicos.

Administracién de personal:

1.- Actuaciones en materia de situaciones administrativa
as, comisiones de servicios, contratacion de néminas, altas
y bajas, cotizaciones retenciones, licencias, atenciones
sociales.

2.- Actuaciones en materia de control de presencia:
vacaciones, licencias y permisos, control de fichaje,
cumplimiento de la jornada laboral.

Formacion y reciclaje de personal:

1.- Seguimiento y desarrollo del Plan de Formacion del
Departamento.

2.- Gestionar asistencias a cursos de formacion y
perfeccionamiento profesional.

Informatica:

Se ha llevado el registro informatizado del Departamento.
Se ha realizado la gestion y el seguimiento de la
encomienda de gestion con EJIE, S.A. con 12 acciones de
seguimiento. Se ha mantenido el equipamiento informatico
y soporte al usuario y realizado la migracién de los puestos
de usuario al nuevo sistema operativo.

Desarrollos de Aplicacion:

Mantenimientos correctivos, adaptativos y nuevas
funcionalidades del médulo de juego de JOIKU. En locales,
juego, espectaculos, SIPCA, inspecciones, ingresos,
Apuestas on-line, Integracibn con las Haciendas,
explotacion de la informacion.

Mantenimiento de la pagina web del Departamento.

Analisis del aplicativo Hautesgune:
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Prozedura berriak ezartzea araubide juridikoko eta
zerbitzuetako espedienteak kudeatzeko tresnan. Zehazki,
gai berezien, errekurtsoen, prozedura judizialen eta
txostenen prozedurak.

Inbentario material informatikoa mantentzeko lanak.

"Datu Pertsonalak dituzten Fitxategi Automatizatuen”
segurtasun-dokumentua mantentzea eta eguneratzea.

Behar informatikoen eskabideak M53ren bidez.

2013

Implantacién de nuevos procedimientos en la herramienta
de gestibn de Expedientes de Régimen Juridico y
servicios. En concreto de los procedimientos asuntos
singulares, recursos, procedimientos judiciales e informes.

Mantenimiento del inventario material informatico.

Mantenimiento y actualizacion del Documento de
Seguridad de los “Ficheros Automatizados con Datos de
Caracter Personal”.

Peticiones via M53 de las necesidades informaticas.
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PROGRAMA
2221 TRAFIKOA
ARDURADUNA
07 SEGURTASUNA
TRAFIKOKO ZUZENDARIA

HELBURUA

1. EUSKARRI INFORMATIKOA ALDATZEA.
LANKIDETZA HITZAMENAK PROPOSATZEA

2. HEZIKETA, PRESTAKUNTZA ETA
KONTZIENTZIAZIOA

3. TRAFIKOAREN KUDEAKETA ETA INFORMAZIO
SISTEMAK

4. ARRISKU TALDE ETA JOKABIDEEN ZAINTZA ETA
KONTROLA

5. TRAFIKOKO ESTATISTIKAK ETA DATUAK
AZTERTZEA

6. 2010-2014 BIDE-SEGURTASUNAREN
ESTRATEGIA
7. MUGIKORTASUNAREN ETA BIDE

SEGURTASUNAREN BEHATOKIA

8. TRAFIKOKO ARAU-HAUSTEAK IZAPIDETZEKO
ZENTRO AUTOMATIZATUA -TAIZA

9. BAIMENTZEKO, IKUSKATZEKO ETA ZEHATZEKO
AHALAK

BETETZE MAILA

1. EUSKARRI INFORMATIKOA ALDATZEA.
LANKIDETZA HITZAMENAK PROPOSATZEA

1. Euskarri informatikoaren azterketa, egokitzapena eta
ondorengo aldaketa trafikoko espedienteak izapidetzeko.

1. Administraziotik  herritarrengana  jakinarazpen
elektronikoak egitea ahalbidetzen duten mekanismoak
mantentzea: 1

2. Oinarrizko eta beharrezko aldi baterako estandarrak
bete ditzan, sistema informatikoa egokitzeko jarduerak
burutu dira; hain zuzen, trafiko-arloko
zehapen-espedienteen izapidetzetik bertatik sortutako
zereginak zuzen eta arin egin daitezen: 1

3. Zehapen-espedienteetan herritarrengandik
administraziora sinadura elektronikoa duten idazkiak
bidaltzea ahalbidetzen duten mekanismoak gehitu dira:
1

2. Errepide-arloan eskudunak diren administrazioekin
lankidetzan aritzea.

1. Bide-informazioa trukatzeko hitzarmen-

proposamenak lantzea: 1.

2013

PROGRAMA
2221 TRAFICO
RESPONSABLE
07 SEGURIDAD
DIRECTORA DE TRAFICO

OBJETIVO

1. MODIFICACION DEL SOPORTE INFORMATICO.
PROPONER CONVENIOS DE COLABORACION

2. EDUCACION, FORMACION Y CONCIENCIACION

3. GESTION DEL TRAFICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION

4. VIGILANCIA Y CONTROL A GRUPOS Y
CONDUCTAS DE RIESGO

5. ESTADISTICAS DE TRAFICO Y ANALISIS DE
DATOS

6. ESTRATEGIA DE SEGURIDAD VIAL 2010-2014

7. OBSERVATORIO DE MOVILIDAD Y SEGURIDAD
VIAL

8. CENTRO AUTOMATIZADO DE TRAMITACION DE
INFRACCIONES DE TRAFICO —CATIT-

9. POTESTADES DE AUTORIZACION, INSPECCION
Y SANCION

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. MODIFICACION DEL SOPORTE INFORMATICO.
PROPONER CONVENIOS DE COLABORACION

1. Estudio, adaptacion y posterior modificaciéon del soporte
informatico para la tramitacion de expedientes de trafico.

1. Mantenimiento de los mecanismos que permiten
realizar notificaciones electrénicas de la administracion
a los ciudadanos: 1

2. Se han realizado actuaciones tendentes a adecuar el
sistema informatico para que cumpla los estandares
temporales basicos y necesarios al objeto de la
correcta y agil realizacion de las tareas derivadas de la
propia tramitacion de los expedientes sancionadores en
materia de trafico: 1

3. Se han incorporado mecanismos que permiten la
remision de escritos de los ciudadanos a la
administracion con firma electronica en expedientes
sancionadores: 1

2. Colaborar con las administraciones competentes en
materia de carreteras.

1. Elaboracién de propuestas de convenios para el
intercambio de informacion viaria: 1.
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2. HEZIKETA, PRESTAKUNTZA ETA
KONTZIENTZIAZIOA

1. Bide Hezkuntza hedatzea.
1.- Mugikortasun segururako hezkuntzako

programazioak eta baliabide didaktikoak lantzea,
unibertsitatetik kanpoko hezkuntza-etapa guztietako
geletan aplikatzeko: 6

2. Heziketa-testuinguru ez formaletan mugikortasun
segururako heziketaren balioak sustatzen dituzten
materialak egitea: 4

3. Zenbait talde sentikor bihurtzeko kanpainak egitea
trafikoko istripuek biktimengan eta beren inguruan
duten ondorioei buruz: 3

2. Bide Heziketa bultzatzea.

1. Mugikortasun segururako hezkuntzan irakasleak
prestatzeko ikastaroak eskaintzea: 8

3. Kontzientziazioa.

1. Mugikortasun seguru eta jasangarriaren aldeko
kanpainak egitea: 13

2. Profesionalei zuzendutako komunikazio-jarduerak
egitea eta berorietan parte hartzea: 2

3. TRAFIKOAREN KUDEAKETA ETA INFORMAZIO
SISTEMAK

1. Trafikoko Informazio Sistema.

1. Web-orrian eskuragarri dagoen informazioa
handitzea.

2. Trafikoko datu-basea hobetzea meteorologiaren
eta gorabeheren gaineko informazioa gehituz: 1

3. Trafikoko hiru zifrako 011 informazio-zenbakia
garatzea.

2. Trafikoa eta errepideak kudeatzeko beste zentro
batzuekiko interkonexioa osatzea.

3. Prozesu operatiboak trafikoa kudeatzeko planetan
txertatutako protokolo batean garatzea (irteera-itzulera
operazioak eta ibilgailu ugariren joan-etorrien beste
egoera batzuk, istripuak,...).

4. Euroeskualdeetako proiektuetan parte hartzea
(Korridore atlantikoa).

5. Trafikoari buruzko azterketak, ikerlanak eta
simulazioak egitea

4. ARRISKU TALDE ETA JOKABIDEEN ZAINTZA ETA
KONTROLA

1. Errepideko arau-hausteak salatu eta zaintzeko
Ertzaintzari jarraibideak ematea, betiere eraginaren eta
garrantziaren arabera; eta, automobilen joan-etorri
ugariak edo metaketa direla-eta, baita hedapenei eta
antolaketei buruzkoak ere.

2013

2. EDUCACION, FORMACION Y CONCIENCIACION

1. Difusion de la Educacion Vial.

1. Elaborar programaciones y recursos didacticos de
educacién para la movilidad segura, destinadas a su
aplicacion en las aulas de las distintas etapas
educativas no universitarias: 6

2. Elaborar materiales que promuevan los valores de la
educacion para la movilidad segura en contextos
educativos no formales: 4

3. Realizar campafias destinadas a sensibilizar a
distintos colectivos sobre las consecuencias que los
accidentes de trafico tienen en las victimas y en su
entorno: 3

2. Impulso de la Formacion Vial.

1. Ofertar cursos destinados a la formacién de
formadores en educacion para la movilidad segura: 8

3. Concienciacion.

1. Realizar campafias a favor de la movilidad segura y
sostenible: 13

2. Realizar y participar en actividades de comunicacion
orientadas a profesionales: 2

3. GESTION DEL TRAFICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION

1. Sistema de informacion de Tréfico.

1. Se ha ampliado la informacién disponible en la
pagina Web.

2. Se ha procedido a la mejora de la base de datos
de tréafico incorporando informacién meteorolégica y
de incidencias: 1

3. Gestién del nimero de informaciéon de trafico de
tres cifras (011).

2. Se han realizado pruebas y reuniones con otros
centros de Gestion de Tréafico y Carreteras.

3. Desarrollo de los procesos operativos en un
protocolo integrado de planes de gestion de trafico
(operaciones salida-retorno y otras situaciones de
movimiento masivo de vehiculos, accidentes, ...).

4. Participacién en proyectos euro regionales. (Corredor
Atlantico).

5. Realizacién de andlisis, estudios y simulaciones de
trafico.

4. VIGILANCIA 'Y CONTROL A GRUPOS Y
CONDUCTAS DE RIESGO

1. Instrucciones a la Ertzaintza para la vigilancia y
denuncia en carretera de infracciones, segun incidencia
e importancia y sobre despliegues y regulaciones con
motivo de desplazamientos masivos o concentracion de
automoviles.
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2. Hiri-mugikortasun segururako gida eguneratzea eta
hobetzea.

Eskola-bideari buruzko gida sartzea.

3. Bide-segurtasunaren arloko erabakiak hartzen
laguntzeko tresna bat garatzea.

Tresna horrek bete beharreko zehaztapenak ezarri dira.

5. TRAFIKOKO ESTATISTIKAK ETA DATUAK
AZTERTZEA

2. Hildako eta larriki zauritutakoei buruzko estatistika-
txostenak egunero egitea.

1. Txosten-kopurua: 2 txosten egunean (365)

2. Hilero estatistika-txostenak gai hauetaz egitea:
istripuak, alkoholemiak, salaketak, matrikulazioak, 011
telefonora egindako deiak, etab.

1. Txosten-kopurua: 8 txosten hilean. (88)

3. Trafiko-Istripuei buruzko Urtekari Estatistikoa egin eta
argitaratzea.

1. Argitaratze-data: 2013ko ekaina. (1)
4. Serie Estatistikoak eguneratzea.

1. Argitaratze-data. 2014ko otsailera atzeratuta.

5. Diziplina anitzeko talde batekin trafiko-istripuen
kausa eragileen azterketan sakontzea.

1. Bilera-kopurua: 5

6. Udaletako atestatuen datuak elektronikoki jasotzea.

1. Jasotako datuen kopurua: Bilbo, Donostia eta
Vitoria-Gasteiz. (3)

7. Trafikoko datuen ustiapenak (Ertzaintza, aldundiak,
udalak) bateratzea.

1. Diseinua egiten ari da: 1.

6. 2010-2014
ESTRATEGIA

BIDE-SEGURTASUNAREN

1. Bide Segurtasuneko Plan Estrategikoaren kudeaketa
garatzea: 1

2. 20130 jarduera-plana: 1.
7. MUGIKORTASUNAREN ETA BIDE
SEGURTASUNAREN BEHATOKIA

1. Publizitate-kanpainen eraginkortasuna ebaluatzea,
xede diren herritarrei inkestak eginez.

1. Ebaluatutako kanpainen kopurua: 1.

2. Istripuei buruzko kausalitate-azterlanak egitea
(istripua izan duten gidariei elkarrizketa eginez).

1. Azterlan-kopurua: 1.

2013

2. Actualizacién y mejora de la Guia para la Movilidad
Urbana Segura.

Incorporacion de la guia de camino escolar.

3. Desarrollo de una herramienta de ayuda a la toma de
decisiones en materia de seguridad vial.

Se han establecido las especificaciones a cumplir por
dicha herramienta.

5. ESTADISTICAS DE TRAFICO Y ANALISIS DE
DATOS

1. Se han realizado informes estadisticos diarios de
fallecidos y de heridos graves.

1. Nimero de informes: 2 informes diarios (365)

2. Se han realizado informes estadisticos mensuales de
accidentalidad, alcoholemias, denuncias,
matriculaciones, llamadas al 011, etc.

1. Ndmero de informes. 8 informes mensuales. (88)

3. Realizacion y publicacion del Anuario Estadistico de
Accidentes de Tréfico.

1. Fecha de publicacion junio 2013. (1)
4, Actualizacion de las Series Estadisticas.

1. Fecha de publicacién. Aplazada a febrero de
2014.

5. Profundizar, con un equipo multidisciplinar, en el
andlisis de las causas determinantes de los accidentes
de tréfico.

1. Numero de reuniones: 5

6. Recibir electronicamente los datos de atestados de
los Ayuntamientos.

1. Numero de datos recibidos: Bilbao, Donostia y
Vitoria-Gasteiz. (3)

7. Unificar las explotaciones de datos de trafico de la
(Ertzaintza, Diputaciones, Ayuntamientos).

1. Disefio en proceso: 1.

6. ESTRATEGIA DE SEGURIDAD VIAL 2010-2014

1. Desarrollo de gestion del Plan estratégico de
Seguridad Vial: 1

2. Plan de actuaciones 2013: 1.
7. OBSERVATORIO DE MOVILIDAD Y SEGURIDAD
VIAL

1. Evaluar la eficacia de las campafias publicitarias con
encuestas a poblacién objetivo.

1. Nimero de campafias evaluadas: 1.

2. Realizar estudios de accidentalidad. (Entrevistando a
los usuarios).

1. Numero de estudios: 1.
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2. Elkarrizketatuen kopurua: 800.

3. Interneteko foroetan dagoen informazioa biltzea
erakunde publiko edo pribatuen iritzien eta joeren berri
jakiteko.

1. Foro/gune-kopurua. TWITTER. (1)

4. Europako bide segurtasunari buruzko irizpideak
ezartzea eta jakitea.

5. Behatokira bide segurtasunari buruzko Estatuko eta
nazioarteko ikerketa guztien sintesia eranstea.

1. Azterlan-kopurua: 5.

6. Gidariei  buruzko  azterlanak
Unibertsitatearekin elkarlanean eginda.

argitaratzea,

8. TRAFIKOKO ARAU-HAUSTEAK IZAPIDETZEKO
ZENTRO AUTOMATIZATUA -TAIZA

1. Sortzen diren zehapen-espedienteak hartze
automatizatu bidez erarik azkarrenean, eraginkorrenean
eta espezializatuenean izapidetzea; hain zuzen,
ekitaldian bistaratu eta jakinarazitakoez bestelakoak
diren arau-hausteen tipologiari erantzun egokiagoa
emanez.

1. Bidalitako salaketen kopurua:
143.397 salaketa izapidetu dira.

2. Salaketa jakinarazteko denboraren jaitsiera. Arau-
haustea egiten denetik interesdunak haren berri duen
arte igarotzen den aldia.

Salaketa jakinarazteko denbora bere horretan
mantendu da.

3. Administrazioaren erantzun-denboraren jaitsiera.
Interesdunaren idazkiari sarrera ematen zaionetik idazki
hori ebatzi arte igarotzen den aldia.

Administrazioak administratuari erantzuteko denboran 2
eta 3 egun arteko jaitsiera egon da. Jaitsiera hori
gertatu da dokumentazioaren kudeaketa hobetu delako;
hain zuzen, dokumentazioa erregistroan sartzen denetik
behar den izapidea egiten den arte, betiere zein den
agiri-mota. (Dokumentazioa kudeatzeko prozesuaren
fluxugrama berria paperean egitea).

4. Interesdunen aldetik  -zalantzengatik  eta
abarrengatik- jasotzen diren telefono-deien kopurua.

3.103 dei eta kontsultetarako 1.788 posta erantzun dira
Trafikoko Arau-hausteak Izapidetzeko Zentro
Automatizatuko trafikoko postontzian.

5. Deskontua aplikatuta borondatezko epean
ordaindutako salaketen kopurua.

Salaketa guztien artean, 70.392 isun borondatezko
epean ordaindu ziren.

21.845 isun exekuzio-aldian ordaindu ziren.

2013

2. Nimero de entrevistados: 800.

3. Recopilar la informacion existente en diferentes foros
de Internet para conocer opiniones, tendencias de
organismos publicos o privados.

1. Nimero de foros/sitios. TWITTER. (1)

4. Establecer y conocer los criterios de seguridad vial
europeos.

5. Incorporar al observatorio una sintesis de todas las
investigaciones nacionales e internacionales sobre
seguridad vial.

1. Numero de estudios: 5.

6. Publicacibn de estudios sobre conductores
realizados en colaboraciéon con la Universidad Publica
Vasca.

8. CENTRO AUTOMATIZADO DE TRAMITACION DE
INFRACCIONES DE TRAFICO —CATIT-

1. Tramitar los expedientes sancionadores que se
generan por medio de captacion automatizada de la
manera mas rapida, eficiente, especializada, dando una
respuesta mas adecuada a una tipologia de
infracciones que difieren de las que han sido
visualizadas y notificadas en el acto.

1. Numero de denuncias enviadas:
Se han tramitado 143.397 denuncias.

2. Descenso del tiempo de notificaciéon de la denuncia.
Periodo que transcurre desde que se comete la
infraccién hasta que el interesado tiene noticia.

El tiempo de notificacion de la denuncia se ha
mantenido estable.

3. Descenso del tiempo de respuesta de la
administracion. Periodo que transcurre desde que tiene
entrada un escrito del interesado hasta que el mismo es
resuelto.

Se ha producido un descenso de entre 2 y 3 dias en el
tiempo de respuesta de la administracién hacia el
administrado. Este descenso es debido a una mejora
en la gestion de la documentacién desde que tiene
entrada en el registro hasta que se le da el tramite
oportuno dependiendo del tipo documental que se trate.
(Realizacion de un nuevo flujograma de proceso de
gestion de documentacion en papel).

4. Namero de llamadas telefénicas que se reciben de
los interesados por dudas, etc.

Han sido atendidas 3.103 llamadas y 1.788 correos de
consultas en el buzén de trafico Centro Automatizado
de tramitacion de Infracciones de Trafico

5. Numero de denuncias pagadas en periodo
voluntario.

Del total de denuncias, 70.392 sanciones se pagaron
en periodo voluntario.

21.845 sanciones de pagaron en periodo ejecutivo.
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6. Zehapen-espedienteei dagozkien 7.244 errekurtso
eta 3.384 alegazio ebatzi dira.

9. BAIMENTZEKO, IKUSKATZEKO ETA ZEHATZEKO
AHALAK

1. Trafikoari, ibilgailu motordunen zirkulazioari eta
bide-segurtasunari buruzko araudiaren kontra egindako
arau-hausteengatik  irekitako  zehazpen-espedienteak
instruitzea eta ebaztea.

1. 254.127 zehapen-espediente izapidetu dira.

2. 7.890 errekurtso ebatzi dira administrazio-bidetik.

3. Euskarri informatikoan egokitzapenak eta aldaketak
egin dira zehapen-espedienteak izapidetzeko.

2. Beren ezaugarri teknikoengatik edo garraiatzen duten
zama banaezinagatik, arauz ezarritako gehienezko masak
eta neurriak gainditzen dituzten ibilgailuei baimen bereziak
ematea.

1. Zirkulazioko baimen osagarriak izapidetu eta emate
aldera aplikazio informatiko berria inplementatzeko
jarduerak egin dira.

2. 6.521 espediente izapidetu dira.

3. Euskal Autonomia Erkidegoko herriz kanpoko bideetatik
guztiz edo zati batean igarotzen diren lasterketa, lehiaketa,
txapelketa eta, oro har, kirol-probetarako baimena eta
horiei buruzko informazioa ematea.

1. 326 baimen eman dira.

2. Trafikoko Zuzendaritza Nagusiko 39 espediente
izapidetu dira.

4. Gidari-eskola partikularrak baimentzea, kontrolatzea eta
ikuskatzea.

1. 574 alta-, baja- eta aldatze-espediente eskola, langile
eta ibilgailuei dagokienez.

2. Lokalen eta ibilgailuen 296 ikuskapen.

5. Trafikoa antolatzeko urtero neurri bereziak ezartzea.

1. Zirkulazioa murrizteko neurriak ebaztea.

2013

6. Se han resuelto 7.244 recursos correspondientes a
expedientes sancionadores y 3.384 alegaciones.

9. POTESTADES DE AUTORIZACION, INSPECCION
Y SANCION

1. Instrucciébn y resolucion de los expedientes
sancionadores que se incoen por infracciones cometidas
contra la normativa de tréafico, circulacién de vehiculos a
motor y seguridad vial.

1. Se han
sancionadores.

tramitado  254.127  expedientes

2. Se han resuelto 7.890 recursos en via administrativa.

3. Se han realizado adaptaciones y modificaciones del
soporte informatico para la tramitacién de expedientes
sancionadores.

2. Otorgar autorizaciones especiales para los vehiculos
que, por sus caracteristicas técnicas o por la carga
indivisible que transporten, superen las masas Yy
dimensiones maximas reglamentariamente establecidas.

1. Se han realizado actuaciones para implementar una
nueva aplicaciéon informatica de tramitacién y emision
de autorizaciones complementarias de circulacion.

2. Se han tramitado 6.521 expedientes.

3. Autorizar e informar sobre las carreras, concursos,
certamenes y pruebas deportivas en general, que discurran
total o parcialmente por vias interurbanas de la Comunidad
Autonoma del Pais Vasco.

1. 326 autorizaciones concedidas.

2. 39 expedientes de la Direccion General de Trafico
tramitados.

4. Autorizacion, control e inspeccion de las escuelas
particulares de conductores.

1. 574 expedientes de alta, baja y de modificacion,
respecto a escuelas, personal y vehiculos.

2. 296 inspecciones de locales y vehiculos.

5. Establecer medidas especiales de regulacion del trafico
anuales.

1. Resolucion de medidas restrictivas a la circulacion.
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PROGRAMA
2223 ERTZAINTZA ZERBITZUAN

ARDURADUNA
07 SEGURTASUN

SEGURTASUN SAILBURUORDEA ETA
ADMINISTRAZIO ETA ZERBITZUEN
SAILBURUORDEA

HELBURUA

1. KUDEAKETA EKONOMIKOA ETA KONTRATAZIOA
2. INFORMATIKA ETA TELEKOMUNIKAZIOAK

3. ERTZAINTZARENTZAKO AZPIEGITURAK ETA
ZUZKIDURA

4. GIZA BALIABIDEAK
5. SEGURTASUN KOORDINAZIOA
6. HERRITARREN EKIMENAK

BETETZE MAILA

1. KUDEAKETA EKONOMIKOA ETA KONTRATAZIOA

2013. urterako aurrekontuen aurreproiektuaren igorpena,
2223 -Ertzaintza lanean- aurrekontu-programarena; zentro,
zerbitzu eta lurraldeen arabera banakatuta.

Aurrekontua kudeatzea eta gauzatzea:

1.- Kudeaketa-agiriak: 9.429.

2.- Aurrekontu-jarraipenari buruzko hileko txostenak.
zuzeneko

Funts arrunt aurreratuen

betearazpena:

erregimenaren

Transferentziak: 511.
Beharrezko administrazio-kontratazioak egitea:

Kontratazio-espedienteen kopurua: 622.

2. INFORMATIKA ETA TELEKOMUNIKAZIOAK

1.- PCen kontratazioa Segurtasun Saileko
mikroinformatikoen parkea berritzen hasteko.

ekipo

2.- Ertzaintzaren ekipo informatikoak kanpoaldearekin
(internet) konektatzen dituen komunikazio-azpiegitura
teknologikoa berrikustea eta diseinatzea.

3.- Ertzaintzari, Osakidetzari, 112 telefonoari eta
udaltzaingoei zerbitzua ematen dien Segurtasun eta
Larrialdietako Irrati  Mugikorreko Sarea eguneratzeko
kontratazioa egitea.

4.- Jarraitu egin dugu udaltzaingoak Ertzaintzaren
informazio- eta komunikazio-sistemetan sartzen.

2013

PROGRAMA
2223 ERTZAINTZA EN SERVICIO

RESPONSABLE
07 SEGURIDAD

VICECONSEJERO DE SEGURIDAD Y
VICECONSEJERO DE ADMINISTRACION Y
SERVICIOS

OBJETIVO

1. GESTION ECONOMICA Y CONTRATACION
2. INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

3. INFRAESTRUCTURAS Y DOTACION PARA LA
ERTZAINTZA

4. RECURSOS HUMANOS
5. COORDINACION DE SEGURIDAD
6. INICIATIVAS CIUDADANAS

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. GESTION ECONOMICA Y CONTRATACION

Remision del anteproyecto de presupuestos para el 2013
del programa presupuestario 2223- Ertzaintza en Servicio-,
desglosado por Centro, Servicio y Territorio.

Gestion y ejecucion del presupuesto:
1.- Documentos de Gestion: 9.429.
2.- Informes mensuales de seguimiento presupuestario.

Ejecucion directa del
anticipados:

régimen de fondos ordinarios

Transferencias: 511.
Realizar las contrataciones administrativas precisas:

Numero de expedientes de contratacion: 622.

2. INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

1.- Contratacion de PCs para iniciar la renovacion del
parque de equipos microinformaticos del Departamento de
Seguridad.

2.- Revision y disefio de la infraestructura tecnoldgica de
comunicaciones que conecta los equipos informaticos de la
Ertzaintza con el exterior (internet).

3.- Contratacion de la actualizacién de la Red de Radio
Movil de Seguridad y Emergencia que da servicio a
Ertzaintza, Osakidetza, 112 y Policias Locales.

4.- Se ha continuado con la incorporacion de Policias
Locales a los sistemas de informaciébn y de
comunicaciones de la Ertzaintza.

10
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5.- Jarraitu egin dugu trafikoko zehapen-prozedura berria
garatzen.

3. ERTZAINTZARENTZAKO AZPIEGITURAK ETA
ZUZKIDURA

Segurtasun Saileko egoitza batzuetan espazioak egokitu
eta hobetzeko proiektuak eta obrak.

Segurtasun Saileko egoitza batzuetan altzariak berritzea.

Zentro batzuetan segurtasuneko orotariko
sistemaren hedapena hornitzea eta instalatzea.

giltzadun

Segurtasun Saileko egoitza batzuetan eragin energetikoa
ziurtatzeko azterlanak.

Laudioko ertzain-etxeko fatxadetako
indartze-lanen jarraipena egitea.

patologien eta

Laudioko ertzain-etxea konpontzeko proiektua idaztea.

Getxoko ertzain-etxeko patologien eta teilatu-hegalak
konpondu eta begiratokiko leihoburua berritzeko obren
jarraipena.

Mantentze-lan prebentiboak eta zuzentzaileak Segurtasun
Sailari atxikitako eraikinetako azpiegiturei dagokienez.

Mantentze-lan prebentiboak eta zuzentzaileak Segurtasun

Sailari  atxikitako eraikinetan jarritako segurtasun-
instalazioei dagokienez.
Energia-eraginkortasunari buruzko jarduerak burutzea.

Hala nola:
Luminarien ordez led teknologia jartzea.

Segurtasun Saileko egoitza batzuetan gas naturalaren
sarea instalatzea, galdarak ordezkatzea.

Berroziko baseko biomasa-zentrala egiteko proiektua
idaztea.

IBILGAILUEN ATALA

Segurtasun Sailarenak diren lantegietan saileko
langileek egindako ibilgailu-konponketen kopurua
handitzen jarraitzea eta, ahal den neurrian, kanpoko
lantegietan konpontzea saihestea.

Segurtasun Saileko ibilgailu-parkeko lantegi guztietako
instalazio pneumatikoak ikuskatzea eta prest izatea.

BALIABIDE TEKNIKOAK ETA ZERBITZUAK

Herritarren Segurtasuneko unitateetako kideentzako
ohiko uniforme berriak eskuratzea eta ematea.

Erabilera indibidualeko balen kontrako txalekoen

birjarpena.

Herritarren segurtasuneko unitateei zein unitate bereziei
(Trafikoa, Talde Operatiboak, Erreskatea eta Mifioiak)
jantziteria birjarri eta hornitzeko prozesuak.

2013

5.- Ha continuado el desarrollo del nuevo Procedimiento
Sancionador de Tréfico.

3. INFRAESTRUCTURAS Y DOTACION PARA LA
ERTZAINTZA

Proyectos y obras de adecuacion y mejora de espacios en
diferentes dependencias del Departamento de Seguridad.

Renovacién de mobiliario en diferentes dependencias del
Departamento de Seguridad.

Suministro e instalacién de la ampliacién del sistema de
amaestramiento de seguridad en varios Centros.

Estudios de certificacion energética en diferentes

dependencias del Departamento de Seguridad.

Seguimiento de patologias y obras de refuerzo de
fachadas en la comisaria de la Ertzaintza en Laudio.

Redaccion de proyecto de reparacién del edificio donde se
encuentra la Comisaria de la Ertzaintza en Laudio.

Seguimiento de patologias, obras de reparacion de aleros
y reconstruccién del dintel del mirador en la comisaria de la
Ertzaintza en Getxo.

Mantenimientos tanto preventivos como correctivos en lo
referente a las infraestructuras de los edificios adscritos al
Departamento de Seguridad.

Mantenimientos tanto preventivos como correctivos en lo
referente a las instalaciones de seguridad instaladas en los
edificios adscritos al Departamento de Seguridad.

Realizacién de actuaciones de eficiencia energética, tales
como:

Sustitucion de luminarias por tecnologia led.

Instalaciéon de red de gas natural, sustitucién de
calderas, en diferentes dependencias del Departamento
de Seguridad.

La redaccién del proyecto de ejecucion de la Central de
biomasa de la base de Berrozi.

PARQUE MOVIL

Continuacién del incremento de las reparaciones de los
vehiculos en los propios talleres pertenecientes al
Departamento de Seguridad y realizados por personal
propio, y evitar en la medida de lo posible la reparacion
en talleres externos.

Revisiébn y puesta a punto de las instalaciones
neumaticas de todos los talleres de Parque Movil del
Departamento de Seguridad.

RECURSOS TECNICOS Y SERVICIOS

Adquisicion y entrega a los/as integrantes de las
Unidades de Seguridad Ciudadana de la nueva
uniformidad ordinaria.

Reposicion de chalecos antibala de uso individual.
Procesos de reposicion y dotacion de vestuario tanto a
las unidades de Seguridad ciudadana, como a las

unidades especificas de Trafico, Grupos Operativos,
Rescate y Mifiones.
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Erabilera polizialeko materialen ohiko birjarpena,
Herritarren Segurtasuneko unitateentzako eta Brigada
Mugikorrarentzako zuzkidura berrian
segurtasun-neurriak gehituta.

Itsas Unitatearen lanetarako ontzi arin berri bat
eskuratzea.

Polizia Zientifikoaren laborategietan hobekuntzak
egitea, erreaktibo eta suntsikor gehiago eskuratuz,
batez ere drogak eta DNA analizatzeko.

Arrisku-egoeran dauden pertsonei eta eraikinetan
segurtasun-zerbitzuak ematea.

4. GIZA BALIABIDEAK

Programatuta dagoen eta presazkoa den
osasun-laguntza hobetzea; hain zuzen, osasun-zerbitzu
itunduak kudeatuz eta kontrolatuz, osasuna hobetzen
laguntzen duten proba diagnostikoak eta tratamenduak
ahalbidetuz eta lanera itzultzeko denborak murriztuz.

Langileen osasunaren zaintzarako diren lanak egitea,
baita osasun-arloko prebentzio- eta
sustapen-programak ezartzea ere.

Ertzaintzako lanpostu guztien arrisku-ebaluazioak
berrikustea.

Lantokietako instalazioak eta ekipoak ikuskatzeko
programa.

Ertzaintzaren  lanpostu-zerrenda
aldaketen onarpenera egokitzea.

egitura-aginduen

Zerbitzu-eginkizunak hornitu eta esleitzeko prozedurak
burutzea egituran hutsik dauden lanpostuak betetzeko.

76/2012 Dekretua, Ertzaintzan euskara normalizatzeko
prozesua arautzen duen Dekretua aldatzen duena,
garatzea; hain zuzen, Ertzaintzaren 2. HE 325
zuzkidurari esleituz.

Lan-kontratuko langileen lanpostuen zerrenda
Segurtasun  Sailaren egitura berriaren arabera
egokitzea.

ElZU lan-kontratuko langileen taldean ezartzea.

Ertzaintzaren lan-baldintzak arautzeko 2011., 2012. eta
2013. urteetarako akordioa kudeatzea eta Ertzaintzako
langileen produktibitatea handitzera bideratutako
neurriak inplementatzea.

5. SEGURTASUN KOORDINAZIOA

Udaltzaingoen akreditazio profesionalak prestatzea. 47
udali dagozkien 1067 akreditazio.

Udaltzaingoen erregistroa antolatzea eta kudeatzea:
beren plantillei buruzko datuak sartu dituzten 17 udalen
datuak integratzea.

2013

Reposicion ordinaria de los materiales de uso policial,
incorporando como nueva dotacion medidas de
seguridad para las unidades de Seguridad Ciudadana y
Brigada Movil.

Adquisicién de una nueva embarcacion ligera para uso
en labores de la Unidad Maritima.

La mejora en los equipos de los laboratorios de la
Policia Cientifica, incrementando la adquisicion de
reactivos y fungibles, fundamentalmente, para analisis
de drogas y ADN.

Prestacion de servicios de seguridad a personas e
inmuebles en situacion de riesgo.

4. RECURSOS HUMANOS

Mejorar la asistencia sanitaria, programada y de
caracter urgente, mediante la gestion y el control de los
servicios sanitarios concertados, la facilitacion de
pruebas diagnoésticas y tratamiento que permiten la
mejora de la salud asi como la reduccion de los tempos
de reincorporacion al trabajo.

Realizar las tareas propias de vigilancia de la salud de
los empleados/as, asi como establecer programas de
prevencion y promocion de la salud.

Revision de las evaluaciones de riesgos laborales de
todos los puestos de trabajo de la Ertzaintza.

Programa de inspeccion de instalaciones y equipos de
los centros de trabajo.

Adaptacién de las relaciones de puestos de trabajo de
la Ertzaintza a la aprobacién de las diferentes
modificaciones de érdenes de estructura.

Ejecucion de procedimientos de provision y de
asignacion de comisiones de servicio para la cobertura
de los puestos vacantes existentes en la estructura.

Desarrollo del Decreto 76/2012 de modificacion del
Decreto por el que se regula el proceso de
normalizacion del euskera en la Ertzaintza, asignando
el PL2 de la Ertzaintza a 325 dotaciones.

Adecuacion de la relacién de puestos de trabajo del
personal laboral, conforme a la nueva estructura del
Departamento de Seguridad.

Implantacién de EIZU en el colectivo de laborales.

Gestion del Acuerdo Regulador de las Condiciones de
Trabajo del Personal de la Ertzaintza para los afios
2011, 2012 y 2013 e implementaciéon de medidas
encaminadas al aumento de la productividad del
personal de la Ertzaintza.

5. COORDINACION DE SEGURIDAD

Elaboracién de acreditaciones profesionales de
Cuerpos de Policia Local. 1067 acreditaciones
correspondientes a 47 municipios.

Organizacion y gestion del Registro de Policias
Locales: integracion de datos de 17 municipios que han
introducido datos de sus plantillas.
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Udal batekin lankidetza-hitzarmena sinatzea
koordinazio eta elkarlan polizialaren arloan. (TETRA
Irrati Mugikorreko Sare Digitala).

50.000 biztanletik gorako udalentzako
esparru-hitzarmena prestatzea, hiru udalek sinatu
baitute, arau-hauste administratiboengatiko
droga-analisiak egiteko.

Drogak legez kanpo edukitzearekin loturiko arau-hauste
administratiboen arloko bi jarduera-protokolo
izenpetzea; hain zuzen, analizatze aldera, droga horiek
ertzain-etxeetan entregatzeko moduari buruz.

Hogeita lau alkoholimetro erostea eta polizia-kidegoei
lagatzea.

Udaltzaingoei zuzendutako atariko alde korporatiboa
abian jartzea.

Udaltzaingoentzako  lan-poltsa  baten  garapena
diseinatzea eta antolatzea; horren bidez, udaren edo
ohiz kanpoko beharren ondorioz sortutako premiei
erantzuteko.

Polizia Jarduerarako Zerbitzu Integratuaren (SIAPOL)
datu-basean harpidetzea, Euskal Autonomia
Erkidegoko udaltzaingo guztiei eskaintzeko.

2013

Firma con wun municipio, de wun convenio de
colaboracion en materia de coordinacion y colaboracion
policial. (Red Digital de Radio Movil TETRA).

Elaboracién de un convenio marco destinado a los
municipios de mas de 50.000 habitantes para la
realizacion del andlisis de drogas por infracciones
administrativas, suscrito por tres municipios.

Suscripcién de dos protocolos de actuacion en materia
de infracciones administrativas relacionadas con la
tenencia ilicita de drogas, relativos al modo de entrega
de las mismas para su analisis, en las Ertzainetxeas.

Compra y cesién en uso de veinticuatro alcoholimetros
a cuerpos policiales.

Puesta en marcha de la parte corporativa del portal
dirigido a las Policias Locales.

Disefio y organizacion del desarrollo de una bolsa de
trabajo de agentes de policia local, para atender
necesidades derivadas de la estacionalidad veraniega,
o de necesidades extraordinarias.

Suscripcion a la base de datos del Servicio Integrado
de Actuacion Policial (SIAPOL) para ser facilitada a
todas las Policias Locales de la Comunidad Autbnoma
Vasca.
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PROGRAMA
2231 LARRIALDIEI AURRE EGITEA

ARDURADUNA
07 SEGURTASUNA
LARRIALDIEI AURRE EGITEKO ZUZENDARIA

HELBURUA

1. LARRIALDIEI AURRE EGITEKO ZERBITZUA
GARATZEA, “ALDERANTZIZKO 112 TELEFONOA”
BARNE SARTUTA, SOS-DEIAK KOORDINAZIO
ZENTROEN BIDEZ ETA 112 TELEFONOAREN BIDEZ.

2. GIZARTE SAREEN ERABILERA.

3. UDALAK ETA ALDUNDIAK LARRIALDIElI AURRE
EGITEKO EUSKAL SISTEMAREKIN ELKARLANEAN
ARITZEA ETA BERTARA SARTZEA.

4. BOLUNTARIOTZAREN ALDEKO LAGUNTZA.

5. LARRIALDI PLANAK, PROTOKOLOAK ETA
PROZEDURAK.

6. ZABALKUNDE KANPAINAK GARATZEA.

BETETZE MAILA

1. LARRIALDIEI AURRE EGITEKO ZERBITZUA
GARATZEA, “ALDERANTZIZKO 112 TELEFONOA”
BARNE SARTUTA, SOS-DEIAK KOORDINAZIO
ZENTROEN BIDEZ ETA 112 TELEFONOAREN BIDEZ.

2013an zehar, gutxi gora-behera 1.177.000 dei jaso dira
112 zerbitzuan, eta Esku Hartzeko Zerbitzuak 1.500
gertakari baino gehiagotan jardun behar izan du.
Zerbitzuak erantzundako gertakarien artean,
nabarmentzekoak dira honako hauek: Bermeoko sutea,
apirilean; Euskal Herriko Unibertsitateko Ostalaritza
Eskolako leherketa, apirilean baita ere; jatetxe bateko
sutea Diman, maiatzean; eta Laudioko Tubacex (urtarrila),
Amurrioko Tubacex (apirila), Amurriko Tubos Reunidos
(ekaina) eta Ajangizko Maier (abuztua) enpresetako
Barneko Larrialdi Planak aktibatu dituzten gertakariak.

Hobekuntzak egin dira SEVESO araudira lotutako Kanpoko
Larrialdi Planak dituzten establezimenduak dituzten
udalerrietan instalatutako abisu akustikoen sisteman.

SMSak eta e-mailak masiboki igortzeko sistema ere
eguneratu da, egun existitzen diren datu-baseekin:

SMS taldeen kopurua: 94, 1.176 abonatu guztira.

E-mail taldeen kopurua: 89, 1.276 abonatu guztira.

2013

PROGRAMA
2231 ATENCION DE EMERGENCIAS

RESPONSABLE
07 SEGURIDAD
DIRECTOR DE ATENCION DE EMERGENCIAS

OBJETIVO

1. DESARROLLO DEL SERVICIO DE ATENCION A
EMERGENCIAS, INCLUIDO EL “112 A LA INVERSA”
A TRAVES DE LOS CENTROS DE COORDINACION
“SOS-DEIAK” Y DEL 112

2. USO DE REDES SOCIALES.

3. COLABORACION E INTEGRACION DE
MUNICIPIOS Y DIPUTACIONES EN EL SABAE.

4. APOYO AL VOLUNTARIADO.

5. PLANES DE EMERGENCIA, PROTOCOLOS, Y
PROCEDIMIENTOS.

6. DESARROLLO DE LAS
DIVULGATIVAS.

CAMPANAS

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. DESARROLLO DEL SERVICIO DE ATENCION A
EMERGENCIAS, INCLUIDO EL “112 A LA INVERSA”
A TRAVES DE LOS CENTROS DE COORDINACION
“SOS-DEIAK” Y DEL 112

Durante el 2013 se han recibido aproximadamente
1.177.000 llamadas en el 112, por las que el Servicio de
Intervencion ha tenido que actuar en mas de 1500
incidentes. Entre los incidentes mas relevantes en los que
ha actuado son el incendio de Bermeo, en abril, la
explosion en la Escuela de Hosteleria de la Universidad del
Pais Vasco, en abril también, el incendio en restaurante de
Dima, en mayo, en incidentes con activacion de Plan de
Emergencia Interior de las empresas Tubacex de Laudio
(enero), Tubacex de Amurrio (abril), Tubos Reunidos de
Amurrio (junio), y Maier de Ajangiz (agosto).

Se ha realizado una mejora en el sistema de avisos
acusticos instalados en municipios donde existen
establecimientos con Planes de Emergencia Exterior
vinculados a la normativa SEVESO.

También se ha actualizado el sistema de envio masivo de
SMSs y e-mails, con bases de datos en los que en estos
momentos existen:

Nimero de grupos SMS: 94 con un total de 1176
abonados.

Nimero de grupos e-mail: 89 con un total de 1276
abonados.
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Hori horrela, 2013an zehar 520.000 SMS eta 50.000 mezu
elektroniko igorri ahal izan ditugu gutxi gora-behera.

Twitter izan da Zuzendaritzak gehien erabili duen gizarte-
sarea, eta etengabe mantentzen eta elikatzen dugu eta
jarraipena egiten diogu. 2013an 2.200 tuit igorri ditugu eta
4.700 jarraitzaile izatera heldu gara.

Larrialdi-egoeretan herritarrei dei masiboak egiteko sistema
bat sortzeko premia zegoen, eta Alpify Sistema izeneko
aplikazioa sortu da behar horri erantzun emateko. Aplikazio
mugikorra da, eta aplikazioa deskargatuta duten pertsona
guztiei mezuak igortzeko aukera ematen du.

2. GIZARTE SAREEN ERABILERA.

2013an zehar gizarte-sareen erabilera areagotu da,
norabide anitzeko informazio- eta komunikazio-bitarteko
diren heinean. Oraindik ere Twitter da gehien erabiltzen
dugun gizarte-sarea; halere, 30 bat bideo igo ditugu
YouTube-ra, autobabeseko aholkuak jasotzen dituztenak
batzuk, eta egindako jardunaldiei buruzko informazioa
ematekoak beste batzuk.

3. UDALAK ETA ALDUNDIAK LARRIALDIEI AURRE
EGITEKO EUSKAL SISTEMAREKIN ELKARLANEAN
ARITZEA ETA BERTARA SARTZEA.

Euskarri ezartzeko harremanak hasi ditugu eta lan-talde
bat eratu da EAEko Prebentzio eta Su Itzalketa
Zerbitzuekin, baina oraindik ez da bat ere ezarri. Interesa
agertu dute Donostiako eta Gasteizko udalek eta
Gipuzkoako Foru Aldundiak. Bilboko Udalak eta Bizkaiko
Foru Aldundiak informazio gehiago eskatu dute.

Beste alde batetik, hiru lurralde historikoetako hiriburuak
eta foru-aldundiak Tetra komunikazio-sisteman sartu dira
edo sartzeko bidean dira.

4. BOLUNTARIOTZAREN ALDEKO LAGUNTZA.
1.- Araudia garatzea.

2013. urtean, honako legegintza-ekintza hauek egin
dira:

1.- Segurtasuneko sailburuaren Agindua, Euskadiko
Babes Zibileko Boluntariotzaren Aholku Batzordearen
osaera ezartzen duena.

2. 2013ko ekainaren 14ko Agindua, Segurtasuneko
sailburuarena, Euskadiko Babes Zibileko boluntarioen
toki-erakundeetako kideak egiaztatzeari buruzkoa.

2.- Prestakuntza:

Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademiak 11 ikastaro
egin ditu (horietako batzuek zenbait txanda izan dituzte)
larrialdietako eta babes zibileko boluntarioentzat.

2013

Asi, durante el 2013 hemos sido capaces de enviar
520.000 SMSs y 50.000 correos aproximadamente.

Twitter esta siendo la red social de la Direcciéon por
excelencia y se esta realizando un mantenimiento,
alimentacién y seguimientos continuos, y asi durante el
2013 se han enviado 2200 tuits y hemos logrado llegar a
los 4700 seguidores.

La urgencia de crear un sistema de llamadas masivas a la
poblacién para casos de emergencia ha dado como
resultado la aplicacion del Sistema Alpify, aplicacion movil
con la que se pueden enviar mensajes a todas aquellas
personas que la tengan descargada.

2. USO DE REDES SOCIALES.

Durante el 2013 se ha profundizado en el uso de las redes
sociales como medio de informaciéon y comunicacion
multidireccional. Twitter sigue siendo nuestra red social
preferente, aunque también se han subido unos 30 videos
a YouTube, tanto con consejos de autoproteccion como
con la difusién de las diferentes jornadas realizadas.

3. COLABORACION E INTEGRACION DE
MUNICIPIOS Y DIPUTACIONES EN EL SABAE.

Se han iniciado los contactos para la implantacion de
Euskarri y se ha constituido grupo de trabajo con los
Servicios de Prevencion y Extincion de Incendios de la
CAV, aunque aun no se ha implantado en ninguno.
Muestran interés los ayuntamientos de Donostia y Vitoria y
la Diputacion Foral de Gipuzkoa. El ayuntamiento de Bilbao
y la Diputacién Foral de Bizkaia han solicitado informacion
complementaria.

Por otro lado, tanto las capitales de los tres territorios
histéricos como las Diputaciones Forales se han integrado
0 estan en vias de su integracion en el sistema Tetra de
comunicacion.

4. APOYO AL VOLUNTARIADO.
1.- Desarrollo normativo:

Durante el afio 2013, se han realizado las siguientes
acciones legislativas:

1.- Orden de la Consejera de Seguridad, por la que se
nombra la composicion del Comité Asesor del
Voluntariado de Proteccién Civil de Euskadi.

2. Orden de 14 de junio 2013, de la Consejera de
Seguridad, sobre acreditacion de los miembros de las
organizaciones locales de voluntarias y voluntarios de
Proteccion Civil de Euskadi.

2.- Formacién:

Realizacion, por la Academia Vasca de Policia y
Emergencias, de 11 Cursos, con varias tandas, en
alguno de ellos, para el voluntariado de emergencias y
proteccion civil, con la asistencia de unos 600
voluntarios.
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112ren Europako Eguna ospatzea:

Aurten, otsailaren 11n, Larrialdiei Aurre Egiteko Euskal
Sisteman, omenaldia egin zaio Euskadiko Salbamendu
Txakurren Taldearen boluntariotzari 25 urtez egindako
boluntariotza-lanagatik.

4.- Babes zibilarekin lankidetzan jarduten duten

erakundeekin adostutako hitzarmenak garatzea:

Emandako  diru-laguntzak  gainbegiratzeko eta
kontrolatzeko ekintzak egin ditugu boluntariotza-
erakundeekin, Larrialdiei Aurre Egiteko Euskal

Sisteman Segurtasun Sailarekin adostutako lankidetza-
hitzarmenen bidez. Halaber, laguntza teknikoa eman
eta boluntariotza sustatu eta dinamizatu da lankidetza-
hitzarmenetan eta Larrialdiei Aurre Egiteko Euskal
Sistemaren Taktika Operatiboetan zehazten eta
zerrendatzen diren ekintzekin (adibidez, simulazioak).

Honako hauek izan dira erakundeak:
Euskal Autonomia Erkidegoko Gurutze Gorria.
Euskal-DYA.
Euskadiko Laguntza Txakurren Taldea.

5. LARRIALDI
PROZEDURAK.

PLANAK, PROTOKOLOAK ETA

SEVESO araudira lotutako enpresen Kanpoko Larrialdi
Planei dagokienez, honako hau egin da:

Euskadiko Babes Zibileko Batzordearen aldeko txostena
jaso dugu honako Kanpoko Larrialdi Planen gainean:

Dekitra.

Kem One, Arkema, Guardian eta

planaren eguneratzea.

Igepak enpresen

Babes Zibileko Batzorde Nazionalak homologatu egin ditu
Petronorren Kanpoko Plana eta Arrisku Erradiologikoari
aurre egiteko Euskal Autonomia Erkidegoko Larrialdi Plan
Berezia.

Enpresen 12 Kanpoko Larrialdi Plan onartu dira Gobernu
Kontseiluan.

Protokolo operatiboak gauzatu dira Larrialdiei Aurre
Egiteko eta Meteorologiako Zuzendaritzaren eta udal-
zerbitzuen artean.

Udalerriak larrialdiak koordinatzeko zentroekin
komunikatzeko protokoloa.
Udalerriak Zuzendaritzako Esku Hartzeko

Zuzendaritzarekin komunikatzeko protokoloa.

Udaletako babes zibileko boluntarioen eta Zuzendaritzaren
arteko lankidetza: 24 udalerri.

5.000 eta 20.000 biztanle artean dituzten 30 udalerritako
larrialdi-planak eguneratu dira.

2013

Celebracion del dia Europeo del 112:

En este afio el 11 de febrero se ha realizado un
homenaje al voluntariado del Grupo del Perro de
Salvamento de Euskadi, por sus 25 afios de trabajo
voluntario, en el Sistema Vasco de Atencion de
Emergencias.

4.- Desarrollo de los Convenios con las Entidades

Colaboradoras con la Proteccion Civil:

Con las Entidades de Voluntariado, mediante
Convenios de colaboracién con el Departamento de
Seguridad en el Sistema Vasco de Atencién de
Emergencias, se han realizado las acciones de
supervision y control de las subvenciones otorgadas,
asi como el apoyo técnico y la potenciacién y
dinamizacién del voluntariado con las acciones (por
ejemplo: simulacros) que se determinan y enumeran en
los Convenios de Colaboracion y en la Tacticas
Operativas del Sistema Vasco de Atencion de
Emergencias.

Estas Entidades han sido:

Cruz Roja del Pais Vasco.

Euskal-DYA.

Grupo del Perro de Salvamento de Euskadi.
5. PLANES DE EMERGENCIA, PROTOCOLOS, Y
PROCEDIMIENTOS.

En cuanto a los Planes de Emergencia Exterior de las
empresas sometidas a normativa SEVESO, se ha hecho lo
siguiente:

Se ha recibido informe favorable de la Comisién de
Proteccion Civil de Euskadi de los siguientes Planes de
Emergencia Exterior:

Dekitra.

Actualizacién del Plan de Kem One, Arkema, Guardian e
Igepak.

La Comision Nacional de Proteccion Civil ha homologado
los Planes Exteriores de Petronor y el Plan Especial de
Emergencia ante el Riesgo Radiolégico de la Comunidad
Autonoma de Euskadi.

En Consejo de Gobierno se han aprobado 12 Planes de
Emergencia Exterior de empresas.

Se han hecho protocolos operativos entre la Direccion de
Atencion de Emergencias y Meteorologia y los servicios
municipales:

Protocolo de comunicacion de los municipios con los
centros de coordinacion de emergencias.

Protocolo de comunicacién de los municipios con el
Servicio de Intervencién de la Direccion.

Colaboracion entre los voluntarios de proteccion civil
municipales y la Direccién: 24 municipios.

Se han actualizado los Planes de Emergencia de 30
municipios de entre 5.000 y 20.000 habitantes.
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20.000 biztanletik gorako 5 udalerritako larrialdi-planak
eguneratu dira.

Bestalde, 2013ko urtarrila eta otsailean, Uholde
arriskuengatiko Plan Berezia jarri da abian.

6. ZABALKUNDE KANPAINAK GARATZEA.
Zuzendaritzaren web-orria  urtean zehar egindako

kanpainekin eguneratzen da. Horien artean, honako hauek
egin dira:

Kanpaina bat ekainean, foru-aldundiekin eta kostaldeko
udalerriekin batera, karabela portugesen eta marmoken
hurbilketako eta abisuko sistema prebentiboa
ezagutarazteko herritarrei. Gainera, Azti Tecnaliaren
Marmoka proiektuan parte hartzen ari gara.

Abenduan SEVESO araudira lotutako establezimenduak
dituzten udalerrietan instalatutako abisu akustikoak aktibatu
ziren herritarrek alerta-soinuak eta alerta-amaierakoak
ezagut ditzaten, eta autobabeseko aholkuak eman
zitzaizkien.

Autobabeseko aholkuak jasotzen dituzten zenbait bideo
dibulgatzaile egin eta EITBn eta Eguraldia24-n eman dira.
YouTube-ren eta Twitter-en bidez ere eman dira.

Autobabeseko gaiekin lotutako jardunaldiak, biltzarrak eta
hitzaldiak ere egin ditugu.

"Segurtasuna herri eta hirietako hirigune historikoetako
eraikinetan" jardunaldi teknikoa.

EAEko uholdeei buruzko jardunaldi teknikoa.
Bilboko portuko segurtasunari buruzko jardunaldia.
Adineko pertsonen segurtasuna.

Mendiko segurtasuna.

"Autobabesa industrian" hitzaldia Osarten (Arrasate).

Natura-inguruneko segurtasunari buruzko jardunaldia.

Autobabeseko araudiaren irismena. Prebentzio-
delegatuentzako jardunaldia Erandion.

Larrialdi-planak  teknikari eskudun izateko sarbide-
ikastaroan (Arkaute).

Arrisku-azterketa teknikari eskudun izateko sarbide-

ikastaroan (Arkaute).

Larrialdi Zerbitzuen Kongresuan parte hartzea (Bilbo).

ASELFen Suhiltzaileen Kongresu Nazionalean parte
hartzea (Donostia).

Arrisku  eta Larrialdien Kudeaketari buruzko VII.
Jardunaldiak.

Autobabeserako Euskadiko Araua AVEKen.

Irratizaleen 27. kongresu nazionala.

Udako ikastaroak: DYAk antolatutako larrialdiak

2013

Se han actualizado los Planes de Emergencia de 5
municipios de mas de 20.000 habitantes.

Por otro lado, durante el 2013 se ha activado el Plan
Especial por Riesgo de Inundaciones en enero y febrero.

6. DESARROLLO DE LAS CAMPARNAS
DIVULGATIVAS.

La pagina web de la Direccibn se actualiza con las
diferentes campafas realizadas a lo largo del afo. Entre
ellas, se ha realizado:

Una campafia en junio, junto con las Diputaciones Forales
y municipios costeros, para dar a conocer a la poblacion el
sistema preventivo de acercamiento y aviso de carabelas
portuguesas y medusas. Ademas, estamos colaborando
con el proyecto Marmoka de Azti Tecnalia.

En diciembre se activaron los avisos acusticos instalados
en los municipios con establecimientos sometidos a
normativa SEVESO, para que la poblacion conociera los
distintos sonidos de alerta y fin de alerta y también los
consejos de autoproteccion a tomar.

Se han realizado varios videos divulgativos con consejos
de autoproteccién que han sido emitidos tanto en EITB
como en Eguraldia24. También han sido emitidos a través
de YouTube y Twitter.

También se han realizado jornadas, conferencias y charlas
de divulgacion de temas de autoproteccion:

Jornada Técnica “La Seguridad en los Edificios de Centros
Historicos de pueblos y ciudades.

Jornada técnica Inundaciones en Euskadi.
Jornada sobre Seguridad en el Puerto de Bilbao.
Seguridad Personas Mayores.

Seguridad Montafa.

Conferencia “Autoproteccion en la Industria” Osarten-
Arrasate.

Jornada sobre Seguridad en el Medio Natural.

Alcance de la Normativa de Autoproteccion. Jornada para
delegados de prevencién-Erandio.

Planes de Emergencia en Curso de acceso a técnico
competente-Arkaute.

Andlisis de Riesgos en Curso de acceso a técnico
competente-Arkaute.

Participacion en el los Servicios de

Emergencia-Bilbao.

Congreso de

Participacion en el Congreso Nacional de Bomberos de
ASELF-Donostia.

VIl Jornadas de Gerencia de Riesgos y Emergencias.

Norma Vasca de Autoproteccion en AVEK.
27. congreso Nacional de Radioaficionados.

Cursos de Verano: se ha participado en el Curso de
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kudeatzeko ikastaroan parte hartu dugu.

Nazioarteko proiektuetan ere parte hartu dugu, hala nola,
Elite edo Alert4all proiektuetan.

Gestion de las Emergencias, organizado por la DYA

Se ha participado también en proyectos internacionales,
como Elite o Alert4all
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PROGRAMA
4611 HAUTESKUNDEAK
ARDURADUNA
07 SEGURTASUNA
ADMINISTRAZIO-HAUTESKUNDE, JOKO ETA
IKUSKIZUNEN ZUZENDARIA
HELBURUA

1. HAUTESKUNDE AUTONOMIKOEN
LEGE-ERREFORMA LANTZEA

INGURUKO

2. HAUTESKUNDE = AUTONOMIKOEN LEGE-
ERREFORMA AZTERTU
3. HAUTESKUNDEAK ANTOLATU, KUDEATU,
JARRAITU ETA GAINBEGIRATZEA

BETETZE MAILA
1. HAUTESKUNDE AUTONOMIKOEN INGURUKO

LEGE-ERREFORMA LANTZEA

Eusko Jaurlaritzaren 2012tik 2016rako legegintza-egutegia
betetzeko helburuz, Eusko Legebiltzarrerako
Hauteskundeei buruzko Legea 5. aldiz aldatzen duen Lege-
aurreproiektuaren testua landu da. Era Dberean,
aurreproiektu  horren  azalpen-memoria idatzi da,
aurreproiektuaren memoria ekonomikoa egiteko oinarriak
jarri dira eta, azkenik, aurreproiektuaren generoaren
araberako eraginaren ebaluazio-txostena idatzi da,
aurreproiektu hori izapidetu ahal izateko eta behar diren
txostenak saileko araubide juridikoaren zerbitzuari,
Jaurlaritzako  Kontrol ~ Ekonomikoko  Bulegoari eta
Emakunderi eskatzeko.

Era berean, gaur egun indarrean dagoen Eusko
Legebiltzarrerako  Hauteskundeei buruzko Legearen
arauzko garapenerako arauen proiektuak lantzeko
azterketarekin jarraitu da.
2. HAUTESKUNDE  AUTONOMIKOEN LEGE-
ERREFORMA AZTERTU
Objekzioak jarri zaizkio bai hauteskunde-prozesuen
erregulazio  osagarriari  buruzko  errege-dekretuaren
proiektuari  (hauteskunde autonomikoen exekuzioari

zuzenean eragingo dio errege-dekretu horrek) eta bai
atzerrian bizi direlako bertan ez dauden hautesleek botoa
emateko irizpideak arautzen dituen eta botoa emateko
prozedura aplikatzeko kasuak mugatzen dituen errege-
dekretuaren proiektuari. Objekzio horiek, beste autonomia-
erkidegoek egindako beste  objekzioekin  batera,
Ministerioko Barne Politikako Zuzendaritza Nagusira bidali
dira.

Barne Ministerioaren bi errege-dekretu-proiektu horiei
buruz Hauteskunde Batzorde Zentralak egindako txostenak
aztertu dira.

2013

PROGRAMA
4611 PROCESOS ELECTORALES

RESPONSABLE
07 SEGURIDAD

DIRECTOR DE REGIMEN JURIDICO, SERVICIOS Y
PROCESOS ELECTORALES

OBJETIVO

1. REELABORACION DE LA REFORMA LEGISLATIVA
EN MATERIA DE ELECCIONES AUTONOMICAS

2. SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD NORMATIVA
DEL ESTADO EN MATERIA ELECTORAL

3. OR(;ANIZACION, GESTION, SEGUIMIENTO Y
REVISION DE LOS PROCESOS ELECTORALES

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. REELABORACION DE LA REFORMA LEGISLATIVA
EN MATERIA DE ELECCIONES AUTONOMICAS

Con la finalidad de dar cumplimiento al Calendario
Legislativo del Gobierno Vasco (2012-2016) se ha
elaborado el texto del Anteproyecto de Ley de 52
modificacion de la Ley de Elecciones del Parlamento
Vasco. Asimismo, para tramitar dicho Anteproyecto y
solicitar los diversos informes preceptivos a Régimen
Juridico del Departamento, a la Oficina de Control
Econdmico del Gobierno y a Emakunde, se ha redactado la
memoria explicativa de dicho Anteproyecto, se han puesto
las bases para la realizacion de la memoria econdémica del
mismo y, por ultimo, se ha redactado el informe de
evaluacion del impacto en funcion del género del
Anteproyecto.

También se ha continuado con el estudio para la
elaboracion de los Proyectos de normas reglamentarias de
desarrollo de la vigente Ley de Elecciones al Parlamento
Vasco.

2. SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD NORMATIVA
DEL ESTADO EN MATERIA ELECTORAL

Se han realizado las objeciones tanto al Proyecto de Real
Decreto de regulacién complementaria de los procesos
electorales que afecta directamente a la ejecucion de las
elecciones autonémicas vascas, como al Proyecto de Real
Decreto por el que se regulan los criterios y se limitan los
supuestos de aplicacién del procedimiento de voto de los
electores residentes ausentes que viven en el extranjero.
Dichas objeciones han sido remitidas junto a las aportadas
por otras Comunidades Auténomas a la Direccién General
de Politica Interior del Ministerio.

Se han analizado los informes emitidos por la Junta
Electoral Central sobre los dos citados Proyectos de Real
Decreto, del Ministerio del Interior.
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Autonomia erkidegoetako
erreformaren jarraipena egin da.

hauteskunde-legediaren

3. HAUTESKUNDEAK ANTOLATU,
JARRAITU ETA GAINBEGIRATZEA

KUDEATU,

Gobernuaren Bizkaiko Ordezkariordetzarekin eta zenbait
udal eta hauteskunde-batzorderekin bilerak egin dira,
Barne Ministerioak bere hauteskunde-prozesuei aplikatzen
dien hauteskunde-ordainketen kudeaketa-sistema zehatz-
mehatz ezagutzeko.

Zegokion analisiaren ondoren, hauteskundeak kudeatzeko
"Hautesgune" izeneko sistema berriaren analisi funtzionala
egiteko behar diren funtzionaltasunak eta betekizunak
definitu dira, kanpoko esleipena egiteko fasera pasatu ahal
izateko.

Hauteskundeen web-a birmoldatu da, bi zentzutan. Alde
batetik, modu iraunkorrean web-ean egongo diren eduki
berriak aktibatu dira: kontsultak, hauteskunde-inkestak eta
nazioarteko hauteskunde-prozesuen egutegia. Horrez gain,
eduki historikoak ere jarri dira; esate baterako, 2.
errepublikan egindako euskal estatutuaren
erreferendumaren emaitzak.

Beste aldetik, aplikazio informatikoen hobekuntzak sartu
dira. Adibidez, hauteskundeen web-a smartphone-etarako
eta tablet-etarako egokitu da, eta horrela, gailu horiekin
web orri osoa ikus daiteke, informazio-galerarik gabe.
Horrez gain, twiter-en eta web orriko berrien atalaren bidez
eman da gertakari interesgarriei buruzko informazioa.

Legebiltzarrean  dauden  alderdi  politikoei  ohiko
funtzionamendu-gastuetarako urtero ematen zaizkien diru-
laguntza soziopolitikoen banaketaren zenbatekoei buruzko
txostena egin da.

Euskal Autonomia Erkidegoko udal-mailako herri-kontsulta
garrantzitsuenetan eta Arabako kontzejuetan egindako
hauteskunde-prozesuei segimendua egin zaie.

2013

Se ha llevado a cabo el seguimiento de la reforma
legislativa electoral de las Comunidades Auténomas.

3. ORGANIZACION, GESTION, SEGUIMIENTO Y
REVISION DE LOS PROCESOS ELECTORALES

Se han mantenido reuniones con la Subdelegaciéon del
Gobierno en Bizkaia, con ciertos Ayuntamientos y Juntas
Electorales, para conocer al detalle el sistema de gestion
electoral de pagos que el Ministerio del Interior aplica a sus
procesos electorales.

Se han definido, previo andlisis correspondiente, las
funcionalidades y requerimientos necesarios para la
realizacion del andlisis funcional del nuevo sistema de
gestidn electoral “Hautesgune” a fin de poder pasar la fase
de adjudicacion externa.

Se ha remodelado la pagina web de elecciones en un
doble sentido. De un lado, se han activado nuevos
contenidos con caracter permanente como son las
consultas, las encuestas electorales y el calendario de
procesos electorales internacionales. Asimismo, se han
implementado otros contenidos de caracter histérico como
los resultados del referéndum de estatuto vasco de la 22
Republica.

Y de otro lado, se han incorporado las mejoras de
aplicaciones informaticas como la de hacer adaptativa la
pagina web electoral a los smartphones y tablets con total
accesibilidad visual y sin pérdida alguna de informacion.
Ademés, se ha informado de eventos de interés a través
de twiter y del apartado de noticias de la pagina web.

Se ha elaborado el informe del reparto de las cantidades
de subvenciones sociopoliticas de caracter anual para los
gastos de funcionamiento ordinario de los partidos politicos
con representacion parlamentaria.

Se ha ejecutado el seguimiento de los procesos electorales
celebrados en los Concejos de Alava y en las Consultas
Populares de ambito municipal mas importantes de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco.
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PROGRAMA
5512 METEOROLOGIA ETA KLIMATOLOGIA

ARDURADUNA
07 SEGURTASUNA

LARRIALDIEI AURRE EGITEKO ETA
METEOROLOGIAKO ZUZENDARIA

HELBURUA

1.- Uholde Arrisku Handia duten Eremuetako (UAEE)
puntuen kontrola URAren Euskal Agentziarekin eta Foru
Aldundiekin koordinatuta jartzea.

2.- Programa teknikoak eta dibulgatzaileak.
3.- Informazioa hobeto ematea.

4.- Estazioak hobetzea eta berriak jartzea.

5.- AEMETekiko lankidetza hobetzea.

BETETZE MAILA

1.- Uholde Arrisku Handia duten Eremuetako (UAEE)
puntuen kontrola URAren Euskal Agentziarekin eta Foru
Aldundiekin koordinatuta jartzea.

1.1.- Uholde Arrisku Handia duten Eremuetako (UAEE)
puntu kontrolatuak.

UAEEak kontrolatzeko 9 puntu instalatu eta konektatu dira
URA-Uraren Euskal Agentziarekin koordinatuta. Hona
kontrol hidrologikoko estazio horiek: Gatika, Areta, Markina,
Bakio, Zeanuri, Eibar, Jaizubia, Behobia eta Etura.

2.- Programa teknikoak eta dibulgatzaileak.
2.1- Meteorologia kaltegarriari buruzko mintegia.

Meteorologia kaltegarriari buruzko ikastaro bat eman da
Euskal Herriko Unibertsitatearen Udako Ikastaroetan.

2.2.- Meteorologia kaltegarriari buruzko hitzaldiak zenbait
talde teknikorentzat.

Meteorologia kaltegarriari buruzko hiru ikastaro eman dira;
segurtasun- eta larrialdi-graduari buruzko ikastaroa
Mondragon Unibertsitatean, larrialdi- eta polizia-agintariei
Polizia eta Larrialdietako Euskal Akademian, hondartzainei,
Meteorologiaren Mundu Egunaren jardunaldia Pasaian eta
Euskadiko uholdeei buruzko jardunaldi teknikoa.

3.- Informazioa hobeto ematea.
3.1.- Sarrera orokorreko web-orria hobetzea.

Hobekuntzak sartu dira; besteak beste, web orriak atzitzen
duen datu-basearen Oracle-bertsioa aldatzea, joerak
orrialde nagusian txertatzea, baso-suteena ere sartzea,

2013

PROGRAMA
5512 METEOROLOGIA Y CLIMATOLOGIA

RESPONSABLE
07 SEGURIDAD
DIRECTOR DE EMERGENCIAS Y METEOROLOGIA

OBJETIVO

1.- Instalacion coordinada con la Agencia Vasca del Agua
URA y Diputaciones Forales, de control de puntos de areas
con riesgo potencial significativo de inundacién (ARPSIS).

2.- Programas técnicos y divulgativos.
3.- Mejora del suministro de informacion.

4.- Mejora de estaciones e instalacion de nuevas

estaciones.

5.-Mejorar la colaboracién con AEMET.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1.- Instalacion coordinada con la Agencia Vasca del Agua
URA y Diputaciones Forales, de control de puntos de areas
con riesgo potencial significativo de inundacion (ARPSIS).

1.1.- Puntos de areas con riesgo potencial significativo de
inundacion controlados (ARPSIS).

Se han instalado y conectado nueve puntos de control
ARPSIS en coordinacion con la Agencia Vasca del Agua,
URA. Estas estaciones de control hidrolégico son Gatika,
Areta, Markina, Bakio, Zeanuri, Eibar, Jaizubia, Behobia y
Etura.

2.- Programas técnicos y divulgativos.
2.1.- Seminario de meteo adversa.

Se ha impartido un curso de Meteorologia Adversa en los
Cursos de Verano de la Universidad del Pais Vasco.

2.2.- Charlas o conferencias sobre meteo adversa a
diversos colectivos técnicos.

Se han impartido tres cursos sobre meteorologia adversa;
el curso de grado en seguridad y emergencias en la
Universidad de Arrasate, a mandos de Emergencias y
Policiales en la Academia Vasca de Policia y Emergencias,
a vigilantes de playas, la jornada del Dia Meteoroldgico
Mundial en Pasaia y Jornada técnica de inundaciones en
Euskadi.

3.- Mejora del suministro de informacion.
3.1.- Mejora de la pagina web de acceso general.

Se han introducido mejoras como el cambio de version
Oracle de la base de datos a la que accede la web, incluir
las tendencias en la pagina principal, incluir el tema de
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ziurtagiriak eskatzeko formularioa sartzea.

3.2.-Sarrera mugatuko web-orria hobetzea.

Aplikazio berria gehitu zaio orrialde horri: baso-suteen
gaien inguruko plangintza eta kudeaketa hobetzeko
tresnak.

3.3- www.euskalmet.euskadi.net. orrialdeak izan dituen
bisiten kopurua.

Hamaika koma zazpi milioi bisita izan ditu web honek
guztira. Arlo honetako bisitak Twitterrera desbideratzen ari
dira, erosoagoa bhaita erabiltzaile askorentzat.

3.4.- Telefono mugikorren bidez web-orrira urtean egindako
bisiten kopurua guztira.

Bi milioi laurogeita zazpi sarrera egin dira web orri honetara
mugikorretatik.

3.5- @Euskalmeteko erabiltzaileak Twitterren.

Hogeita bat mila seiehun eta hamabost erabiltzaile izatera
iritsi ginen urtearen amaieran, aurrez ikusitakoa baino
askoz gehiago: @Euskalmet tresna argia bihurtu da
meteorologia kaltegarriaren aurka.

3.6.- Informazio-twitt berriak.

Jendeari informazioa emateko zortzi mila ehun eta
berrogeita hamalau txio berri zabaldu da aurten.

4.- Estazioak hobetzea eta berriak jartzea.

4.1.- Hobetu beharreko estazioen kopurua.

Estazio asko, hogeitik gora, hobetu da. Hobetze-alorrak:
sentsoreak zabaltzea, komunikazioak, adierazgarritasuna.

4.2.- Instalatu beharreko estazio berrien kopurua.

Informazio meteorologiko eta guztiko lau estazio berri
sareratu dira: Galindo, Bilbao-Bizkaia Ur Partzuergoarekin
lankidetzan; Areta, A-8 autopistarekin lankidetzan; Behobia
eta Etura, URArekin lankidetzan.

5.- AEMETekiko lankidetza hobetzea.
5.1.- Jatako radarraren datu gordinak eskuratzea.

Apirilaren 25etik, AEMETek denbora errealean helarazten
dizkigu Eusko Jaurlaritzak Jata mendian duen instalazio
batean dagoen AEMETen radarraren datuak.

2013

incendios forestales, introduccién de formulario de solicitud
de certificados, entre otros.

3.2.- Mejora de la pagina Web de acceso restringido.

Se ha afladido una nueva aplicacion en esta péagina
consistente en herramientas para mejorar la planificacion y
la gestién en temas de incendios forestales.

3.3.- Numero de Vvisitas
www.euskalmet.euskadi.net.

totales anuales a

Hemos tenido un total de once con siete millones de visitas
a esta web. Se estan desviando entradas de ésta area al
Twitter por ser mas comodo para muchos usuarios.

3.4.- Numero de visitas totales anuales a pagina Web a
través de teléfono movil.

Dos millones ochenta y siete entradas a la pagina web han
sido desde moviles.

3.5.- Usuarios de @Euskalmet en Twitter.

Se llegé a fin de afio a tener veintitin mil seiscientos quince
usuarios, claramente mas de lo pronosticado,
convirtiéndose @Euskalmet en una herramienta clara
frente a la meteorologia adversa.

3.6.- Twitts nuevos de informacién.

Se han emitido en este afio ocho mil ciento cincuenta y
cuatro nuevos tweets de informacién al publico.

4.- Mejora de estaciones e instalacion de nuevas

estaciones.
4.1.- Nimero de estaciones a mejorar.

Muchas estaciones, mas de veinte, se han mejorado a
nivel de ampliacion de sensores, de comunicaciones o de
representatividad.

4.2.- Namero de nuevas estaciones a instalar.

Se han incorporado cuatro nuevas estaciones con
informacion meteorolégica; Galindo en colaboracion con el
Consorcio de Aguas de Bilbao-Bizkaia, Areta en
colaboracion la Autopista A-8, Behobia y Etura, ambas en
colaboracién con URA.

5.- Mejorar la colaboracién con AEMET.
5.1.- Obtener datos brutos del Radar de Jata.

Desde el 25 de abril AEMET nos pasa en tiempo real los
datos brutos del radar de AEMET situado en una
instalacion del Gobierno Vasco en el monte Jata.
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PROGRAMA
6113 JOKO ETA IKUSKIZUNAK

ARDURADUNA
07 SEGURTASUN
JOKO ETA IKUSKIZUNEN ZUZENDARIA

HELBURUA

1. KUDEATZE, IZAPIDETZE ETA
PROZEDURAK HOBETZEA

2. BAIMENDUTAKO JOKOAK KONTROLATZEKO
ETA IKUSKATZEKO SISTEMAK ETA PROZEDURAK
GARATZEA

3. TOKI PUBLIKOEN SEGURTASUNA HOBETZEA

IKUSKATZE

4. DIBULGAZIO KANPAINAK EGITEA

5. BESTE ADMINISTRAZIOEI BURUZKO
INFORMAZIO ETA ESPERIENTZIEN KONTAKTUAK
ETA ELKARTRUKEA BAITA NEGOZIO ARLOEKIN
ERLAZIONATUTAKO ELKARTEEKIN ERE

6. ARAUDIA EGOKITZEA ETA GARATZEA

BETETZE MAILA

1. KUDEATZE, IZAPIDETZE ETA
PROZEDURAK HOBETZEA

IKUSKATZE

Joko eta ikuskizunen prozedurak kudeatzeko aplikazio
informatiko  berria  (JOIKU) ezartzeko  prozesuari
dagokionez, 2013an ikuskapen-arloaren integrazioa (Joko
eta Ikuskizun Unitatea) egin da.

Beste alde batetik, joko-, ikuskizun- eta zehapenen
arloetan hobekuntzak egin dira. Joko-arloan tasak
helbideratzeko prozedura aktibatu da. Halaber, zehapenen
arloan aplikazioari zehapenak zatikatzeko prozedura gehitu
zaio.

2. BAIMENDUTAKO JOKOAK KONTROLATZEKO
ETA IKUSKATZEKO SISTEMAK ETA PROZEDURAK
GARATZEA

3. TOKI PUBLIKOEN SEGURTASUNA HOBETZEA

2013ko  ekitaldian  zehar 700 pertsona  baino
gehiagorentzako lokal publikoak ikuskatu dira Zuzendaritza
honi atxikita dagoen Ertzaintzako Joko eta Ikuskizun
Unitatearen bitartez.

Ekitaldi honetan Joko eta Ikuskizun Unitatearen lkuskapen
Plan berriaren zirriborroa prestatu da eta Jokoaren eta
Ikuskizunen lkuskapen Planak bereizita geratu dira.

2013

PROGRAMA
6113 JUEGO Y ESPECTACULOS

RESPONSABLE
07 SEGURIDAD
DIRECTOR DE JUEGO Y ESPECTACULOS

OBJETIVO

1. MEJORA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
GESTION, TRAMITACION E INSPECCION

2. DESARROLLO DE SISTEMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA CONTROL E INSPECCION
DE LOS JUEGOS AUTORIZADOS

3. MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS LOCALES
PUBLICOS

4. REALIZACION DE CAMPANAS DIVULGATIVAS

5. LOS CONTACTOS E INTERCAMBIO DE
INFORMACION CON OTRAS ADMINISTRACIONES, Y
CON ASOCIACIONES QUE TENGAN RELACION
CON LAS AREAS DE NEGOCIO

6. ADECUACION Y DESARROLLO DE LA
NORMATIVA

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. MEJORA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
GESTION, TRAMITACION E INSPECCION

En el proceso de implantacién de la nueva aplicacion
informatica (JOIKU) para la gestién de los procedimientos
de juego y espectaculos, durante el ejercicio 2013 se ha
procedido a la integracion del area de inspeccién (Unidad
de Juego y Espectaculos).

Por otra parte, se ha avanzado en la mejora de las
secciones de juego, espectaculos y sanciones. En el area
de juego se ha procedido a activar el procedimiento para la
domiciliacién de las tasas. Asi mismo, en el area de
sanciones se ha incorporado a la aplicacion el
procedimiento de fraccionamiento de las mismas.

2. DESARROLLO DE SISTEMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA CONTROL E INSPECCION
DE LOS JUEGOS AUTORIZADOS

3. MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS LOCALES
PUBLICOS

Durante el ejercicio 2013 se ha inspeccionado los locales
de publica concurrencia de mas de 700 personas de aforo,
a través de la Unidad de Juego y Espectaculos de la
Ertzaintza, adscrita a esta Direccion.

Durante este ejercicio, se ha establecido un borrador del
nuevo Plan de Inspeccion de la Unidad de Juego y
Espectaculos, individualizando el Plan de Inspecciones de
Juego y el de Espectéaculos.
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Bestetik, protokolo berria aplikatu da arrisku handiko

ikuskizunak, edukiera handia dutenak edo jarduera
horretarako lizentzia ez duten lokaletan ohikotasunez
egiten diren ikuskizunak ikuskatu eta kontrolatzeko

prozedurei buruz. Arreta berezia jarri da ikuskizun hauek
gehien egiten diren garaietan (hala nola, Halloween jaia eta
Gabonak). Bestetik, San Mames Barria estadioaren
plangintzan eta obran zehar lanean aritu gara
kirol-ikuskizunak hartzeko beharrezkoak diren baldintzak
bete daitezen.

lldo beretik, kiroleko indarkeriaren aurkako borrokari
dagokionez, Gazteria eta Kirol Zuzendaritzarekin
elkarlanean, Eusko Jaurlaritzako Segurtasun Sailaren eta
kluben, kirol-sozietate anonimoen eta kirol-federazioen
arteko lankidetzarako hitzarmen-zirriborro berria prestatu
da; hain zuzen, kiroleko indarkeriaren, arrazakeriaren,
xenofobiaren eta intolerantziaren kontrako borrokaren
eremuan. Aldi berean, Gazteria eta Kirol Zuzendaritzarekin
elkarlanean aritu gara beste kirol-eremu batzuetako
indarkeriaren aurkako protokoloak prestatzeko.

Jokoaren arloan, dauden azpiarloen ohiko eta ausazko
ikuskapenen dinamikarekin jarraitu da. Arreta berezia jarri
da joko-aretoetan adingabeak sartzeko debekua betetzeko
kontrolean, baita jokatzeko beren burua mugatu dutelako
sartzea debekatuta duten pertsonen kontrolean ere.
Nabarmendu nahi izan da adingabeen babesa eta, asmo
horrekin, zehapen-espedienteak ireki dira.

EAEn apustuak ustiatzeko baimendutako enpresen
egoerari dagokionez, Segurtasun sailburuaren 2013ko
uztailaren 17ko Agindua argitaratu zen Euskal Autonomia
Erkidegoan apustuak ustiatzeko baimena esleitzeko
lehiaketa publikoa iragartze aldera. Joko eta Ikuskizunen
zuzendariaren 2013ko azaroaren 15eko Ebazpenez
baimenaren esleipena burutu zen.

4. DIBULGAZIO KANPAINAK EGITEA

Ikuskizun eta jolas-jardueretarako lokalen edukierari
buruzko zabalkunde-kanpainak egin dira Gabonetako jaien
inguruan antolatutako ekitaldiei begira.

Beste alde batetik, ekitaldi honetan Euskadiko
zezen-ikuskizunei buruzko araudiaren testu kontsolidatua
argitaratu da, baita Euskadiko ikuskizun piroteknikoen
gaineko araudiaren laburpen bat ere, Euskal Autonomia
Erkidegoko piroteknia-artifiziodun ikuskizunei buruzko
dekretu onartu berriaren testua barne sartuta. Hori guztia
egin da beste administrazio publiko batzuek eta
administratuek ikuskizun-mota horri aplika dakiokeen
segurtasun-araudia hobeto ezagutzeko.

2013

Asi mismo se ha aplicado el nuevo protocolo referido a
procedimientos de inspeccion y control para los
espectaculos de alto riesgo, de gran aforo o que se
celebren de manera no habitual en locales que no cuenten
con la licencia a la que se destina la actividad. Se ha
hecho especial hincapié en las temporadas con mas
incidencia de este tipo de espectaculos como son la fiesta
de Halloween vy las fiestas navidefias. Por otra parte, se ha
estado trabajando durante la planificacion y obra del
Estadio San Mamés Barria para que cumpla los requisitos
de seguridad exigidos para albergar espectaculos
deportivos.

En este sentido también, en relacion con la lucha contra la
violencia en el deporte, se ha elaborado, en colaboracion
con la Direccion de Juventud y Deportes, un borrador de
nuevo convenio de colaboracién entre el departamento de
seguridad del gobierno vasco y los clubes, sociedades
anénimas deportivas y federaciones deportivas en materia
de lucha contra la violencia, el racismo, la xenofobia y la
intolerancia en el deporte. A la vez, se ha colaborado con
la Direccion de Juventud y Deportes en la preparacion por
parte de esta Direccion de protocolos contra las
situaciones violentas en otros &mbitos deportivos.

En el area de juego se ha continuado con la dinamica de
inspeccioén habitual y aleatoria en las diferentes subareas.
Se ha incidido especialmente en el control del
cumplimiento de la prohibiciéon de acceso de los menores a
los locales de juego y de las personas que lo tengan
prohibido porque hayan autolimitado su acceso de juego,
haciendo hincapié en la proteccién de menores, con la
consiguiente incoacion de expedientes sancionadores al
respecto.

En relacion con la situacion de las empresas autorizadas
para la explotacion de las apuestas en la CAPV, se publico
la Orden de 17 de julio de 2013, de la Consejera de
Seguridad, por la que se convoca concurso publico para la
adjudicacion de una autorizacién para la explotacién de
apuestas en la Comunidad Auténoma de Euskadi. Por
Resoluciéon 15 de noviembre de 2013, del Director de
Juego y Espectaculos, se procedié a la adjudicacion de la
autorizacion.

4. REALIZACION DE CAMPANAS DIVULGATIVAS

Se han realizado campafias divulgativas sobre el respeto
del aforo de los locales de espectaculos y actividades
recreativas, de cara a los eventos organizados con motivo
de las fiestas navidefas.

Por otra parte, en este ejercicio se ha acometido la
publicacion del texto consolidado del reglamento de
espectaculos taurinos de Euskadi asi como de un
compendio de normativa sobre espectaculos pirotécnicos
en Euskadi, incluyendo el texto del recién aprobado
decreto de espectaculos con artificios pirotécnicos en la
Comunidad Auténoma de Euskadi, todo ello para mejor
conocimiento por parte de otras Administraciones Publicas
y administrados de la normativa de seguridad aplicable a
dicho tipo de espectaculos.
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5. BESTE ADMINISTRAZIOEI BURUZKO
INFORMAZIO ETA ESPERIENTZIEN KONTAKTUAK
ETA ELKARTRUKEA BAITA NEGOZIO ARLOEKIN
ERLAZIONATUTAKO ELKARTEEKIN ERE

Ohikoa denez, Estatuko Administrazioarekin eta beste
autonomia-administrazio batzuekin harremanak izaten eta
bilerak egiten jarraitu da, baita Eusko Jaurlaritzako beste
sail batzuekin ere; jokoko araudiarekin lotutako arazoak
azaldu eta denon artean aztertzeko Jokoaren Politiken
Kontseiluaren bilkura egin dela eta.

Halaber, Joko eta Ikuskizunen zuzendariak Madrileko
Autonomia Erkidegoaren ordezkariarekin batera parte hartu
du Joko Arduratsuaren Kontseiluan autonomia-erkidegoen
izenean.

Bestetik, ordezkatutako erakundeekin (EUDEL,
foru-aldundiak,...) beharrezko bilerak eta harremanak
izaten jarraitu da jokoaren, ikuskizunen eta zezenketa-
gaien euskal kontseiluen esparruan.

Beste alde batetik, 2013an zehar Joko eta Ikuskizun
Zuzendaritzak euskal udaletara jo du —zuzenean edo
EUDELen bitartez— ikuskizunak eta jolas-jarduerak lokal
publikoei aplika dakiekeen araudi teknikoan jasotako
segurtasun-parametroen barruan egiten direla bermatzeko
beharra azpimarratzeko.

6. ARAUDIA EGOKITZEA ETA GARATZEA

2013ko ekitaldian zehar araudi batzuk —EHAAnN
argitaratuak— onartu dira. Hona hemen:
400/2013 Dekretua, uztailaren 30ekoa, Euskal
Autonomia Erkidegoko piroteknia-artifiziodun
ikuskizunei buruzkoa.
2013ko maiatzaren 15eko Agindua, Segurtasun
sailburuarena, ostalaritzako eta ikuskizun

publikoetarako lokaletan jarri beharreko ordutegien eta
identifikazio-bereizgarrien publizitateari buruzko 2012ko
ekainaren 25eko Agindua aldatzen duena.

2013ko otsailaren 1eko Agindua, Segurtasuneko
sailburuarena, ostalaritzako eta ikuskizun
publikoetarako lokalen kanpoaldean 2012ko ekainaren
25eko Aginduak aipatzen dituen
identifikazio-bereizgarriak  jartzeko epea luzatzen
duena.

Beste alde batetik, jendaurreko informazioaren izapideari
hasiera eman zaio araudi-proiektu hauei loturik:

Ikuskizun eta buruzko

Lege-aurreproiektua.

jolas-jarduerei

Euskal Autonomia Erkidegoan ikuskizun publikoen eta
jolas-jardueren ordutegiak eta jarduera horiei buruzko
beste alderdi batzuk ezartzen dituen dekretua
hirugarren aldiz aldatzeko dekretu-proiektua.

Ikuskizun publiko eta jolas-jardueretako erantzukizun

2013

5. LOS CONTACTOS E INTERCAMBIO DE
INFORMACION CON OTRAS ADMINISTRACIONES, Y
CON ASOCIACIONES QUE TENGAN RELACION
CON LAS AREAS DE NEGOCIO

Se han seguido manteniendo, como viene siendo habitual,
los contactos y reuniones con la Administracion del Estado
y con Administraciones autonémicas, asi como con otros
Departamentos del Gobierno Vasco, con motivo de la
celebracion del Consejo de Politicas de Juego para
analizar y poner en comun problemas relacionados con la
normativa de juego.

Asi mismo el Director de Juego y Espectaculos ha
participado junto con el representante de la Comunidad
Autonoma de Madrid en nombre de las Comunidades
Autonomas en el Consejo de Juego Responsable.

Ademas, se han seguido desarrollando las sesiones y
contactos oportunos con los organismos representado
(EUDEL, Diputaciones Forales...) en el marco de los
consejos vascos de juego, espectaculos y de asuntos
taurinos.

Por otra parte, a lo largo de 2013 la Direccion de Juego y
Espectaculos se ha dirigido a los Ayuntamientos vascos,
bien directamente, bien a través de EUDEL, con el fin de
incidir en la necesidad de garantizar que los espectaculos y
las actividades recreativas se celebren dentro de los
parametros de seguridad recogidos en la normativa técnica
aplicable a los locales de publica concurrencia.

6. ADECUACION
NORMATIVA

Y DESARROLLO DE LA

Durante el ejercicio 2013 se han aprobado diversas
normas, publicadas en el BOPV:

Decreto 400/2013, de 30 de julio, de espectaculos con
artificios pirotécnicos en la Comunidad Auténoma de
Euskadi.

Orden de 15 de mayo de 2013, de la Consejera de
Seguridad, por la que se modifica la Orden de 25 de
junio de 2012 sobre publicidad de horarios y distintivos
de identificacion a instalar en los locales de hosteleria y
de espectaculos publicos.

Orden de 1 de febrero de 2013, de la Consejera de
Seguridad, por la que se amplia el plazo para la
instalacion de los distintivos de identificacion en el
exterior de los locales de hosteleria y de espectaculos
publicos a que se refiere la Orden de 25 de junio de
2012.

Por otra parte, se ha iniciado el tramite de informacion
publica respecto a los siguientes proyectos normativos:

Anteproyecto de Ley de espectaculos y actividades
recreativas.

Proyecto de decreto de tercera modificacion del
Decreto por el que se establecen los horarios de los
espectaculos publicos y actividades recreativas y otros
aspectos relativos a estas actividades en el ambito de
la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

Proyecto de Decreto seguros responsabilidad civil en
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zibileko aseguruen dekretu-proiektua Ekonomiaren
Garapen eta Lehiakortasun Sailarekin elkarlanean.

Gainera, proiektu honen zirriborroa egin da:

Jokoaren eta apustuen publizitatea eta sustapena
arautzen dituen dekretu-proiektua.

Bukatzeko, piroteknia-artifiziodun ikuskizunak arautzen
dituen araudia garatze aldera, 2013ko ekitaldian zehar
hiru ikastaro egin dira Arkauteko Polizia eta
Larrialdietako Euskal Akademiarekin elkarlanean
zezensuzkoa eramateko beharrezko prestakuntza.

2013

espectaculos publicos y actividades recreativas, en
colaboracion con el Departamento de Promocién
Econdmica y Competitividad.

Ademas, se ha elaborado el borrador del siguiente
proyecto:

Proyecto de Decreto por el que se regula la publicidad y
promocién del juego y apuestas.

Por dltimo, en desarrollo de la normativa reguladora de
espectaculos con artificios pirotécnicos, se han
organizado a lo largo del ejercicio 2013, en
colaboracion con la Academia Vasca de Policia y
Emergencias de Arkaute tres cursos para obtener la
formacion necesaria para ser portador del toro de
fuego. Dichos cursos han sido dirigidos al personal de
los municipios vascos que organicen este tipo de
festejos, con la asistencia de mas de 100 personas.
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