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PROGRAMA
1121 JAURLARITZAREN LEHENDAKARITZA-01
SAILAREN EGITURA ETA LAGUNTZA

ARDURADUNA
01 JAURLARITZAREN LEHENDAKARITZA

LEHENDAKARITZAREN IDAZKARI NAGUSIA

HELBURUA

KABINETE ZERBITZUA.

1. LEHENDAKARIAREN EGUNEROKO JARDUNAREKIN ZERIKUSIA
DUTEN GAIETAN AHOLKULARITZA ADITUA ESKAINTZEA.

2. LEHENDAKARIAREN AGENDA KOORDINATZEA.

3. LEHENDAKARIARI LAGUNTZEA EKITALDI ZEIN BIDAI
PUBLIKOETAN.
PROTOKOLO ZERBITZUA

4. LEHENDAKARIARI LAGUNTZEA JENDE AURREKO EKINTZETAN.

5. LEHENDAKARIAK  GIZARTEAREKIN DITUEN HARREMANAK
BULTZATZEA.

6. EUSKO JAURILATZAREN SAILEI PROTOKOLO GAIETAN
AHOLKUA EMAN ETA SAIL HORIEK KOORDINATZEA.
ZERBITZU OROKORRAK

7. LEHENDAKARITZAREN AURREKONTUAK LANTZEA,
AURREKONTUOK NOLA BURUTZEN DIREN KUDEATZEA ETA GASTUA
KONTROLATZEA.

8. LEHENDAKARITZAREN GIZA BALIABIDEAK KUDEATZEA.

9. BALIABIDE  MATERIALAK ETA INFORMAZIO  SISTEMAK
KUDEATZEA

10. AJURIA-ENEAKO JAUREGIA, NAFARROA KALEKO
LEHENDAKARITZAREN EGOITZA, LEIOAKO ARTAZA JAUREGIA ETA
LEHENDAKARI OHIEN BULEGOAK ADMINISTRATZEA.

11. ORGANO KOLEGIATUETAN PARTE HARTZEA.

PROSPEKZIO SOZIOLOGIKOEN ZERBITZUA

12.  EUSKAL IRITZI PUBLIKOAREN EGOERARI ETA BILAKAERARI
BURUZKO INFORMAZIO EGUNERATUA IZATEA.

AZTERLAN ETA LEGE ARAUBIDE ZERBITZUA

13 LEHENDAKARITZAREN ARAUAK EGITEA, ERAGITEN DIOTEN
XEDAPENAK AZTERTZEA ETA JARRAITZEA, ETA EDOZEIN ARLOTAKO
LEGE AHOLKUAK EMATEA.

BERDINTASUNERAKO UNITATEA

14. SAILEAN BERDINTASUN  POLITIKAK  SUSTATZEA ETA
KOORDINATZEA ETA ZUZENDARITZEKIN ETA ARLOEKIN
LANKIDETZAN ARITZEA 4/2005 LEGEA ETA BERDINTASUN PLANA
BETETZEKO

LIBURUTEGI ZERBITZUA
15. LEHENDAKARITZAREN DOKUMENTAZIO FONDOAK KUDEATZEA

PROGRAMA
1121 ESTRUCTURA Y APOYO DEL DEPARTAMENTO
01 PRESIDENCIA DEL GOBIERNO

RESPONSABLE
01 PRESIDENCIA DEL GOBIERNO

SECRETARIO GENERAL DE LA PRESIDENCIA

OBJETIVO

SERVICIO DEL GABINETE.

1. ASESORAMIENTO EXPERTO EN TODAS LAS MATERIAS
RELACIONADAS CON LA ACTIVIDAD DIARIA DEL LEHENDAKARI.

2. COORDINACION DE LA AGENDA DEL LEHENDAKARI.

3. ACOMPANAMIENTO AL LEHENDAKARI EN ACTOS Y VIAJES
PUBLICOS.
SERVICIO DE PROTOCOLO

4. DAR APOYO Y ASISTENCIA AL LEHENDAKARI EN SU ACTIVIDAD
PUBLICA.

5. IMPULSAR LAS RELACIONES DEL LEHENDAKARI CON LA
SOCIEDAD.

6. ASESORAR Y COORDINAR A LOS DISTINTOS DEPARTAMENTOS
DEL GOBIERNO VASCO EN MATERIA DE PROTOCOLO.
SERVICIO GENERALES

7. ELABORACION DE LOS PRESUPUESTOS DE PRESIDENCIA,
GESTION DE SU EJECUCION Y CONTROL DEL GASTO.

8. GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS DE LA PRESIDENCIA.

9. GESTIQN DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SITEMAS DE
INFORMACION.

10. ADMINISTRACION DEL PALACIO DE AJURIANEA, DE LA SEDE DE
LA PRESIDENCIA DE LA CALLE NAVARRA, DEL PALACIO DE ARTAZA
EN LEIOA Y DE LAS OFICINAS DE LOS EX LEHENDAKARIS.

11. PARTICIPACION EN DIVERSOS ORGANOS COLEGIADOS.

SERVICIO DE PROSPECCION SOCIOLOGICA

12.  MANTENER INFORMACION ACTUALIZADA DE LA SITUACION Y
EVOLUCION DE LA OPINION PUBLICA VASCA.

SERVICIO DE ESTUDIOS Y REGIMEN JURIDICO

13.  PRODUCCION NORMATIVA DE LA PRESIDENCIA, SEGUIMIENTO
Y ANALISIS DE LAS DISPOSICIONES QUE LE AFECTEN Y ASESORIA
JURIDICA GENERAL.

UNIDAD DE IGUALDAD

14.  IMPULSO Y COORDINACION DE LAS’POLiTICAS DE IGUALDAD
EN EL DEPARTAMENTO Y COLABORACION CON DIRECCIONES Y
AREAS PARA EJECUCION LEY 4/2005 Y PLAN DE IGUALDAD.

SERVICIO DE BIBLIOTECA

15. GESTION DE LOS FONDOS DOCUMENTALES DE LA
PRESIDENCIA.
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TOKI ADMINISTRAZIOA

16. EUSKADIKO UDALEN LEGEA LANTZEKO LEGEBILTZARREKO
IZAPIDEARI JARRAITZEA, ETA HALA BADAGOKIO, LEGEA GARATU
ETA EZARTZEA

17.  AUTONOMIA ERKIDEGOKO ADMINISTRAZIO OROKORRAREN
TOKI ADMINISTRAZIOEKIN DITUEN HARREMANAK SENDOTZEA

EUSKO JAURLARITZAREN MADRILGO ORDEZKARITZA

18. LEHENDAKARIARI ETA EUSKO JAURLARITZARI LAGUNTZA
EMATEA

19. EUSKADIKO BARRUTIETAN HAUTATUTAKO DIPUTATU ETA
SENATARI GUZTIEI LAGUNTZEA

20 EUSKAL ERREALITATE ABERATS ETA ANITZA EZAGUTARAZTEA
MADRILEN

21. EUSKAL HERRITARREN SARE BATEN ALDEKO BILGUNE,
AZPIEGITURA ETAPLATAFORMA IZATEA.

KOORDINAZIOA

22.  JAURLARITZAREN JARDUERA PLANIFIKATU ETA JARRAITZEA

23. POLITIKA PUBLIKOAK DEFINITZEAN, KOORDINATZEAN ETA
BURUTZEAN EUSKAL GOBERNANTZA PUBLIKOA EZARTZEA

24. SAILARTEKO ETA ERAKUNDEARTEKO TALDEETAN PARTE
HARTZEA JAURLARITZAREN JARDUERA SENDOTZEKO

AUTONOMIA GARAPENA

25. GARAPEN AUTONOMIKOA INDARTZEA ETA AZTERTZEA

26. AHOLKUA EMAN ETA TRANSFERENTZIA POLITIKA BURUTZEA

27. ESKUMEN GATAZKEI AURRE HARTZEA

28. EAE-REN ESKUMENARI BURUZKO DATU BASEA GARATU ETA
HOBETZEA

JAURLARITZAREN IDAZKARITZA ETA LEGEBILTZARREKIKO
HARREMANETARAKOA

29. JAURLARITZAREN KIDE ANITZEKO ORGANOEN JARDUERA
ANTOLATZEA ETA PRESTATZEA

30. EUSKO LEGEBILTZARREKIKO HARREMANAK EGOKIAK IZAN
DAITEZEN BERMATZEA

31. ARARTEKOAREKIKO HARREMANAK EGOKIAK IZAN DAITEZEN
BERMATZEA

32. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOAREN XEDAPEN ETA
EGINTZAK ARGITARATZEA

BALIO DEMOKRATIKOAK HEDATZEA

33. EZTABAIDA TALDEAK ANTOLATZEA

34. EUSKADIKO EZTABIDA ETA GOGOETA GUNEAK HEDATZEA

35. TALDE, ELKARTE ETA, OROKORREAN, GIZARTE ZIBILAK
EUSKAL ADMINISTRAZIO PUBLIKOAREKIN DITUEN HARREMANAK
SUSTATZEA

PRENTSA ZERBITZUA

36. JAURLARITZAK BURUTUTAKO LANAK ETA LEHENDAKARIAREN
JARDUERA INSTITUZIONALAK EZAGUTARAZTEA

ADMINISTRACION LOCAL

16. SEGUIMIENTO DEL TRAMITE PARLAMENTARIO PARA LA
ELABORACION DE LA LEY MUNICIPAL DE EUSKADI, Y EN SU CASO,
DESARROLLO Y APLICACION DE LA MISMA

17. POTENCIAR RELACIONES DE LA ADMINISTRACION GENERAL
DE LA COMUNIDAD AUTONOMA CON LAS ADMINISTRACIONES
LOCALES

DELEGACION DEL GOBIERNO VASCO EN MADRID

18. PRESTAR APOYO AL LEHENDAKARI Y ALGOBIERNO VASCO

19. PRESTAR APOYO A TODOS LOS DIPUTADOSY SENADORES
ELEGIDOS ENCIRCUNSCRIPCIONES DE EUSKADI

20. DIVULGAR LA RICA Y DIVERSA REALIDADVASCA EN MADRID

21. SERVIR DE LUGAR DE ENCUENTRO, INFRAESTRUCTURA Y
PLATAFORMA PARAAPOYAR UNA RED DE CIUDADANOS VASCOS
COORDINACION

22.  PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA ACCION DE GOBIERNO

23. IMPLANTAR LA GOBERNANZA PUBLICA VASCA EN LA
DEFINICION, COORDINACION Y EJECUCION DE LAS POLITICAS
PUBLICAS.

24. PARTICIPAR EN ORGANOS DE CARACTER
INTERDEPARTAMENTAL E INTERINSTITUCIONAL PARA REFORZAR LA
ACCION DE GOBIERNO

DESARROLLO AUTONOMICO

25. IMPULSAR Y ANALIZAR EL DESARROLLOAUTONOMICO.

26. ASESORAR Y EJECUTAR LA POLITICA DE TRANSFERENCIAS

27. PREVENIR LA CONFLICTIVIDADCOMPETENCIA.

28. DESARROLLAR Y MEJORAR LA BASE DE DATOS RELATIVA A LA
COMPETENCIA DE LA CAPV.

SECRETARIA DEL GOBIERNO Y DE RELACIONES CON EL
PARLAMENTO

29. ORDENAR Y PREPARAR LA ACTIVIDAD DE LOS ORGANOS
COLEGIADOS DEL GOBIERNO.

30. GARANTIZAR LA FLUIDEZ DE LAS RELACIONES CON EL
PARLAMENTO.

31. GARANTIZAR LA FLUIDEZ DE LAS RELACIONES CON EL
ARARTEKO.

32. PUBLICAR LAS DISPOSICIONES Y ACTOS DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA.

DIFUSION DE VALORES DEMOCRATICOS

33. ORGANIZACION DE GRUPOS DE DEBATE.

34. DIFUSION PUBLICA DE NUCLEOS DE DEBATE Y PENSAMIENTO
EN EUSKADI.

35. FOMENTAR LAS RELACIONES ENTRE GRUPOS, ASOCIACIONES
Y SOCIEDAD CIVIL EN GENERAL CON LA ADMINISTRACON PUBLICA
VASCA.

SERVICIO DE PRENSA

36. DIFUSION DE LA LABOR QUE REALIZA EL GOBIERNO Y DE LAS
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES DEL LEHENDAKARI
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ERAKUNDE KOMUNIKAZIOA

37. JAURLARITZAK BURUTUTAKO LANEN IRUDI HOMOGENEOA
ETA KOHERENTEA ZABALTZEA

38. EUSKADIREN IRUDIA KANPOAN EZAGUTARAZTEKO BEHAR
DIREN KOMUNIKAZIO EKINTZAK KOORDINATZEA ETA INDARTZEA

GOBERNU IREKIA

39. JAURLARITZAK EGINDAKO LANA ETA LEHENDAKARIAREN
JARDUERA INSTITUZIONALAK EZAGURARAZTEA INTERNETEN

40. HERRITARREK ONLINE PARTE HARTZEA
41. LANKIDETZA

42. ENTZUTE AKTIBOA

43. EUSKO JAURLARITZAREN 2.0 JARDUERAK

IKUSENTZUNEZKO KOMUNIKAZIOA
44. IKUSENTZUNEZKO EKOIZPENA

45. IKUSENTZUNEZKO ZERBITZUA

46. INTERNETI ETA GIZARTE SAREElI BURUZKO IKERKETAK,
AUDITORIAK ETA AZTERLANAK

47. KAZETARITZA DIGITALEKO PROFESIONALAK ESPEZIALIZATZEA

BETETZE MAILA

1. LEHENDAKARIAREN EGUNEROKO JARDUNAREKIN ZERIKUSIA
DUTEN GAIETAN AHOLKULARITZA ADITUA ESKAINTZEA.

Lehendakariaren eguneroko agenda landu eta horren jarraipena
egiteko, dokumentazio eta aholku lana behar da: lehendakariari
informazioa eman zaio parte hartzen duen ekitaldi, lan bilera eta
batzar guztien izaera eta helburuei buruz.

2. LEHENDAKARIAREN AGENDA KOORDINATZEA.

Agenda Lehendakariaren ldazkaritzarekin batera koordinatu da.
Horretarako, lehendakariaren agerpen publiko eta pribatu guztiak
antolatu eta programatu dira.

Eguneroko agenda ere Lehendakaritzaren Idazkaritza
Nagusiarekin, = Komunikaziorako Idazkaritza  Nagusiarekin,
Herritarren Partaidetzarako eta Dokumentazioko Idazkaritza
Nagusiarekin eta Protokolo Zuzendaritzarekin koordinatu da.

3. LEHENDAKARIARI LAGUNTZEA EKITALDI ZEIN BIDAI
PUBLIKOETAN

Kabineteko zuzendariak lehendakariari lagundu dio Euskadin zein
Euskaditik kanpo egin diren ekimen eta ekitaldi publiko
gehienetan.

4. LEHENDAKARIARI LAGUNTZEA JENDE AURREKO EKINTZETAN

Lehendakariak ekitaldi ofizialetan izan duen parte hartzeari buruz,
zenbati ekitaldi, harrera eta bisita antolatu dira Lehendakaritzaren
egoitzara, Ajuria-Enea jauregira eta Artatza jauregira.

Halaber, laguntza logistikoa eskaini da lehendakariak EAEtik
kanpora eta atzerrira egindako bidaiak burutzeko, eta horiek
guztiek behar duten irudi instituzionala eman da.

COMUNICACION INSTITUCIONAL

37. TRANSMISION DE UNA IMAGEN HOMOGENEA Y COHERENTE
DE LA LABOR DEL GOBIERNO

38. IMPULSO Y COORDINACION DE ACTUACIONES DE
COMUNICACION DESTINADAS A PROMOCIONAR LA IMAGEN DE
EUSKADI EN EL EXTERIOR

GOBIERNO ABIERTO

39. DIFUSION DE LA LABOR QUE REALIZA EL GOBIERNO Y DE LAS
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES DEL LEHENDAKARI EN INTERNET

40. PARTICIPACION CIUDADANA ON-LINE
41. COLABORACION

42. ESCUCHA ACTIVA

43. ACCIONES 2.0 DEL GOBIERNO VASCO

COMUNICACION AUDIOVISUAL
44.  PRODUCCION AUDIOVISUAL

45.  SERVICIO AUDIOVISUAL

46. INVESTIGACION, AUDITORIAS Y ESTUDIOS DE INTERNET Y
REDES SOCIALES

47. ESPECIALIZAR PROFESIONALES DEPERIODISMO DIGITAL

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. ASESORAMIENTO EXPERTO EN TODAS LAS MATERIAS
RELACIONADAS CON LA ACTIVIDAD DIARIA DEL LEHENDAKARI.

La elaboracion y seguimiento de la agenda diaria del Lehendakari,
requiere una labor de documentacion y asesoramiento, que
consiste en ofrecer al Lehendakari informacion sobre la naturaleza
y objetivos de todos los actos, reuniones de trabajo y encuentros
en los que participa.

2. COORDINACION DE LA AGENDA DEL LEHENDAKARI.

La coordinacion de la agenda se ha llevado a cabo en
colaboracion con la Secretaria del Lehendakari. Esta labor
requiere la programacién de todos los actos de caracter publico y
privado en los que ha participado.

La agenda diaria también se ha coordinado con la Secretaria
General de la Presidencia, la Secretaria General de
Comunicacion, la Secretaria General de Participacion Ciudadana y
Documentacion, y la Direccion de Protocolo.

3. ACOMPANAMIENTO AL LEHENDAKARI EN ACTOS Y VIAJES
PUBLICOS.

El Director de Gabinete ha acompafiado al Lehendakari en la
practica totalidad de los actos y presencias publicas dentro y fuera
de Euskadi.

4. DAR APOYO Y ASISTENCIA AL LEHENDAKARI EN SU ACTIVIDAD
PUBLICA.

Con relacion a la participacion del Lehendakari en actos oficiales,
se han organizado actos, recepciones, reuniones, firmas y visitas a
la sede de Lehendakaritza, Palacio de Ajuria-Enea y Palacio de
Artaza.

Asi mismo, se ha prestado apoyo logistico a los viajes fuera del
Comunidad Auténoma y viajes al extranjero que el Lehendakari
ha realizado, dotandose a los mismos de la imagen institucional
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5. LEHENDAKARIAK  GIZARTEAREKIN DITUEN HARREMANAK
BULTZATZEA

Lehendakariak euskal gizarteko hainbat alorrekin  dituen
harremanen atalean, Lehendakaritzak antolatu ez dituen 109
ekitalditan hartu du parte lehendakariak Euskal Autonomia
Erkidegoan.

6. EUSKO JAURILATZAREN SAILEI PROTOKOLO GAIETAN
AHOLKUA EMAN ETA SAIL HORIEK KOORDINATZEA.

Eusko Jaurlaritzako sailei protokolo gaietan aholkuak eman eta
sailok gai horretan koordinatzea dela eta, 2012n zehar hainbat
kontsulta jaso dira telefonoz zein e-postaz, erantzuna eman diegu
protokoloari buruzko zalantza guztiei eta gure zuzendaritzaren
lankidetza eskatu digutenean ekitaldiak koordinatu ditugu, beti ere,
sail horietako sailburuen eguneroko jardunak eragindakoak
direnean. Zaila da horien guztien kopurua zehaztea.

7. LEHENDAKARITZAREN AURREKONTUAK LANTZEA,
AURREKONTUOK NOLA BURUTZEN DIREN KUDEATZEA ETA GASTUA
KONTROLATZEA.

1) 2012ko Aurrekontuen Aurreproiektua egin da, Legearen
artikuluak  aztertuta  Lehendakaritzari  dagokionean  eta
aurkeztutako zuzenketei dagozkien txostenak eginez.

2) 54 kreditu transferentzia tramitatu dira, kontabilitateko
kudeaketarako 3.847 dokumentu, baita aurreratutako fondoen
banku transferentzien 44 zerrenda ere, 2.311 kontabilitate apunteri
dagozkionak.

3) Kontratazioari dagokionez, 38 espediente berri tramitatu
dira eta 17 luzapen kontratu izenpetu dira, baita kontratazio txikiko
207 espediente ere.

4) 2012ko aurrekontuaren jarraipena eta kontrola egin da,
aurrekontua nola burutzen ari den hilero txostenak eginez, eta
programaren arduradunekin egin beharreko bilerak eginez.

8. LEHENDAKARITZAREN GIZA BALIABIDEAK KUDEATZEA.

1) 2012ko ekitaldian, eta langile funtzionarioei dagokienez,
honako espediente hauek izapidetu dira:

0 74 espediente, senitartekoei laguntzeko 50 ordu
eskatzeko.

0 28 eskabide, emandako zerbitzuak ziurtatzeko.

o0 50 espediente, gaixotasunagatiko lizentziei buruz.

0 43 espediente, aldi baterako langileak izendatze eta
kargutik kentzeari buruz; eta 24, goi kargudunei buruz.

o Eta bestelako 56 (zerbitzu eginkizunak, lanaldia
murriztea, datu pertsonalak aldatzea...)

2) Etengabeko prestakuntza dela eta, euskalduntze eta
atzerriko hizkuntzen ikastaroez gain, hainbat jardueratan parte
hartzea bultzatu da; esaterako, administrazio jardunbidean,
administrazio zereginak euskaraz burutzean, administrazioan sarri
erabiltzen diren aplikazio informatikoetan, eta abarretan. Jarduera
horietako gehienak Herri Arduralaritzaren Euskal Erakundeak
antolatu ditu eta 61 matrikula izapidetu dira.

3) Euskarazko hizkuntza prestakuntza dela eta, honako
ikastaroak burutu dira:

que les corresponde.

5. IMPULSAR LAS RELACIONES DEL LEHENDAKARI CON LA
SOCIEDAD.

En el capitulo que corresponde a las relaciones del Lehendakari
con los diferentes &mbitos de la Sociedad Vasca, el Lehendakari
ha participado en 109 eventos celebrados en la Comunidad
Auténoma Vasca, no organizados por Lehendakaritza.

6. ASESORAR Y COORDINAR A LOS DISTINTOS DEPARTAMENTOS
DEL GOBIERNO VASCO EN MATERIA DE PROTOCOLO.

En el apartado que corresponde al asesoramiento y coordinacién
de los distintos Departamentos del Gobierno Vasco en materia de
Protocolo, a lo largo del afio 2012 se han recibido numerosas
consultas telefénicas, asi como por via email, en las que se han
solucionado todas las dudas protocolarias y coordinado los actos
en los que se ha demandado la colaboracion de nuestra Direccion,
derivados de la actividad diaria de los Consejeros/as de todos los
Departamentos antes citados, que son dificilmente cuantificables.

7. ELABORACION DE LOS PRESUPUESTOS DE PRESIDENCIA,
GESTION DE SU EJECUCION Y CONTROL DEL GASTO.

1) Se ha elaborado el Anteproyecto de Presupuestos para
el afio 2012, analizando el articulado de la Ley, en lo que afecta a
la Presidencia y efectuando los informes relativos a las enmiendas
presentadas.

2) Se han tramitado 54 transferencias de crédito, 3.847
documentos de gestion contable y 44 relaciones de transferencias
bancarias de fondos anticipados, correspondientes a 2.311
apuntes contables.

3) En lo referente a Contrataciéon se han tramitado 38
expedientes nuevos y se han firmado 17 contratos de prérroga, asi
como 207 expedientes de contratacion menor.

4)  Se ha realizado el seguimiento y control del presupuesto
del ejercicio 2012, elaborando informes mensuales de seguimiento
de la ejecucion presupuestaria, celebrando las reuniones
correspondientes con los responsables del programa.

8. GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS DE LA PRESIDENCIA.

1) Ao largo del ejercicio 2012, y en lo relativo al personal
funcionario, se han tramitado los expedientes siguientes:

0 74 expedientes de solicitud del permiso de 50 horas
para la atencion de familiares.

o0 28 solicitudes de certificacion de servicios prestados.

0 50 expedientes de enfermedad y fin de licencia de
enfermedad.

0 43 expedientes relacionados con nombramiento y ceses
de personal eventual, y 24 relativos a los altos cargos.

0 Y otros 56 de diferente naturaleza (comisiones de
servicio, reducciones de jornada, modificacién de datos
personales, ...)

2)  Enlo referido a la formacion permanente, ademas de los
cursos de euskaldunizacién y lenguas extranjeras, se ha
promovido la asistencia a actividades formativas diversas como:
procedimiento administrativo, desempefio de tareas
administrativas en euskera, aplicaciones informaticas de uso
comin en la Administracién, etc. Actividades organizadas en su
mayoria por el Instituto Vasco de Administracion Publica,
habiéndose tramitado 61 matriculas.

3) En lo referente a la formacion linglistica en euskera se
han realizado los cursos siguientes:
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. 2 funtzionariok hizkuntza prestakuntza orokorra jaso
dute aurrez aurreko eskoletan.

. 6 pertsonak, kanpo ordezkaritzetakoak, hizkuntza
prestakuntza orokorra jaso dute on-lineko eskolen
bitartez..

. 10 funtzionariok trebakuntza saioak jaso dituzte
lanpostuan bertan

Ingelesezko prestakuntza ikastaroak direla eta, 7 funtzionariok
parte hartu dute 2012ko ikasturtean.

9. BALIABIDE MATERIALAK ETA INFORMAZIO SISTEMAK
KUDEATZEA

Sailaren baliabide informatikoen erroldako 376 elementuren
mantentze-lanak egin dira.

Informatika arloko laguntza eta aholkuak eskaini zaizkie kanpo
ordezkaritzetan dauden saileko erabiltzaileei.

Prentsa dossierra Tablet-ei eta Smart Phone-ei egokitu zaie.

Osorik internalizatu da EHAAren argitalpena

Sailaren aplikazioen eguneratze teknologiarekin jarraitu da.

10. AJURIA-ENEAKO JAUREGIA, NAFARROA KALEKO
LEHENDAKARITZAREN EGOITZA, LEIOAKO ARTATZA JAUREGIA ETA
LEHENDAKARI OHIEN BULEGOAK ADMINISTRATZEA.

Egoki funtzionatzeko aurreikusi diren giza baliabideak eta
baliabide materialak erabiliz administratu eta kudeatu dira Ajuria-
Enea Jauregia, lehendakari ohien bulegoak eta Lehendakaritzaren
egoitza.

Artatza Jauregiaren kudeaketa dela eta, hainbat mantentze lan
burutu da, esaterako: lorategiak ureztatzeko sistema konpondu
eta ihinztagailu berriak jarri, lorategiko pergola berritu, eta
Jauregiko hall-gelarteko sabai kasetoiduna pipien aurkako
intsektizidaz tratatu da.

11. ORGANO KOLEGIATUETAN PARTE HARTZEA.

Zerbitzu Zuzendaritza EJIEren Administrazio Kontseiluko kide da
eta kontseilu horren bilera guztietan izan da.

12. EUSKAL IRITZI PUBLIKOAREN EGOERARI ETA BILAKAERARI
BURUZKO INFORMAZIO EGUNERATUA IZATEA.

1) Azterlanak egitea herritarrek egoera soziopolitikoaz duten
iritzia biltzeko.

1. Galdeketa edo inkesta bitartez kontsultatutako pertsona
kopurua. - 16.000

2. Banakako edo taldekako bileren bitartez kontsultatutako
pertsona kopurua. -80

2) Interesa duten dokumentu eta txostenak egitea eta
zabaltzea.

1. Argitaratu eta banatutako dokumentu eta txostenak,
e 3 Soziometro
¢ 9 Monografiko
* 4 telefoniko
2. Saria.- Ez da deialdirik egin.
13 LEHENDAKARITZAREN ARAUAK EGITEA, ERAGITEN DIOTEN

XEDAPENAK AZTERTZEA ETA JARRAITZEA, ETA EDOZEIN ARLOTAKO
LEGE AHOLKUAK EMATEA.

. 2 funcionarios reciben formacion linguistica general
mediante clases presenciales.

. 6 personas, pertenecientes a Delegaciones en el
exterior, reciben formacion linguistica general mediante
clases on-line.

. 10 funcionarios reciben cursos de capacitacion en el
puesto (TREBAKUNTZA)

En relacion con la formacion de ingles 7 funcionarios han
participado en el curso 2012.

9. GESTIQN DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SITEMAS DE
INFORMACION.

Se ha realizado el mantenimiento de 376 elementos que
componen el censo de recursos informaticos del Departamento.

Se ha prestado apoyo y asesoramiento en materia de informatica
a los usuarios departamentales incluidas las Delegaciones en el
Exterior

Se ha adaptado el Dossier de Prensa a “Tablets” y “Smart
Phones”.

Se ha internalizado en su totalidad la edicién del BOPV.

Se ha continuado con la actualizacién tecnoldgica de las diferentes
aplicaciones del Departamento.

10. ADMINISTRACION DEL PALACIO DE AJURIANEA, DE LA SEDE DE
LA PRESIDENCIA DE LA CALLE NAVARRA, DEL PALACIO DE ARTAZA
EN LEIOA Y DE LAS OFICINAS DE LOS EX LEHENDAKARIS.

La administracion y gestion del Palacio de Ajuria-Enea, la sede de
la Presidencia y las oficinas de los Ex Lehendakaris se ha
realizado con arreglo a la prevision de medios humanos y
materiales precisa para garantizar su adecuado funcionamiento.

En relacién con la gestion del Palacio de Artaza se han realizado
actuaciones de mantenimiento, tales como: reparacion del sistema
de riego de los jardines con reposicion de aspersores,
rehabilitacion de la pérgola del jardin, y tratamiento con insecticida
anticarcoma en el artesonado de los techos del hall-distribuidor del
Palacio.

11. PARTICIPACION EN DIVERSOS ORGANOS COLEGIADOS.

La Direccién de Servicios forma parte y ha asistido a todas las
reuniones del Consejo de Administracion de EJIE.

12. MANTENER INFORMACION ACTUALIZADA DE LA SITUACION Y
EVOLUCION DE LA OPINION PUBLICA VASCA.

1) Realizacién de estudios para recabar la opinién de la
poblacién, respecto a temas de actualidad sociopolitica.

1. Numero de personas consultadas mediante sondeo o
encuesta. - 16.000

2. Numero de personas o0 expertos consultados mediante
reuniones individuales o de grupo. -80

2) Elaboracion y difusion de documentos e informes de
interés.

1. Documentos e Informes publicados y distribuidos.
* 3 Sociometros
* 9 Monogréfico
* 4 Telefénicos
2. Premio.- No convocado.
13. PRODUCCION NORMATIVA DE LA PRESIDENCIA, SEGUIMIENTO

Y ANALISIS DE LAS DISPOSICIONES QUE LE AFECTEN Y ASESORIA
JURIDICA GENERAL.
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1) Lehendakaritzako araudiak egin edota izapidetu (xedapen
orokorrak, ebazpenak, hitzarmenak, akordioak eta protokoloak).

1. Bestelako xedapenak (lehendakariaren dekretuak eta
ebazpenak) - 96

2. Hitzarmenak eta protokoloak - 6

3. Erabaki proposamenak (diru-laguntza zuzenak, euskal
etxeak onartzea, hitzarmenak eta izendapenak, besteak
beste) - 18.

2) Erreklamazioak, eskabideak eta kexak ebatzi: 19.

3) Lehendakaritzako, Emakundeko eta Garapenerako
Lankidetzaren Euskal Agentziako espedienteak izapidetu
Jaurlaritzaren Kontseiluan: 70

4) Euskal Herriko Agintaritzaren  Aldizkarira  bidali
espedienteak: 196

5) Txostenak eta irizpen juridikoak eman:40.
6) Aholkuak eman bere jardun arloan: 263.

7) Lehendakaritzaren gaietan irekita dauden prozedura
administratibo eta judizialak jarraitu eta kontrolatzea: 2.

8) Lehendakari egindako galdera parlamentarioen
erantzunak eta dokumentazio-eskeak izapidetu.

14. SAILEAN BERDINTASUN  POLITIKAK  SUSTATZEA ETA
KOORDINATZEA ETA ZUZENDARITZEKIN ETA ARLOEKIN
LANKIDETZAN ARITZEA 4/2005 LEGEA ETA BERDINTASUN PLANA
BETETZEKO.

1) Neurriak diseinatzea eta saileko berdintasun planak
proposatzea.

1. Saileko dokumentu programatikoak diseinatzea/lantzea. -
1

2) Berdintasun arloa indartzea eta bultzatzea genero
ikuspegia integratzeko sailean.

1. Sailean zerikusia duten arlo eta zuzendaritzekin egindako
bilera kopurua: 7.

2. Emakumeen eta gizonen berdintasunaren arloan aholkua
ematea: 15

3. Txosten teknikoak, diagnosiak, azterlanak eta
argitalpenak egitea.

4. Berrikusitako arau eta lege kopurua: 120.

3) Berdintasun politiken garapenaren jarraipena egitea eta
zuzentzeko neurriak proposatzea.

1. Jarraipenen eraginari buruzko txostenak

4) Eusko Jaurlaritzak berdintasunerako dituen organo eta
unitate eskumendunekiko bitartekaritza teknikoa eta koordinazioa
burutzea.

1. Sailarteko Talde Teknikoaren bilera kopura. - 7

2. Berdintasunerako Administrazio Unitateen Sarearen
bilera kopurua.

5) Saileko langileen berdintasun arloko prestakuntzarako
aholkuak ematea, identifikatzea eta bultzatzea.

1. Saileko langileek berdintasun arloko prestakuntzan parte
hartzea.

1) Elaboracién y/o tramitacion de la normativa de
Lehendakaritza (disposiciones de caracter general, Resoluciones,
Convenios, Acuerdos y Protocolos.

1. Otras disposiciones (Decretos del Lehendakari y
Resoluciones) - 96

2. Convenios y Protocolos.- 6

3. Propuestas de Acuerdo (Subvenciones directas,
reconocimientos de Centros Vascos, convenios Yy
nombramientos entre otros). - 18

2) Resolucion de reclamaciones, peticiones y quejas: 19.

3) Tramitacibn de expedientes de Lehendakaritza,
Emakunde y la Agencia Vasca de Cooperacién al Desarrollo ante
el Consejo de Gobierno: 70.

4) Remision de expedientes al Boletin Oficial del pais Vasco:
196.

5) Emision de informes y dictdmenes juridicos: 40.
6) Asesorar en su ambito de actuacion: 263.

7) Seguimiento y control de los procedimientos de caracter
administrativo y judicial abiertos en materias de Lehendakaritza: 2.

8) Tramitacién de contestaciones a preguntas parlamentarias
y solicitudes de informacion documentadas que se realicen al
Lehendakari.

14.  IMPULSO Y COORDINACION DE LAS POLITICAS DE IGUALDAD

EN EL DEPARTAMENTO Y COLABORACION CON DIRECCIONES Y
AREAS PARA EJECUCION LEY 4/2005 Y PLAN DE IGUALDAD.

1) Disefiar medidas y proponer los planes de igualdad del
departamento.

1. Disefio/elaboracién de documentos programaticos del
departamento. - 1

2) Impulso y asesoramiento en materia de igualdad para la
integracion de la perspectiva de género en el departamento.

1. Numero de reuniones con areas y direcciones implicadas
del Departamento: 7.

2. Asesorar en materia de igualdad de mujeres y hombres:
15.

3. Elaborar informes técnicos, diagndsticos, estudios y
publicaciones.

4. Numero de normas y leyes revisadas: 120.

3) Seguimiento del desarrollo de las politicas de igualdad y
propuestas de medidas correctoras.

1. Informes de impacto de seguimientos 2011.

4) Interlocucién técnica y coordinacién con entidades,
6rganos y unidades competentes en igualdad del Gobierno Vasco.

1. Ndmero de reuniones del grupo Técnico
Interdepartamental: 7.

2. Nomero de reuniones de la Red de Unidades
Administrativas de Igualdad.

5) Asesoramiento, identificacion e impulso de la formacion
en materia de igualdad del personal del departamento.

1. Asistencia de personal del departamento a acciones
formativas en materia de igualdad.
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2. Diseinatutako prestakuntza jarduerak Saileko langileen
artean ezagutarazteko burutu diren ekintza kopurua: 6.

15. LEHENDAKARITZAREN DOKUMENTAZIO FONDOAK KUDEATZEA

Argitalpen Zerbitzu Nagusira eraman da langilea.

16. EUSKADIKO UDALEN LEGEA LANTZEKO LEGEBILTZARREKO
IZAPIDEARI JARRAITZEA, ETA HALA BADAGOKIO, LEGEA GARATU
ETA EZARTZEA.

Amaitu da Euskadiko Udalen lege proiektua lantzeko prozedura
izapidetzen, Xedapen Orokorrak Egiteko Prozedurari buruzko
abenduaren 22ko 8/2003 Legearen arabera. Proiektu hori
Jaurlaritzaren Kontseiluari aurkeztu zaio eta Eusko Legebiltzarrera
bidali da. Proiektuaren testua Eusko Legebiltzarraren Aldizkari
Ofizialean argitaratu ondoren, Araba eta Bizkaiko foru aldundiek
eta Arabako Batzar Nagusiek eskumen auzia aurkeztu dute
Ebazpen Batzordean, batzorde hori arautzen duen ekainaren
30eko 13/1994 Legearen 47. artikuluan eta ondorengoetan
jasotakoaren arabera; gaur egun, etenda dago lege proiektua
Legebiltzarrean izapidetzea, azken lege horren 49. artikulua
erabiliz.

17.  AUTONOMIA ERKIDEGOKO ADMINISTRAZIO OROKORRAREN
TOKI ADMINISTRAZIOEKIN DITUEN HARREMANAK SENDOTZEA

Autonomia Erkidegoko Aurrekontu Orokorretan udalentzako
aurreikusitako diru-laguntza izendunak izapidetu dira, Toki
Administrazioekiko  Harremanetarako Zuzendaritzari  esleitu
baitzaio horiek kudeatzea.

Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio Orokorra eta toki
administrazioak biltzeko organoa Euskadiko Udal Kontseilua da —
uztailaren 28ko 326/1994 Dekretuaren bitartez sortu zen organo
hori—; organo horrek ez du inolako bilerarik izan 2011. urtean
zehar. Hala ere, Toki Administrazioekiko Harremanetarako
Zuzendaritza Autonomia Erkidegoko zenbait udaletako alkate,
zinegotzi eta idazkariekin bildu da, legeak agintzen dizkion
egitekoak betetzeko.

18. LEHENDAKARIARI ETA EUSKOJAURLARITZARI LAGUNTZA
EMATEA.

1) Jaurlaritzaren goi-kargudun eta kideen 35 bilera egin dira
Ordezkaritzan.

19. EUSKADIKO BARRUTIETAN HAUTATUTAKO DIPUTATU ETA
SENATARI GUZTIEI LAGUNTZEA.

1) Ordezkaritzaren egoitzan zenbait bilera egiten eta hartu-
eman burutzen lagundu da.

20. EUSKAL ERREALITATE ABERATS ETA ANITZA EZAGUTARAZTEA
MADRILEN

1) 30 prentsa ohar eta dossier informatibo egin dira.
21. EUSKAL HERRITARREN SARE BATENALDEKO BILGUNE,
AZPIEGITURA ETA PLATAFORMA IZATEA.

1) Zenbait bilera egiten lagundu eta zenbait dokumentu kudeatu
eta izapidetu dira.

22.  JAURLARITZAREN JARDUERA PLANIFIKATU ETA JARRAITZEA.

1) Legegintza Egutegia eta Egitasmo eta Jarduera
Esanguratsuen Egutegia eguneratzea, jarraitzea eta horren
informazioa ematea.

1. Legegintza Egutegiaren seihileko bi jarraipen egin dira
eta Eusko Legebiltzarrera bidali dira.

2. Numero de acciones realizadas para difusion entre el
personal del departamento de las acciones formativas
disefiadas: 6.

15. GESTION DE LOS FONDOS DOCUMENTALES DE LA
PRESIDENCIA.

El personal ha sido transferido al Servicio Central de
Publicaciones.

16. SEGUIMIENTO DEL TRAMITE PARLAMENTARIO PARA LA
ELABORACION DE LA LEY MUNICIPAL DE EUSKADI, Y EN SU CASO,
DESARROLLO Y APLICACION DE LA MISMA.

Se ha concluido con la tramitacion del procedimiento de
elaboracion del Proyecto de Ley Municipal de Euskadi, de acuerdo
con la Ley 8/2003, de 22 de diciembre, del Procedimiento de
Elaboracion de Disposiciones de Caracter General; dicho Proyecto
ha sido elevado a Consejo de Gobierno y remitido al Parlamento
Vasco. Una vez publicado su texto en el Boletin Oficial de éste, las
Diputaciones Forales de Alava y Bizkaia y las Juntas Generales de
Alava han planteado cuestiones de competencia ante la Comision
Arbitral, de acuerdo con los articulos 47 y siguientes de la Ley
13/1994, de 30 de junio, reguladora de este 6érgano; y
actualmente, se halla suspendida su tramitacion parlamentaria, en
aplicacion del articulo 49 de esta Gltima Ley.

17.  POTENCIAR RELACIONES DE LA ADMINISTRACION GENERAL
DE LA COMUNIDAD AUTONOMA CON LAS ADMINISTRACIONES
LOCALES.

Se han tramitado las subvenciones nominativas a municipios,
previstas en los Presupuestos Generales de la Comunidad
Auténoma, cuya gestién ha sido atribuida a esta Direccion de
Relaciones con las Administraciones Locales.

El 6rgano de encuentro de la Administracion General de la
Comunidad Auténoma con las Administraciones Locales es el
Consejo Municipal de Euskadi, creado por Decreto 326/1994, de
28 de julio; dicho érgano no ha celebrado ninguna reunion en el
ejercicio 2011. Sin embargo, la Direccién de Relaciones con las
Administraciones Locales ha mantenido diversas reuniones con
Alcaldes, Concejales y Secretarios de los Ayuntamientos de la
Comunidad Auténoma, en el ejercicio de las funciones que
legalmente tiene encomendadas.

18. PRESTAR APOYO AL LEHENDAKARI Y AL GOBIERNO DE
MADRID

1) Se ha celebrado en la Delegaciéon 35 reuniones de altos
cargos y miembros del Gobierno.

19. PRESTAR APOYO A TODOS LOS DIPUTADOS Y SENADORES
ELEGIDOS EN CIRCUNSCRIPCIONES DE EUSKADI.

1) Se han facilitado diversas reuniones y contactos en la
sede de la Delegacion.

20. DIVULGAR LA RICA Y DIVERSA REALIDAD VASCA EN MADRID.

1) Elaboracién de 30 notas de prensa y dossieres
informativos.

21. SERVIR DE LUGAR DE ENCUENTRO, INFRAESTRUCTURA Y
PLATAFORMA PARA APOYAR UNA RED DE CIUDADANOS VASCOS.

1) Se ha facilitado la realizacién de diversas reuniones y se
han realizado labores de gestion y tramitaciéon de documentacién
diversa.

22.  PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA ACCION DE GOBIERNO.
1) Actualizacion, seguimiento e informacion del Calendario

Legislativo y del Calendario de Planes y Actuaciones
Significativas.

1. Realizados dos seguimientos semestrales del Calendario
Legislativo con traslado al Parlamento Vasco.
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2. Egitasmo eta Jarduera Esanguratsuen Egutegiaren
seihileko jarraipen bat eta urteko beste bat egin dira eta
Eusko Legebiltzarrera bidali da urtekoa.

3. Txostenak:

« 12 txosten, Gobernu Planen ildo estrategikoei buruz.

¢ 14 txosten, Gobernu Planei buruz.
e 2 ebaluaketa txosten .

2) Gobernu Plana aplikazio informatikoa ezartzea, Gobernu
jarduera planifikatzeko eta jarraitzeko, eta Eusko Jaurlaritza osoan
ezartze hori kudeatzea (Jaurlaritzako 11 sailei prestakuntza eta
laguntza teknikoa eman zaie).

23. POLITIKA PUBLIKOAK DEFINITZEAN, KOORDINATZEAN ETA
BURUTZEAN EUSKAL GOBERNANTZA PUBLIKOA EZARTZEA.

1) Politika publikoak ebaluatzeko kultura ezartzeko eta eredu
korporatibo bat diseinatzeko proiektua, Berrikuntza eta
Administrazio Elektronikoaren Zuzendaritzaren lankidetzarekin.

« Ebaluaziorako Gida orokorra argitaratu da.
2) Gobernu jardueraren gardentasun proiektuak.
* Gardentasun adierazleak hobetzea.

« Gardentasuna Jaurlaritzaren konpromisoetan: lege
proiektuen, egitasmoen eta jarduera esanguratsuen
fitxak. Argitaratu da gardentasun ataria.

* Gardentasunaren eta herritarren parte hartzearen
Legearen aurreproiektua lantzea.

3) Jaurlaritzako kide eta goi kargudunentzat Etika eta
Gobernu Onaren Kodea ezartzea; jarraipen eta ebaluazio sistema
bat erantsita (Funtzio Publikoari eman zaio hori kudeatzeko
zeregina)

4) Barne eraginkortasunean eragina duten zerbitzu,
prozedura, organo, eta abar, arrazionalizatzen eta soiltzen
laguntzen, Justizia eta Herri Administrazio  Sailaren
lankidetzarekin.

* Neurri orokorrak izapidetzea: digitalizatzea,
erabiltzailearen gidaliburuak, txantiloiak, txostenak
erraztea, eta abar.

* Arauen kalitatea hobetzea.
24. SAILARTEKO ETA ERAKUNDEARTEKO TALDEETAN PARTE
HARTZEA JAURLARITZAREN JARDUERA SENDOTZEKO.
» Bizikidetza Demokratikorako eta Indarkeria Deslegitimatzeko

Sailarteko Batzordea.

» Bizikidetza Demokratikoaren eta Komunikabideen Kontseilua.

» Bizikidetza Demokratikorako eta Indarkeria Deslegitimatzeko
Aholku Batzordea.

¢ Hobetuz Fundazioa.
» Euskadiko Babes Zibilerako Batzordea eta krisialdi mahaiak.

* Ekoeuskadi 2020ren jarraipen batzordea. Sailarteko
batzordea. Erakundearteko batzordea.

2. Realizado un seguimiento semestral y un seguimiento
anual del Calendario de Planes y Actuaciones
Significativas con traslado este Ultimo al Parlamento
Vasco.

3. Informes:

» 12 informes de lineas estratégicas de Planes de
Gobierno.

¢ 10 informes de Planes de Gobierno.
e 2 informes de evaluacion.

2) Implantacion de la aplicacion informatica Plan de
Gobierno para la planificacion y seguimiento de la accion de
gobierno y gestion del cambio en el conjunto del Gobierno
(formacion y asistencia técnica a los 11 Departamentos del
Gobierno).

23. IMPLANTAR LA GOBERNANZA PUBLICA VASCA EN LA
DEFINICION, COORDINACION Y EJECUCION DE LAS POLITICAS
PUBLICAS.

1) Proyecto de incorporaciéon de la cultura de la evaluacion
de las politicas publicas y disefio de un modelo corporativo, en
colaboracion con la Direccion de Innovaciéon y Administracién
Electronica.

* Publicada Guia general de evaluacién.
2) Proyectos de transparencia en la accion de gobierno.
* Mejora de los indices de transparencia.

» Transparencia en compromisos del Gobierno: fichas
de los proyectos de Ley, de los Planes y las
Actuaciones significativas. Publicado Portal de
transparencia.

» Elaboracion del Anteproyecto de Ley de transparencia
y participacion ciudadana.

3) Implantacién del Cédigo de Etica y Buen Gobierno para
los miembros y altos cargos del Gobierno que incorpora un
sistema de seguimiento y evaluacion. (traspaso a Funcién Publica
para su gestion)

4) Contribuir a la racionalizacién y simplificacion de servicios,
procedimientos, érganos...que tienen incidencia en la eficiencia
interna, en colaboraciéon con el Departamento de Justicia y
Administracion Publica.

» Tramitacién de disposiciones de caracter general:
digitalizacién, guias de usuario, plantillas,
simplificacion de informes...

* Mejora de la calidad normativa.
24.  PARTICIPAR EN ORGANOS DE CARACTER
INTERDEPARTAMENTAL E INTERINSTITUCIONAL PARA REFORZAR LA
ACCION DE GOBIERNO.

e Comision Interdepartamental de Convivencia Democratica y
Deslegitimacion de la Violencia.

e Consejo de Convivencia Democratica y Medios de
Comunicacion.

e« Consejo consultivo de Convivencia Democrética y
Deslegitimacion de la Violencia

e Fundacién Hobetuz.
e Comision de Proteccion Civil de Euskadi y Mesas de crisis.

e Comision de seguimiento de Ecoeuskadi 2020. Comisién
Interdepartamental. Comision Interinstitucional.
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25. GARAPEN AUTONOMIKOA INDARTZEA ETA AZTERTZEA.

18 txosten egin dira, garapen autonomikoari buruzko legediaz,
jurisprudentziaz eta doktrinaz, eta informazioa eskuratzea hobetu
da.

26. AHOLKUA EMAN ETA TRANSFERENTZIA POLITIKA BURUTZEA.

Eskumenak eskualdatzeari buruzko lau txostenetan gauzatu dira
estatuarekin eta foro aldundiekin izandako harremanak.

27. ESKUMEN GATAZKEI AURRE HARTZEA.

Eskumenei buruzko 10 txosten egin dira euskal erakundeen
esparruko zenbait organismorekin eztabaidatzeko.

28. AHOLKUA EMATEA ESKUMEN GATAZKEI BURUZKO GAIETAN.

2012an zehar lau txosten egin dira gai horretaz.

29. JAURLARITZAREN KIDE ANITZEKO ORGANOEN JARDUERA
ANTOLATZEA ETA PRESTATZEA.

Helburu hori erdiesteko, 18 txosten eta proposamen egin dira
Jaurlaritzaren zereginak prozedura eta eratze ikuspegitik
antolatzeari eta arrazionalizatzeari buruzko gaiez. Jaurlaritzaren
kide anitzeko organoen bilerak direla eta, Jaurlaritzaren
Kontseilurako 45 gai-zerrenda prestatu dira, horien aktak egin dira
eta 935 txosten egin dira kontseilu horretan aztertutako gaiez.
Halaber, Jaurlaritzaren Kontseiluak onetsitako gaiei buruzko 1180
ziurtagiri eman dira, Eusko Legebiltzarrera 56 gai bideratu dira eta
Euskal Herriko Agintaritzaren Aldizkarira 412 dokumentu bidali
dira argitara daitezen.

30. EUSKO LEGEBILTZARREKIKO HARREMANAK EGOKIAK IZAN
DAITEZEN BERMATZEA.

Jaurlaritzaren eta Legebiltzarraren arteko komunikazio guztiak
Jaurlaritzaren ldazkaritzako eta Legebiltzarrarekiko
Harremanetarako Zuzendaritzan zentralizatzeak harremanak
errazak izatea bermatzen du, banakako jarraipena egingo baita,
kasu bakoitzari dagozkion epeak beteko baitira, beharrezko
laguntza teknikoa emango baita eta, hala badagokio, Jaurlaritzak
Legebiltzarraren ekimenen inguruan zein erabaki har ditzakeen
proposa baitaiteke. Zuzendaritza horrek Eusko Legebiltzarraren
ekimen, erabaki eta jakinarazpenak izapidetu ditu Jaurlaritzaren
hainbat organotan; eta honako hauek bidali ditu Ganbera
horretara: lege-proiektuekin zerikusia duten jakinarazpenak eta
gaiak, Osoko Bilkuran eta Batzordean eztabaida daitezen;
galderei eta informazio-eskaerei emandako erantzunak; lurralde
historikoekin eta autonomia-erkidegokoekin egindako
hitzarmenak; eta, oro har, legezko eta arauzko xedapenetan
aurreikusitako akordioak eta komunikazioak (5.100 espediente
orokorrean, horrek gutxi gorabehera 6.213 komunikazio eragin
ditu).

31. ARARTEKOAREKIKO HARREMANAK EGOKIAK IZAN DAITEZEN
BERMATZEA.

Arartekoari dagokionez, Jaurlaritzaren ldazkaritzarako eta
Legebiltzarrarekiko Harremanetarako Zuzendaritzak
harremanetarako organo gisa jardun du, eta 280 gai izapidetu ditu;
horiek guztiak kexa, informazio-eskaera, gomendio espedienteen
ondoriozkoak dira. Espediente horien kudeaketan 1.400
komunikazio izapidetu dira.

32. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOAREN XEDAPEN ETA
EGINTZAK ARGITARATZEA.

Autonomia Erkidegoko xedapenak eta egintzak ofizialki
argitaratzeari dagokionez, 2012ko ekitaldian Euskal Herriko

25. IMPULSAR Y ANALIZAR EL DESARROLLO AUTONOMICO

Se han realizado 18 informes sobre legislacién, jurisprudencia y
doctrina en materia de desarrollo autonémico, mejorandose el
acceso a la informacion.

26. ASESORAR Y EJECUTAR LA POLITICA DE TRANSFERENCIAS.

Los contactos con el estado y las Diputaciones Forales se han
plasmado en la realizacion de cuatro informes sobre
transferencias.

27. PREVENIR LA CONFLICTIVIDAD COMPETENCIAL.

Realizacién de 10 informes sobre competencia para su discusion
con diversos organismos del ambito institucional vasco.

28. ASESORAR EN LAS CUESTIONES DE CONFLICTIVIDAD
COMPETENCIAL.

Durante el afio 2011 se han realizado cuatro informes al respecto.

29. ORDENAR Y PREPARAR LA ACTIVIDAD DE LOS ORGANOS
COLEGIADOS DEL GOBIERNO.

Dentro de este objetivo se ha procedido a la elaboracién de 18
informes y propuestas sobre asuntos generales relacionados con
la ordenacién y racionalizacion de los trabajos del Gobierno, tanto
desde el punto de vista procedimental como organizativo. Por lo
que respecta a las actuaciones relacionadas con las sesiones de
los 6rganos colegiados del Gobierno, se han elaborado 45
o6rdenes del dia del Consejo de Gobierno, con sus Actas
correspondientes, elaborando un total de 935 informes sobre los
asuntos tratados. Asimismo, se han expedido 1180 certificaciones
de convenios y acuerdos varios aprobados por el Consejo de
Gobierno. Y se han tramitado al Parlamento Vasco 56 asuntos y
remitido para su publicacion al Boletin Oficial del Pais Vasco un
total de 412 documentos.

30. GARANTIZAR LA FLUIDEZ DE LAS RELACIONES CON EL
PARLAMENTO.

La centralizacién en la Direccion de la Secretaria de Gobierno y de
Relaciones con el Parlamento de todas las comunicaciones entre
Gobierno y Parlamento garantiza que las relaciones sean fluidas,
al velar, mediante un seguimiento individualizado, por el
cumplimiento de los plazos exigidos en cada caso, prestar la
asistencia técnica requerida y proponer, en su caso, la adopcion
por el Gobierno de Acuerdos relativos a las iniciativas
parlamentarias. La citada Direccién ha tramitado ante los distintos
o6rganos del Gobierno iniciativas, acuerdos y comunicaciones
procedentes del Parlamento Vasco y ha remitido a dicha Camara
todas las comunicaciones relacionadas con los Proyectos de Ley y
asuntos para su debate en Pleno o en Comision, las
contestaciones a las preguntas y solicitudes de informacion, los
convenios con los Territorios Histéricos y Comunidades
Autébnomas y, en general, los acuerdos y comunicaciones
previstas en las disposiciones legales y reglamentarias (5.100
expedientes en total, lo que supone aproximadamente 6.213
comunicaciones).

31. GARANTIZAR LA FLUIDEZ DE LAS RELACIONES CON EL
ARARTEKO.

En lo que respecta al Ararteko, la Direccién de la Secretaria de
Gobierno y de Relaciones con el Parlamento ha actuado como
o6rgano de relacion y ha tramitado 280 asuntos, derivados de
expedientes relativos a quejas, solicitudes de informacion,
recomendaciones. La gestién de dichos expedientes ha supuesto
la tramitacion de 1.400 comunicaciones en total.

32. PUBLICAR LAS DISPOSICIONES Y ACTOS DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA.

Por lo que a la publicidad oficial de las disposiciones y actos de la
Comunidad Auténoma respecta, durante el ejercicio 2012, se han
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Agintaritzaren  Aldizkariaren 252 ale argitaratu dira eta
argitaratutako orrialdeak 42.830 dira. Ale horietan guztietan, 5.460
xedapen eta iragarki txertatu dira, Aldizkariko Itzultzaile zerbitzuak
berak itzuli edo zuzendu ondoren.

Bestalde, 6.500 fitxategi jarri dira Interneten, PDF formatuan, hain
zuzen, Interneten eta Intraneten jasotzen den Aldizkariko aleen
edizio elektronikoarenak.

Era berean, Internet eta Intranet bidez kontsulta daitekeen
EHAAren datu-baseari dagokionez (1936tik gaur egunera arteko
agiriak biltzen ditu), 6.369 agiri kargatu dira hizkuntza bakoitzean,
beraz, 13.050 dokumentu osatu dira euskarazko eta gaztelaniazko
dokumentuak batzerakoan.

Bestalde, 5.390 dokumentu indizatu dira hizkuntza bakoitzean.
Azkenik, 2.300 iragarki fakturatu dira.
33. EZTABAIDA TALDEAK ANTOLATZEA

2012. urtean zehar, hainbat eztabaida talde eratu dira, besteak
beste, Ongizate Estatuaren, Estatu konstituzionalean lurralde
agintearen banaketaren, energiaren eta zerga sistemaren
inguruan.

34. EUSKADIKO EZTABIDA ETA GOGOETA GUNEAK HEDATZEA.

Web gunean Euskadin gai hori aztertzen duten elkarteen jarduera
agenda ezarri da, horien ekitaldiak grabatu dira eta bertan eseki
dira herritar guztiek erabil ditzaten.

35. TALDE, ELKARTE ETA, OROKORREAN, GIZARTE ZIBILAK
EUSKAL ADMINISTRAZIO PUBLIKOAREKIN DITUEN HARREMANAK
SUSTATZEA.

Eusko Jaurlaritzaren sailek herritarren partaidetzarako garatu
dituzten ekimenak bateratu eta koordinatu dira.

Gizarte zibileko elkarte eta ordezkariekiko harremanak indartu
dira, Lehendakaritzatik partaidetza sustatzeko asmoz.

36. JAURLARITZAK BURUTUTAKO LANAK ETA LEHENDAKARIAREN
JARDUERA INSTITUZIONALAK EZAGUTARAZTEA.

Lehendakariaren jardun instituzionala hedatzea dela eta,
komunikabideei dei egin zaie Lehendakariaren jardueren berri
eman dezaten. Jarduera horiek Ajuria Enean, Lehendakaritzan eta
beste zenbait gunetan izan dira, baita Lehendakaritzak zuzenean
antolatu ez dituen beste zenbait ekitalditan ere. Halaber, sailetako
komunikazio arloekin batera dei egin eta koordinatu dira Euskadin
nahiz Espainiako gainontzean egindako bisitak eta ekitaldiak,
baita atzerrira egindako bidaietakoak ere.

Prentsa bulegoak Lehendakariaren jarduerei buruz idatzizko
prentsan, irratian eta telebistan agertzen diren berriei jarraipena
egin eta artxibatu egiten ditu, txosten digitalaren zerbitzuaren
bitartez.

Lehendakariaren behin betiko hitzaldiak artxibatzea eta
horretarako Irekiako grabazioekin alderatzea.

Jaurlaritzaren jarduerei buruzko informazio oharrak egitea,
oharrok komunikabideetan eta Irekian zabaltzeko gero.

Jaurlaritzaren Kontseiluak astero egiten duen bileran aztertutako
gaiei buruzko informazio txostena prestatzea eta Jaurlaritzaren
bozeramailea den sailburuaren agerraldiak prestatzea.

Txosten digitala, aplikazioen metodologia ezartzea. Lehiaketa
berria abiarazi eta esleitzea.

publicado 252 nimeros del Boletin Oficial del Pais Vasco, con un
total de 42.830 paginas publicadas, en las que se han insertado
5.460 disposiciones y anuncios, los cuales han sido traducidos o
corregidos por el propio Servicio del Boletin.

Por otra parte, se han cargado en Internet 6.500 ficheros pdf's
correspondientes a la edicion electronica del Boletin a través de
Internet e Intranet.

Asimismo, en cuanto a la base de datos documental del BOPV
(desde 1936 hasta la actualidad) se refiere, cuya consulta se
realiza a través de Internet e Intranet, se han cargado 6.369
registros en cada idioma, de modo que se completa un total de
13.050 documentos al sumar euskera y castellano.

Por otra parte, se han indizado 5.390 documentos en cada idioma.
Por ultimo, se han facturado 2300 anuncios.

33.  ORGANIZACION DE GRUPOS DE DEBATE.

Alo largo de 2012 se han organizado grupos de debate en torno al
sostenimiento del Estado de Bienestar, distribucién del poder
territorial en el Estado constitucional, energia y fiscalidad, entre
otras.

34. DIFUSION PUBLICA DE NUCLEOS DE DEBATE Y PENSAMIENTO EN
EUSKADI.

El sitio Web ha recogido la agenda de actividades de las distintas
asociaciones que en Euskadi abordan este tema, graba sus actos
y los cuelga para que estén disponibles para el conjunto de la
ciudadania.

35. FOMENTAR LAS RELACIONES ENTRE GRUPOS, ASOCIACIONES
Y SOCIEDAD CIVIL EN GENERAL CON LA ADMINISTRACON PUBLICA
VASCA.

Se ha realizado un trabajo de puesta en comun y coordinacion de
las distintas iniciativas de participacion ciudadana desarrolladas
desde los diferentes Departamentos del Gobierno Vasco.

Se ha impulsado el contacto con asociaciones y representantes de
la sociedad civil en aras de incentivar la participacion desde
Lehendakaritza.

36. DIFUSION DE LA LABOR QUE REALIZA EL GOBIERNO Y DE LAS
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES DEL LEHENDAKARI.

Con relacion a las labores de difusion de la actividad institucional
de Lehendakari, se han realizado las correspondientes
convocatorias a los medios de comunicacion, para dar cobertura a
las actividades del Lehendakari. Dichas actividades se han
producido en Ajuria Enea, Lehendakaritza y en otros espacios,
ademas de en actos no organizados directamente por Presidencia.
Asimismo, se han convocado y coordinado con los
correspondientes departamentos de comunicacion los actos y
visitas en Euskadi y en el resto de Espafia, asi como en los viajes
a paises extranjeros.

La oficina de prensa realiza, a través del servicio de dossier digital,
el seguimiento y archivo de todas las actividades del Lehendakari
que aparecen en prensa escrita, radio y television.

Archivo de los discursos definitivos del Lehendakari para lo que es
necesario cotejarlo con las grabaciones de Irekia.

Elaboracién de notas informativas sobre asuntos relacionados con
la actividad del Gobierno para su difusion posterior en los medios
de comunicacion y en Irekia

Preparacion del dossier informativo con los asuntos tratados en los
Consejos de Gobierno semanales y preparacion de las
comparecencias de la Consejera-Portavoz del Gobierno.

Implantacién del dossier digital, metodologia de aplicaciones.
Puesta en marcha del nuevo concurso y adjudicacién del mismo.
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Komunikazioaren Gida: edukia eguneratzea eta hobekuntzak
kontrolatu eta ezartzea, online plataforma berria ezarri ondoren.

Jaurlaritzaren Kontseiluei buruz, 56 bat prentsaurreko deitu ziren
2012n eta dossier kopuru berbera idatzi. Azkenik, Jaurlaritzaren
Bozeramaleari laguntzeko zereginak ere aipatu behar ditugu atal
honetan.

Eusko Jaurlaritzako sailburuek Lehendakaritzan eman dituzten
prentsaurrekoak nahiz bestelako ekitaldiak ere antolatzen dira.

37. JAURLARITZAK BURUTUTAKO LANEN IRUDI HOMOGENEOA
ETA KOHERENTEA ZABALTZEA

lazko urtean 9 aldiz bildu zen Publizitaterako Sailarteko Batzordea
eta Jaurlaritzaren hainbat sailetako publizitate kanpainak azaldu
dira bertan. Bilera horietan kanpaina horien osaketa aztertzen da
eta mezua, gauzatzea eta aurrekontua azaltzen dira. Berrikuntza
nagusi gisa, Batzordeak bere jarduna arautzen duen araudia
izapidetu eta onartu du, bere eskumenekoak diren beste zenbait
zereginez gain.

Komunikabideetan eskelak edo beka iragarkiak ere sartu dira.

Komunikabideen entzuleei buruzko ikerketa bat ere burutu zen,
CIES enpresaren lankidetzarekin, bi alditan -uztailean eta
abenduan, alegia- EAEko komunikabideek duten salmenta eta
hedatze indizea eta horien irakurleen profila zehazteko.

38. EUSKADIREN IRUDIA KANPOAN EZAGUTARAZTEKO BEHAR
DIREN KOMUNIKAZIO EKINTZAK KOORDINATZEA ETA INDARTZEA

Lehendakariak Espainiako gainontzeko lurraldeetara eta atzerrira
(India, Brusela,...) egindako bidaiak baliatu, Euskadiren
errealitatea zabaltzeko hango komunikabideetan eta euskal
erakundeen eta enpresen presentzia sendotzeko. Komunikazio
harremanak ezarri beste autonomia erkidegoetako eta bisitatutako
herrialdeetako  komunikabideekin.  Atzerriko komunikabideen
korrespontsalei eta bidali bereziei lagundu, Euskadiren benetako
irudia isla dezaten haien herrialdeetan.

Bestalde, laguntza eta aholkua eman zaizkio Garapenerako
Lankidetzaren Euskal Agentziari komunikazioari eta publizitateari
buruzko gaietan

39. JAURLARITZAK EGINDAKO LANA ETA LEHENDAKARIAREN
JARDUERA INSTITUZIONALAK EZAGURARAZTEA INTERNETEN

Egunero informazioa eta ikus-entzunezko materialak ekoiztea eta
argitaratzea Jaurlaritzaren zenbait ataritan eta hainbat gizarte-
sare, 2.0 orrialde berri, foro, blog, eta web gunetan berehalaxe.

Materialak eta argitalpenak eman dira, horiek askatasunez erabili,
banatu eta berriz baliatzeko.

Web gune ofizialak kudeatzea: Lehendakariarenean,
Lehendakaritzarenean eta Irekian argitaratutako edukiak.

IREKIA
¢ Berriak: 2.285

* Agenda: 1.341 jarduera eta ekitalditan parte hartu du
Jaurlaritzak.

» Streaming-ak (zuzeneko emanaldiak): 427

* Gora kargatutako dokumentuak: 665

Guia de la Comunicacién: actualizacion de su contenido y control y
aplicacién de las mejoras tras la implantacion de la nueva
plataforma online.

Sobre la cobertura de los Consejos de Gobierno: el nUmero de
ruedas de prensa convocadas en el afio 2012 ascendi6 a 56. Se
elabord el mismo numero de dossieres informativos. Por Ultimo,
hay que incluir en este apartado las labores de preparacion y
atencion a la Portavoz del Gobierno.

Se organizan las ruedas de prensa y los diversos actos que
diferentes Consejeros del Gobierno Vasco han ofrecido en
Lehendakaritza.

37. TRANSMISION DE UNA IMAGEN HOMOGENEA Y COHERENTE
DE LA LABOR DEL GOBIERNO.

Durante el pasado ejercicio se ha reunido 9 veces la Comision
Interdepartamental de Publicidad, donde se han expuesto las
campafias publicitarias de diferentes Departamentos. En las
citadas exposiciones se analiza la composiciéon de las campafias
en los apartados de mensaje, realizacion y presupuesto. Como
novedad mas importante, dentro de otras labores que tiene
encomendada, la Comisibn ha tramitado y aprobado el
Reglamento que regula su actividad.

En cuanto a la presencia en medios de caracter informativo se han
realizado distintas inserciones relativas a esquelas o anuncios de
becas.

También se ha realizado un estudio de audiencias de medios en
colaboraciéon con la empresa CIES, en dos oleadas, julio y
diciembre, que determina los indices de venta y difusion que
tienen los medios cuyo ambito es la CAV asi como su perfil de
lectores.

38. IMPULSO Y COORDINACION DE ACTUACIONES DE
COMUNICACION DESTINADAS A PROMOCIONAR LA IMAGEN DE
EUSKADI EN EL EXTERIOR.

Aprovechamiento de los viajes del Lehendakari al resto de Espafia
y al extranjero (India, Bruselas,...) para difundir la realidad del Pais
Vasco en sus medios de comunicacién y afianzar la presencia de
las instituciones y empresas vascas. Contactos y acciones
comunicativas con los medios informativos de otras comunidades
y de los paises visitados. Atencién a corresponsales y enviados
especiales de medios extranjeros para que la imagen real de
Euskadi tenga reflejo en sus paises.

Asimismo, se realizé apoyo y asesoramiento a la Agencia Vasca
de Cooperacion al Desarrollo en materias relacionadas con la
comunicacion y la publicidad.

39. DIFUSION DE LA LABOR QUE REALIZA EL GOBIERNO Y DE LAS
ACTIVIDADES INSTITUCIONALES DEL LEHENDAKARI EN INTERNET.

Produccion y publicacion diaria de informaciones y materiales
audiovisuales en varios portales del Gobierno y en diferentes
redes sociales, nuevas péaginas 2.0.foros, blogs y webs, con
inmediatez.

Se han facilitado los materiales y publicaciones para su libre uso,
distribucion y reutilizacion.

Gestion de las webs oficiales: contenidos publicados en
Lehendakari, en Lehendakaritza y en Irekia.

IREKIA
« Noticias: 2.285

« Agenda: 1.341 actividades y eventos en las que ha
participado el Gobierno.

* Streamings (emisién en directo): 427

¢ Documentos subidos: 665

11



Euskal Autonomia Erkidegoko Sektore Publikoaren Urteko Kontuak
Cuentas Anuales del Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi

2012

E.A.E.KO ADMINISTRAZIO OROKORRA
ADMINISTRACION GENERAL DE LA C.AE.

* PDF artxibategiak: 782

* JPG artxibategiak: 4.922

* MP3 artxibategiak : 2.867

* MPG2 artxibategiak : 3.027
SAREAK

* Twitter: 3.572 argitalpen 3.092 jarraitzailerekin.

» Facebook: 150 argitalpen 2.171 jarraitzailerekin.
YouTube: 657 bideo kargatu dira gora.

» Flickr: 1.038 argazki kargatu dira gora
» Slideshare: 335 dokumentu kargatu dira gora.
* YouTube bideoak: 657
* iTunes Podcast-ak: 1.151
EUSKO JAURLARITZAREN GIZARTE SAREAK
Guztira, 8.661 behera kargatze, hainbat formatu eta hizkuntzatan.
» Gaztelaniaz: 7.342 pdf eta 194 epub.
» Euskaraz: 886 pdf eta 73 epub

* Inglesez: 89 pdf eta 59 epub.

LAGUNTZA AZKARRA

* Guztira, 1.791 behera kargatze izan dira Twitter-en
bitartez: 1.234 gaztelaniaz eta 557 euskaraz.

* 2.631 behera kargatze izan dira Facebook-bitartez: 2.181
gaztelaniaz eta 450 euskaraz.

EUSKADI.NET / LEHENDAKARI- LEHENDAKARITZA

* 608 berri argitaratu dira.

40. HERRITARREK ONLINE PARTE HARTZEA

Guneak eta tresnak eskaintzea eta horiek bultzatzea, herritarrek
Jaurlaritzaren informazioak eta jarduerak komentatu, partekatu eta
baloratzeko aukera izan dezaten. Horren emaitza 3.355 iruzkin
eragin ditu.

Herritarren parte hartze askea eta Jaurlaritzak horiei emandako
erantzunak bermatzea. Herritarrek egindako 197 galdera eta 193
proposamen bildu dira.

Guneak, erraztasunak eta tresnak ezarri dira, herritarrek aukera
izan dezaten Jaurlaritzari proposamenak egiteko sarearen
bitartez: zuzenean Irekiaren web gunetik edota Twitter Agenda,
Twitter News, Issuu, Wiki eta Delicias erabiliz.

On-lineko 38 inkesta argitaratu dira eta emaitzak denbora
errealean erakutsi dira.

41. LANKIDETZA

Bi norabidetan komunikatzeko bidea urratzea, herritarren
ekarpenak arduradun publikoei helarazteko, eta lankidetza
esparrua sortzea neurriak aztertu eta garatzeko.

42. ENTZUTE AKTIBOA

Jaurlaritzaren atari eta sareetatik kanpo, herritarrek jorratutako
gaiei buruzko on-line elkarrizketak, foroak , artikuluak, eztabaidak,
iruzkinak, dokumentuak eta multimedia materialak erakustea eta
argitaratzea. Guztira, 40 gai bildu dira 600 web gunetan.

* Archivos PDF: 782

* Archivos JPG: 4.922

* Archivos MP3: 2.867

* Archivos MPG2: 3.027

« Twitter: 3.572 publicaciones totales con 3.092 seguidores.

* Facebook: 150 publicaciones con 2.171 seguidores.
YouTube: 657 videos subidos.

* Flickr: 1.038 fotos subidas.
« Slideshare: 335 documentos subidos
» Videos YouTube: 657
e PodcastiTunes: 1.151
GUIA DE REDES SOCIALES DEL GOBIERNO VASCO
Un total de 8.661 descargas en los distintos formatos e idiomas.
e En castellano: 7.342 pdf y 194 epub.
e En Euskera: 886 pdfy 73 epub
¢ EnIngles: 89 pdf y 59 epub.

GUIA DE AYUDA RAPIDA

¢ Untotal de 1.791 descargas realizadas a través de
Twitter, 1.234 en castellano y 557 en euskera.

e 2.631 descargas a través del Facebook, 2.181 en
castellano y 450 en euskera.

EUSKADI.NET / LEHENDAKARI- LEHENDAKARITZA

* 608 noticias publicadas

40. PARTICIPACION CIUDADANA ON-LINE

Facilitar y propiciar los espacios y las herramientas para que los
ciudadanos puedan comentar, compartir y valorar las
informaciones y acciones de Gobierno dando como resultado
3.355 comentarios.

Garantizar la libre participacién de los ciudadanos y las respuestas
del Gobierno ante los mismos. Se han recogido un total de 197
preguntas y 193 propuestas ciudadanas.

Se han dotado los siguientes espacios, facilidades y herramientas
para que los ciudadanos puedan hacer propuestas al Gobierno a
través de la red: directamente desde la web de Irekia, Twitter
Agenda, Twitter News, Issuu, Wiki y Delicias.

38 encuestas on-line publicadas mostrando sus resultados en
tiempo real.

41. COLABORACION

Facilitar canal de comunicacion bidireccional para hacer llegar las
aportaciones ciudadanas a los responsables publicos y crear
espacio de colaboracion en el estudio y desarrollo de las medidas.

42. ESCUCHA ACTIVA

Mostrar y publicar las conversaciones on-line, foros, articulos,
debates, comentarios y materiales documentales y multimedia de
temas que trate la ciudadania en Internet fuera de los portales y
redes del propio Gobierno. Un total de 40 temas recogidos en 600
sitios web distintos.
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43. EUSKO JAURLARITZAREN 2.0 JARDUERAK

Gizarte sareetan 2.0 jarduerak, profilak eta erabilpenak
gauzatzeko prestakuntza eman zaie Gobernuko kideei.

Prestakuntza eskuliburuak eta laguntza gidak egin dira hainbat
formatutan.

44. IKUSENTZUNEZKO EKOIZPENA

Jaurlaritzaren  informazioei buruzko 887 berri ematea,
ikus-entzunezko eta multimedia euskarri eta materialekin batera.

Interneten bidez 411 zuzeneko emanaldi eskaintzea Jaurlaritzaren
egoitza ezberdinetatik nahiz aldez aurretik zehaztutako beste
zenbait leku ibiltaritatik eskainitako agerraldi publikoez.

1.212 emanaldi artxibatzea eta argitaratzea, emaldi horiek bukatu
eta gero.

45. IKUSENTZUNEZKO ZERBITZUA

Jaurlaritzaren informazio guztiak eta informazio horien multimedia
eta ikus-entzunezko artxibategiak argitaratzea eta horien
formatuak eskura jartzea, ohiko komunikabideek, blogeroek eta
kazetari-herritarrek erabil ditzaten.

Multimedia artxibategiak: Jaurlaritzak sortutako dokumentu
grafikoak, soinu dokumentuak eta ikus-entzunezkoak kudeatzea,
etiketatzea eta gordetzea.

e 22.135 argazki Irekiako artxibategian.
» 4.575 argazki argitaratu dira Irekian.
» 1.227 flv bideo Irekia WebTBn

* 411 Streaming egin dira

46. INTERNETI ETA GIZARTE SAREEI BURUZKO IKERKETAK,
AUDITORIAK ETA AZTERLANAK

Eusko Jaurlaritzari buruz Interneten argitaratutako informazioari
jarraipena egitea.

Partaidetzarako 6 txoko ikertzea.
Jaurlaritzaren jakinarazpenen jarraitzaileen jarraipena egitea.
Facebook-en:
e 2.171, 699.403 pertsonenganako irismena.
* %58 emakumeak eta %41 gizonak.
Twitter-en:

e 4.709 jarraitzaile, 6.574 tweet, 4.923 aipamen eta 2.861
retweet.

» Hiru kontu erabilgarri: 2 automatizatu, 764
jarraitzailerekin; eta eskuzko bat, 3.094 jarraitzailerekin.

Flickr-en:
» 2.572 argazki argitaratu dira.
» 89.065 aldiz ikusi dira argazkiak.
* Bilduma 1 eskuragarri sail bakoitzeko.
» Bilduma 1 zuzendaritza bakoitzeko.
YouTube-n

» 953 bideo argitaratu dira.

43. ACCIONES 2.0 DEL GOBIERNO VASCO

Se ha dado soporte de formacién a los miembros del Gobierno
para realizar acciones 2.0, perfiles y usos en redes sociales.

También se han elaborado manuales de formacién y guias de
apoyo en diferentes formatos.

44, PRODUCCION AUDIOVISUAL

887 noticias de las informaciones del Gobierno acompafadas por
materiales y soportes audiovisuales y multimedia.

411 emisiones en directo a través de Internet de las
comparecencias publicas desde distintas sedes del Gobierno y
lugares itinerantes que se determinan con antelacion.

1.212 archivos y publicaciones de las retransmisiones una vez
producidas.

45. SERVICIO AUDIOVISUAL

Publicacion de las informaciones del Gobierno y sus
correspondientes archivos multimedia y audiovisuales, y facilitar
los formatos de las mismas para que puedan ser utilizados por los
medios de comunicacién tradicionales, los blogueros y los
ciudadanos periodistas.

Archivos multimedia: Gestionar, etiquetar y almacenar los
documentos gréficos, sonoros y audiovisuales generados por el
Gobierno.

» 22.135 fotos en el archivo de Irekia.
« 4.575 fotos publicadas en Irekia.

e 1.227 videos flv en WebTV Irekia

¢ 411 Streamings realizados

46. INVESTIGACION, AUDITORIASY ESTUDIOS DE INTERNET Y REDES
SOCIALES

Seguimiento de la informacién publicada en Internet sobre el
Gobierno Vasco.

Investigacion de 6 nichos de participacion.
Seguimiento de seguidores de las comunicaciones del Gobierno.
En Facebook:
e 2.171 con un alcance 699.403 personas.
e 58% mujeres y 41% hombres.
En Twitter:

e 4,709 seguidores, 6.574 tweets, 4.923 menciones y 2.861
retweets

« Tres cuentas disponibles: 2 automatizadas que suman
764 seguidores y 1 manual con 3.094 seguidores.

En Flickr:
¢ 2.572 fotos publicadas.
* 89.065 vistas de las fotos.
e 1 coleccién disponible por Departamento.
e 1 album por Direccién.
En YouTube

¢ 953 videos publicados.
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» 95.027 aldiz erreproduzitu dira bideook.

* 95 harpidetza kanalera.

» Erreprodukzio-zerrenda 1 sail bakoitzeko.

» Kanal espezifiko bat nabarmendutako bideoentzat.
Slideshare-n:

» 353 aurkezten edo dokumentu kargatu dira gora eta
1.033 aurkezpen kargatu dira beherea.

Herritarren partaidetzaren eta gardentasunaren alorrean legezko
softwarea ikertu eta sortu da, esaterako:

e CMT
e Doc Cloud
* Geogle Entreorise

2.210.000 emaitza Google-en, eta irekia.euskadi.net bilaketaren
lehen emaitza da bilatzaile horretan.

47. KAZETARITZA DIGITALEKO PROFESIONALEAK ESPECIALIZATZEA.

Bertan behera geratu da beken programa.

e 95.027 reproducciones de los videos.

« 95 suscripciones al canal.

¢ 1 lista de reproduccion por Departamento.

« 1 canal especifico para videos destacados.
En Slideshare:

« 353 presentaciones o documentos subidos y 1.030
presentaciones descargadas.

Se ha investigado y creado software legal en materia de
participacion ciudadana y transparencia que han dado lugar a:

« COMT
¢« Doc Cloud
e Geogle Entreprise

2.210.000 resultados en Google, donde irekia.euskadi.net es el
primer resultado de la busqueda.

47. ESPECIALIZAR PROFESIONALES DE PERIODISMO DIGITAL

Se ha suspendido el programa de becas.
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PROGRAMA
1311 KANPO HARREMANAK

ARDURADUNA
01 LEHENDAKARITZA

KANPO HARREMANETARAKO IDAZKARI NAGUSIA

HELBURUA

1. EUSKADIREN INTERESAK KANPOAN DEFENDATZEA BULTZATU,
ETA HORRETARAKO, AUTONOMIA, KOORDINAZIO ETA LANKIDETZA
IRIZPIDEAK EZARRI EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOAK PARTE
HARTZEN DUEN EREMU GUZTIETAN.

2. EUSKO JAURLARITZAK (SAIL GUZTIEN BITARTEZ) EUROPAKO
ERAKUNDEETAN PARTE HARTZE SISTEMATIKO ETA ERAGINKORRA
IZAN DEZAN BERMATZEA.

3. EUSKAL ENPRESAREN NAZIOARTERATZEA SUSTATU ETA
BULTZATZEA. EUSKAL ENPRESEN ETA ATZERRIKOEN ARTEKO
LANKIDETZA ETA EKONOMIA, INDUSTRIA ETA MERKATARITZA
HARREMANAK SUSTATZEA, INDUSTRIA SAILA ETA SPRIREKIN
BATERA.

4. MUGAZ GAINDIKO ETA ESKUALDEEN ARTEKO LANKIDETZA
SUSTATZEA, BATEZ ERE AKITANIAKO ESKUALDEAREKIN ETA
PIRINIOETAKO LAN ERKIDEGOA OSATZEN DUTENEKIN.

5. EUSKADIK BERE ESKUMENEN ARABERA ERAKUNDE FORO
ALDEANIZTUNETAN PARTE HAR DEZAN BERMATZEA.

6. GARAPEN LANKIDETZARAKO BALIABIDEEN BITARTEZ EAEREN
ELKARTASUN ETA ERANTZUKIZUN KONPROMISOA BETZEA.

7. KANPOKO EUSKAL GIZATALDEEKIKO HARREMANAK AREAGOTZEA,
EUSKAL KULTURAREN  ADIERAZGARRIEI  BIZIRIK  IRAUTEN
LAGUNTZEKO ETA GIZATALDEOK ERAKUNDE ETA ENPRESA
HARREMANETAN LAGUNTZA PLATAFORMAK IZAN DAITEZEN
SUSTATZEKO

8. EUSKADIREN IRUDIA EZAGUTARAZTEA KANPOAN, SAILEKIN
KOORDINATUTA.

9. EUROPAR BATASUNAREN, JARDUERAREN NORAINOKOA
EZAGUTARAZTEA.

10. 2011IN EUROPAKO GAIEN ARLOAN ETA ESKUALDEEN ARTEKO
LANKIDETZAREN ARLOAN PROFESIONALAK ESPEZIALIZATZEA

11. KANPO HARREMANETARAKO IDAZKARITZA NAGUSIARENTZAK
INTERESA DUTEN EKITALDI ETA MINTEGIETAN PARTE HARTZEA

12. KANPO HARREMANETARAKO IDAZKARITZA NAGUSIARENTZAK
INTERESA DUTEN EKITALDI ETA MINTEGIETAN PARTE HARTU

13. UDALEN ETA LURRALDE HISTORIKOEN JARDUNA SUSTATZEA
KANPOAN

14. LEHENDARIAREN IZENEAN ETA BERA ORDEZTEKO JARDUTEA
KANPO HARREMANETAN

BETETZE MAILA

1. EUSKADIREN INTERESAK KANPOAN DEFENDATZEA
BULTZATZEA, ETA HORRETARAKO, AUTONOMIA, KOORDINAZIO ETA
LANKIDETZA IRIZPIDEAK EZARTZEA EUSKAL AUTONOMIA
ERKIDEGOAK PARTE HARTZEN DUEN EREMU GUZTIETAN.

Eusko Jaurlaritzaren sailek Euskadi kanpoan proiektatzeko
antolatutako jarduerak jarraitu eta koordinatu dira.

PROGRAMA
1311 ACCION EXTERIOR

RESPONSABLE
01 PRESIDENCIA

SECRETARIO GENERAL DE ACCION EXTERIOR

OBJETIVO

1. PROMOVER LA DEFENSA DE LOS INTERESES DE EUSKADI EN EL
EXTERIOR CON CRITERIOS DE AUTONOMIA ASi COMO DE
COORDINACION Y COOPERACION EN TODOS LOS AMBITOS A LOS
QUE PERTENECE LA COMUNIDAD AUTONOMA VASCA.

2. ASEGURAR LA INTERVE’NCION SISTEMATICA Y EFICIENTE DEL
GOBIERNO VASCO (A TRAVES DE TODOS SUS DEPARTAMENTOS) EN
LAS INSTITUCIONES EUROPEAS.

3. PROMOVER Y APOYAR LA INTERNACIONALIZACION DE LA
EMPRESA VASCA. FOMENTO DE LA COLABORACION, EL
INTERCAMBIO DE RELACIONES ECONOMICAS, INDUSTRIALES Y
COMERCIALES ENTRE EMPRESAS VASCAS Y EXTRANJERAS, EN
COOPERACION CON EL DEPARTAMENTO DE INDUSTRIA Y LA SPRI.

4, PROMOVER LA COOPERACION TRANSFRONTERIZA E
INTERREGIONAL, EN PARTICULAR CON LA REGION DE AQUITANIA Y
CON AQUELLAS QUE CONFORMAN LA COMISION DE TRABAJO DE
LOS PIRINEOS.

5. ASEGURAR LA PARTICIPACION DE EUSKADI EN FOROS
INSTITUCIONALES MULTILATERALES EN EL MARCO DE SUS
COMPETENCIAS.

6. CUMPLIR CON EL COMPROMISO DE SOLIDARIDAD Y
RESPONSABILIDAD DE LA CAPV A TRAVES DE LOS INSTRUMENTOS
DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO.

7. INCREMENTAR LAS RELACIONES CON LAS COLECTIVIDADES Y
LAS CIUDADANIA VASCA EN EL EXTERIOR, PARA APOYAR LA
PERVIVENCIA DE LAS MANIFESTACIONES DE LA CULTURA VASCA Y
PARA FOMENTAR QUE SEAN PLATAFORMAS DE APOYO EN LAS
RELACIONES INSTITUCIONALES Y EMPRESARIALES

8. COMUNICACION Y PROMOCIQN DE LA IMAGEN DEL EUSKADI EN
EL EXTERIOR, EN COORDINACION CON LOS DEPARTAMENTOS.

9. DIFUSION E INFORMACION DEL ALCANCE DE LA ACCION DE LA
UNION EUROPEA.

10. ESPECIALIZAR PROFESIONALES EN LAS AREAS DE ASUNTOS
EUROPEOS Y COOPERACION INTERREGIONAL PARA 2011

11. PARTICIPACION EN ACTOS Y SEMINARIOS DE INTERES PARA LA
SECRETARIA GENERAL DE ACCION EXTERIOR

12. PARTICIPACION EN ACTOS Y SEMINARIOS DE INTERES PARA LA
SECRETARIA GENERAL DE ACCION EXTERIOR

13. PROMOVER LA ACTUACION DE LOS MUNICIPIOS Y DE LOS
TERRITORIOS HISTORICOS EN EL EXTERIOR

14. ACTUACION EN REPRESENTACION Y POR DELEGACION DEL
LEHENDAKARI EN ASUNTOS DE ACCION EXTERIOR

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. PROMOVER LA DEFENSA DE LOS INTERESES DE EUSKADI EN
EL EXTERIOR CON CRITERIOS DE AUTONOMIA ASi COMO DE
COORDINACION Y COOPERACION EN TODOS LOS AMBITOS A LOS
QUE PERTENECE LA COMUNIDAD AUTONOMA VASCA.

Seguimiento 'y coordinacion de las acciones de los
Departamentos del Gobierno Vasco que proyectan a Euskadi en
el exterior.
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Ekainaren 26ko 171/2011 Dekretua, kanpo harremanen esparruan
profesionalak espezializatzeko bekak arautzen dituena.

Decreto 171/2011, de 26 de junio, por el que se regulan las
becas de especializacién de profesionales en el area de Accién
Exterior.

Resolucion de 23 de noviembre de 2011, del Secretario General
de Acci6on Exterior, por la que se convocan becas de
especializacion de profesionales en el area de Accién Exterior
para desarrollarlas en la Secretaria General de Accién Exterior
de Lehendakaritza, en Vitoria-Gasteiz, asi como en el resto de

Kanpo Harremanetarako idazkari nagusiaren 2011ko azaroaren
23ko Ebazpena, kanpo harremanen esparruan profesionalak
espezializatzeko beken deialdia egiten duena, beka horiek
Lehendakaritzaren Kanpo Harremanetarako Idazkaritza Nagusian,
Gasteizen, garatzeko, baita Euskadik kanpoan dituen gainontzeko

ordezkaritzetan garatzeko ere.

Euskadiren kanpoko ordezkaritzak turismoaren eta euskal
kulturaren informazio eta hedatze guneak izan dira.

Euskadiren AEBak, Kanada eta Mexikoko Ordezkaritza:

Idahoko Boise State University-a, Kaliforniako Santa Barbara
Unibertsitatea eta New Yorkeko Columbia Unibertsitatearekin
batera, Ama Hizkuntzaren Nazioarteko Eguna ospatzeko lagundu
eta koordinatu. Euskara izan zen protagonista egun horretan.

Lankidetzan aritu Hiria eta Baloreak Foroa egiteko Meridan,
Yucatanen.

Euskadiren Txile eta Peruko Ordezkaritza:

Honako bisita instituzional hauek jaso ziren 2012an: Eusko
Legebiltzarraren Terrorismoaren Biktimen Batzordea; Eusko
Jaurlaritzaren Giza Eskubideen eta Bizikidetzarako ordezkari Jesus
Loza jauna, Eusko Jaurlaritzaren Kanpo Harremanetarako
zuzendari Ainhoa Alday andrearekin batera; Osakidetzaren
zuzendari nagusi Julian Pérez Gil jauna, Osakidetzaren Informazio
Sistemaren eta Informatikaren zuzendariorde Martin Begofia
jaunarekin batera; eta Eusko  Jaurlaritzaren Kanpo
Harremanetarako idazkari nagusi Guillermo Echenique jauna,
Eusko Jaurlaritzaren Kanpo Harremanetarako zuzendari Ainhoa
Alday andrearekin batera.

las Delegaciones de Euskadi en el exterior.

Las Delegaciones de Euskadi en el exterior como puntos de
referencia para la informacion y difusién del turismo y la cultura
vasca.

Delegacion de Euskadi en EEUU, Canada y México:

Apoyo y coordinacion conjuntamente con la Boise State
University (Idaho), la Universidad de Santa Barbara (California) y
la Universidad de Columbia (Nueva York) para la celebracion del
Dia Internacional de la Lengua Materna, en la cual el euskera
fue protagonista.

Colaboraciéon con BM30 para la celebracién del Foro Ciudad y
Valores en Mérida, Yucatan

Delegacion de Euskadi en Chile y Per:

Las visitas institucionales recibidas durante el afio 2012 fueron:
La Comisién de las Victimas del Terrorismo del Parlamento
Vasco; el Comisionado para la Convivencia y los Derechos
Humanos del Gobierno Vasco, Sr. JeslUs Loza, junto a la
Directora de Relaciones Exteriores del Gobierno Vasco, Ainhoa
Alday; el Director General de Osakidetza, Sr. Julian Pérez Gil,
junto al Subdirector de Sistema de informacién e Informatica de
Osakidetza, Sr. Martin Begofia; y el Secretario General de
Accién Exterior del Gobierno Vasco, Sr. Guillermo Echenique,
junto a la Directora de Relaciones Exteriores del Gobierno
Vasco, Srta. Ainhoa Alday.

Euskadiren Kolonbia, Venezuela eta Erdialdeko Amerikako
Ordezkaritza:

Delegacion de Euskadi en Colombia, Venezuela y América
Central:

Atencion a la Delegacién del Departamento de Industria,
Innovacion, Comercio y Turismo del Gobierno Vasco,
conformada por Don Bernabé Unda, Consejero de Industria,
Innovaciéon, Comercio y Turismo, Catalina Chamorro, Directora
de Internacionalizacién y Don David Fernandez, Director del
Departamento Internacional de SPRI, en su visita a Colombia.
Organizacién y acompafiamiento en las agendas de Bogota y
Cali y un encuentro con empresas vascas en Colombia.

Laguntza eman zitzaion Eusko Jaurlaritzaren Industria, Berrikuntza,
Merkataritza eta Turismo Saileko ordezkaritza bati, honako hauek
osatu zuten ordezkaritza hori: Bernabe Unda Industria, Berrikuntza,
Merkataritza eta Turismo sailburuak; Catalina Chamorro
Nazioartekotzerako zuzendariak; eta David Fernandezek SPRIren
Nazioarteko Atalaren zuzendariak. Bogota eta Caliko agendak eta
Kolonbiako euskal enpresekin bilera bat antolatu horietan lagundu.

Delegacion de Euskadi en Argentina, Brasil, Paraguay vy
Uruguay:

Euskadiren Argentina, Brasil, Paraguai eta Uruguaiko Ordezkaritza:

Se acompafié en su visita a Argentina al Director de EITB, quien
firm6 convenios para la difusién de contenidos a través de las
plataformas de TDT.

EITBren zuzendariak Argentinara egindako bisitan lagundu zitzaion;
zuzendariak zenbait hitzarmen izenpetu zituen LTD plataformen
bitartez edukiak zabaltzeko.

Eusko Jaurlaritzaren Madrilgo Ordezkaritza: Delegacion del Gobierno Vasco en Madrid:

Desayuno de trabajo con los medios de comunicacion,
convocado por la Consejera y Portavoz Idoia Mendia, al objeto
de informarles acerca Decreto sobre victimas de sufrimientos
injustos del Gobierno Vasco

Idoia Mendia sailburu eta bozeramaileak deitutako lan gosaria egin
da komunikabideekin, sufrimendu bidegabeen biktimei buruz Eusko
Jaurlaritzak onartutako dekretuaren berri emateko

Bilera izan da Elisabeth Ranedo Frantziar Aliantzaren (AF)
Espainiako ordezkariarekin, azalpenak eman zitzan hark zuzentzen
duen erakundearen egitekoen eta helburuez, erakundeak Euskadin
duen presentziak izan dituen aurrerapenez, baita euskal
erakundeekiko oraingo loturak areagotzeko interesaz ere.

Encuentro con Elisabeth Ranedo, Delegada de la Alianza
Francesa (AF) en Espafa, al objeto de informar acerca de la
misién y objetivos de la instituciéon que dirige, de los avances de
su presencia en el Pais Vasco, asi como del interés en poder
aumentar los actuales lazos de relacion con las instituciones
vascas.
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Legebiltzar autonomikoen lehendakaritza-kabineteen buruen bilera Reunion de jefes de gabinete de Presidencia de los Parlamentos
egin da, Espainiako Legebiltzar Autonomikoen Presidenteen Autonémicos, en el marco de la COPREPA (Conferencia de
Konferentzian (COPREPA). Konferentzia horren lehendakaritza Presidentes de Parlamentos Autonémicos de Espafia), cuya
Eusko Legebiltzarraren lehendakariaren esku dago 2012ko presidencia recae desde marzo de 2012 en la Presidenta del
martxotik hona. Parlamento Vasco.
Ordezkaritzak jarraipen sakona egiten dio Kongresu eta Senatuaren La Delegacién realiza un exhaustivo seguimiento de la actividad
jardun parlamentarioari (eztabaidei eta osoko bilkuran zein parlamentaria del Congreso y del Senado (debates vy
batzordeetan egindako agerpenei), baita izapidetzen ari diren lege comparecencias en Pleno y Comisién), asi como de los
proiektuei ere —Eusko Jaurlaritzaren interesekoak badira horiek—, diferentes proyectos de ley en tramitacién que sean de interés
eta unean-unean ematen dio horren berri Lehendakaritzari (bereziki, para el Gobierno Vasco y mantiene puntualmente informado de
Koordinaziorako Idazkaritza Nagusira bidaltzen da informazio todo ello a Lehendakaritza (en particular, se remite toda la
guztia). informacién a la Secretaria General de Coordinacién)
Laguntza eta babesa eman zaizkio Etxepare Euskal Institutuari Apoyo y cobertura a visitas a EEUU y México del Instituto
AEBetara eta Mexikora egindako bisitetan. Etxepare.
Amerikako zenbait unibertsitaterekin harremanetan jarri gara, Contacto con diferentes universidades americanas, con el fin de
etorkizunean burutu daitezkeen lankidetzak finkatzeko. asentar posibles colaboraciones en un futuro.
Santa Barbara-ko Unibertsitatearekin batera, Ama-hizkuntzaren Apoyo y coordinacion conjuntamente con la Universidad de
Nazioarteko Eguneko ospakizunetan lagundu eta horiek koordinatu Santa Béarbara para la celebracion del Dia Internacional de la
dira; euskara izan zen protagonista egun horretan. Lengua materna, en el cual el euskera fue protagonista.
New School Universityko Parsons School of Design-ekin Mantenimiento de contacto con la Parsons School of Design, de
harremanetan jarri gara. la New School University.
University Studies Abroad Consortium (USAC) delakoarekin bilera Reuniéon con el University Studies Abroad Consortium (USAC)
egin da, trukaketa programen bitartez EAE bisitatzen duten ikasle con el fin de firmar acuerdo para aumentar el ndmero de
estatubatuarren kopurua areagotzeko estudiantes estadounidenses que visiten el Pais Vasco en
programas de intercambio.
Bilerak egin dira AEBetako beste eskualde batzuetako Reuniones con Delegaciones de otras regiones en EEUU con el
ordezkaritzen eta burutu ahal diren lankidetzez eta jardunbide fin de debatir posibles colaboraciones y buenas practicas.
egokiez eztabaidatu da
Nevadako Estatuaren ordezkaritza bat Euskadi bisitatzen ari zela, Visita a Euskadi y reunién con una delegacién del Estado de
harekin bildu, oraingo adiskidetasun harremanei jarraipena eman Nevada (EEUU) con el fin de dar continuidad y reforzar los lazos
eta harremanok sendotzeko eta lankidetza alor berriak arakatzeko. de amistad existentes y explorar nuevas areas de colaboracion.
Mexikoko Querataro Estatuarekin hainbat bilera antolatu eta Organizacion y participacion en numerosas reuniones con el
horietan parte hartu, elkarrekin jarduteko eta lankidetzan aritzeko Estado de Querétaro, México, con el fin de explorar lineas de
bideak arakatzeko, elkarri lotzen gaituzten adiskidetasun eta actuacion y colaboraciéon conjunta, con el fin de profundizar y
lankidetza lokarriak  sakontzeko eta finkatzeko asmoz. afianzar los lazos de amistad y colaboracién que nos unen
Hitzarmenaren lehen zirriborroa egin da. mutuamente. Elaboracién de un primer borrador de Convenio.
Eusko Jaurlaritzaren Kolonbia, Venezuela eta Erdialdeko Amerikako Las Delegaciones del Gobierno Vasco en Colombia, Venezuela
Ordezkaritzak, Txile eta Perukoak, eta Argentina, Brasil, Paraguai y América Central, Chile y Per( y Argentina, Brasil, Paraguay y
eta Uruguaikoak Gernika Estatutuaren eguna ospatu zuten. Uruguay, celebraron el dia del Estatuto de Gernika.
Harremanak izan dira Eusko Jaurlaritzaren ordezkaritzak dauden Relacién con autoridades estatales y regionales de los paises en
herrialdeetako estatu eta eskualde agintariekin. los que se encuentran ubicadas las Delegaciones del Gobierno
Harremanak izan dira Europako beste zenbait herrialderen kanpo Relacion con las Secretarias de Accion Exterior de otras
harremanetarako idazkaritzekin (Eskozia, Flandes). naciones europeas (Escocia, Flandes)
Zuzenean sustatu da Euskadiren irudia Indiara eta Erresuma Batura Promocién directa de la imagen de Euskadi en las misiones
egindako bidaietan. realizadas a la India y Reino Unido.
Idoia Mendia Justizia eta Herri Administrazio sailburuak Organizacién de la visita de la Consejera de Justicia y
Southampton-era egindako bisita antolatu da, “Basque Children of Administracién Puablica, Idoia Mendia, a la ciudad de
37" elkarteak “Habana” itsasontzia Erresuma Batura iritsi zeneko 75. Southampton, para asistir a los actos organizados por la
urtemuga zela-eta antolatutako ekitaldietan parte hartzeko. asociacion “Basque Children of 37" con motivo del 75°
aniversario de la llegada del buque “Habana” al Reino Unido.
Erresuma Batuko, AEBetako eta Méxikoko zenbait unibertsitate Participacion en foros universitarios en Reino Unido, EEUU y
foroetan hartu dugu parte. México.
Alde anitzeko zenbait erakunderen bileretan parte hartu dugu, hala Participaciéon en reuniones de Organismos Multilaterales como
nola, Garapenerako Banku Interamerikarrarenetan, Amerikako BID, OEA y ONU
Estatuen Erakundearenetan eta Nazio Batuen Erakundearenetan.
2. EUSKO JAURLARITZAK (SAIL GUZTIEN BITARTEZ) EUROPAKO 2. ASEGURAR LA INTERVENCION SISTEMATICA Y EFICIENTE DEL
ERAKUNDEETAN PARTE HARTZE SISTEMATIKO ETA ERAGINKORRA GOBIERNO VASCO (A TRAVES DE TODOS SUS DEPARTAMENTOS)
IZAN DEZAN BERMATZEA. EN LAS INSTITUCIONES EUROPEAS.
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Maiatzaren 9an Europaren Eguna ospatu zen, Europako
Mugimenduaren Euskal Kontseiluarekin batera.

Euskal Herriko Unibertsitateari Nazioarteko lkasketen Master
ofizialean lagundu zaio.

Harrera ekitaldia egin zaie Deustuko Unibertsitateko Euroculture
Masterreko Nazioarteko Programa Trinkoko irakasle eta ikasleei.

Parte hartu da Deustuko Unibertsitateko Euroculture masterraren
inaugurazioan.

Laguntza ekonomikoa eman zaio Deustuko Unibertsitateari
Euroculture masterrean.

Eusko Jaurlaritzaren eta Euskal Herriko Unibertsitatearen arteko
lankidetza hitzarmena izenpetu da, 2012-2013 ikasturtean EHUren
unibertsitate masterrak egiten dituzten ikasleen mugikortasunerako
laguntza ekonomikoak esleitzea arautzeko.

Laguntza ekonomikoa eman zaio Mugimendu Europazalearen
Euskal Kontseiluari bere jarduera programa burutzeko.

Eraginkor hartu da parte Civis eta Unibersitas Kazetaritza sarien
epaimahaian; Mugimendu Europazalearen Euskal Kontseiluak
antolatzen ditu sari horiek.

Barne Merkatuko Zerbitzuen Zuzentarauaren transposizioaren
jarraipena egin da.

Europako Batzordeari EAEren laguntza proiektuen berri emateko
izapidea bete da. Eusko Jaurlaritzaren sailen laguntza proiektuak
Europako Erkidegoaren araudiarekin bateragarriak diren azaltzeko
txostenak egin dira, Kontrol Ekonomikoko Bulegoak azter ditzan
txostenok. Eusko Jaurlaritzako sailen arauen proiektuak aztertu eta
horiei buruzko aholku teknikoak eskaini dira, Europako Erkidegoko
arautegiari egokitzeko.

Eusko Jaurlaritzaren arau teknikoen proiektuei  buruzko
jakinarazpenak koordinatu eta Europako Batzordeari izapidetu
zaizkio, baita proiektu horiei buruzko aholkuak eskaini ere.

SOLVIT Sistemaren (Barne Merkatuko Arazoak Konpontzeko
Sarea) harreman eta koordinazio puntua izan gara eta sistema hori
ezartzeaz aholkuak eman dizkiegu sailei.

Europako Erkidegoko programei buruzko informazioa emateko,
Europar Batasunak zenbait politika komunitariori buruz eskaintzen
dituen diru-laguntzen datu base bat egin eta eguneratu da.

Garapen jasangarriari buruz Eskualdeen eta Hirien Europako V.
Goi-bileran parte hartu dugu Kopenhagen, bertan izan dira
Lehendakaritzako zenbait goi-kargudun (Kanpo Harremanetarako
idazkari nagusia, Koordinaziorako idazkari nagusia, Koordinaziorako
zuzendaria).

Eskualdeen Komitearen osoko bilkuretan parte hartu dugu.
Euskadik 45 zuzenketa aurkeztu ditu eta beste eskualde batzuk
egindako 250 zuzenketa babestu eta aurkeztu ditugu elkarrekin.

Garraioaren Europa barneko sareetako subsidiariotasuna
aztertzeko lantaldean parte hartu dugu, Eusko Jaurlaritzaren
Garraio zuzendariarekin batera.

Eskualdeen Komiteak Subsidiariotasunari buruz duen aditu taldean
parte hartu dugu. Aditua: Jaurlaritzaren Idazkaritzaren eta
Legebiltzarrekiko Harremanetarako zuzendaria.

Eskualdeen Komitearen automobilgintza taldearen bileretan parte
hartu dugu.

Eskualdeen Komitearen osasungintza taldearen bileretan parte

Celebracion del Dia de Europa, 9 de mayo, junto con el Consejo
Vasco del Movimiento Europeo.

Apoyo a la Universidad del Pais Vasco en el Master oficial de
Estudios Internacionales.

Recepcion a los profesores y alumnos del Programa Intensivo
Internacional del Master Euroculture, Universidad de Deusto.

Intervencion en la inauguracion del Master Euroculture,
Universidad de Deusto.

Apoyo econdémico a la Universidad de Deusto en el Master
Euroculture.

Convenio de colaboracion entre el Gobierno Vasco y la
Universidad del Pais Vasco, UPV/EHU, que regula la concesion
de Ayudas Econdmicas a la Movilidad de Estudiantes que
Cursen Estudios de Master Universitario en la UPV/EHU en el
curso Académico 2012-2013.

Apoyo econdmico al Consejo Vasco del Movimiento Europeo en
su programa de acciones.

Participacion activa en los Jurados de los Premios: de
Periodismo, Civis y Universitas, organizados por el Consejo
Vasco del Movimiento Europeo.

Seguimiento de la transposicion de la Directiva de Servicios en
el Mercado Interior.

Tramitacion de la notificacion de los proyectos de ayudas de la
CAPV a la Comisién Europea. Elaboracion de informes de
compatibilidad de los proyectos de ayudas de los Departamentos
del Gobierno Vasco con la normativa comunitaria para su
andlisis por la Oficina de Control Econémico. Analisis y
asesoramiento técnico para la adecuacién de los proyectos de
normativa de los Departamentos del Gobierno Vasco a la
normativa comunitaria

Coordinacion y tramitacion de las comunicaciones a la Comisiéon
Europea sobre los proyectos de reglamentaciones técnicas del
Gobierno Vasco asi como asesoramiento en este &mbito.

Punto de contacto y coordinacién del sistema SOLVIT (Red de
Resolucion de Problemas en el Mercado Interior) asesorando a
los distintos Departamentos para la aplicacion del Sistema

Informacién sobre Programas comunitarios a través de la
elaboracion y actualizacion de una base de datos en relacion a
las subvenciones que ofrece la Unién Europea sobre las
distintas Politicas Comunitarias.

Participacion en la V. Cumbre Europea de Regiones y Ciudades
en Copenhague sobre desarrollo sostenible, con la asistencia de
altos cargos de Lehendakaritza (Secretario General de Accién
Exterior, la Secretaria General de Coordinacién y la Directora de
Coordinacion).

Participacion en las sesiones plenarias del Comité de las
Regiones. Se han presentado desde Euskadi un total de 45
enmiendas y se han apoyado y presentado conjuntamente 250
enmiendas elaboradas por otras regiones.

Participacion en el Grupo de Trabajo encargado de analizar la
Subsidiariedad en las Redes Transeuropeas del Transporte, en
colaboracion con el Director de Transportes del Gobierno Vasco.

Participacion del Gobierno Vasco en el Grupo de expertos del
Comité de las Regiones sobre Subsidiariedad. Experta: la
Directora de la Secretaria de Gobierno y de Relaciones con el
Parlamento.

Participacion en las reuniones del Intergrupo del Comité de las
Regiones sobre la automocion.

Participacion en las reuniones del Intergrupo del Comité de las
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hartu dugu.

Legegintzako Boterea duten Eskualde Europarren Sarea/Europako
Eskualdeetako Parlamentuen Biltzarra eskualdeen arteko taldean
parte hartu dugu.

Euskadik parte hartu du Eskualdeen Komiteak Subsidiariotasun
Printzipioaren eragina eta betetzea egiaztatzeko egin dituen
kontsultetan.

Euskadik Eskualdeen Komitean izandako parte hartzeari eta lanari
buruzko urteroko txostena (2010ekoa) egin da.

Estrategia Atlantikoari buruzko jardunaldia izan da Bilbon, Europako
Batzordearen laguntzarekin.

Euskadik Open Days-en astean parte hartu du.

2007-2011 aldian autonomia erkidegoek Europako Batzordearen
komiteetan parte hartzeko akordioari jarraipena egin zaio; Euskadik
22 komitetan hartuko du parte aldi horretan

EAEKk Europako Erkidegoko zuzenbidearen arloan egindako arau-
hausteen prozedurak koordinatu dira: Eusko Jaurlaritzaren saileko
eta Atzerri Arazoetarako eta Lankidetzarako Ministerioaren arteko
harremanetarako gunea.

Europar Batasunarekin lotutako Gaiei Buruzko Biltzarraren
koordinatzaileen batzordearen bileretan parte hartu dugu.

Estatua eta Euskadiren arteko Bitariko Batzordearen Kanpo
Harremanei eta EBri buruzko Lan Taldearen jarduerei eta akordioei
jarraipena egin zaie.

3. EUSKAL ENPRESAREN NAZIOARTERATZEA SUSTATU ETA
BULTZATZEA. EUSKAL ENPRESEN ETA ATZERRIKOEN ARTEKO
LANKIDETZA ETA EKONOMIA, INDUSTRIA ETA MERKATARITZA
HARREMANAK SUSTATZEA, INDUSTRIA SAILA ETA SPRIREKIN
BATERA.

Euskadiko Nazioartekotze Batzordearen Osoko Bilkura hartu
genuen, 2011ko abenduaren 1lean, Kanpo Harremanetarako
Idazkaritza Nagusia ordezkatuz.

Turkiarako bidaia instituzionala eta merkataritza misioa burutu dira

Brasilen, Argentinan, Kolonbian, Txilen, Mexikon kokatutako euskal
enpresekin bilerak izan ziren.

Hainbat arlotako euskal enpresentzako agendak antolatu ziren
Euskadiren ordezkaritzetan.

Euskadik ordezkaritza duen herrialdeetan ezartzeko asmoa duten
zenbait euskal enpresekin bildu gara.

Euskadiren ordezkaritzetan merkatu txostenak egin zaizkie hainbat
euskal enpresatri.

FIHAV La Habanako Nazioarteko Azokan parte hartu dugu, Kubako
euskal enpresarioei laguntza instituzionala adierazteko.

Zenbait bilera egin ditugu Kubako Euskal

Elkartearekin.

Enpresarioen

Kubako Merkataritza Ganbarako presidentearekin bildu gara.

Espainiaren Kubako enbaxadorearekin bildu gara, eta espainiar
pabiloiaren eguna dela-eta bere egoitzan eskainitako harrera
ekitaldian parte hartu dugu.

Patxi Lopez lehendakaria Kubaren Madrilgo enbaxadorearekin bildu
da.

Euskadi eta Jiangsu probintziaren arteko lankidetza hitzarmena
landu eta koordinatu da.

Harremanak izan dira Hego Amerikako estatuez azpiko zenbati

Regiones sobre la Salud.

Participacion en el Grupo Interregional de Regiones con
competencias legislativas / Comision de los Parlamentos
regionales de Europa REGLEG-CALRE.

Participacion de Euskadi en las consultas realizadas por el
Comité de las Regiones para verificar el analisis de impacto y el
cumplimiento del Principio de Subsidiariedad.

Elaboracion del Balance anual (2011) sobre la participacion y la
labor de Euskadi en el Comité de las Regiones.

Celebracién en Bilbao del evento sobre Estrategia Atlantica, con
apoyo de la Comisién Europea.

Participacion de Euskadi en la semana de los Open Days

Seguimiento del acuerdo de participacion de las CCAA en los
Comités de la Comision Europea para el periodo 2007-2011, que
implica la participacion de Euskadi en un total de 22 Comités para
este periodo.

Coordinacién de los procedimientos de infraccion en materia de
derecho comunitario por parte de la CAPV: punto de contacto de
los Departamentos del Gobierno Vasco y del Ministerio de
Asuntos Exteriores y de Cooperacion.

Participacion en las reuniones de la Comisiéon de Coordinadores
de la CARUE.

Seguimiento de las actuaciones y acuerdos del Grupo de Trabajo
de Accion Exterior y UE de la Comision Bilateral Estado-Euskadi.

3. PROMOVER Y APOYAR LA INTERNACIONALIZACION DE LA
EMPRESA VASCA. FOMENTO DE LA COLABORACION, EL
INTERCAMBIO DE RELACIONES ECONOMICAS, INDUSTRIALES Y
COMERCIALES ENTRE EMPRESAS VASCAS Y EXTRANJERAS, EN
COOPERACION CON EL DEPARTAMENTO DE INDUSTRIA Y LA SPRI.

Asistencia al Pleno de la Comision de Internacionalizacién del
Pais Vasco, celebrada el 1 de diciembre de 2011, en
representacion de la Secretaria General de Accién Exterior.

Viaje Institucional y misién comercial a Turquia.
Reuniones con empresas vascas implantadas en Brasil,
Argentina, Colombia, Chile, México.

Organizacién de agendas para empresas vascas de distintos
sectores en las Delegaciones de Euskadi.

Reuniones con empresas vascas, con interés de implantarse en
los paises donde Euskadi cuenta con Delegacion.

Elaboracion de informes de mercado en las Delegaciones de
Euskadi a numerosas empresas vascas.

Asistencia a la Feria Internacional de La Habana, FIHAV, en
apoyo institucional a los empresarios vascos en Cuba.

Diversas reuniones con la Asociacion de Empresarios Vascos en
Cuba.

Reunion con la Presidenta de la Camara de Comercio de Cuba.

Reunién con el Embajador espafiol en Cuba, y asistencia a la
recepcion en su residencia con motivo del dia del pabellén
espafiol.

Encuentro del Lehendakari, Patxi Lopez, con el Embajador de
Cuba en Madrid.

Elaboracion y coordinacion del Acuerdo de Colaboracion entre el
Pais Vasco y la Provincia de Jiangsu.

Relaciones con Gobiernos subestatales Sudamericanos.
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gobernurekin.
Euskadiren AEB, Kanada eta Mexikoko Ordezkaritza:

Fancy Food Show delakoan parte hartu dugu, euskal enpresek
ekitaldi horren hurrengo edizioan batera parte hartzeko eta haien
produktuentzat merkatu berriak irekitzeko aukera aztertzeko.

Euskadiren Txile eta Peruko Ordezkaritza:

Laguntza zuzena eman zitzaien 16 enpresari: lan agendak
antolatzeko zerbitzuak eskaini zitzaien, lagundu eta merkataritza
sarrerari eta helmugan aldi baterako kokatzeari buruzko txostenak
egin zitzaien.

Euskadiren Kolonbia, Venezuela eta Erdialdeko Amerikako
Ordezkaritza:

Guztira, 126 enpresari lagundu diegu zenbait zerbitzu emanez (15i,
merkatu azterketen bitartez; 112ri, unean uneko laguntza emanez;
eta 9ri, agendak eginez)

Euskadiren Argentina, Brasil, Paraguai eta Uruguaiko Ordezkaritza:

GAlArekin batera, sektoreko euskal enpresek “Nazioarteko
Produkzio Bateratzerantz” Enpresa Lankidetzari buruzko bigarren
batzarrean parte har dezatela proposatu dugu eta parte hartze hori
kudeatu dugu. Batzar horretan truke jardunaldiak izan dira Buenos
Airesen, baita negozio errondak enpresa argentinarrekin ere
jardunaldien ondoren.

Eusko Jaurlaritzaren Madrilgo Ordezkaritza:

e Zenbait kudeaketa burutu dira Txina Herri Errepublikaren
Madrileko goi-funtzionarioekin, negozio bisatu berezia lortzeko
SPRIren Shanghaiko Bulegoaren zuzendariarentzat.

4. MUGAZ GAINDIKO ETA ESKUALDEEN ARTEKO LANKIDETZA
SUSTATZEA, BATEZ ERE AKITANIAKO ESKUALDEAREKIN ETA
PIRINIOETAKO LAN ERKIDEGOA OSATZEN DUTENEKIN.

Akitaniarekiko hartu-emanak: “Akitania-Euskadi Euroeskualdea”
LLETen Batzar Nagusiaren eta Batzorde Exekutiboaren bilerak
antolatu eta horietan parte hartu dugu. Mugaz gaindiko
lankidetzarako 57 proiekturi 900.000 euroko diru-laguntzak ematea
onartu dugu.

Euro-eskualdeen Biltzarra Zuzendaritza Batzordearen bileretan
parte hartu dugu.

Pirinioetako Lan Erkidegoa (PLE). Partzuergoaren Koordinazio
Batzordearen eta Batzorde Batearazlearen bileretan parte hartu .

Europako Muga Eskualdeen Elkartea. Parte hartu dugu Batzorde
Betearazlearen bileretan eta batzar nagusian.

5. EUSKADIK BERE ESKUMENEN ARABERA ERAKUNDE FORO
ALDEANIZTUNETAN PARTE HAR DEZAN BERMATZEA.

The Climate Group-en bileretan parte hartu dugu.

Nrg4SD sareak antolatutako bilera eta foroetan parte hartu dugu.

Eskualdeen Elkarteen Foro Globala (FOGAR). Batzorde
Exekutiboan, Batzarrean eta zenbait bileretan parte hartu dugu.

Amerikako Estatuen Erakundea. Hainbat foro, ministro bilera,
mintegi eta abarretan parte hartu dugu.

Delegacion de Euskadi en EEUU, Canada y México:

Asistencia a la Fancy Food Show para estudiar la posibilidad de
que las empresas vascas participen de forma conjunta en la
préxima edicion de este evento y abrir asi nuevos mercados para
sus productos.

Delegacion de Euskadi en Chile y Per:

Se dio un apoyo directo a 16 empresas, a las cuales se les
brindaron servicios de organizacion de agendas de trabajo con
acompafiamiento, elaboracion de informes de introduccion
comercial y ubicacion temporal en destino

Delegacion de Euskadi en Colombia, Venezuela y América
Central:

En total hemos apoyado a través de la prestacion de diversos
servicios a 126 empresas (15 con estudios de mercado, 112
mediante apoyos puntuales y 9 mediante la realizacion de
agendas)

Delegacion de Euskadi en Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay:

Colaboracion con GAIA proponiendo y gestionando la
participacion de empresas vascas del sector en el Segundo
Encuentro sobre Cooperacién Empresarial “Hacia la Integracion
Productiva Internacional”, consistente en jornadas de Intercambio
en Buenos Aires con posterior ronda de negocios con empresas
argentinas

Delegacion del Gobierno Vasco en Madrid:

e Gestiones con altos funcionarios de la Embajada de la
Republica Popular China en Madrid, al objeto de obtener un
visado de negocios de tipo especifico para el Director de la
Oficina SPRI en Shanghai.

4. PROMOVER LA COOPERACION TRANSFRONTERIZA E
INTERREGIONAL, EN PARTICULAR CON LA REGION DE AQUITANIA Y
CON AQUELLAS QUE CONFORMAN LA COMISION DE TRABAJO DE
LOS PIRINEOS.

Relaciones con Aquitania. Organizacién y participacion en
reuniones de la Asamblea General y Comité Ejecutivo de la AECT
“Eurorregion Aquitania- Euskadi”. Aprobacion de Ayudas a 57
proyectos de cooperacion transfronteriza por un valor de 900.000
euros.

Conferencia Eurorregional. Participacion en las reuniones del
Comité Director.

Comunidad de Trabajo de los Pirineos (CTP). Participacion en las
reuniones del Comité de Coordinacion y del Comité Ejecutivo del
Consorcio

Asociacion de Regiones Fronterizas de Europa (ARFE).
Participacion en las reuniones del Comité Ejecutivo, y en la
Asamblea.

5. ASEGURAR LA PARTICIPACION DE EUSKADI EN FOROS
INSTITUCIONALES  MULTILATERALES EN EL MARCO DE SUS
COMPETENCIAS.

Participacion en las reuniones de The Climate Group.
Participacion en las reuniones y foros organizados por la red
nrg4SD.

Foro Global de Asociaciones de Regiones (FOGAR).
Participacion en el Comité Ejecutivo, Asamblea y diversas
reuniones.

OEA. Participacion en diversos foros, reuniones ministeriales,
seminarios, etc.

20



Euskal Autonomia Erkidegoko Sektore Publikoaren Urteko Kontuak
Cuentas Anuales del Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi

2012

E.A.E.KO ADMINISTRAZIO OROKORRA
ADMINISTRACION GENERAL DE LA C.AE.

Euskadiren AEB, Kanada eta Mexikoko Ordezkaritza: Nazio Batuen
Lankidetza Deszentralizatuaren Nazioarteko Foroan parte hartu
dugu.

Euskadiren, Argentina, Brasil, Paraguai eta Uruguaiko Ordezkaritza:
agenda prestatu dugu, URBES50 plataforma aurkezteko.

6. GARAPEN LANKIDETZARAKO BALIABIDEEN BITARTEZ EAEREN
ELKARTASUN ETA ERANTZUKIZUN KONPROMISOA BETE.

Euskadiren AEB, Kanada eta Mexikoko Ordezkaritza:

NBE-Emakumeak eta Gapenerako Lankidetzaren Euskal
Agentziaren arteko bilera instituzionalean lagundu dugu lankidetza
hitzarmen bat izenpetzeko.

Euskadiren Kolonbia, Venezuela eta Erdialdeko Amerikako
Ordezkaritza:Garapen Lankidetzarako Espainiako Agentziarekin
koordinatu gara eta Plan Pais delakoa lantzen parte hartu dugu,
GGKEekin eta Kolonbiako lankidetzaren gainontzeko eragileekin
batera.

7. KANPOKO EUSKAL GIZATALDEEKIKO HARREMANAK AREAGOTZEA,
EUSKAL KULTURAREN ADIERAZGARRIEI BIZIRIK IRAUTEN
LAGUNTZEKO ETA GIZATALDEOK ERAKUNDE ETA ENPRESA
HARREMANETAN  LAGUNTZA  PLATAFORMAK IZAN DAITEZEN
SUSTATZEKO

Euskal etxe eta federazioentzako diru-laguntzak deitu eta horiek
ebatzi ditugu. Amerika, Asia, Europa eta Ozeaniako euskal etxeak.

Egoera larrian eta asistentzia faltan dauden pertsonei laguntzeko
diru-laguntzak deitu eta horiek ebatzi ditugu.

Gaztemundu programa deitu eta ebatzi dugu.
Euskal Etxeak aldizkaria argitaratu eta banatu dugu

AEMIren (Association of European Migration Institutions-
Migrazioaren Europako Erakundeen Elkartea) urteroko batzarrean
parte hartu dugu.

Nevadako Unibertsitateko Renoko Euskal lkasketen Zentroarekin
izenpetutako hitzarmena kudeatu dugu, Hezkuntza Sailarekin
batera.

Boise State Universsity-ren Euskal lkasketen Departamentuarekin
izenpetutako hitzarmena kudeatu dugu, Kultura Sailarekin batera.

Argentina, Uruguai, Kolonbia, Txile, Peru, Paraguai, Brasil, Mexiko,
Estatu Batuak eta Espainiako zenbait euskal etxe bisitatu ditugu.

Zenbait herrialdetako euskal etxeen federazioekin bildu gara; hala
nola, Espainiakoarekin, Argentinakoarekin (FEVA), Estatu
Batuetakoarekin (NABO) eta Uruguaikoaren (FIVU).

Euskal etxeentzako ataria www.euskaletxeak.net kudeatu dugu.

Euskadiren AEB, Kanada eta Mexikoko Ordezkaritza: Laguntza eta
koordinazioa eman dugu “Euskararen Astea” egiteko.

Euskadiren Txile eta Peruko Ordezkaritza: lankidetzan aritu gara
euskal etxeekin.

Euskadiren Kolonbiako, Venezuelako eta Erdialdeko Amerikako
Ordezkaritza: euskal gizataldeen programak kudeatzen lagundu
dugu.

Euskadiren Argentina, Brasil, Paraguai eta Uruguaiko Ordezkaritza:
kultura sustatu eta erakundeen arteko harremanak bultzatzeko
jarduerak burutu ditugu.

Delegacion de Euskadi en EEUU, Canada y México: Asistencia al
Foro Internacional de Cooperacion Descentralizada de las
Naciones Unidas.

Delegacion de Euskadi en Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay:
preparacion de la agenda, para la presentacion de la plataforma
URBESO0.

6. CUMPLIR CON EL COMPROMISO DE SOLIDARIDAD Y
RESPONSABILIDAD DE LA CAPV A TRAVES DE LOS INSTRUMENTOS
DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO.

Delegacion de Euskadi en EEUU, Canadéa y México:

Apoyo en el encuentro institucional entre ONU-Mujeres y la
Agencia Vasca de Cooperacién al Desarrollo para la firma de un
acuerdo de colaboracion.

Delegacion de Euskadi en Colombia, Venezuela y América
Central: Coordinacién con la Agencia Espafiola de Cooperacion al
Desarrollo participando en la elaboracion del Plan Pais en
coordinaciéon con las ONG's y el resto de actores de la
Cooperacion en Colombia

7. INCREMENTAR LAS RELACIONES CON LAS COLECTIVIDADES Y
LAS CIUDADANIA VASCA EN EL EXTERIOR, PARA APOYAR LA
PERVIVENCIA DE LAS MANIFESTACIONES DE LA CULTURA VASCA Y
PARA FOMENTAR QUE SEAN PLATAFORMAS DE APOYO EN LAS
RELACIONES INSTITUCIONALES Y EMPRESARIALES

Convocatoria y resolucion de subvenciones a centros vascos y
federaciones. Centros vascos de Ameérica, Asia, Europa y
Oceania.

Convocatoria y resolucion de prestaciones econémicas para
atender necesidades asistenciales y situaciones de extrema
necesidad.

Convocatoria y resolucion del Programa Gaztemundu .
Edicion y distribucion de la revista Euskal Etxeak .

Participacion en la Asamblea Anual de AEMI (Association of
European Migration Institutions — Asociacién de Instituciones
Europeas de la Migracion)

Gestién junto con el Departamento de Educaciéon del Convenio
con el Centro de Estudios Vascos de la Universidad de Nevada
en Reno.

Gestioén junto con el Departamento de Cultura del Convenio con
el Departamento de Estudios Vascos de la Boise State University.

Visitas a centros vascos de Argentina, Uruguay, Colombia, Chile,
Peru, Paraguay, Brasil, México, Estados Unidos y Espafia.

Reunion con las federaciones de centros vascos de Espafia,
Argentina (FEVA), Estados Unidos (NABO) y Uruguay (FIVU).

Gestion del portal para los centros vascos www.euskaletxeak.net

Delegacion de Euskadi en EEUU, Canada y México: Apoyo y
coordinacion para la celebracion de la “Semana del Euskera”.

Delegacion de Euskadi en Chile y Pert: colaboraciones con los
centros vascos.

Delegacion de Euskadi en Colombia, Venezuela y América
Central: Apoyo en la gestion de los programas de Colectividades
Vascas

Delegacion de Euskadi en Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay:
actividades de promocién cultural y contacto institucional.
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8. EUSKADIREN IRUDIA EZAGUTARAZTEA KANPOAN, SAILEKIN
KOORDINATUTA.

Turismo Sailaren “Euskadi” marka aurkeztu dugu munduko hainbat
lekutan; Alemanian eta AEBetan egindako aurkezpenak azpimarratu
behar ditugu berariaz.

Bruselako Ordezkaritzak prentsa-oharrak, deialdi edota informazio
oharrak egin eta EBn akreditatutako komunikabideei bidali dizkie.
Eta hainbat txosten idatzi dira interesa sortzen duten gaiez eta
Europako berriez.

Euskadiren AEB, Kanada eta Mexiko Ordezkaritza: Basque Cultural
Exchange-ri buruzko ekitaldiei lagundu, horien agenda egin, horiek
ekoiztu eta bultzatu ditugu.

Euskadiren Txile eta Peruko Ordezkaritza: Euskara eta Euskal
Kulturari buruzko eskolak eman dira.

Euskadiren Argentina, Brasil, Paraguai eta Uruguaiko Ordezkaritza:

Eusko Jaurlaritzaren  Madrilgo  Ordezkaritza: EUSKARARI
GORAZARRE/EL EUSKERA, UNA LENGUA CON FUTURO
jardunaldiak aurkeztu dizkie komunikabideei Etxepare Euskal

Institutuak,  Euskaltzaindiak eta Euskalerriaren  Adiskideen
Elkarteak.

9. EUROPAR BATASUNAREN JARDUERAREN NORAINOKOA
EZAGUTARAZTEA.

Euskadiren Europar Batasuneko Ordezkaritzak (Brusela) zein
Kanpo Harremanetarako Idazkaritza Nagusiko beste organo
batzuek Europar Batasunaren jarduna ezagutarazten dute eta
horren berri ematen dute. Aipatzekoa da foru aldundiekin eta
merkataritza ganberekin batera EIESen bitartez burutzen den lana.

2011n Bruselan bildu ziren jarduera horiek guztiak eta oinarriak
ezarri dira 2012ko lehenengo hilabeteetan lehiaketa bat egiteko
oraingo garaietara egokitutako informazio sistema berri bat
garatzeko.

10. 2012AN EUROPAKO GAIEN ARLOAN ETA ESKUALDEEN ARTEKO
LANKIDETZAREN ARLOAN PROFESIONALAK ESPEZIALIZATZEA

Beka dekretu berri bat sustatu da eta 2012ko abenduan argitaratu
da.

11. KANPOAN DIREN EUSKAL HERRITARREN ETA GIZATALDEEN
ARLOAN PROFESIONALAK ESPEZIALIZATZEA.

Beka dekretu berri bat sustatu da eta 2012ko abenduan argitaratu
da.

12. KANPO HARREMANETARAKO IDAZKARITZA NAGUSIARENTZAK
INTERESA DUTEN EKITALDI ETA MINTEGIETAN PARTE HARTZEA

Elkarrekin antolatu ditugu Eurobask/Europako Mugimenduaren
Euskal Kontseiluaren zenbait jardunaldi eta mintegi; horiek babestu
eta jarraitu ditugu.

Nazioarteko Zuzenbideari eta Nazioarteko Harremanei buruzko
ikastaroetan parte hartu dugu Gasteizen 2011n.

Euskadiko ordezkaritzek Kanpo Harremanetarako Idazkaritza
Nagusiarentzat interesgarriak izan diren hainbat ekitaldi eta
mintegitan hartu dute parte.

Euskadiren AEB, Kanada eta Mexikoko Ordezkaritza: unibertsitate
mintegietan, think tank-i buruzkoetan eta erakunde ekitaldietan
parte hartu dugu.

Euskadiren Txile eta Peruko Ordezkaritza: unibertsitate mintegietan,
think tank-i buruzkoetan eta erakunde ekitaldietan parte hartu dugu.

Euskadiren Kolonbia, Venezuela eta Erdialdeko Amerikako
Ordezkaritza: unibertsitate mintegietan, think tank-i buruzkoetan eta
erakunde ekitaldietan parte hartu dugu.

8. COMUNICACION Y PROMOCIQN DE LA IMAGEN DEL EUSKADI
EN EL EXTERIOR, EN COORDINACION CON LOS DEPARTAMENTOS.

Presentacién de la marca “Euskadi” del Departamento de Turismo
en diversos lugares del mundo, siendo especialmente resefiables
las realizadas en Alemania'y EEUU.

Desde la Delegacion de Bruselas se han realizado notas de
prensa, convocatorias o notas informativas remitidas a los medios
de medios acreditados ante la UE. Y se han realizado informes
sobre temas de interés y actualidad europea.

Delegacion de Euskadi en EEUU, Canada y México: Asistencia,
elaboracion de agenda, produccién y apoyo a los eventos
relacionados el Basque Cultural Exchange.

Delegacion de Euskadi en Chile y PerG: imparticiéon de clases de
Lengua y Cultura Vasca.

Delegacion de Euskadi en Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay:

Delegacion del Gobierno Vasco en Madrid: Acto de presentacion
ante los medios, de las jornadas EUSKARARI GORAZARRE / EL
EUSKERA, UNA LENGUA CON FUTURO, por parte del Instituto
Vasco Etxepare, Euskaltzaindia y la Real Sociedad Bascongada
de los Amigos del Pais.

9. PIFUSION E INFORMACION DEL ALCANCE DE LA ACCION DE LA
UNION EUROPEA.

Tanto desde la Delegacion ante la Union Europea en Bruselas
como desde otros 6rganos de la Secretaria General se realiza el
trabajo de difusién e informaciéon de la accién de la Unién
Europea. Es de destacar el trabajo que se realiza con las
Diputaciones Forales y las Camaras de Comercio a través de la
REVIE.

Durante el ejercicio 2011 se centralizo en Bruselas toda esta
actividad y se han sentado las bases para que en los primeros
meses de 2012 se realice un concurso para comenzar un nuevo
desarrollo del sistema de informacion adaptado a los tiempos.

10. ESPECIALIZAR PROFESIONALES EN LAS AREAS DE ASUNTOS
EUROPEOS Y COOPERACION INTERREGIONAL PARA 2012

Se ha impulsado en nuevo decreto de becas que fue publicado
en el mes de diciembre de 2012.

11. ESPECIALIZAR PROFESIONALES EN EL AREA DE CIUDADANOS
Y COLECTIVIDADES VASCAS EN EL EXTERIOR

Se ha impulsado en nuevo decreto de becas que fue publicado
en el mes de diciembre de 2012.

12.  PARTICIPACION EN ACTOS Y SEMINARIOS DE INTERES PARA
LA SECRETARIA GENERAL DE ACCION EXTERIOR

Apoyo, seguimiento y organizacién conjunta de diversas Jornadas
y seminarios del Consejo Vasco del Movimiento
Europeo/Eurobask.

Participacion en los Cursos de Derecho Internacional y
Relaciones Internacionales de Vitoria-Gasteiz 2011.

Desde las Delegaciones de Euskadi se ha tomado parte en
numerosos actos y seminarios de interés para la Secretaria
General de Accién Exterior.

Delegacion de Euskadi en EEUU, Canada y México: asistencia a
seminarios universitarios, seminarios de think tanks y actos
institucionales.

Delegacion de Euskadi en Chile y Peru: asistencia a seminarios
universitarios, seminarios de think tanks y actos institucionales.

Delegacion de Euskadi en Colombia, Venezuela y América

Central: asistencia a seminarios universitarios, seminarios de
think tanks y actos institucionales.
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Eusko Jaurlaritzaren  Madrilgo  Ordezkaritza:  unibertsitate
mintegietan, think tank-i buruzkoetan eta erakunde ekitaldietan
parte hartu dugu.

Idazkaritzako goi kargudunek eta talde teknikoak parte hartu dute
kanpo harremanen berezko lan arloei buruzko hainbat mintegi,
bilera eta hitzalditan.

Kanadako eremu atlantikoan inbertitu eta salerosteko aukerei
buruzko jardunaldian parte hartu dugu.

Quebecen Bartzelonako Bulegoak antolatutako ekitaldietan parte
hartu dugu.

Koreari buruzko jardunaldia.
Intergune 2012 Nazioartekotze Foroan parte hartu dugu.

Arabako Merkataritza Ganbarak antolatuta, Algeriako merkataritza
aukerei buruzko jardunaldian parte hartu dugu.

Qatarreko merkataritza aukerei buruzko jardunaldian parte hartu
dugu.

2012ko erakunde eta merkataritza
jardunaldietan parte hartu dugu.

misioak  aurkezteko

13. UDALEN ETA LURRALDE HISTORIKOEN JARDUNA SUSTATZEA
KANPOAN

Donostia kultur hiriburua izateko hautagaitza babestu dugu; eta
hautagaitza aurkezteko Bruselan eta Madrilen egindako ekitaldietan
parte dute Europar Batasuneko Ordezkaritzak eta idazkari nagusiak
berak ere.

14. LEHENDARIAREN IZENEAN ETA BERA ORDEZTEKO JARDUTEA
KANPO HARREMANETAN

Lehendakariaren izenean, Kanpo Harremanetarako idazkari nagusia
joaten da erregulartasunez Eskualdeen Komitera.

2012. urteko ekitaldian, atzerriko agintariekin egindako hainbat
bileretan ordezkatu du lehendakaria Kanpo Harremanetarako
idazkari nagusiak eta euskal etxeen inaugurazioetan, harrera
ekitaldietan eta lan bileretan hartu du parte lehendakariaren izenean

Delegacion del Gobierno Vasco en Madrid: asistencia a
seminarios universitarios, seminarios de think tanks y actos
institucionales.

Los altos cargos y el equipo técnico del a Secretaria han
participado en numerosos seminarios, reuniones y conferencias
relativos a los &mbitos de trabajo propios de la accién exterior.

Participacion en la Jornada sobre oportunidades de inversion y
negocio en la zona atlantica de Canada.

Asistencia a los actos organizados por la Oficina de Québec en
Barcelona.

Jornada sobre Corea
Participacion en el Foro de Internacionalizacion Intergune 2012.

Asistencia jornada oportunidades comerciales en Argelia
organizado por la Camara de Comercio de Alava.

Jornada sobre oportunidades comerciales en Qatar.

Jornadas de presentacion de las misiones institucionales y
comerciales realizadas en el 2012 .

13. PROMOVER LA ACTUACION DE LOS MUNICIPIOS Y DE LOS
TERRITORIOS HISTORICOS EN EL EXTERIOR

Apoyo a la candidatura de capitalidad cultural de Donostia-San
Sebastian, con implicacion de la Delegaciéon para la Unién
Europea y con asistencia del propio Secretario General a los
actos de presentacion en Bruselas., asi como en Madrid.

14.  ACTUACION EN REPRESENTACION Y POR DELEGACION DEL
LEHENDAKARI EN ASUNTOS DE ACCION EXTERIOR

En representacién del Lehendakari, el Secretario General de
Accion Exterior acude con regularidad al Comité de las Regiones.

Durante el ejercicio 2012 el Secretario General de Accién Exterior
ha representado al lehendakari en numerosos encuentros con
autoridades extranjeras, y ha asistido en su nombre a
inauguraciones de centros vascos, recepciones y reuniones de
trabajo.
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PROGRAMA
3221 EMAKUMEEN AUKERA BERDINTASUNA
SUSTATU

ARDURADUNA
01 LEHENDAKARITZA

LEHENDAKARITZA

HELBURUA

1. EMAKUMEAREN ALDEKO EKINTZA POLITIKA AHALBIDERATU
EDO SUSTATU.

BETETZE MAILA

Normaltasunez kudeatu da 2012. urtean fondoen transferentzia
Emakunde/Emakumearen Euskal Erakundera.

Funtzio publikoari eta kontratazioari buruzkoak ere normaltasunez
burutu dira.

Emakunderen helburu eta jardueren betetze maila zehatzago
jasota dago erakunde autonomo horren memorian.

PROGRAMA
3221 PROMOCION DE LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES PARA LA MUJER

RESPONSABLE
01 PRESIDENCIA

LEHENDAKARITZA

OBJETIVO

1. POSIBILITAR O PROMOVER EL DESARROLLO DE POLITICAS DE
ACCION POSITIVA PARA LAS MUJERES.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

La gestion de la transferencia de fondos hacia el Organismo
Auténomo Instituto Vasco de la Mujer/Emakunde, se ha realizado
con normalidad en el ejercicio 2012.

De igual forma, se han resuelto con normalidad las casuisticas
relativas a funcion publica y contratacion.

Un acercamiento mas detallista al grado de cumplimiento, tanto de
objetivos como de acciones por parte de Emakunde, queda
contemplado suficientemente en la memoria del citado Organismo
Auténomo.
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PROGRAMA
5414 BERRIKUNTZARAKO FONDOA

ARDURADUNA
01 LEHENDAKARITZA

LEHENDAKARITZA

HELBURUA

1. ZIENTZIA, TEKNOLOGIA, IKERKETA ETA BERRIKUNTZA GAIETAN
OINARRIZKO LERRO ESTRATEGIKOAK ZEHAZTEA.

BETETZE MAILA

Berrikuntza Funtsaren alor ekonomikoa dela eta, Finantzen Euskal
Kontseiluaren  Erabakian eta 5414 Programaren 2012ko
Aurrekontuan aurreikusitakoaren arabera banatu da.

PROGRAMA
5414 FONDO DE INNOVACION

RESPONSABLE
01 PRESIDENCIA

LEHENDAKARITZA

OBJETIVO

1. DEFINIR LAS LINEAS ESTRATEGICAS BASICAS EN MATERIA DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

En su aspecto econémico el Fondo de Innovacion se ha
distribuido conforme a lo previsto en el Acuerdo del Consejo
Vasco de Finanzas y en el Presupuesto 2012 del Programa
54140.
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PROGRAMA

1312 GARAPENERAKO LANKIDETZA

ARDURADUNA
01 LEHENDAKARITZA

LEHENDAKARITZA

HELBURUA

1. LANKIDETZARI BURUZKO EUSKAL LEGEA GARATZEA EGITURAZKO
ETA KALITATEZKO GARAPENERAKO LANKIDETZA LORTZEKO.

BETETZE MAILA

Normaltasunez kudeatu da 2012. urtean fondoen transferentzia
Garapenerako Lankidetzaren Euskal Agentziara.

PROGRAMA

1312 COOPERACION AL DESARROLLO

RESPONSABLE
01 PRESIDENCIA

LEHENDAKARITZA

OBJETIVO

1. DESARROLLAR LA LEY VASCA DE COOPERACION PARA LA
CONSECUCION DE UNA COOPERACION PARA EL DESARROLLO
ESTRUCTURAL Y DE CALIDAD

GRADO DE CUMPLIMIENTO

La gestion de la transferencia de fondos hacia la Agencia Vasca
de Cooperacion al Desarrollo, se ha realizado con normalidad en
el ejercicio 2012.
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