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PROGRAMA
2211 EGITURA ETA LAGUNTZA

ARDURADUNA
05 HERRIZAINGOA

SAILBURUA ETA ADMINISTRAZIO ETA ZERBITZUEN
SAILBURUORDEA

HELBURUA

1. SAILBURUAREN KANPO HARREMANAK, HARREMANAK
KOMUNIKABIDEEKIN ETA ARGITALPEN PLANA PRESTATU
ETA KUDEATZEA.

2. AURREKONTUEN AURREEGITASMOA EGITEA, HAREN
BETEARAZPENA KUDEATU ETA JARRAITZEA.
ADMINISTRAZIO KONTRATAZIOA, SAILAREN
KOORDINAZIOGUNE GISA JARDUNEZ, ETA ARAU IZAERA
DUTEN EGITASMOAK EGITEKO ESPEDIENTEAK
IZAPIDETZEA.

3. SAILEKO LANGILEAK ADMINISTRATU ETA KUDEATZEA.

4. SAILEKO ORGANOEN ETA JAURLARITZAKO GAINERAKO
ORGANOEN ARTEKO HARREMANAK KOORDINATZEA ETA
ANTOLAKETAREN, BITARTEKOEN ETA BARNE
ARAUBIDEAREN ARLOETAN LAGUNTZEA.

5. INFORMATIZAZIOA.
6. SAILAREN LEGE AHOLKULARITZA
7. SAILAREN ARAU-POLITIKA BETEARAZTEA.

8. KANPOKO JARDUERAREN ETA

. LAGUNTZA
TEKNIKOAREN KONTROLA.

9. TERRORISMOAREN BIKTIMEN FAMILIEI ETA
INDARKERIA, TXANTAJE, ESTORTSIO EDO JAZARPEN MOTA
GUZTIAK JASATEN DITUZTEN PERTSONEI ZUZENEKO ETA
HURBILEKO LAGUNTZA BERMATZEA.

BETETZE MAILA

1. SAILBURUAREN KANPO HARREMANAK, HARREMANAK
KOMUNIKABIDEEKIN ETA ARGITALPEN PLANA PRESTATU
ETA KUDEATZEA.

Sailburuaren Kabineteko Zuzendaritzak
komunikabideetako profesionalekin etengabeko
harremana izateko lana hartzen du bere gain, horien
bidez, iritzi publikoari saileko zuzendaritzek garatutako
jardueren berri emateko. Herrizaingo Saileko Zuzendaritza
horren menpe dago Prentsa Zerbitzua; 2009an, idatzizko
1.765 prentsa-ohar (euskaraz eta gaztelaniaz) zabaldu
zituen guztira, bederatzi mila irrati-konexio eta
komunikabideetako profesionalek idatzitako berrehun
informazio-eskabideri baino gehiagori erantzutea kudeatu
zituen. Zati handi batean, datu horiek guztiak euskarri
informatikoen bidez zabaldu ziren eta horrela zerbitzuak
erabilitako bide nagusitzat finkatu zen bide hori
komunikabideetako profesionalekin harremanak izateko.

Komunikazioarekin lotutako beste jarduera asko antolatu
dira ekitaldian, bereziki Saileko karguei egindako

PROGRAMA
2211 ESTRUCTURA Y APOYO

RESPONSABLE
05 INTERIOR

CONSEJERO Y VICECONSEJERO DE
ADMINISTRACION Y SERVICIOS

OBJETIVO

1. RELACIONES EXTERNAS DEL CONSEJERO, RELACION
CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y
ELABORACION Y GESTION DEL PLAN DE PUBLICACIONES.

2. ELABORACION DEL ANTEPROYECTO DE
PRESUPUESTOS, GESTION Y SEGUIMIENTO DE SU
EJECUCION. TRAMITACION DE LA CONTRATACION
ADMINISTRATIVA ACTUANDO COMO CENTRO
COORDINADOR DEL DEPARTAMENTO, Y DE LOS
EXPEDIENTES DE ELABORACION DE PROYECTOS DE
CARACTER NORMATIVO.

3. ADMINISTRACION Y GESTION DEL PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO.

4. COORDINACION DE LAS RELACIONES ENTRE LOS
DISTINTOS ORGANOS DEL DEPARTAMENTO CON LOS DEL
RESTO DEL GOBIERNO Y APOYO EN MATERIA DE
ORGANIZACION, MEDIOS Y REGIMEN INTERNO.

5. INFORMATIZACION.
6. ASESORIA JURIDICA DEL DEPARTAMENTO.

7. EJECUTAR LA POLITICA

DEPARTAMENTO.

NORMATIVA DEL

8. CONTROL DE ACTIVIDAD EXTERNA Y ASISTENCIA
TECNICA.

9. GARANTIZAR UNA ATENCION DIRECTA Y CERCANA A
LAS FAMILIAS DE LAS VICTIMAS DEL TERRORISMO Y A LAS
PERSONAS QUE SUFREN CUALQUIER TIPO DE VIOLENCIA,
CHANTAJE, EXTORSION O PERSECUCION.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. RELACIONES EXTERNAS DEL CONSEJERO, RELACION
CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y
ELABORACION Y GESTION DEL PLAN DE PUBLICACIONES.

La Direccion del Gabinete del Consejero, asume la labor
de mantener el contacto permanente con los profesionales
de los medios de comunicacion para, a través de ellos, dar
a conocer a la opinion puablica el conjunto de actividades
desarrolladas por las diferentes direcciones
departamentales. El Servicio de Prensa del Departamento
de Interior, dependiente funcionalmente de dicha
Direccion, difundié durante 2009 un total de 1.765 notas
de prensa escritas (en euskera y castellano), realiz6 mas
de nueve mil conexiones radiofénicas y gestiond la
contestacion documentada de méas de doscientas
solicitudes escritas de los profesionales de la informacion.
La difusion de este volumen de datos se realizd, en gran
parte, a través de soportes informaticos, consolidandose
este canal como el principal medio utilizado por el Servicio
para su contacto con los profesionales de la
comunicacion.

La organizacién de otras actividades relacionadas con la
comunicacion, especialmente la gestion de entrevistas a
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elkarrizketak kudeatzea eta prentsaurrekoak antolatzea.

Zuzendaritza honen 2009ko beste jardueren kopuru
esanguratsu bat izan da Sailak Interneten duen presentzia
gainbegiratzea, hain zuzen euskadi.net izeneko
Gobernuko sarean sartutako atarian gauzatu den
presentzia, baita sektoreko =zortzi azpiko orritan ere,
hauekin lotura dutenak, hurrenez hurren: Ertzaintzaren
jarduerak, trafikoaren gaurkotasuna, larrialdi publikoak,
hauteskunde-emaitzen datu-bankua, meteorologia eta
klimatologia, terrorismoaren biktimei laguntzea, jokoa eta
ikuskizun publikoak kudeatzea eta Euskal Herriko Polizia
Ikastegiaren jarduerak zabaltzea.

Urtean zehar, Zuzendaritzak hainbat publizitate-baliabide
kudeatzea koordinatu zuen, besteak beste, trafikoaren
segurtasuna sustatzeko kanpainak egin, finantzatu eta
zabaltzea, Ertzaintzaren promozio berria sartzea edo
genero-indarkeriari aurre egitea; horiek guztiak burutzeko,
bi milioi eta erdi euro baino gehiagoko inbertsio orokorra.

Sailaren barruko komunikazioa jarraitu da egiten Gurenet
sare korporatiboaren bidez, Saileko funtzionarioentzat
intereseko edukiak zabaltzea hedatzen duena.

Azkenik, Saileko zuzendaritza guztien lanak bideratzen
dira, Legebiltzarreko edo erakunde publikoen kontsultei
erantzuteko; horrek  ekarri du  Zuzendaritzaren
jarduerarako multzo inportantea, izan ere Legebiltzarreko
ehun baino erantzun gehiago izapidetu dira eta Arartekora
beste berrogei bidali dira.

2. AURREKONTUEN AURREEGITASMOA EGITEA, HAREN
BETEARAZPENA KUDEATU ETA JARRAITZEA.
ADMINISTRAZIO KONTRATAZIOA, SAILAREN
KOORDINAZIOGUNE GISA JARDUNEZ, ETA ARAU IZAERA
DUTEN EGITASMOAK EGITEKO ESPEDIENTEAK
IZAPIDETZEA.

a) 2010rako aurrekontuen aurreproiektua egin da, saileko
beharrak bildu eta arauak aztertzen disuena.

b) Saileko aurrekontuaren jarraipena eta kontrola.

c) Aurrekontu egiturapena kontrolatzeko tresnatzat,
hileroko 12 txosten eta asteko 40 txosten egin dira
aurrekontuko  partidak  aztertzen dituena; aipatu
egitarapena lotuko da izapidetu diren kontratazio
espedienteen bereizpen xehatuarekin, partida bakoitzari
dagozkionak.

d) Honako hauen izapideak egitea.  30kreditu,
kontabilitateko 2.255 agiri eta 1.404fakturaren ordeinketari
dagozkion fondo arrunten 34 bankuko transgerentzia.

e) Zuzendaritza guztien diru-sarrerak Ogasun eta Herri
Administrazio Sablean izapidetzea, guztira.

f) Kontratazio-arloaren bitartez 831 kontratazio-

ezpediente izapidetzea, honela:

los cargos del Departamento y la organizaciéon de ruedas
de prensa sufrid, asimismo, un incremento considerable
durante el ejercicio

Otro volumen significativo de actividad de la Direccion
durante 2009 fue la supervision de la presencia del
Departamento en Internet, presencia materializada en un
portal incluido en la red gubernamental euskadi.net y en
ocho subpaginas sectoriales relacionadas,
respectivamente, con actividades de la Ertzaintza,
actualidad del trafico, emergencias publicas, banco de
datos de resultados electorales, meteorologia y
climatologia, atencion a las victimas del terrorismo,
gestion del juego y de los espectaculos publicos y difusion
de las actividades de la Academia de Policia de Euskadi.

La gestion de recursos publicitarios, coordinada por la
Direccion, incluyd durante el afio la elaboracion,
financiacion y difusion de campafias para promocionar la
seguridad del trafico, la incorporacion de una nueva
promocion a la Ertzaintza o la prevencion de la violencia
de género, con una inversién global superior a los dos
millones y medio de euros.

La comunicacion interna del Departamento se continuo
promoviendo a través de la red corporativa - Gurenet - que
vehicula la difusién de contenidos de interés para los
funcionarios del Departamento.

Por ultimo, la canalizaciéon de trabajos de las diferentes
Direcciones del Departamento para dar respuesta a
consultas parlamentarias o de instituciones publicas,
supuso otro bloque importante de la actividad de la
Direccion, con mas de cien respuestas parlamentarias
tramitadas y otras cuarenta remitidas a la institucion del
Ararteko.

2. ELABORACION DEL ANTEPROYECTO DE
PRESUPUESTOS, GESTION Y SEGUIMIENTO DE SU
EJECUCION. TRAMITACION DE LA CONTRATACION
ADMINISTRATIVA ACTUANDO COMO CENTRO
COORDINADOR DEL DEPARTAMENTO, Y DE LOS
EXPEDIENTES DE ELABORACION DE PROYECTOS DE
CARACTER NORMATIVO

a) Elaboracion del anteproyecto de presupuestos para el
ejercicio 2010 enmarcando las necesidades del
Departamento analizando el articulado.

b) Seguimiento 'y control del
Departamento.

presupuesto  del

c) Elaboracién, como herramienta de control de la
ejecucion presupuestaria, de 12 informes mensuales y 40
informes semanales con andlisis de las partidas
presupuestarias, relacionando dicha ejecucion con el
desglose pormenorizado de los expedientes de
contratacion tramitados que le corresponden a cada
partida.

d) Tramitacion de 30 modificaciones presupuestarias,
2.255 documentos contables y 34 transferencias
bancarias de fondos ordinarios que corresponden al pago
de 1.404 facturas.

e) Tramitacion de todos los ingresos recaudados por las
distintas Direcciones ante el Departamento de Hacienda y
Administracion Publica.

f) Tramitacién, a través del area de contratacion de 831
expedientes, distribuidos de la siguiente manera:
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Hornidurari dagozkion 281.
7 obra lan.
Ondare kontratu 2.
Aholkularitza eta laguntza teknikoko 218.
37 luzamendu.
188 kontratu txiki.
6 alokairu-ezpediente.
26 hitzarmen.
20 diru laguntza.

Xedapen arautzaileen proiektuen izapideei dagozkie
18 eta kudeaketa ekonomikoari 28.

3. SAILEKO LANGILEAK ADMINISTRATU ETA KUDEATZEA

a. Herrizaingo Sailari  atxikitako ~ Administrazio
Orokorreko  funtzionario eta lan-kontratuko
langileen nomina eta gizarte-segurantza
kudeatzea.

b. Saileko langileen kontratazioa izapidetzea,
Ertzaintzako funtzionarioak eta Herrizaingo Sailari
atxikitako Administrazio Orokorreko lan-kontratuko
langileak izan ezik.

Bitarteko funtzionarioen 23 izendapen.
Aldi baterako 31 lan-kontratu.
33 zerbitzu eginkizun.

Guztira 45 izan dira: lanpostuak betetzea, izendapen
askea, goi-karguak eta behin-behineko izendapenak.

Behin-behineko 59 eginkizun-esleipen.
4 eszedentzia.

Guztira 77 izan dira: deuseztapenak, ukapenak, erretiroak.

Jarduneko zerbitzura 9 itzultzea.
Lanpostu zerrenden 9 espediente.
Egitura organikoaren dekretua.

c. Saileko zuzendaritza guztiak koordinatzea eta
laguntzea: txostenak egin dira eta bileretara joan.

d. Aurrekontuko 1.
gainbegiratzea.

kapitulua kudeatzea eta

e. Lan-egutegia eta ordutegia betetzen dela
begiratzea eta kontrolatzea, aplikatzekoak diren
hitzarmen edo akordioetan ezarritakoaren
arabera.

f.  Euskara ikastaroak kudeatzea.
Liberazio 1.
Auto-ikaskuntzako 2.
Bi orduko 25 modulu.

Gaitzeko 7 ikastaro.

281 correspondientes a suministros.
7 obras.
2 contratos patrimoniales.
218 consultoria y asistencia técnica.
37 prorrogas.
188 dcontratos menores.
6 expedientes de alquiler.
26 convenios.
20 subvenciones.

18 correspondientes a tramitaciones de proyectos de
disposiciones normativas y 28 de gestion econémica.

3. ADMINISTRACION Y GESTION DEL PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

a. Gestibn de la némina y seguros sociales del
personal funcionario y laboral de Ia
Administracién General adscrito al Departamento
de Interior.

b. Tramitacién de la contratacion de personal del
Departamento, a excepcion del personal
funcionario de la Ertzaintza y laboral de la
Administracion General adscrito al Departamento
de Interior.

23 nombramientos de funcionarios interinos.
31 contrataciones laborales temporales.
33 comisiones de servicios.

45 provision de puestos, libre designacion, altos cargos,
eventuales.

59 asignaciones provisionales de funciones.
4 excedencias.

77 revocaciones, servicios especiales, renuncias,
jubilaciones.

9 reingreso al servicio activo.
9 expedientes de relaciones de puestos de trabajo.
1 decreto de estructura orgéanica.

c. Coordinacién y prestacion de apoyo a todas las
Direcciones del Departamento con emision de
informes y asistencia a reuniones.

d. Gestibn y Supervision del Capitulo | del
Presupuesto.

e. Seguimiento y control del cumplimiento del
calendario y horario laboral conforme a lo
previsto en los diferentes convenios o acuerdos
de aplicacion.

f.  Gestion de los cursos de euskera.
1 liberacion.
2 autoaprendizaje.
25 modulos de dos horas.

7 cursos de capacitacion.
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g. Prestakuntza-ikastaroak kudeatzea.
Informatikako ikastaroetan 12 bertaratze.
Prestakuntzako beste ikastaro batzuetara 136 bertaratze.

h. Herrizaingo Sailari atxikitako Administrazio
Orokorreko langileei onartutako gizarte-onurak
izapidetzea.

4 diru-laguntza, ohiko etxebizitza erosteko.
11 nomina-aurrerapen.
i. Postaren sarrerak: 33.258.
Postaren irteerak: 25.262.

Euskara eta gaztelaniara 512.000 hitz itzuli dira.

4. SAILEKO ORGANOEN ETA JAURLARITZAKO GAINERAKO
ORGANOEN ARTEKO HARREMANAK KOORDINATZEA ETA
ANTOLAKETAREN, BITARTEKOEN ETA BARNE
ARAUBIDEAREN ARLOETAN LAGUNTZEA

a) Ekonomi Gaietarako ordezko Batzordeak onetsi
beharreko gaiak prestatu eta bideratzea, eta bai Gobernu
Batzordearen men jarri beharrezkoak ere (2009 37
izapidetu).

b) Zuzendaritzak elkarrekin koordinatzeko eta beraiei
laguntzeko jarduerei lotuta, txostenak eta jarraibideak
ematea, irizpideak behar bezala bateratu daitezen eta
kudeaketa hobetu dadin.

c) Jaurlaritzako saileko komunikazioak eta harremanak
bideratzea, behar diren txostenak eskatzea eta bileretara
joatea nabarmenduz.

d) Ekonomia eta Ogasun Sailarekin koordinaturik,
higiezinen inguruko kontuak, gutun trukea eta bulegoko
material eta tresnen homikuntza antolatzea, zuzendaritza
guztiek bitarteko tekniko egokiak eduki ditzaten euren
helburuak betetzeko.

e) Informatikari buruzko koordinazioa eta alholkularitza.

f) Zuzendaritza guztiei ematea bere helburuak garatzeko
beharrezko baliabide tekniko guztiak, eskaera guztiak
bideratuz eta izapidetuz.

5.- INFORMATIZAZIOA.

5) a) Informatikako ekipoen mantenua.

Inprimagailuak Unit.
Tinta-injekzioa 18
Laserra Z/B 20
Koloreko laserra 3
Beste batzuk Unit.
Eskanerra 13
Pc eramangarria 7
Cd/dvd grabagailua 6

g. Gestion de los cursos de formacion
12 asistencias a cursos de informatica
136 asistencias a otros cursos formativos.

h. Tramitacion de las atenciones sociales
reconocidas al personal de la Administraciéon
General adscrito al Departamento de Interior.

4 subvenciones por adquisicion de vivienda habitual.
11 adelantos de némina.
i.  Correspondencia entradas: 33.258.
Correspondencia salidas: 25.262.

Traduccion al euskera de 512.000 palabras.

4. COORDINACION DE LAS RELACIONES ENTRE LOS
DISTINTOS ORGANOS DEL DEPARTAMENTO CON LOS DEL
RESTO DEL GOBIERNO Y APOYO EN MATERIA DE
ORGANIZACION, MEDIOS Y REGIMEN INTERNO

a) Preparacion y canalizaciéon de todos los asuntos
susceptibles de aprobacién por parte de la Comision
Delegada para Asuntos Econémicos asi como de quellos
sometidos al Consejo de Gobierno (37 auntos tramitados
en el afio 2009).

b) Emisibn de las comunicaciones e instrucciones
precisas para alcanzar, dentro de la coordinacion y
prestacion de apoyo a las difrentes Direcciones, una
correcta homogeneizacion de criterios y mejorar la
gestion.

c) Canalizacion de la comunicacion y de todas las
relaciones con los diferentes Departamentos, resaltando
la solicitud de los informes pertinentes y asistencia a las
reuniones.

d) Realizacion de labores de organizacién, en
coordinacion con el Departamento de Economia y
Hacienda, acerca de inmuebles, suministro de material,
maquinaria de oficina, etc., dotando a las diversas
Direcciones de los medios técnicos necesarios para el
cumplimiento de sus objetivos.

e) Coordinacion y asesoramiento en informatica.

f) Dotacion a todas las Direcciones de los medios
técnicos necesarios para el desarrollo de sus objetivos,
canalizando y tramitando todas las peticiones.

5.- INFORMATIZACION

5) a) Mantenimiento del equipamiento informéatico.

Impresoras Unid.
Inyeccion tinta 18
Laser B/N 20
Laser color 3
Otros Unid.
Escaner 13

Pc portatil 7
Grabador cd/dvd 6
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| Kanpoko modema | 1 |

b) Ekipoak alokatzea.

Ordenagailuak Unit.

Mahaikoak + TFT 216

Eramangarriak 20

Tablet PC 14

PDA 3

Inprimagailuak Unit.
Sareko laser 5
koloreduna

Sareko laserra Z/B 28

IMP Eramangarriak 13

Laser lokala 6

Beste batzuk Unit.

Hedapen basea 14

c¢) Aplikazioen garapena.

- Joko eta Ikuskizun Zuzendaritzako Informazio
Sistemaren mantentze zuzentzaileak eta egokitzaileak.

- JOIKU informazio sistemaren jokorako modulua
jartzea eta ikuskizun, zehapen, diru-sarrera, ikuskatze
eta debekatuen moduluak garatzea.

- Terrorismoaren biktimen web orria. Mantentze-lana
eta kudeaketa.

- Hauteskundeetako web orria Euskadi.net-en sartzen
hastea.

- Meteorologiako ziurtagiriak kudeatzeko zerbitzu
digitala garatzea.

d) Inbentario informatikoa mantentzea.

e) Datu pertsonalak dituzten fitxategi automatizatuen
segurtasun dokumentua mantentzea eta eguneratzea.

f) Behar informatikoak eskatzea M53ren bidez.

g) Erabiltzaileei laguntzea

6.- SAILEKO LEGE AHOLKULARITZA

Lege Araubideko Zuzendaritzaren jardunbide arruntari
dagokionez, alde batetik, adierazi behar da kanpoko
alderdia garatu dela eskuordetzeko, Sailak organo guztien
aurrean behar duen defentsan agertuz. Beste aldetik,
barruko alderdiak ekarri du planteatu diren kontsulta
guztiei jaramon egitea, baita txostenak eta irizpenak
jaulkitzea ere, aholkularitza juridikoa eskatu duten

Modem externo | 1 |

b) Renting de equipamiento

Ordenadores Unid.
Sobremesa + TFT 216
Portétiles 20
Tablet PC 14
PDA 3
Impresoras Unid.
Laser color red 5

Laser B/N red 28

IMP Portatil 13

Laser local 6

Otros Unid.
Base expansion 14

c) Desarrollos de Aplicacion.

- Mantenimientos correctivos y adaptativos del Sistema
de Informacién de la Direccibon de Juego Yy
Espectaculos.

- Implantacién del médulo de juego en el sistema de
informacién JOIKU y desarrollo de los modulos de
espectaculos, sanciones, ingresos, inspecciones y
prohibidos.

- Mantenimiento pagina Web gestion de las victimas
del terrorismo.

- Inicio de la integracion de la pagina Web de Procesos
electorales en Euskadi.net.

- Desarrollo del Servicio digital de gestion de
Certificados Meteorologicos

d) Mantenimiento del inventario material informatico.

e) Mantenimiento y actualizacion del Documento de
Seguridad de los “Ficheros Automatizados con Datos
de Caracter Personal”.

f) Peticiones via M53 de las necesidades informéaticas.

g) Soporte a usuarios.

6.- ASESORIA JURIDICA DEL DEPARTAMENTO

Respecto a la actuacion ordinaria de la Direccion de
Régimen Juridico, indicar que se ha desarrollado por una
parte, en una vertiente externa de representacion,
mediando en la defensa de los intereses del
Departamento ante los diferentes 6rganos. Por otra parte,
la vertiente interna, ha implicado la atencion de todas las
consultas planteadas y la emision de informes vy
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espediente guztietan esku hartuz; halaber,
legezkotasunaren kanpoko kontrolaren xede ez diren eta
zuzendaritza guztiek egiten dituzten xedapen eta
administrazioko ekintza guztien kontrola eta fiskalizazioa
egin da, 1995eko ekainaren 13ko Gobernu Kontseiluak
hartu zuen erabakiarekin bat (Lege Garapen eta Arau
Kontrolerako Zuzendaritzak legezkotasunaren kontrolari
buruzko txostena jaulkitzea manuzkotzat jotzen diren
xedapen eta ekimenei buruzkoa).

Zehatz-mehatz hauxe:

» Gobernuaren Legegintza-egutegia egin da.

+ 790 prozedura judizial izapidetu dira.
+ 254 administrazio-prozedura.

« 73 txosten juridiko.

7.- SAILEKO ARAUZKO POLITIKA BURUTZEA.

Saileko arauzko jardunbideari dagokionez, adierazi behar
da Zuzendaritza honek aurreikuspenak bete dituela eta
hartutako konpromisoak betetze aldera.

47 xedapen arautzaile landu ditu, hauek zehatz-mehatz:

621/2009 DEKRETUA, abenduaren 15ekoa, Ertzaintzako
funtzionarioek lan-plangintza arruntetik kanpo emandako
zerbitzuengatik ordaindu beharreko aparteko
haborokinetara bideratutako kreditua handitzen duena.

620/2009 DEKRETUA, abenduaren 15ekoa, Euskal
Autonomia Erkidegoko bingo-jokoaren Araudia
hirugarrenez aldatzen duena.

600/2009 DEKRETUA, azaroaren 17koa, Joko-makinen
eta jokorako bestelako sistemen araudia onartzen duena.

601/2009 DEKRETUA, azaroaren 24koa, Euskal
Autonomia Erkidegoko Hauteskunde Batzordeko kideak
eta lehendakaria izendatzen dituena.

471/2009 DEKRETUA, abuztuaren 28koa, Herrizaingo
Saileko egitura organiko eta funtzionalari buruzkoa.

68/2009 DEKRETUA martxoaren 24koa; Dekretu honen
bidez neurri ekonomiko batzuk ezarri dira Ertzaintzako
funtzionarioek euren zerbitzuko eginkizunetan seguruago
jardun dezaten.

183/2008
Zezen-ikuskizunei

HUTSEN ZUZENKETA,
Dekretuarena,azaroaren 11koa,
buruzko Araudia onetsi duena.

231/2009 DEKRETUA, abenduaren 30ekoa, Euskal
Autonomia Erkidegoko polizia-kidegoen funtzionarioen
lanpostuak betetzeko Araudia hirugarrenez aldatzen
duena.

220/2008 DEKRETUA, abenduaren 23koa, Eusko
Legebiltzarrerako hauteskundeetan erabili beharreko
hautestontzi, kabina, boto-txartel, gutun-azal eta
gainerako agirien eredu ofizialak eta ezaugarriak zehazten
dituena, baita material hori banatzeko prozedura ere.

dictamenes, participando en todos los expedientes
administrativos en los que se ha solicitado asesoramiento
juridico, asi como de control y fiscalizacion legal de las
disposiciones y actos administrativos elaborados por las
distintas Direcciones que no son objeto de control de
legalidad externo, conforme al Acuerdo del Consejo de
Gobierno de 13 de junio de 1995 (relativo a disposiciones
e iniciativas en las que es preceptiva la emisiéon del
informe de control de legalidad por la Direccion de
Desarrollo Legislativo y Control Normativo).

En particular ha realizado:

« Elaboracién del Calendario

Departamento.

legislativo  del

« Tramitacion de Procedimientos Judiciales 790.
» Procedimientos administrativos 254.
« Informes juridicos 73.

7.- EJECUTAR LA POLITICA

DEPARTAMENTO.

NORMATIVA DEL

Respecto a la labor normativa del Departamento, esta
Direccion ha cumplido con sus previsiones y en ejecucion
de los compromisos adquiridos.

Ha elaborado 47 disposiciones normativas destacando las
siguientes:

DECRETO 621/2009, de 15 de diciembre, por el que se
amplia el crédito asignado al abono de gratificaciones
extraordinarias por servicios prestados fuera de la
planificacion ordinaria de trabajo por los funcionarios de la
Ertzaintza.

DECRETO 620/2009, de 15 de diciembre, de tercera
modificacién del Reglamento del juego del bingo de la
Comunidad Auténoma de Euskadi.

DECRETO 600/2009, de 17 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento de maquinas y sistemas de juego.

DECRETO 601/2009, de 24 de noviembre, por el que se
efectia el nombramiento de la Presidencia y de las
vocalias de la Junta Electoral de la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco.

DECRETO 471/2009, de 28 de agosto, sobre estructura
organica y funcional del Departamento de Interior.

DECRETO 68/2009, de 24 de marzo, por el que se
establecen medidas econ6micas vinculadas al
reforzamiento de las condiciones de seguridad en la
prestacion del servicio por los funcionarios de la
Ertzaintza.

CORRECCION DE ERRORES del Decreto 183/2008, de
11 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de
Espectéculos Taurinos.

DECRETO 231/2009, de 30 de diciembre, de tercera
modificacién del Reglamento de Provisién de Puestos de
Trabajo de los Funcionarios de los Cuerpos de Policia del
Pais Vasco.

DECRETO 220/2008, de 23 de diciembre, por el que se
determinan los modelos oficiales y las caracteristicas de
las urnas, cabinas, papeletas, sobres de votacion y demas
documentacién electoral a emplear en las Elecciones al
Parlamento Vasco, asi como el procedimiento de entrega
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AGINDUA, 2009ko abenduaren 10ekoa, Herrizaingoko
sailburuarena, horren bidez egin da terrorismoaren
biktimei arreta, elkartasuna eta laguntza eskaintzea
sustatzen duten erakunde eta elkarteentzako laguntzen
deialdia.

AGINDUA, 2009ko abenduaren 1lekoa, Herrizaingoko
sailburuarena, horren bidez ebatzi eta argitaratu da
generoaren biktimei arreta, elkartasuna eta laguntza
eskaintzea sustatzen duten erakunde eta elkarteentzako
diru-laguntzen emakida.

AGINDUA, 2009ko azaroaren 27koa, Herrizaingoko
sailburuarena; horren bidez aldatu eta argitaratu da Bideo-
zaintza eta Askatasunen Batzordearen osaera. Batzorde
hori uztailaren 21eko 168/1998 Dekretuaren bidez eratu
zen, eta Dekretu horren bidez garatu zen Euskal
Autonomia  Erkidegoko Poliziak leku publikoetan
bideo-kamerak erabiltzeko  baimenen eta haien
erabileraren erregimena.

AGINDUA, 2009ko abenduaren 4a, Herrizaingoko
sailburuarena, Joko-makinen eta jokorako bestelako
sistemen Araudia onartzen duen azaroaren 17ko
600/2009 Dekretuan aurreikusitako joko-makinen araudia
garatzen duena.

AGINDUA, 2009ko urriaren 30ekoa, Herrizaingoko
sailburuarena, Justizia eta Herri Administrazioko
sailburuarengan eskuordetzen duena Herrizaingo Saileko
administrazio zentroak 2010. ekitaldian energia elektrikoz
edota gas naturalez hornitzeko kontratazioa.

AGINDUA, 2009ko azaroaren 17koa, Herrizaingoko
sailburuarena, Ertzaintzaren ibilgailu eta bitarteko
mugikorren  zeinu bereizgarrien artean, ikurrinaren
erabilera arautzen duena.

AGINDUA, 2009ko azaroaren 17koa, Herrizaingoko
sailburuarena, Ertzaintzaren lan-uniformeetako mahukako
bereizgarria Eusko Jaurlaritzaren erakunde-nortasunaren
eskuliburura egokitzeko dena.

AGINDUA, 2009ko urriaren 1lekoa, Herrizaingoko
sailburuarena, Herrizaingo Sailak Ertzaintza Kontseiluan
duen ordezkaritza aldatzeko eta argitaratzeko dena.

AGINDUA, 2009ko urriaren 7koa, Herrizaingoko
sailburuarena, udalei ematen zaizkien diru-laguntzak
arautu eta laguntza horiek eskatzeko deialdia egiten
duena, terrorismoaren biktimentzat mingarriak edo
iraingarriak izan daitezkeen edota terrorismoa goraipatzen
duten pintadak ezabatzeko eta pankartak, argazkiak edo
kartelak kentzeko.

AGINDUA, 2009ko irailaren 22koa, Herrizaingoko
sailburuarena. Honen bidez, Herrizaingo Saileko Trafiko
Zuzendaritzako Goi Karguaren Idazkaria aukera librearen
bidez izendatzeko deialdia erabakitzen da.

EBAZPENA, 2009ko irailaren  23koa, Genero-
indarkeriaren  Biktimei  Laguntzeko zuzendariarena,
Justizia, Lan eta Gizarte Segurantzako sailburuaren
2007ko azaroaren 29ko Aginduan aurreikusitako diru-
laguntzetarako kreditua 2009rako handitzea iragartzen
duena. lzan ere, Agindu horrek Genero Indarkeriaren

del citado material.

ORDEN de 10 de diciembre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se convocan las ayudas a
organizaciones y asociaciones que promuevan la
prestacion de atencion, solidaridad y apoyo a las victimas
del terrorismo.

ORDEN de 1 de diciembre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se resuelve y hace publica la
concesion de ayudas economicas a las organizaciones y
asociaciones que promuevan la prestacion de atencion,
solidaridad y apoyo a las victimas de la violencia de
género.

ORDEN de 27 de noviembre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se modifica y publica la composicion de
la Comision de Videovigilancia y Libertades creada por el
Decreto 168/1998, de 21 de julio, por el que se desarrolla
el régimen de autorizacion y utilizacion de videocamaras
por la Policia del Pais Vasco en lugares publicos.

ORDEN de 4 de diciembre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se desarrolla la regulacion de las
magquinas de juego previstas en el Decreto 600/2009, de
17 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de
maguinas y sistemas de juego.

ORDEN de 30 de octubre de 2009, del Consejero de
Interior, de delegacién en la Consejera de Justicia y
Administracion Publica de la contratacion del suministro
de energia eléctrica y/o gas natural para el afio 2010, en
los centros administrativos dependientes del
Departamento de Interior.

ORDEN de 17 de noviembre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se regula la utilizaciéon de la ikurrifia
dentro de los signos distintivos de los vehiculos y medios
moéviles de la Ertzaintza.

ORDEN de 17 de noviembre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se adapta el distintivo de manga de los
uniformes de trabajo de la Ertzaintza al Manual de
Identidad Corporativa del Gobierno Vasco.

ORDEN de 1 de octubre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se modifica y se hace publica la
composicion de la representacion del Departamento de
Interior en el Consejo de la Ertzaintza.

ORDEN de 7 de octubre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se regulan y convocan subvenciones a
los Ayuntamientos para la eliminacion de pintadas y
retirada de pancartas, fotos o carteles ofensivos o
humillantes para las victimas del terrorismo o de
exaltacion del terrorismo.

ORDEN de 22 de septiembre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se resuelve la convocatoria para la
provision, por el sistema de libre designacioén, de la plaza
de Secretaria de Alto Cargo de la Direccion de Trafico del
Departamento de Interior.

RESOLUCION de 23 de septiembre de 2009, de la
Directora de Atencién a las Victimas de Violencia de
Género, por la que se da publicidad a la ampliacion del
crédito para el ejercicio 2009 destinado a las ayudas
previstas en la Orden de 29 de noviembre de 2007, del
Consejero de Justicia, Empleo y Seguridad Social, por la
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aurkako Babes Integraleko Neurriei buruzko abenduaren
28ko 1/2004 Lege Organikoaren 27. artikuluan
aurreikusitako  genero-indarkeriaren  biktima  diren
emakumeei diru-laguntza emateko eta ordaintzeko
prozedura ezartzen du.

AGINDUA, 2009ko irailaren 16koa, Herrizaingoko
sailburuarena, terrorismoaren biktimei arreta, elkartasuna
eta babesa eskaintzea bultzatzen duten erakunde eta
elkarteentzako laguntzak arautzen dituena.

AGINDUA, 2009ko uztailaren 1ekoa, Herrizaingoko
sailburuarena; horren bidez ebatzi eta argitaratu da
terrorismoaren biktimei arreta, elkartasuna eta laguntza
eskaintzea sustatzen duten erakunde eta elkarteentzako
diru-laguntzen emakida.

AGINDUA, 2009ko otsailaren 18koa, Herrizaingoko
sailburuarena; horren bidez egin da terrorismoaren
biktimei arreta, elkartasuna eta laguntza eskaintzea
sustatzen duten erakunde eta elkarteentzako laguntzen
deialdia.

AGINDUA, 2009ko urtarrilaren 22koa, Herrizaingoko
sailburuarena, hauteskundeetako gastuak mugatzeko
ezarritako zenbatekoak finkatzeari buruz.

9. TERRORISMOAREN BIKTIMEN FAMILIEI ETA
INDARKERIA, TXANTAJE, ESTORTSIO EDO JAZARPEN MOTA
GUZTIAK JASATEN DITUZTEN PERTSONEI ZUZENEKO ETA
HURBILEKO LAGUNTZA BERMATZEA.

Adierazitako helburua bete da jarduera-ildo hauen bidez:

a) Zuzendariak biktimekin elkarrizketa eta topaketa
pertsonalak izan ditu. Harreman mota horiek
telefonoz egiten dira, baita biktimen bizilekura
egindako bisiten bidez ere edo beste toki
batzuetan elkartuz; bestela ere, geografia-
eremuen arabera, taldeka egiten dira. Gainera,
Euskal Autonomia Erkidegoko biztanleen arteko
biktimen gogo-aldartea eta egoera aztertzeko
tresna ezin hobea da.

110 bisita pertsonal egin dira, biktima taldeekin
30 topaketa baino gehiago eta hainbat gizarte-
erakunde, elkarte, alderdi politiko, sindikatu eta
abarrekoekin 50 bilera inguru.

Era berean, biktimei eta bere senideei 200
telefono dei baino gehiago egin dira.

b) Terrorismoaren Biktimei Laguntzeko Zerbitzuaren
bidez eman zaie laguntza. 2009. ekitaldian zehar
sortutako zerbitzuak baimendu du atentatu
terroristek  eragindako  pertsonei  zerbitzu
azkarragoa eta, atentatua izan den tokitik,
gertuago ematea. Berez, berrikuntza handia izan
da, izan ere baimendu baitu bai oinarrizko
izaerako ezinbesteko laguntza psikologikoa, baita
atentatua izan eta berehala esku hartu duten
beste agente batzuekin lan egitea ere, horrek
eragindako aipatu pertsonei egoki aholkatzeko
eta informatzeko lanetan.

gue se establece el procedimiento de concesion y pago
de la ayuda economica a las mujeres victimas de
violencia de género prevista en el articulo 27 de la Ley
Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccién Integral contra la Violencia de Género.

ORDEN de 16 de septiembre de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se regulan y convocan las ayudas a
Organizaciones y asociaciones que promuevan la
prestacion de atencién, solidaridad y apoyo a las victimas
de la violencia de género.

ORDEN de 1 de julio de de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se resuelve y hace publica la
concesion de ayudas econdmicas a las organizaciones y
asociaciones que promuevan la prestacion de atencion,
solidaridad y apoyo a las victimas del terrorismo.

ORDEN de 18 de febrero de 2009, del Consejero de
Interior, por la que se convocan las ayudas a
organizaciones Yy asociaciones que promuevan la
prestacion de atencién, solidaridad y apoyo a las victimas
del terrorismo.

ORDEN de 22 de enero de 2009, del Consejero de
Interior, sobre la fijacion de las cuantias establecidas para
limitar los gastos electorales en las Elecciones al
Parlamento Vasco de 2009.

9. GARANTIZAR UNA ATENCION DIRECTA Y CERCANA A
LAS FAMILIAS DE LAS VICTIMAS DEL TERRORISMO Y A LAS
PERSONAS QUE SUFREN CUALQUIER TIPO DE VIOLENCIA,
CHANTAJE, EXTORSION O PERSECUCION.

El cumplimiento del objetivo sefialado se ha llevado a
efecto a través de distintas lineas de actuacién:

a) Entrevistas y encuentros personales de la
Directora con victimas. Este tipo de contactos se
celebran tanto a través del teléfono, como de
visitas a domicilios de las propias victimas o
encuentros en otros lugares, siendo en ocasiones
de caracter grupal por zonas geogréficas.
Constituyen una inmejorable herramienta para
pulsar el estado de animo y la situacion del
colectivo de victimas residentes en la Comunidad
Autonoma Vasca.

Se han realizado unas 110 visitas personales,
mas de 30 encuentros con grupos de victimas y
cerca de 50 reuniones con diferentes entidades
sociales, asociaciones, partidos politicos,
sindicatos etc.

Asimismo se han efectuado mas de 200 llamadas
telefonicas a victimas y sus familiares.

b) Atencion prestada a través del Servicio de
Asistencia a las Victimas del Terrorismo. Creado
a lo largo del ejercicio 2009, este servicio ha
permitido prestar un servicio més inmediato en el
tiempo y cercano al lugar donde se producen los
atentados terroristas a las personas afectadas
por los mismos. De hecho ha constituido una
importante novedad, al permitir tanto la
imprescindible asistencia psicoldgica de caracter
primario, como la colaboracién con otros agentes
intervinientes en los momentos inmediatamente
posteriores al atentado, en la tarea de asesorar e
informar adecuadamente a las citadas personas
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c)

Era berean, gizarte langileek burutu dute bisiten
plan sistematikoaren lehenengo fasea Euskadin
bizi  diren biktima guztiei, bere egoeraz
informatzera eta ezagutzera zuzendu dena;
horren bidez, dituzten eskaerei erantzun diete gai
horri  buruz indarreko araudiak baimendu
bitartean. Ekitaldian zehar, berriro kontratatu da
dagokion  lehiaketa  publikoaren  ondoren
hautatutako entitateak kudeatu duen zerbitzua;
beraz, egun zerbitzuak beharrezkoa den
egonkortasuna du. Horrekin berarekin lortu da.

2009. urtean (kontratu-aldia) zehar, 124 esku-
hartze izan dira eta 144 lagun artatu dira
Terrorismoaren Biktimei Laguntzeko Zerbitzuan.

Ekintza  terroristek  eragindako  pertsonek
egindako eskaera eta eskabideen ondorioz
izapidetutako espedienteak ebaztea, indarreko
araudiaren arabera, izan ere Terrorismoaren
biktimei aitorpena eta ordaina egiteko den 4/2008
Legeak garatzen duen Araudia, zoritzarrez,
berandu onartu zenez, 214/2002 Dekretuaren
bidez egin baita. Ebazpen horiek eragina izan
dute kalte materialak, laguntza psikologikoa,
etxebizitza, bekak ematea edo ikasteko laguntzak
edota aparteko izaerako beste laguntza mota
batzuen kalte-ordaina ematerakoan. Beste
administrazio batzuek emandako beste laguntza
mota batzuk izapidetzen ere biktimak lagundu
ditugu.

c)

afectadas por el mismo.

Al mismo tiempo, se ha llevado a cabo la primera
fase de un plan de visitas sistemético realizado
por trabajadores sociales a todas las victimas
residentes en Euskadi, dirigido a informar y
conocer su situacion, dando respuesta a sus
demandas en la medida en que lo permitia la
normativa vigente en la materia. A lo largo del
ejercicio se procedid a una nueva contratacién
del servicio, que es gestionado por una entidad
seleccionada después del correspondiente
concurso publico, de manera que, en la
actualidad, el servicio goza de la necesaria
estabilidad. Se ha posibilitado con el mismo.

A lo largo del 2009 (periodo contractual) se han
llevado a cabo un total de 124 intervenciones,
siendo 144 las personas atendidas desde el
Servicio de Atencion a las Victimas del
Terrorismo (SAVT).

Resolucion de expedientes tramitados a
consecuencia de solicitudes y peticiones
formuladas por personas afectadas por actos
terroristas, de conformidad con la normativa
vigente que, por desgracia, dado el retraso en la
aprobacién del Reglamento que desarrolle la Ley
4/2008 de Reconocimiento y Reparacion a las
Victimas del Terrorismo, aun ha sido el Decreto
214/2002. Estas resoluciones han afectado a
ambitos como el puramente indemnizatorio
derivado de daflos materiales, la atencion
psicoldgica, la vivienda, la concesion de becas o
ayudas al estudio u otro tipo de ayudas de
caracter extraordinario. También se ha prestado
ayuda a las victimas en la tramitacién de otro tipo
de ayudas concedidas por otras
administraciones.

DANOS MATERIALES DANOS FiSICOS DANOS MATERIALES DANOS FiSICOS
Etxebizitzak 69 Lagun PsikologiK 19 Viviendas 69 Ayuda psicoldgica | 19
Ibilgailuak 44 Etzebizitzetako 4 Vehiculos 44 Ayuda en Vivienda | 4

Laguntza L -
Establecimientos 151 | Becas y Exenci6n | 11
Establezimenduak | 151 | Bekak eta tasarik | 11 de tasas
ez ordaindu
Comunidades 13 Ley de Solidaridad | 21
Elkarteak 13 Ley de Solidaridad 21 N
Otros dafios 6 Otros 1
Beste kalte batzuk | 6 Otros 1
Ayuda 2
Apartek laguntzak | 2 Besterik Extraordinaria
Lekualdaketak 1 Traslados 1
GUZTIRA 286 | GUZTIRA 56 TOTALES 286 | TOTALES 56
d) Terrorismoaren biktimen aldeko programak eta d) Linea de subvenciones a asociaciones y
jarduerak  garatzen dituzten elkarte eta entidades que desarrollen programas 'y
erakundeei diruz laguntzea. Guztira 412.000 actividades en beneficio de las victimas del

euroko zenbatekoa duten diru-laguntzak emateak
argi eta garbi baimendu du terrorismoaren
biktimen  kolektiboaren elkarte-mugimenduari
laguntzea, egoera orokorra hobetu duena. Izan
ere, diru-laguntzak zuzenduta daude, batetik,
biktimen elkarteen euren egiturak mantentzera
(auto-babeserako jarduerak garatzea izango dute
eta) eta, bestetik, jarduera horiek zati batean
ordaintzera.

terrorismo. La concesion de subvenciones por
importe global de 412.000 euros ha permitido
apoyar decididamente al movimiento asociativo
del colectivo de victimas del terrorismo,
redundando en beneficio de su situacion general,
en la medida en que las ayudas se dirigen, por
un lado al mantenimiento de las estructuras de
las propias asociaciones de victimas (lo cual les
permite desarrollar actividades de autoayuda) vy,
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23 elkarte desberdinei dagozkien 33 proiektu
diruz lagundu dira.

Bestalde, adierazitako helburu orokorra
betetzeko, beste jarduera batzuk ere zuzendu
dira, hain zuzenak ez badira izan.

por otro, a estas

actividades.

sufragar parcialmente

Se subvencionan 33 proyectos correspondientes
a 23 asociaciones diferentes.

Por otra parte, al cumplimiento del objetivo genérico
sefialado aunque de una forma menos directa se han
dirigido también otras actuaciones, como son:

1. Terrorismoaren biktimak = omentzeko eta 1. Organizacion del 1lI  Acto Institucional de
aitormena erakusteko Ill. Erakunde-ekitaldia, Homenajes y Reconocimiento a las Victimas del
Gasteizen egin zena azaroaren 29an. Bertan 600 Terrorismo, celebrado en Vitoria-Gasteiz el dia 29
biktima baino gehiago agertu ziren. de noviembre, con las asistencia de algo més de

600 victimas.

2. Komunikabideetan egindako publizitate-kanpaina, 3. Campafa de publicidad en medios de
lelo hau duena: biktimen oroimena bizirik comunicaciéon, con el lema “mantengamos
iraunaraz dezagun beti. siempre viva la memoria”.

KOSTU / COSTE AURREKONTU
GAIN %a
ZENBATEKOA
KAPITULUAK / CAPITULOS IMPORTE % SOBRE
PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Langile Gastuak
1- Gastos de Personal 4.079 85%
Funtzionamendu Gastuak
2 - Gastos de funcionamiento 4.863 89%
Gastu Arruntetarako Transf. eta Dirulaguntzak
4 - Transf. y subv. para gastos corrientes 3.040 85%
Inbertsio Errealak
6 - Inversiones reales 37 49%
Finantza-Aktiboen gehikuntza
8 - Aumento de activos financieros 43 62%
SARRERAK / INGRESOS AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZENBATEKOA % SOBRE
IMPORTE PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Tasak, Salneurriak eta Zuzb. Publikoko B. Batzuk
3 - Tasas, precios publ y otros ingresos derecho Publico 19 44%
Ondare-Sarrerak
5 - Ingresos Patrimoniales 1 14%
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PROGRAMA
2221 TRAFIKOA

ARDURADUNA
05 HERRIZAINGOA

TRAFIKOKO ZUZENDARIA

HELBURUA

1. ADMINISTRAZIO
EGOKITZEA.

IZAPIDEKOAK DIREN PROZEDURAK

2. BIDE HEZKUNTZA ETA PRESTAKUNTZA SUSTATZEA.
3. TRAFIKOAREN ARINTASUNA HOBETZEA.

4. BIDE SEGURTASUNA HOBETZEA.

5. BIDE SEGURTASUNARI BURUZKO IKERKETAK.

6. BIDE-SEGURTASUNARI BURUZKO PLAN ESTRATEGIKOA

2007-2010
7. PRESTAKUNTZA PERTSONALA.

BETETZE MAILA
1. ADMINISTRAZIO-IZAPIDEA LEGE-ALDAKETEI EGOKITZEA.

1.1. Prozedura informatikoa moldatzea trafiko-arloan

PROGRAMA
2221 TRAFICO

RESPONSABLE
05 INTERIOR

DIRECTORA DE TRAFICO

OBJETIVO

1. ADECUACION DE LOS
TRAMITACION ADMINISTRATIVA.

PROCEDIMIENTOS DE

2. FOMENTO DE LA EDUCACION Y FORMACION VIAL.
3. MEJORA DE LA FLUIDEZ DEL TRAFICO.
4. MEJORA DE LA SEGURIDAD VIAL.

5. REALIZACION DE INVESTIGACIONES EN TORNO A LA
SEGURIDAD VIAL.

6. PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL 2007-2010.

7. FORMACION PERSONAL.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. ADECUACION DE LA TRAMITACION ADMINISTRATIVA A
LAS MODIFICACIONES LEGISLATIVAS.

1.1. Adaptaciéon informatica a las modificaciones

egindako aldaketei:

- 18/2009 Legea eta puntu-kenketarekiko ondorio
onuragarriak, baita  gidatzeko  baimen/lizentziaren
etenaldiaren desagertzea.

- Gidarien Erregalamendu Orokorra indarrean sartzea.

1.2.- Barneko antolakuntza egokitzea legeak ekarritako

leqgislativas en materia de trafico:

- Ley 18/2009 y los efectos favorables en materia de
puntos asi como la desaparicion de la sancién de
suspension del permiso o licencia de conducir”.

- Entrada en vigor del
Conductores.

Reglamento General de

1.2. Adecuacién de la organizacién interna a los cambios

aldaketei

2)

2.1. “Gerta dakizuke — Te puede pasar’ hamaikagarren
kanpaina: 14.000 partaide.

2.2. 2009/10 eskola-agenda argitaratzea, mugikortasun
segururako hezkuntza-edukiekin: 78.000 ale.

2.3. "Hasieratik seguru — Seguridad desde el comienzo”
kanpaina: 20.000 liburuxka eta 2.000 kartel.

2.4. Bide-segurtasunari buruzko aholkuak dituen bloka
argitaratzea: 5.000 ale.

2.5. Unitate Mugikorrek lehen hezkuntzako ikastetxeetan
egindako mugikortasun segururako hezkuntza-programa:
4,719 partaide.

2.6. Unitate Mugikorrek osasun-zentroetan haurrei
eusteko egindako sistemen gaineko informazioa emateko
eta sistema horiek sustatzeko programa: 655 partaide.

2.7. Unitate Mugikorrek lehen hezkuntzako ikastetxeetan
haurrei eusteko egindako sistemen gaineko informazioa
emateko eta sistema horiek sustatzeko programa: 8.540

derivados de las modificaciones legislativas

2)

2.1. Undécima campafia “Gerta dakizuke — Te puede
pasar”: 14.000 participantes.

2.2. Publicacién agenda escolar 2009/10 con contenidos
de Educacién para la movilidad segura: 78.000
ejemplares.

2.3. Campafia “Hasieratik seguru — Seguridad desde el
comienzo” 20.000 folletos y 2.000 carteles.

2.4. Publicacién block con consejos de seguridad vial:
5.000 ejemplares.

2.5. Programa de Educacién para la movilidad segura
desarrollada por las Unidades Mdviles en centro escolares
de Educacion Primaria: 4719 participantes.

2.6. Programa de informacion y fomento del uso de
sistemas de retencion infantil desarrollado por las
Unidades Mdviles en centros de salud: 655 participantes.

2.7. Programa de informacion y fomento del uso de
sistemas de retencién infantili desarrollado por las
Unidades Mdviles en centros de escolares de Educacion
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partaide.

2.8. 2009. urtean mugikortasun segururako programak
egiten dituzten udal eta/edo toki-erakundeentzako diru-
laguntzak: 18 udal.

2.9. Irakasleentzako buruzko

ikastaroak:

bide-segurtasunari

Urrutiko hezkuntzaren fasea gainditzen duen pertsona-
kopurua: 137 pertsona.

3)
3.1. Trafikoa kudeatzeko sistemak instalatzea.

- Garraio-sistema  adimendunen
kokapen berriak: 9 kokapen.

ekipamenduaren

- Trafikoaren gaineko informazio-sistema: Callcenter
902112088-a mantentzea.

- Euskadiko Trafikoa Kudeatzeko Zentroa: DATEX
sistema  mantentzea  (Trafikoko  Zuzendaritza
Nagusiarekin —DGT- eta Bourdeaux CRICR-ekin
informazioa koordinatzea).

- EAEko errepide-sare nagusian instalatutako trafiko-
kudeaketaren ekipamendua mantentzea.

- DGTrekin CCTV kamerak aldatzea.
- lrudiak telebista-kateei lagatzea.
3.2. Trafikoa kudeatzeko planak.

- 2009-2010eko Errepideetako Neguko Plana. Informazio-
liburuxkak argitaratzea.

Trafiko-operazio berezietan trafikoa kudeatzeko planak:
2009ko udaberria; 2009ko udako irteeralitzulera eta
jaiegunen arteko zubiak. Liburuxkak eta informazio-
kartelak argitaratzea.

4)

4.1. Ertzaintzak eta Udaltzaingoek elkarlanean egindako
zaintza-kanpainak.

- Guztira, 14 zaintza- eta kontrol-kanpaina egin dira,
BSPEren arabera.

4.2. Abiadura kontrolatzeko sistemak

- Radar finkoen kabinen instalazioak hobetzeko
egokitzapena, garbiketa eta konponketa.

- Abiadura neurtzeko ekipoen berrikuspena eta
konponketa.

- Alkohola neurtzeko ekipoen berrikuspena eta
konponketa.

- Kontrol-ekipamendu berriaren saioa.

5)
5.1. Hildakoen gaineko eguneroko txostena.

5.2. Heriotza eragin duten istripuen gaineko eguneroko
txostena.

Primaria:8.540 participantes.

2.8. Subvenciones a ayuntamientos y/o entidades locales
que desarrollan programas de educacion para la
movilidad segura en el afio 2009: 18 ayuntamientos.

2.9. Curso profesores/as formacion vial:

N° personas que superan la fase de ensefianza a
distancia: 137 personas.

3)
3.1. Instalacion de Sistemas de Gestion de Tréfico.

-  Nuevos emplazamientos de equipamiento de
sistemas inteligentes de transporte: 9
emplazamientos.

- Sistema de Informacion de trafico: Mantenimiento del
Callcenter 902112088.

- Centro de Gestion de Trafico de Euskadi CGTE:
Mantenimiento del Sistema DATEX (Coordinacion de
informacion con DGT y CRICR Bourdeaux).

- - Mantenimiento del equipamiento de Gestién de
Trafico instalado en la red principal de carreteras de
la CAPV.

- Intercambio de camaras CCTV con DGT.
- Cesion de imagenes a cadenas de television.
3.2. Planes de Gestion de Trafico.

- Plan de Vialidad Invernal 2009-2010. Publicacion de
folletos informativos.

Planes de gestion de trafico en Operaciones Especiales
de Trafico: Primavera 2009, Salida-Retorno Verano 2009
y puentes entre festividades. Publicacién de folletos y
carteles informativos.

4)

4.1. Campafas de Vigilancia en coordinacion con la
Ertzaintza y Policias Locales.

- Entotal se han realizado 14 campafas de vigilancia y
control, de acuerdo al PESV.

4.2. Sistemas de Control de Velocidad

- Adecuacion, limpieza y reparacién para la mejora de
las instalaciones de cabinas de radar fijo.

- - Revision y reparacion de equipos de medicion de
velocidad.

- Revisién y reparacion de equipos de medicién de
tasa de alcohol.

- Ensayo nuevo equipamiento de control.

5)
5.1. Informe Diario de Fallecidos.

5.2. Informe Diario de Accidentes Mortales.
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5.3. Zauritu larrien gaineko eguneroko txostena.
5.4. Istripu-tasaren gaineko hileko txostena.
5.5. Alkoholemiaren gaineko hileko txostena.
5.6. Salaketen gaineko hileko txostena.

5.7. 902 112 088 telefono-zenbakira egindako deien hileko
txostena.

5.8. Matrikulazioen gaineko hileko txostena.
5.9. Abiaduraren gaineko hileko txostena.

5.10. “Trafiko-istripuei buruzko estatistika-urtekaria 2008”
argitaratzea.

5.11. EAEko errepideetako
azterlana.

istripu-tasaren  gaineko

5.12. Istripuei buruzko nazioko eta nazioarteko serie
historikoak eguneratzea.

5.13. Bide-segurtasunari buruzko 2008ko makroinkestaren
emaitzak argitaratzea.

5.14. Hildakoen segimendua egitea, 30 egunez.

5.15. Trafikoko biktima eta istripuen erregistroa (galdeketa
estatistikoaren aldaketa).

6)

6.1.- Planaren euskarriari buruzko informazio-sistemak
garatzea. Trafikoko web orria eguneratzea eta bateratzea
eta prentsa, irrati eta telebista bidezko eta kalean
zuzeneko publizitate-kanpainak.

6.2. 2009ko jarduera-plana. Trafiko eta bide-
segurtasunaren arloko 2009ko jarduera-plana gauzatzea,
Euskal Autonomia Erkidegoko Bide Segurtasunari buruzko
2007-2010 Plan Estrategikoaren esparruan, uztaila
artekoa, orduan hasi baitzen plan estrategiko berria
egiten.

7)
7.1. Prestakuntza-ikastaroak
- Hainbat mintegi eta kongresutara bertaratzea.

- Publizitateari eta Bide Segurtasunari buruzko jardunaldi
teknikoa antolatzea.

-. Radarren eta takografo digitalen gaineko ikastaroak.
- Ofimatika-ikastaroak.

- Euskara-ikastaroak.

- HAEEren ikastaroak.

- ADRren ikastaroa.

5.3. Informe Diario de Heridos Graves.

5.4. Informe Mensual de Accidentalidad.

5.5. Informe Mensual de Alcoholemias.

5.6. Informe Mensual de Denuncias.

5.7. Informe Mensual de Llamadas al 902 112 088.

5.8. Informe Mensual de Matriculaciones.
5.9. Informe Mensual de Velocidades.

5.10. Publicacién del “Anuario Estadistico de Accidentes
de Trafico 2008".

5.11. Estudio de la accidentalidad en las carreteras de la
CAE (2008).

5.12. Actualizacion de las series histéricas nacionales e
internacionales sobre accidentalidad.

5.13. Publicacién de los resultados de la Macroencuesta
de Seguridad Vial 2008.

5.14. Seguimiento de los Fallecidos a 30 dias.

5.15. Registro de Victimas y Accidentes de trafico
(modificacion del cuestionario estadistico).

6)

6.1 Desarrollo de los sistemas de informacién soporte del
Plan. Actualizacion y armonizacion de la web de Trafico, y
campafias de publicidad en prensa, radio, televisiéon y
directa en la calle.

6.2 Plan de actuaciones 2009. Ejecucion del plan de
actuaciones en materia de trafico y seguridad vial del afio
2009, dentro del marco del Plan Estratégico de Seguridad
Vial del Pais Vasco 2007-2010, hasta el mes de julio en
gue se procedio a elaborar el nuevo Plan Estratégico.

7)
7.1. Cursos de formacion
- Asistencia a varios seminarios y congresos.

- Organizacién de una jornada técnica sobre Publicidad y
Seguridad Vial.

- Cursos de radares y tacografos digitales.
- Cursos de ofimética.

- Cursos de Euskera.

- Cursos del IVAP.

- Curso de ADR.
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KOSTU / COSTE AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZEl'\,\'ABPAOETKEOA % SOBRE
PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Langile Gastuak
1- Gastos de Personal 4.319 100%
Funtzionamendu Gastuak
2 - Gastos de funcionamiento 4.229 86%
Gastu Arruntetarako Transf. eta Dirulaguntzak
4 - Transf. y subv. para gastos corrientes 611 98%
Inbertsio Errealak
6 - Inversiones reales 3.259 93%
SARRERAK / INGRESOS AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZENBATEKOA % SOBRE
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Tasak, Salneurriak eta Zuzb. Publikoko B. Batzuk
3 - Tasas, precios publ y otros ingresos derecho Publico 32.185 25304
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PROGRAMA
2222 EUSKAL HERRIKO POLIZIAREN PRESTAKUNTZA

ARDURADUNA
05 HERRIZAINGOA

EUSKAL HERRIKO POLIZIAREN IKASTEGIAREN
ZUZENDARIA

HELBURUA
1. EUSKAL HERRIKO ERTZAINEN PRESTAKUNTZA OSOA.

BETETZE MAILA

Programa honen helburuak zein betetze-maila Euskal
Herriko Poliziaren Ikastegia erakunde autonomoan
adierazitakoak dira.

PROGRAMA
2222 FORMACION DE LA POLICIA DE EUSKADI

RESPONSABLE
05 INTERIOR

DIRECTOR DE LA ACADEMIA DE POLICIA DEL PAIS
VASCO

OBJETIVO

1. FORMACION INTEGRAL DE LOS AGENTES DE POLICIA
DEL PAIS VASCO.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Tanto los objetivos como el grado de cumplimiento de
este programa son los sefialados en la del Organismo
Auténomo Academia de Policia del Pais Vasco.

KOSTU / COSTE AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZENBATEIOA | % SOBRE
PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Gastu Arruntetarako Transf. eta Dirulaguntzak
4 - Transf. y subv. para gastos corrientes 10.832 100%
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PROGRAMA
2223 ERTZAINTZA LANEAN

ARDURADUNA
05 HERRIZAINGOA

SEGURTASUN SAILBURUORDEA ETA ADMINISTRAZIO
ETA ZERBITZUEN SAILBURUORDEA

HELBURUA

INFORMATIKA ETA TELEKOMUNIKAZIOAK.
AZPIEGITURA FISIKOAK.

HORNIDURA.

GIZA BALIABIDEAK.

o > 0w DN PE

POLIZIAREN EREDUA PLANIFIKATZEA ETA GARATZEA.

BETETZE MAILA

Aurrekontu-programa honen egitekoa aldatu gabe, 2009.
urterako helburuak garatu dira, honako eremu hauetan:

1).

1. Sistemen euskarri diren azpiegitura teknikoak hobetu
dira.

+ Herrizaingo Sailaren mendeko zerbitzuen euskarri den
lurraldeko irrati-loturen sarea berritzen amaitu da.

« Informatika-sistema nagusiaren gaitasuna eguneratu eta
zabaldu da.

« Aurreikusitakoaren arabera, Herrizaingo Sailaren
telefonia-sistema berritzeko lehenengo fasea amaitu da.

2. Ertzaintzako gorabeherak kudeatzeko sistemaren
berrikuntza-prozesuarekin aurrera jarraitzen da.

3. Segurtasun Sailburuordetzari atxikitako Zuzendaritzetan
Kudeaketa  Kontrolatzeko  Aplikazioen  berrikuntza
ebaluatzeko prozesuan dago (aurrekontuak, hornikuntzak,
biltegiak).

4. Polizia-informazioaren (l. fasea) sistema berritzeko
prozesua hasi da.

5. Zuntz optikoaren sarea handitzeko aurreikuspena bete
da.

6. Segurtasun Sailburuordetzaren informazio-sistema
osatzen duten aplikazioen mantentze-lana egin da, bai eta
bere euskarriaren ekipamendua ere.

7. Hatz-markak identifikatzeko sistema eguneratu eta
handitu da.

2).

Eraikuntza berriko eta/edo zaharberritzeko obretan
jarduketak egin eta proiektuak idatzi dira, honako lurralde
eta zentroetan:

PROGRAMA
2223 ERTZAINTZA EN SERVICIO

RESPONSABLE
05 INTERIOR

VICECONSEJERO DE SEGURIDAD Y
VICECONSEJERO DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

OBJETIVO

1. INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES.

2. INFRAESTRUCTURAS FiSICAS.

3. APROVISIONAMIENTO.

4. RECURSOS HUMANOS.

5. PLANIFICACION Y DESARROLLO DEL MODELO POLICIAL.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Sin alterar la misibn que este programa presupuestario
contempla, se han desarrollado los objetivos del mismo
para el afio 2009 en las siguientes campos:

1).

1. Se han mejorado las infraestructuras técnicas que
soportan los sistemas:

« Se ha concluido la renovacion de la red de Radio
enlaces Territoriales que da soporte a los servicios
dependientes del Departamento de Interior.

+ Se ha actualizado y ampliado la capacidad del sistema
informatico central.

« Se ha concluido segun lo previsto la primera fase de
la renovacion del sistema de telefonia del Departamento
de Interior.

2. Se continda con el proceso de renovacion del sistema
de gestion de incidentes de la Ertzaintza.

3. Esta en proceso de evaluacién la renovacion de las
Aplicaciones de Control de Gestion en las Direcciones
adscritas a la Viceconsejeria de Seguridad (Presupuestos,
aprovisionamientos, almacenes).

4. Se ha iniciado el proceso de renovacion del sistema de
informacion Policial- fase I.

5. Se ha cumplido con la prevision de ampliacion de la
Red de Fibra Optica.

6. Se ha realizado el mantenimiento de aplicaciones que
conforman el Sistema de Informacion de la Viceconsejeria
de Seguridad, asi como el equipamiento que lo soporta.

7. Se ha actualizado y ampliado el sistema de

identificacion de huellas dactilares.

2).

Se han realizado actuaciones en obras de nueva
construccion y/o reforma, asi como redaccion de
proyectos en los siguientes Territorios y Centros:
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Arabako lurraldea:

- Arkauteko
egokitzea.

Ikastegian Ibilgailuen Ataleko eraikina

- Berroziko baseko azpiegiturak.

- Aguraingo Bezeroen Arretarako Bulegoan zuntz
optikoaren hartunearen proiektua.

Bizkaiko lurraldea:

- Bilboko ertzain-etxearen eraikina egokitzea eta
kanpoaldean aparkaleku berria egitea.

- Ondarroako ertzain-etxea berreraikitzea.

- Erandioko Zentraleko Informatika eta Komunikazioen
eraikineko iparraldeko hegalaren klimatizazioa
instalatzea.

- Bizkaiko Trafikoko Lurralde Ordezkaritzarako bulego
berriak.

- Durangoko ertzain-etxeko irisgarritasuna hobetzeko
igogailua eraikitzea.

- Lekeitioko Bezeroen Arretarako

larrialdietarako irteera

Bulegoan

- Lurretako basean gelen eta bulegoen eraikinetako
fatxadak konpontzeko proiektua eta obrak.

-  Ertzaintzaren Zentralean Ertzainor Unitateko

instalazio berrien gaineko proiektua.

- Bilboko Kale Nagusiko 81 zenbakiko 1. solairuko
bulegoak egokitzeko proiektua.

- Sestaoko ertzain-etxeko urbanizazio-proiektua.
Gipuzkoako lurraldea:

- Beasaingo ertzain-etxeko aldagelak zaharberritzea.

- Irungo  ertzain-etxean
handitzeko proiektua.

kanpoko aparkalekua

- Zumarragako ertzain-etxea inguratzen duen hesia
zaharberritzeko proiektua.

- Oiartzungo Lurralde Zentralean zuntz optikoaren
bigarren hartunerako proiektua.

Segurtasun  Sailburuordetzari  atxikitako  eraikinen
azpiegiturak direla eta, prebenitzeko eta zuzentzeko
mantentze-lanak egin dira.

Honako segurtasun-instalazioak egin dira:

- Segurtasun elektronikoa, Deustuko ertzain-etxearen
egokitzapenean eta bertako kanpoaldeko aparkaleku

berrian

- Berroziko baseko segurtasun elektronikoa instalatzen
hastea.

- Herrizaingo Sailaren mendeko zentroetako

segurtasun-sistemak zaharberritzen hastea.

- lradier, Laguardia, Durango, lurreta, Sestao, Azkoitia,
Eibar, Ondarreta eta Zarauzko zentroetan segurtasun
fisikoko elementuak instalatzea.

Segurtasun  Sailburuordetzari  atxikitako eraikinetan

Territorio de Araba:

- Adecuacion del edificio de Parque Movil en la
Academia de Arkaute.

- Infraestructuras de la Base de Berrozi.

- Proyecto de acometida de fibra optica en la OAC de
Agurain.

Territorio de Bizkaia:

- Adecuacion del edificio y nuevo aparcamiento exterior
en la Comisaria de Bilbao.

- Reconstruccion de la Comisaria de Ondarroa.

- Instalacién de climatizacion del ala norte del edificio
de Informatica y Comunicaciones de la Central de
Erandio.

- Nuevas dependencias para la Delegacion Territorial
de Tréfico Bizkaia.

- Construcciébn de un ascensor para adecuar la
accesibilidad de la Comisaria de Durango.

- Salida de emergencia en la OAC de Lekeitio.

- Proyecto y obras de reparacion de las fachadas de
los edificios de aulas y oficinas en la Base de lurreta.

- Proyecto para las nuevas instalaciones de la Unidad
Canina en la Central de la Ertzaintza.

- Proyecto de adecuacion de las oficinas de Gran Via
81-12 planta en Bilbao.

- Proyecto de urbanizacion en la Comisaria de Sestao.
Territorio de Gipuzkoa:

- Reforma de los vestuarios de la Comisaria de

Beasain.

- Proyecto para la ampliacién del aparcamiento exterior
de la Comisaria de Irtn.

- Proyecto para la reforma del vallado perimetral de la
Comisaria de Zumarraga.

- Proyecto para la segunda acometida de fibra éptica a
la Central Territorial de Oiartzun.

Se han realizado los mantenimientos tanto preventivos
como correctivos en lo referente a las infraestructuras de
los edificios adscritos a la Viceconsejeria de Seguridad.

Se han realizado las

siguientes:

instalaciones de seguridad

- Instalacién de seguridad electrénica en la adecuacion
y nuevo aparcamiento exterior de la Comisaria de
Deusto.

- Inicio de la Instalacién de seguridad electronica de la
Base de Berrozi.

- Inicio de las reformas de los sistemas de seguridad
de los centros dependientes del Departamento de
Interior.

- Instalaciéon de elementos de seguridad fisica en los
centros de Iradier, Laguardia, Durango, lurreta,
Sestao, Azkoitia, Eibar, Ondarreta y Zarautz.

Se han realizado los mantenimientos tanto preventivos
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instalatutako segurtasuna dela eta, prebenitzeko eta
zuzentzeko mantentze-lanak egin dira.

3).

Hornikuntzak jarri dira berriro, bai indibidualak, bai
Ertzaintzako Unitateenak, aurreikuspenen arabera.

Trafikoko Lurralde Unitateetako motor-gidarien uniformea
aldatu da.

Trafikoko Lurralde
uniformea aldatu da.

Unitateetako  patruila-agenteen

Polizia-laborategia hornitzeko materiala lortu da.

Lehergailuak indargabetzeko robotak aldatu dira, izan ere,
Lehergailuak Indargabetzeko Unitateak  zituenak
zaharkituta zeuden.

Higiezinetako garbiketa-zerbitzuak eta garraio- eta
ekipamendu-elementuetako mantentze-zerbitzuak egin
dira, aurreikusitakoaren arabera.

4).

SAP-HCM eta SAP-PORTALaren Giza Baliabideen osoko
kudeaketarako etorkizuneko tresna aurrera eramateko
Eusko Jaurlaritzaren egitamu korporatiboaren testuinguru
barruan, honako urrats hauek eman dira:

« Langileen administrazio prozedurak arrazionalizatu.

» Giza Baliabideen gaurko aplikatiboen migrazioaren
nondik norakoak zehaztu.

- Etorkizuneko Giza Baliabideen osoko kudeaketa
sistemaren interfacen zehaztasunean aurrera pausoak
eman.

Organo judizialetatik ertzainei zuzendutako zitazio guztiak
kudeatu eta izapidetu egin dira.

Bai judizioan agertzean bai lege-aholkularitzan,
Ertzaintzak laguntza juridikoa izan du.

Herrizaingo saileko eraikuntza eta lan-toki guztietako
arriskuen ebaluaketak berrebaluatu eta eguneratu egin
dira. Horretaz gain lan-postuetako ikuskatze ergonomiko
eta higienikoak egin dira.

Herrizaingo saileko arriskuei aurre hartzeko plana onartu
da.

Osasunaren Mundu Erakundeak 6. faseko egoera edo
gripe Aren pandemia egoeraren adierazpena egin
ondoren, Ertzaintzaren oinarrizko betekizunak aurrera
eramateko bermea ez galtzeko, osasun arduradunen
aholkuak jarraituz, antolakuntzaren esparru barruan
ekintza zehatzak gauzatu dira.

Ertzaintzaren giza baliabideak hobetzeko politikak indartu
dira.

Informazio eta barruko komunikazio sistema berriak ezarri
dira.

Herrizaingo saila eta Ertzaintzaren arteko harremanak,
Negoziazio Mahaia, Batzorde Paritario eta Ertzaintzaren

como correctivos en lo referente a la seguridad instalada
en los edificios adscritos a la Viceconsejeria de
Seguridad.

3).

Se ha procedido segun lo previsto con la reposicion de las
dotaciones tanto individuales como de las Unidades de la
Ertzaintza.

Se ha procedido al cambio de la uniformidad de los
motoristas de las Unidades Territoriales de Tréfico.

Se ha procedido al cambio de uniformidad del patrullero
de las Unidades Territoriales de Trafico.

Se ha adquirido material de dotacion para el laboratorio
policial.

Se ha procedido al cambio de los robots de desactivacion
de explosivos por obsolescencia de los que disponia la
Unidad de Desactivacién de Explosivos.

Se han realizado los servicios de limpieza de inmuebles y
de mantenimiento de elementos de transporte y
equipamiento, segun lo previsto.

4).

En el marco del proyecto corporativo del Gobierno Vasco
para la implementacion de la futura herramienta de
gestion integral de Recursos Humanos de SAP-HCM vy
SAP-PORTAL, se ha procedido a:

» Racionalizar los procedimientos de administracion de
personal.

« Definir el alcance de la migracién de los aplicativos
actuales de Recursos Humanos.

« Avanzar en la definicidn de los interfaces del futuro
sistema de gestion integral de Recursos Humanos.

Se han gestionado y tramitado todas las citaciones
emanadas de los 6rganos judiciales dirigidas a los
ertzainas.

Se ha prestado asistencia juridica a la Ertzaintza, tanto en
comparecencia a juicios como en asesoria juridica.

Se han reevaluado y actualizado las evaluaciones de
riesgo de todas las instalaciones y centros de trabajo del
Departamento de Interior y se han realizado tanto
inspecciones ergondémicas de puestos de trabajo como
inspecciones higiénicas.

Se ha aprobado el Plan de Prevencion de Riesgos
Laborales del Departamento de Interior.

A partir de la declaracion, por parte de la Organizacion
Mundial de la Salud, del estado de fase 6 o Pandemia de
la Gripe A, se han desarrollado actuaciones concretas en
el ambito organizativo a fin de asegurar la continuidad de
las funciones esenciales que tiene atribuida la Ertzaintza,
siguiendo las recomendaciones de las autoridades
sanitarias.

Se han impulsado politicas de optimizacion de los
recursos humanos de la Ertzaintza.

Se han implantado nuevos sistemas de informacion y
comunicacion interna.

Las relaciones entre el Departamento de Interior y la
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Kontseiluaren bitartez egin dira.

5).

Antolaketa estandarrak definitzeko lan-mahaiak osatu dira.

Txosten diagnostikoak osatu dira poliziaren
eraginkortasuna neurtzeko irizpe eta metodoei buruzkoak.

Polizia Zerbitzuak Hobetzeko Ekimen Bulegoa abian hasi
da; horretarako, ekintzen proiektua aurkeztu eta onartu
eginda.

Europan, estatuan eta herrian poliziaren koordinazio eta
lankidetza bideak arautu dira.

Ertzaintza se han establecido a través de las Mesas de
Negociacion, Comision Paritaria y Consejo de la
Ertzaintza.

5).

Se han creado mesas de trabajo para la definicion de los
estandares organizativos.

Se han elaborado informes diagndsticos sobre criterios y
métodos para la medida de eficacia policial.

Se ha puesto en funcionamiento la Oficina de Iniciativas
para la Mejora de los Servicios Policiales con la
presentacion y aprobacién del proyecto de actividades de
la misma.

Se han articulado mecanismos de coordinacién y
colaboracion policial a nivel europeo, estatal y local.

KOSTU / COSTE AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZEI',\\'ABPAOETKEOA % SOBRE
PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Langile Gastuak
1 - Gastos de Personal 422.708 99%
Funtzionamendu Gastuak
2 - Gastos de funcionamiento 193.459 97%
Finantza Gastuak
3 - Gastos Financieros 23 21%
Gastu Arruntetarako Transf. eta Dirulaguntzak
4 - Transf. y subv. para gastos corrientes 1.185 97%
Inbertsio Errealak
6 - Inversiones reales 24.739 94%
Finantza-Aktiboen gehikuntza
8 - Aumento de activos financieros 5.941 96%
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SARRERAK / INGRESOS AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZENBATEKOA % SOBRE
IMPORTE PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Tasak, Salneurriak eta Zuzb. Publikoko B. Batzuk
3 - Tasas, precios publ y otros ingresos derecho Publico 1.269 168%
Ondare-Sarrerak
5 - Ingresos Patrimoniales 1.320 746%
Inbertsio Errealen Besterentzeak
6 - Enajenacion de inversiones reales 38 5%
Finantza-Aktiboen Gutxitxea
8 - Disminucion de activos financieros 4.544 134%
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PROGRAMA
2231 LARRIALDIEI AURRE EGITEA

ARDURADUNA
05 HERRIZAINGOA

LARRIALDIEI AURRE EGITEKO ETA BABES ZIBILEKO
ZUZENDARIA

HELBURUA

1. HERRITARREI LARRIALDIETAN LAGUNTZEKO ZERBITZUA
GARATZEN JARRAITZEA, “SOS-DEIAK” KOORDINAZIO
ZENTROEN ETA EUROPA OSOAN LAGUNTZA-DEIAK
JASOTZEN DITUEN 112 TELEFONOAREN BIDEZ.

2. EUSKAL AUTONOMIA ERKIDEGOKO HERRITARREK ETA
ARRISKU ETA LARRIALDI HANDIETAN PARTE HARTZEN
DUTEN LANGILEEN SEGURTASUN ETA AUTOBABES MAILA
ALTUAGOA LORTZEA.

3. LARRIALDIEI
FINKATZEA.

AURREGITEKO EUSKAL SISTEMA

BETETZE MAILA

Euskadi osoan, 2009an larrialdietako 1.254.135 deiri
erantzun dira 112 telefono zenbakian Bizkaiko SOS-
DEIAK-en 654.995 jaso dira, guztizkoaren %52,23,
Gipuzkoako SOS-DEIAK-en 415.190 guztizkoaren %33,10
eta Arabako SOS-DEIAK-en 183.950, EAEko % 14,67.
Guztira 227.978 ezbehar koordinatu dira, 2008. urtean
koordinatu zen guztiaren %23,93 gehiago.

Larrialdietarako teknikariak zuzenean hartu dute parte
1.300 ezbehar konpontzen. Jarduerarik garrantzitsuena
2009an urtarrilaren 23an eta 26an egin zen, izan ere
Euskadiko Babes Zibileko Plana (LABI) abian jarri zen,
erkidegoa suntsitu zuen bat-bateko ziklo-genesia egon
baitzen. Urtarrilaren 27an, Bizkaian eta Gipuzkoan
Uholdeen Plana piztu zen, Bizkaian eragin handiagoa izan
zuena. Dena dela, berriz piztu behar izan zen Gipuzkoan,
Urumea ibaiaren arroan, otsailaren 11n eta 12an. Berriz
ere, irailaren 18an Bizkaiko ekialdean piztu zen berriro,
bereziki Lekeitio eta Bermeon. Azaroaren 8an eta 11n
Gipuzkoa eta Bizkaia osoari eragin zion Uholdeen Plana
piztu zen. Era berean, 2009ko otsailean Zadorra ibaiaren
arroa gertutik jarraitu zen. Abenduaren 15ean, Agurainen
43 ume zeramatzan eskolako autobus batek irauli egin
zuen. Urtean zehar salgai arriskutsuen istripuak gertatu
ziren, horien artean nabarmenduz  Autzaganen,
abenduaren 5ean, gasolina-gasoil zisterna batek
sortutakoa. Era berean, urte osoan zehar, pertsonen
bilaketak eta salbamenduak egon ziren. Uztailaren 22an
eta 23an, EAEko Baso-suteen Plana piztu zen, Araban
gertatutako suteek aginte-kamioia mugiarazi zuten.

Aginte-postu Aurreratuaren kamioia mugitzeko protokoloa

PROGRAMA
2231 ATENCION DE EMERGENCIAS

RESPONSABLE
05 INTERIOR

DIRECTOR DE ATENCION DE EMERGENCIAS Y
PROTECCION CIVIL

OBJETIVO

1. CONTINUAR CON EL DESARROLLO DEL SERVICIO DE
ATENCION A LAS EMERGENCIAS DE LOS CIUDADANOS, A
TRAVES DE LOS CENTROS DE COORDINACION “SOS-DEIAK”
Y DEL TELEFONO 112 QUE DA ACCESO EN TODA EUROPA A
LAS LLAMADAS DE SOCORRO

2. LOGRAR UN MAYOR NIVEL DE SEGURIDAD Y
AUTOPROTECCION DE LOS CIUDADANOS DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO Y DEL
PERSONAL INTERVINIENTE EN SITUACIONES DE ALTO
RIESGO Y DE EMERGENCIA.

3. CONSOLIDACION DEL SISTEMA VASCO DE ATENCION DE
EMERGENCIAS.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Durante el afio 2009 se han atendido un total de
1.254.135 llamadas de emergencia en el teléfono 1-1-2 en
todo Euskadi. En SOS-DEIAK Bizkaia se han recibido
654.995, el 52,23% del total, en SOS-DEIAK Gipuzkoa
415.190, el 33,10%, y en SOS-DEIAK Araba 183.950, el
14,67% de la CAPV. Se han coordinado un total de
227.978 incidentes que representan un 23,93% mas que
el total coordinado durante el afio 2008.

En 1300 incidentes han participado de modo directo en su
resolucion los Técnicos de Emergencia. La actuacion mas
significativa del afio 2009 fue realizada entre el 23 'y 26 de
Enero con la activacion del Plan de Proteccion Civil de
Euskadi, LABI, con motivo de la ciclogénesis explosiva
que asolé la Comunidad. El 27 de Enero fue necesaria la
activacion del Plan de Inundaciones en Bizkaia y
Gipuzkoa con una mayor afeccién en Bizkaia, en tanto
que el 11 y 12 de Febrero fue necesaria su activacion de
nuevo con gran afeccion en Gipuzkoa en la cuenca del
Urumea. Nuevamente el 18 de septiembre fue necesaria
su activacién con gran afeccion en el este de Bizkaia,
espacialmente en los municipios de Lekeitio y Bermeo.
Entre el 8 y 11 de noviembre fue activado el Plan de
Inundaciones con afeccidon generalizada en Gipuzkoa y
Bizkaia. Durante el mes de Febrero de 2009 se realiz6 el
seguimiento de la cuenca del Zadorra. El 15 de diciembre
se produjo un accidente por vuelco de un autobis escolar
en Salvatierra que transportaba 43 nifios. Accidentes de
mercancias peligrosas se sucedieron a lo largo del afio
destacando el producido por una cisterna de gasolina-
gasoil en el alto de Autzagane el 5 de diciembre.
Blsquedas y salvamentos de personas se sucedieron a lo
largo de todo el afio. El 22 y 23 de julio se activé el Plan
de Incendios Forestales de la CAPV con movilizacion del
camion de mando con motivo de los incendios de Araba.

Se recepciond, se puso a punto y se establecid el
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hartu, prestatu eta ezarri zen.

Esku hartze Zerbitzuak prebentziozko baliabideak eta
simulazioak landu zituen eta aginte-postu aurreratuaren
kamioa mugitzeak indartu zuen. Prebentziozko dispositibo
hauek dinamizatu dira eta horietan parte hartu:
Galdakaoko Ibilaldia maiatzaren 31n, Bergarako Euskal
Eskola Publikoa ekainaren 7an, Oionen izan zen Araba
Euskaraz ekainaren 2lean, Bilbon izan zen Bruce-ren
kontzertua uztailaren 26an, Kontxako Bandera Donostian
irailaren 6 eta 13an eta, Kilometroak Donostian urriaren
4an eta guztietan APA agertu zen.

Era beran, simulazio hauek burutu dira, eta horietan ere
baliabideak mugiarazi dira: Ekainaren 16an Ballonti

Merkataritza  Zentroa, ekainaren 17an  Bilbaoko
Aireportuan abioi batek izandako istripua, ekainaren 24an
Gipuzkoako N-121Ako tunelean, uztailaren 30ean

Donostiako Aireportuan izandako istripua, abuztuaren
29an APA kamioia mugiarazi zen Ereaga-Getxora
itsasoko laguntzarako, irailaren 24an APA kamioia
mugiarazi zen Foronda Aireportura hegazkin-istripua zela
eta, Arrisku kimikoaren aurrean herritarrak ohartarazteko
sirenak pizteko simulazioak egin ziren Muskizen
azaroaren 30ean, Hernanin abenduaren lean, Lantaronen
2an eta Alonsotegin 3an.

Lehen esku-hartzeko espeleologia-fitxak garatzen jarraitu
da erkidego osorako 100 bete arte. Era berean, Euskal
Autonomia Erkidegoko 4.000 barrunberen datuak eskura
jarri dira larrialdietan erabiltzeko, baita alerta goiztiarreko

sistema  ezartzea ere, irteera  espeologikoetan
atzerapenen aurrean.
Plangintzaren  eremuan, udaleko larrialdi  planak

mantentzeko prozesuarekin jarraitzeko, Euskadiko udalen
arteko harremanak sendotuz. Lurraldea antolatzeko
proiektuekin eta arriskuaren zuzeneko kudeaketa eta
aurreikuspenaren eraginarekin lotutako 29 txosten egin
dira. Ekitaldi honetan, Auto-babeserako Araua izapidetzen
hasi da, jendaurrean jarri eta egindako alegazioak jaso eta
gero. Presa handien hainbat larrialdi planen berri izan
dugu eta Ibiur presako ezarpen-batzordean parte hartu
dugu. Istripu larrien Jarraibideari (SEVESO) dagokionez, 4
enpresatako kanpoko larrialdi planen hasierako zirriborroa
burutu da, Bilbaoko portuaren kanpoko planaz gain.

Hainbat eragile sozial eta lanbide-erakunderekin
lankidetzan jardun da auto-babesa sustatzeko eta,
zehazki, dagozkien larrialdi planak egiteko. Azkenik,

eguraldi txarra iragartzeko eta horren aurrean adi egoteko
eta jarduteko protokoloa burutu da.

EAEko arriskuak ikusteko informatika-aplikazioa egin da,
lurraldearen planifikazioa eta antolamendua erraztera
zuzenduta, euskal udalerrietan dauden arriskuen arabera.

Ahalmen profesionalei dagokienez, Arriskuko eta
Larrialdietako teknikariei eta SOS-DEIAKeko eragileei,
aginte-postu aurreratua kudeatzen sartuta daudenei,
aginte kamioiaren eraginkortasun eta kudeaketari buruzko
prestakuntza, baita lehen sorospenei eta desfibrilazio

protocolo de movilizacién del camién de Puesto de Mando
Avanzado.

La actividad en dispositivos preventivos y simulacros del
Servicio de Intervencién fue muy alto viéndose reforzada
por la movilizacion del camion de puesto de mando
avanzado. Se ha dinamizado y participado en los
dispositivos preventivos de: Ibilaldia de Galdakao el 31 de
mayo, Escuela Publica Vasca en Bergara el 7 de Junio,
Araba Euskaraz en Oion el 21 de junio, Concierto de
Bruce en Bilbao el 26 de julio con la movilizacién del pma,
Bandera de la Kontxa en Donostia el 6 y 13 de septiembre
con la movilizacién del pma, Kilometroak en Donostia el 4
de octubre con la movilizacion del pma.

Se han organizado y liderado la realizacion de los
siguientes simulacros con movilizacion de recursos:
Centro Comercial Ballonti el 16 de junio, Accidente aéreo
en el Aeropuerto de Bilbao-Loiu el 17 de Junio, Tunel de
la N-121A en Gipuzkoa el 24 de Junio, Accidente aéreo
en el Aeropuerto de Donostia el 30 de Julio, Salvamento
Maritimo en Ereaga-Getxo con movilizacion de camion
pma el 29 de agosto, Accidente de Aviacion en el
Aeropuerto de Foronda con movilizacion de camién pma
el 24 de septiembre y Simulacros de activacion de sirenas
de avisos a la poblacion ante el riesgo quimico en Muskiz
el 30 de noviembre, Hernani el 1, Lantaron el 2 y
Alonsotegi el 3 de Diciembre.

Se ha continuado con el desarrollo de las fichas
espeleoldgicas de primera intervencion hasta completar el
namero de 100 para toda la Comunidad. Asimismo se ha
realizado la puesta a disposicion de datos de 4000
cavidades vascas para Su uso en emergencias, asi como
el establecimiento de un sistema de alerta temprana ante
retrasos en las salidas espeleolégicas.

En el ambito de la planificacion se ha continuado
colaborando con los ayuntamientos vascos en el proceso
de mantenimiento de los planes de emergencia municipal.
Se han realizado unos 29 informes relacionados con
proyectos de ordenacion del territorio y su influencia en la
correcta gestion y prevision del riesgo. En este ejercicio
se ha comenzado la tramitacion de la Norma Vasca de
Autoproteccién habiendo sido sometida a informacion
publica y recogidas las alegaciones realizadas. Se han
informado fiversos planes de emergencia de grandes
presas y participado en el comité de implantacién de la
presa de Ibiur. En relacion a la Directiva de accidentes
graves (SEVESO) se han llevado a cabo los borradores
iniciales de los planes de emergencia exterior de 4
empresas ademas del plan exterior del Puerto de Bilbao.
Se ha colaborado con distintos agentes sociales y
organizaciones profesionales en el fomento de Ia
autoproteccion y, en concreto, en la realizacion de sus
correspondientes planes de emergencia. Por ultimo se ha
llevado a cabo el Protocolo para la prediccion, vigilancia y
actuacion ante fenémenos meteorolégicos adversos.

Se ha realizado una aplicativo informatico para la
visualizacion de los riesgos de la CAPV destinado a
facilitar la planificacion y la ordenacion del territorio
atendiendo a los riesgos presentes en los municipios
Vascos.

En el desarrollo de competencias profesionales, se ha
impartido a los Técnicos de Riesgo y Emergencias y a los
operadores de SOS-DEIAK implicados en la gestion del
puesto de mando avanzado la formacion sobre la
operatividad y gestion del camion de mando asi como un
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automatikoari buruzko ikastaroa ere.

Orobat, A gripearen pandemiaren aurrean Euskadiko
Larrialdi Plana pizteari dagokionez, zuzendaritzaren
kontingentzia-plana burutu da, SOS-DEIAK koordinazio-
zentroen eskaerari erantzuteko. Orobat, Osasun
Sailarekin batera baliabide materialak, informatikoak eta
teknologikoak prest jarri dira, A gripearen laguntza
bereziko plataformarako beharrezkoak direnak.

Larrialdietako eta Babes Zibileko Euskal Eskola abian jarri
da; hori dela eta, Babes Zibileko boluntarioei zuzendutako
uholdeen aurrean jarduteko |. ikastaroaren bi edizio egin
dira, Meteorologia eta Hidrologiari buruzko 2 saio zituena
eta larrialdiei erantzuteko dispositiboa eta ibaian egindako
saio praktikoa, auto-babeseko maniobrei buruzkoa.

Azaroaren 14 eta 15ean, Bilbaoko Euskalduna Jauregian
Babes Zibileko boluntarioen Europako Topaketa. Bertan
464 pertsonak eman zuten izena eta Euskadiko Babes
Zibileko  Boluntario-erakundeetako 78  boluntarioen
partaidetzaren bidez. Bertaratuen %88 Euskadikoa zen
eta %12 Estatukoa. Valentzia, Katalunia, Madril, Galizia,
Errioxa, Nafarroa, Kanariar Irlak, Burgos eta Murtzia.
Gertakaria zati batean lagundu zuten enpresa pribatuen
lankidetza ere izan genuen.

curso sobre Primeros auxilios y desfibrilacion automatica.

Asimismo y con motivo de la activacién del Plan de
Emergencia ante la Pandemia de Gripe A de Euskadi se
ha realizado el plan de contingencia de la Direccion con
especial detalle al necesario para responder a la demanda
por parte de los Centros de Coordinacion SOS-DEIAK.
Asimismo se ha colaborado con el Departamento de
Sanidad en la puesta a punto de los recursos materiales,
informaticos y tecnoldgicos necesarios para la atencion
de la plataforma asistencial especial de la gripe A.

Se ha puesto en marcha la Escuela Vasca de
Emergencias y Proteccion Civil con la realizacion de 2
ediciones del | Curso de Actuacién ante inundaciones
destinado a voluntarios de Proteccién Civil que constaba
de 2 sesiones tedricas sobre Meteorologia e Hidrologia y
dispositivo de respuesta ante emergencias y 1 sesion
practica en rio sobre maniobras de autoproteccion.

El 14 y 15 de Noviembre se desarrollé el Encuentro
Europeo de Voluntarios de Proteccién Civil en el Palacio
Euskalduna de Bilbao. Se inscribieron 464 personas y fue
organizado mediante la colaboracion de 78 voluntarios de
las Organizaciones de voluntarios de Proteccion Civil de
Euskadi. El 88% de los asistentes procedia de Euskadi y
el 12% del estado: Valencia, Catalunya, Madrid, Galicia,
Rioja, Navarra, Canarias, Burgos y Murcia. Se conté con
la colaboracion de empresas privadas que esponsorizaron
parte del evento.

KOSTU / COSTE AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZEI'?\'ABPAOETKEOA % SOBRE
PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Langile Gastuak
1- Gastos de Personal 1.533 94%
Funtzionamendu Gastuak
2 - Gastos de funcionamiento 2.430 90%
Gastu Arruntetarako Transf. eta Dirulaguntzak
4 - Transf. y subv. para gastos corrientes 308 100%
Inbertsio Errealak
6 - Inversiones reales 372 43%
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PROGRAMA
4611 HAUTESKUNDEAK

ARDURADUNA
05 HERRIZAINGOA

HAUTESKUNDE ETA DOKUMENTAZIO ZUZENDARIA

HELBURUA

1. HAUTESKUNDE-PROZESUAK ANTOLATZEA, KUDEATZEA,
JARRAITZEA ETA BERRIKUSTEA.

2. SAILAREN AGIRI BIDEZKO INTRANET ZERBITZUAREN

KUDEAKETA.

BETETZE MAILA

1. HAUTESKUNDE-PROZESUAK ANTOLATZEA,
KUDEATZEA, JARRAITZEA ETA BERRIKUSTEA.

1.1. Eusko Legebiltzarrerako 2009ko martxoaren leko
Hauteskundeak antolatzea eta administrazio-kudeaketa

Urte horretako hauteskunde autonomikoa ekintza hauen
bidez burutu dira:

+ Herrizaingo Saileko eskumeneko hauteskunde-araudia
garatzea.

- Abenduaren 23ko 220/2008 Dekretua, Eusko
Legebiltzarrerako hauteskundeetan erabili beharreko
hautestontzi, kabina, boto-txartel, gutun-azal eta
gainerako agirien eredu ofizialak eta ezaugarriak
zehazten dituena, baita material hori banatzeko
prozedura ere.

- Agindua, 2009ko urtarrilaren 22koa, Herrizaingoko
sailburuarena, hauteskundeetako gastuak mugatzeko
ezarritako zenbatekoak finkatzeari buruz.

- Ebazpena, 2009ko urtarrilaren 7koa, Hauteskunde
eta Dokumentazio zuzendariarena, Lurralde
Historikoaren Hauteskunde Batzordean
Administrazioaren ordezkariak izendatzen dituena

« Hauteskunde-administrazioa.

Araba, Gipuzkoa eta Bizkaiko Lurralde Historikoen
Hauteskundeetako hiru Batzordeei hauteskunde-emaitzen
Boto-zenbaketa Orokorra egiteko laguntza teknikoa eta
informatizatua emateaz gain, nabarmendu behar dugu
atzerrian dauden hautesleen posta bidezko botoaren

zenbaketa automatizatzea, izan ere hori zenbatzen
emandako denbora nabarmen murriztu zen.

« Informazioa zabaltzea.

- Hauteskundeetarako Web orria sortzea -

www.elecciones.net-  (lau hizkuntzatan), Euskal
Autonomia Erkidegoko hautesleei informatzeko, baita
atzerrian dauden euskal herritarrei ere, bai behin-
behineko eta behin betiko hauteskundeetako

PROGRAMA
4611 PROCESOS ELECTORALES

RESPONSABLE
05 INTERIOR

DIRECTORA DE PROCESOS ELECTORALES Y
DOCUMENTACION

OBJETIVO

1. ORGANIZACION, GESTION, SEGUIMIENTO Y REVISION DE
LOS PROCESOS ELECTORALES.

2. GESTION DEL SERVICIO DE LA INTRANET DOCUMENTAL
DEL DEPARTAMENTO.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1. ORGANIZACION, GESTION, SEGUIMIENTO Y REVISION
DE LOS PROCESOS ELECTORALES.

1.1 Organizacion y gestion administrativa de las
Elecciones al Parlamento Vasco del 1 de marzo de 2009:

La realizacion del proceso electoral autonémico de dicho
aflo se ha llevado a cabo mediante las acciones
siguientes:

« Desarrollo normativo
Departamento de Interior.

electoral competencia del

- Decreto 220/2008, de 23 de diciembre, por el que se
determinan los modelos oficiales y las caracteristicas
de las urnas, cabinas, papeletas, sobres de votacion
y demas documentacién electoral a emplear en las
elecciones al Parlamento Vasco asi como el
procedimiento de entrega del citado material.

- Orden de 22 de enero de 2009, del Consejero de
Interior, sobre la fijacion de las cuantias establecidas
para limitar los gastos electorales.

- Resolucion de 7 de enero de 2009, de la Directora de
Procesos Electorales y Documentacion por la que se
efectta el nombramiento de los Delegados o
Delegadas de la Administracion en las Juntas
Electorales de Territorio Historico.

- Administracion Electoral:

Ademds de la asistencia técnica e informatizada
prestada a las tres Juntas Electorales de Territorio
Histérico de Alava, Bizkaia y Gipuzkoa para realizar
el Escrutinio General de los resultados electorales,
hay que destacar la automatizacién del escrutinio
del voto por correo de los residentes en el extranjero
que redujo considerablemente el tiempo empleado
en dicho recuento.

« Difusién informativa:

- Creacion de una pagina Web de Elecciones -
www.elecciones.net- (en cuatro idiomas) para
informar al electorado de Euskadi y a la ciudadania
vasca en el extranjero, tanto de los resultados
electorales provisionales y definitivos como de todos
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emaitzez zein beharrezko eta informazio

interesgarriko gainontzeko alderdi guztiez.

Hauteskunde-emaitzak webean kontsultatzeko
zerbitzua abian jartzea, telefonia mugikorraren (WAP)
bidez.

Weba erabiltzen dutenen arretarako postontzia
jartzea, webmaster zerbitzuaren bidez jasotako
informazio eskabideak erantzuteko. Zehazki, 338
kontsultari erantzun zitzaion.

Hauteskunde-prozesu honetarako argitalpenak.

* Hauteskunde-egutegia, 2.000 ale argitaratu
dira, hauteskundeetako administrazio, udal,

Gobernuko Ordezkaritza eta hautagai-
zerrendetako  hauteskundeen  jarduerak,
datak eta epeak.

* Hauteskundeetako Mahaietako kideen

Eskuliburua, prestakuntzarako CDa duena,
33.000 ale argitaratu dira.

* Hauteskundeen behin-behineko emaitzen
Liburua, hauteskundeak izan eta hurrengo
egunean horren 300 ale argitaratu dira,
alderdi politiko, erakunde publiko eta
komunikabideen artean banatzeko.

* Eusko Legebiltzarrerako Hauteskundeei
buruzko testu bateratuaren Liburua, horren
1.000 ale argitaratu dira hauteskunde
prozesuan parte hartu dutenei banatzeko.

Informazioa herritarrei zabaltzeko politikari
dagokionez, hauteskunde-prozesuan eta bozketa-
egunean hainbat aldiz agertu dira komunikabideetan,
hamabi prentsa-ohar bidali eta hauteskunde-prozesu
luzean zehar prentsa, irrati eta telebistako informazio-
zerbitzuei zenbatezinak diren egindako
komunikatuak.

Bozketan parte hartzea pizteko Erakunde Kanpaina
egin da, prentsa, irrati eta telebistan, baita Interneten
ere. Kanpaina horren fruitua izan da bozketa-egunean
hauteskundeetan parte hartzea, hauteskunde-
erroldaren %64,67koa izan zena.

Bozketa-egunean eta hauteskunde-gauan informazio-
politika arina eta gardena izan zezan, hauek bideratu
ziren.

* Boto-zenbaketak, diseinatu, antolatu eta
burutu zen moduan, emaitzak ezagutarazi
zituen denbora markan, izan ere 22:00etan
emaitzen %94 zegoen zabalduta eta
22:42etan zenbatutako botoen %2100.

* Lehendakaritzan Datuak Zabaltzeko Zentro
Ofiziala gaitu zen, bertan 35 kazetaritza-
enpresatako 250 komunikazio-profesionalek

los deméas aspectos interés

informativo.

necesarios y de

Puesta en marcha de un servicio de consulta de los
resultados electorales de la web a través de la
telefonia movil (WAP).

Instauracion de un buzén de atencién a los usuarios
de la web, para dar respuesta a las demandas de
informacién recibidas a través del servicio del
webmaster. En concreto, se atendieron un total de
338 consultas.

Edicién de las siguientes publicaciones para este
proceso electoral:

* Del calendario electoral se han publicado
2.000 ejemplares, con las actividades,
fechas y plazos de los comicios mas
importantes para la Administracién electoral,
Ayuntamientos, Subdelegaciones de
Gobierno y candidaturas.

* Del Manual de Instrucciones para los
miembros de las Mesas electorales, que
incorpora un CD formativo, se han editado
33.000 ejemplares de cada uno.

* Del Libro con los resultados provisionales de
las citadas elecciones, se han publicado al
dia siguiente de la votacion 300 ejemplares
para ser distribuido a los partidos politicos,
Instituciones  Publicas y medios de
comunicacion.

* Del Libro con el texto refundido de la Ley de
elecciones al Parlamento Vasco se han
editado 1.000 ejemplares para su
distribucion a los agentes intervinientes en el
proceso electoral.

En cuanto a la politica de difusién publica informativa,
hay que sefalar las numerosas comparecencias
efectuadas ante todos los medios de comunicacion
durante el proceso electoral y en la jornada de
votacion asi como las doce notas de prensa remitidas
y las innumerables comunicaciones a los servicios
informativos de prensa, radio y television a lo largo
del proceso electoral.

Realizacion de una Camparfia Institucional para la
incentivacion del voto, en Prensa, Radio y Television,
siendo difundida también por medio de Internet. Fruto
de esta campafa ha sido la participacion electoral el
dia de la votacion, que fue del 64,67% del censo
electoral.

Para que la politica informativa fuera agil y
transparente el dia de votacion y en la noche
electoral fue necesario realizar todas las siguientes
acciones:

* Un escrutinio disefiado, organizado vy
ejecutado con una operativa tal, que permitié
conocer en un tiempo récord los resultados,
de forma que a las 22 horas, se difundieron
los resultados al 94% y a las 22:42 horas se
conocia el 100% de los votos escrutados.

* Se habilité un Centro Oficial de Difusiéon de
Datos en Lehendakaritza donde se
acreditaron 250 profesionales de la
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izena eman zuten, besteak beste Estatuko
eta atzerriko telebista, irrati eta aldizkarien
artean.

* Hauteskunde emaitzak gizartearen
komunikabide guztiei zabaldu zitzaien,
egiaztatutako prentsa, irrati eta telebista
guztiei, denbora errealean. Zehazki, 800.000
lagunek baino gehiagok jarraitu zituzten
telebistaren  bidez  hauteskunde-gauaren
hauteskundeetako emaitzak.

* Hauteskunde horietako datuak zabaltzeko
asmo handiko plana diseinatu zen eta, hori
dela bide, informazioaren eta
telekomunikazioen teknologiak erabili ziren:
Internet, Intranet eta telefonia mugikorra.
Zehazki, 41 komunikabidek, beraien web
orrien bidez, Sailak emandako datuak
erabilita, hauteskunde emaitzak zabaldu
zituzten, denbora errealean. Gainera,
komunikabideek, Eusko Legebiltzarrean
ordezkaritza duten alderdi  politikoek,
hauteskunde-administrazioak eta erakunde
publikoek 90 erabiltzaile inguru zuen taldea
osatu zuten, Intranet sare pribatua zuena,
emaitzak azkar eta behar bezala jasotzea
bermatu ziena.

* Hauteskunde-gauan www.elecciones.net
web orrian 16.000 sarrera baino gehiago
erregistratu ziren, Interneten bidez
zenbatekoaren emaitzak denbora errealean
izateko.

* Herrizaingo Saileko Zuzendaritza honek
Interneten jarritako hauteskunde-zerbitzuen
multzora sartutakoen kopurua, hauteskunde-
prozesua izan bitartean, 2.200.000koa izan
zen.

* Hauteskunde-gauan boto-zenbaketa itxi eta
gero, behin-behineko emaitzak posta bidez
eta dohainik bidali genion mundu osoko 332
laguni, harpidetza hartu eta gero.

» Berrikuntzak

Ikusteko urritasuna dutenek Braille sistema erabiliz
bozketa egin zuten. Autonomia hauteskundeetan,
lehenengoz eman zen boto-aukera hori EAEko 31
itsuri.

Atzerrian aldi baterako dauden herritarren posta
bidezko botoa emateko prozedura berria. Prozedura
horren bidez, atzerrian bizi diren 200 pertsonak posta
bidez eman zuten bere botoa.

Prestakuntzako CDak lehenengoz argitaratu eta
zabaldu dira: Hauteskunde autonomikoetan
informazio izaerako 3.000 CD argitaratu ziren
lehenengoz, ikusteko urritasunak dituztenen botoari,
atzerrian aldi baterako bizi direnen posta bidezko
botoari eta ontzietan dagoen langileen posta bidezko
botoari zuzenduta.

1.2 Hauteskundeekin lotutako beste gai batzuk.

comunicacion pertenecientes a 35 empresas
periodisticas, entre televisiones, radios y
periddicos de todo el Estado y del extranjero.

* Se difundieron los resultados electorales a
todos los medios de comunicacién social,
prensa, radio y television acreditados, en
tiempo real. En concreto, mas de 800.000
personas siguieron por television los
resultados de las elecciones la noche
electoral.

* Para estas elecciones se diseid un
ambicioso plan de difusion de datos
utiizando las Ultimas tecnologias de la
informacion y de las telecomunicaciones,
como son Internet, Intranet y la telefonia
movil. En concreto 41 medios de
comunicaciéon proporcionaron, a través de
sus péaginas web, informacién en tiempo real
de los resultados electorales a partir de los
datos suministrados por el Departamento.
Ademas, los medios de comunicacién, los
partidos politicos con representacion en el
Parlamento  Vasco, la  Administraciéon
electoral y Organismos Publicos
constituyeron un grupo de aproximadamente
90 usuarios que contaron con una red
privada Intranet que les garantizé una rapida
y perfecta recepcion de los resultados.

* Mas de 16.000 accesos a la pagina web
www.elecciones.net se registraron la noche
de las elecciones para conocer los
Resultados del escrutinio en tiempo real por
Internet.

* El numero de accesos al conjunto de
servicios electorales instalados en Internet
por esta Direccion del Departamento de
Interior ascendid a 2.200.000 durante el
proceso electoral.

* En la noche electoral enviamos
gratuitamente, previa suscripcion, a un total
de 332 de personas de todo el mundo los
resultados provisionales por  correo
electronico una vez cerrado el escrutinio.

Novedades:

Nuevo voto de las personas invidentes con el empleo
del sistema Braille: Por primera en las elecciones
autondémicas se facilitdé este voto a un total de 31
invidentes en la CAV.

Novedoso procedimiento para votar por correo la
ciudadania residente temporalmente en el extranjero:
Mediante el citado procedimiento se permitio que 200
personas residentes en el extranjero pudieran votar
por correspondencia.

Primera edicion y difusion de CDs formativos: Con
caracter de primicia en las elecciones autondmicas se
editaron 3.000 CDs de caracter informativo
destinados al ejercicio del voto de los invidentes, al
voto por correo a quienes residen temporalmente en
el extranjero y al voto por correspondencia del
personal embarcado.

1.2 Otros temas de caracter electoral.

26



2009

Euskal Autonomia Erkidegoko Arlo Publikoaren Urteko Kontuak
Cuentas Anuales del Sector Publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi

« Europako Parlamentuko 2009ko Hauteskundeak EAEnN:
elecciones.net web-aren zerbitzua sortu zen eta
hauteskundeen deialditik emaitzak eman arte iraun zuen;
guztira 1.086.630 sarrera izan zituen.

» Urteroko diru-laguntza  sozio-politikoa  banatzeko
kudeaketa lanak, Eusko Legebiltzarrean ordezkaritza
duten alderdi politikoen ohiko funtzionamenduari
dagozkion gastuak ordaintzeko. Diru-laguntza hori 2009an
banatu zen, bi alditan. lehenengoa, urtarrilaren 1letik
martxoaren lera eta, bigarrena, martxoaren 2tk
abenduaren 31ra.

- Hauteskundeetako datu-baseei dagokienez, Karguen
base eta hautatuen fitxategiei buruzko informazioak
eguneratu dira. Era berean, Hauteskundeetako
administrazio-datuen basea eguneratu da, aipatu
hauteskunde autonomikoak kudeatzeko beharrezkoa.

2). Sailaren agiri bidezko Intranet-eko zerbitzua kudeatzea

Hauteskunde eta Dokumentazio Zuzendaritzari
dagokionez, 2009rako programatutako helburuen betetze-
maila honakoa izan da:

Irrati, prentsa eta telebistako berriei buruzko agirien datu-
baseak eta saileko bibliografia etengabe eguneratzea.

Egunero, sailarentzat interesgarriak izan daitezkeen
berrien nahiz eguneko prentsako dosierren laburpena
egitea eta Herrizaingo Saileko Intraneten bidez
helaraztea.

Prentsa, irrati eta telebistako berrien dosier tematikoak
egitea eta helaraztea, Herrizaingo Saileko zuzendaritzen
erabiltzaile desberdinek dituzten premien arabera.

Prentsako agirien funtsa euskarri digitalean eguneratzeko
mantentze-lanak kudeatzea.

Prentsa, Irrati, Telebista eta Interneten jarraipena
kudeatzeko Sistema Integraleko Zerbitzua osatzen duten
prentsa-dosierretako berriak eguneratzea eta argitaratzea.

Prentsako baliabideetako jatorrizko edukiak barneratzea
errazteko aplikazioa  ezartzea, prentsa-editoreek
egindakoa, Prentsa Dosierrak egiteko plataforma
teknologikoan sartzeko.

Erabiltzaileei dagokienez.

Informazioa eta sarbideak kudeatzea eta erabiltzaileen
alta eta bajak eguneratzea.

Herrizaingo Saileko karguei zuzendutako ikus-entzunezko
informazioari buruzko Multimedia Aldizkarien eguneroko
banaketa kudeatzea.

« Elecciones al Parlamento Europeo 2009 en la CAV: Se
creo el servicio de la web de elecciones.net que funciond
desde la convocatoria hasta la proclamaciéon de los
resultados registrandose un total de 1.086.630 accesos.

+ Gestion del reparto de la subvencién sociopolitica de
caracter anual para la atencion de los gastos de
funcionamiento ordinario de los partidos politicos con
representacion en el Parlamento Vasco. El reparto de
dicha subvencién se efectud en el 2009 en dos periodos:
el primero, que abarca del 1 de enero al 1de marzo, y el
segundo, que va del 2 de marzo al 31 de diciembre.

+ Respecto de las Bases de Datos Electorales, se han
actualizado las informaciones de la Base de Cargos y
Personalidades electas. Asimismo se ha puesto al dia la
Base de Datos Administrativos-Electorales necesaria para
la gestion de las citadas elecciones autonémicas.

2). Gestion del Servicio de la Intranet Documental
Departamental

En relacién con el grado de cumplimiento de los objetivos
programados para el afio 2009, por lo que al Area
Documental de la Direccién de Procesos Electorales y
Documentacién respecta ha sido el siguiente:

Actualizacién permanente de la informacién contenida en
las Bases de Datos Documentales de noticias de Radio,
Prensa y Televisién, asi como de la Bibliografia
departamental.

Elaboracién y suministro diario por la Intranet Documental
del Departamento de Interior de un Resumen Informativo
de las Noticias de interés departamental, asi como de los
dossieres de prensa diaria.

Elaboracién y suministro de Dossieres Tematicos de
noticias de prensa, radio y televisién en funcién de las
necesidades de los distintos usuarios de las Direcciones
del Departamento de Interior.

Gestién de mantenimiento para la actualizacion del fondo
documental de prensa en soporte digital.

Actualizacion e incorporacién de las noticias de los
Dossieres de Prensa, que conforman un Servicio Integral
de Gestion de seguimiento de Prensa, Radio, Television e
Internet.

Implementacién de una aplicacién que permite integracion
de los contenidos originales de los medios de prensa,
provenientes de los grupos editores de prensa para su
integracion en la plataforma tecnoldgica de elaboracion de
Dossieres de Prensa.

En relacién con los usuarios:

Gestion de informacién, accesos y actualizacion de altas y
bajas de usuarios.

Gestién del suministro diario de Boletines Multimedia de
informaciéon audiovisual dirigidos a los cargos del
Departamento de Interior.
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2009

AURREKONTU

KOSTU / COSTE

KAPITULUAK / CAPITULOS

ZENBATEKOA

IMPORTE PRESUPUESTO

GAIN %a
% SOBRE

Langile Gastuak

4 - Transf. y subv. para gastos corrientes

(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)

1 - Gastos de Personal 942 97%
Funtzionamendu Gastuak
2 - Gastos de funcionamiento 5.743 98/%
Gastu Arruntetarako Transf. eta Dirulaguntzak
11.191 94%
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PROGRAMA
5512 METEOROLOGIA ETA KLIMATOLOGIA

ARDURADUNA
05 HERRIZAINGOA

METEOROLOGIA ETA KLIMATOLOGIA ZUZENDARIA

HELBURUA

1. INFORMAZIO  ZERBITZU
DOANEKOA ETA AZKARRA.

PUBLIKO  KALITATEZKOA,

2. ZAINKETA ETA IRAGARPEN SISTEMAREN HOBEKUNTZA.
3. ARLOKO JARDUKETEN PLANGINTZA..

4. SAREA ETENGABE HOBETU ETA METEOROLOGIA ETA
KLIMATOLOGIA ARLOKO I+G+b BULTZATU.

5. BARNE PRESTAKUNTZAREN HOBEKUNTZA.

6. METEOROLOGIA ETA KLIMATOLOGIAREN ARLOKO LEGE-
ANTOLAMENDUA.

BETETZE MAILA

1). Telefono bidezko milaka kontsultari erantzun diogu,
Interneten 800.000 bisita baino gehiago hilean, ehundaka
ziurtagiri, hainbat irrati-emisoretan programatutako 1.080
esku hartze hilean eta hainbat ekitalditan parte hartu edota
antolatu ditugu, hala nola, Zientziaren Astea, Zegama-
Aizkorri lasterketa, Euskal Bizikleta, Gabonetako UGP,
2008ko urtekari meteorologikoa eta hainbat ikastetxetako
bisitak Euskalmetera, beste askoren artean.

2). Hobetu egin da 29 estaziotako sentsoreak eta
komunikazioak aztertzeko teknologia, Txismistak
neurtzeko Europako beste sistema bat (LINET) abian jarri
da, 4 estazio dituena, eta [bi-ROOS (Ozeano-
meteorologiako zaintzarako sistemen Europako sarea)
programaren bidez Europak ere parte hartu du.

3). Eguraldi txarraren berri emateko semaforizazioko
ENMA proiektuak aurrera egin du, Larrialdiei Aurregiteko
Zuzendaritzarekin batera; hori dela eta, eguraldi txarra
iragartzeko eta horren aurrean jarduteko Protokoloak
abenduan onartu dira

4). Ordeztu edota gehitu dira 29 estazio, teknologia
aldaketarekin  batera, bai datuak hartzeko zein
komunikazioetan. Industria Sailarekin batera, Meteorologia
eta Klimatologiari erreferentzia egiten dion Zientzia,
Teknologia eta Berrikuntza planak aurrera egin du,
ETORTEK izeneko lau proiektu dituena eta LOREA-
Littoral, Ocean and Rivers of Euskadi-Aquitaine —
Interregional System of Operational Littoral Oceanography

PROGRAMA
5512 METEOROLOGIA Y CLIMATOLOGIA

RESPONSABLE
05 INTERIOR

DIRECTOR DE METEOROLOGIA Y CLIMATOLOGIA

OBJETIVO

1. SUMINISTRO DE INFORMACION DE CALIDAD; PUBLICA,
GRATUITA'Y RAPIDA.

2. MEJORA DEL SISTEMA DE VIGILANCIA Y PREDICCION.
3. PLANIFICACION DE ACTUACIONES SECTORIALES.

4. MEJORA CONTINUA DE LA RED E IMPULSAR LA |+D+i EN
MATERIA DE METEOROLOGIA Y CLIMATOLOGIA.

5. MEJORA DE LA FORMACION INTERNA.

6. ORGANIZACION LEGAL EN AREAS DE METEOROLOGIA Y
CLIMATOLOGIA.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1). Se han atendido miles de consultas telefénicas, mas
de 800.000 visitas al mes por Internet, cientos de
certificaciones, 1.080 intervenciones mensuales
programadas en distintas emisoras de radio, y se ha
participado y/o organizado diferentes eventos tales como
la Semana de la Ciencia, la carrera Zegama-Aizkorri,
Euskal Bizikleta, PIN de Navidad,, el anuario
meteorolégico del 2008 y visitas de diversos centros
escolares a Euskalmet, entre otras muchas acciones.

2). Se ha mejorado la tecnologia de chequeo de
sensores y de comunicaciones de 29 estaciones, se han
puesto en funcionamiento operativo un segundo sistema
de medicion de rayos europeo (LINET) con 4 estaciones
asi como la participacion europea a través del programa
Ibi-ROOS (Red europea de sistemas de vigilancia océano-
meteoroldgica).

3). Se ha avanzado en el proyecto ENMA de
semaforizacion de avisos de meteo adversa junto con la
Direccion de Atencion de Emergencias aprovandose en
Diciembre los Protocolos para la predicciéon yactuacion
ante fendmenos meteoroldgicos adversos.

4). Se han sustituido y/o afiadido 29 estaciones,
aprovechando un cambio de tecnologia tanto en captacion
de datos como en comunicaciones. Se ha continuado con
el Departamento de Industria el Plan Vasco de Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon referente a Meteorologia y
Climatologia con cuatro proyectos ETORTEK y se
participa como miembro en el proyecto LOREA- Littoral,
Ocean and Rivers of Euskadi-Aquitaine —Interregional
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(INTERREG Europako proiektua) izeneko proiektuaren
kide gisa hartu du parte.

5). Besteak beste, jarduera hauetan egon gara: Euskal
Herriko Unibertsitateko Udako lkastaroa, Uholdeei buruzko
ikastaroa Babes Zibileko boluntarioentzat, Analogoen
aurreikuspeneko eta baso-suteen ikastaroa,
Meteorologiako lagunen jardunaldiak, Euskalmet bertaratu
izana nazioarteko hainbat kongresu eta bilera zientifiko-
teknikoetara. ELAIA BIRD INTERNATIONAL CENTER-en
meteorologia gela.

6). Larrialdien eta Meteorologiaren arteko agentzia
sortzeko proiektuaren administrazio-izapidean aurrera
egitea.

System of Operational Littoral Oceanography (Programa
Europeo INTERREG).

5). Se ha participado, entre otras, en las siguientes
actividades: Curso de verano de la Universidad del Pais
Vasco, Curso de inundaciones a Voluntarios de Proteccion
Civil, Curso de prediccion por andlogos e incendios
forestales, Jornadas de Amigos de la Meteorologia,
Asistencia de Euskalmet a numerosos congresos y
reuniones cientifico—técnicas internacionales. Se sigue
avanzando con el aula de meteorologia en el ELAIA BIRD
INTERNATIONAL CENTER.

6). Se ha avanzado en la tramitacion administrativa del
proyecto de creacion de una agencia conjunta entre
Atencion de Emergencias y Meteorologia.

KOSTU / COSTE AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZEITABPAOETKEOA % SOBRE
PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Langile Gastuak
1- Gastos de Personal 293 104%
Funtzionamendu Gastuak
2 - Gastos de funcionamiento 2.628 95%
Inbertsio Errealak
6 - Inversiones reales 533 70%
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PROGRAMA
6113 JOKO ETA IKUSKIZUNAK

ARDURADUNA
05 HERRIZAINGOA

JOKO ETA IKUSKIZUN ZUZENDARIA

HELBURUA

1. KUDEATZE, BIDERATZE ETA IKUSKATZE PROZEDURAK
HOBETZEA.

2. LOKAL PUBLIKOEN SEGURTASUNA HOBETZEA.

3. BAIMENDUTAKO  JOKOAK  KONTROLATZEKO ETA
IKUSKATZEKO SISTEMAK ETA PROZEDURAK GARATZEA.

4. ELKARTE-HARREMANAK ETA JOKO ARDURATSUA

BETETZE MAILA

1) KUDEATZEKO, IZAPIDETZEKO ETA
PROZEDURAK HOBETZEA.

IKUSKATZEKO

- Egungo J-25 aplikazio informatikoa aldatu da eta tele-
tramitazioa eta prozedura berriak eguneratu dira Makinen
Araudiaren arabera, 2009ko abenduan indarrean sartu
zena.

- Aztertzeko eta ebaluatzeko hainbat bilera egin dira
jokoaren sektoreko eragileekin, izapidetze burokratikoak
errazteko eta arintzeko asmoz, baita kudeatzeko aplikazio
informatiko berria instalatzea ere; horretarako, Joko eta
Ikuskizunen Zuzendaritzako langile guztiak prestakuntza
jasotzen ari dira.

2.) LOKAL PUBLIKOEN SEGURTASUNA HOBETZEA.

- Jendea biltzeko lokalen ikuskapena: Joko eta Ikuskizun
Zuzendaritzak eskatuta, enpresa esleipendunek jarraipena
egin dute 700 lagun baino gehiagoko edukiera duten
ikuskizun publiko eta jolas-jardueren lokaletan txostenak,
irizpenak, kontsultak egiteko kontratua betetzen dela
egiaztatzeko.

- Joko eta Ikuskizun Zuzendaritzaren eskumenekoak diren
jendaurreko ikuskizun eta jolas jardueren lokal guztiak
ikuskatu dira, indarreko lkuskizunen Legeak dioenaren
arabera.

- lkuskizunen sustatzaileekin harremanetan hasi gara,
komunikabideetan zabalkunde kanpaina egitea komeni
den ikusteko, jendea bhiltzen den lokaletan segurtasunaren
arloko arauak, eskakizunak eta gomendioak azaltzeko.

- Joko eta lkuskizunen kudeaketa integraleko aplikazio
informatiko berria (JOIKU) proba-fasean ezarri egin da.
Aurreratuen dagoen fasea eta 2010 urtearen hasieran
abiatuko dena joko aplikazioari dagokion zatia da.

PROGRAMA
6113 JUEGO Y ESPECTACULOS

RESPONSABLE
05 INTERIOR

DIRECTORA DE JUEGO Y ESPECTACULOS

OBJETIVO

1. MEJORA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE GESTION,
TRAMITACION E INSPECCION.

2. MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS LOCALES PUBLICOS.

3. DESARROLLO DE SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA
CONTROL E INSPECCION DE LOS JUEGOS Y
ESPECTACULOS AUTORIZADOS.

4. CONTACTOS ASOCIATIVOS Y JUEGO RESPONSABLE.

GRADO DE CUMPLIMIENTO

1) MEJORA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE GESTION,
TRAMITACION E INSPECCION.

- Se ha procedido a la modificacién de la actual aplicacién
informatica J-25 y actualizacién de teletramitacion y
nuevos procedimientos de cara al nuevo Reglamento de
maquinas cuya entrada en vigor sera en diciembre de
2009.

- Se han realizado diversas reuniones de estudio y
evaluacién con operadores del sector de juego a fin de
facilitar y agilizar trdmites burocraticos, incluida la
instalacion de una nueva aplicacion informatica de
gestion, para lo cual se estd dando formaciéon a todo el
personal de la DJE.

2.) MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS LOCALES PUBLICOS.

- Inspeccion de locales de publica concurrencia: se ha
realizado el seguimiento del cumplimiento de la ejecucion
del contrato de elaboracion de informes, dictdmenes,
consultas, en los locales de espectaculos publicos y
actividades recreativas de capacidad superior a 700
personas de aforo solicitados por la Direcciéon de juego y
espectaculos por parte de las empresas adjudicatarias.

- Se han inspeccionado la totalidad de los locales de
espectaculos publicos y actividades recreativas
competencia de esta Direccién de Juego y Espectaculos,
segun dispone la vigente Ley de Espectaculos.

- Se han iniciado contactos diversos con promotores de
espectaculos para ver la conveniencia de realizar una
campafa divulgativa en medios de comunicacién de
normas, requisitos y recomendaciones en materia de
seguridad en locales de publica concurrencia.

- Se ha procedido a implementar en fase de pruebas la
nueva aplicacion informatica de gestién integral de Juego
y Espectaculos (JOIKU). La fase mas avanzada préxima a
entrar en funcionamiento al inicio del afio 2010, es la parte
que corresponde a la aplicacion de juego.
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3) BAIMENDUTAKO
KONTROLATZEKO ETA
PROZEDURAK GARATZEA.

JOKO ETA IKUSKIZUNAK
IKUSKATZEKO SISTEMAK ETA

Ikuskizunen arloan eta lokalak kontrolatzeko arloan,
jendea biltzeko lokaletan sartzen diren pertsonen kopurua
zenbatuko duen sistema informatikoa erostea baloratu
egin da, edukiera gainditzea saihesteko eta bertaratuen
segurtasuna lehenesteko. Neurri hori indarrean dagoen
sektoreko arautegian ezarriko da.

- Joko-saioak egiteko laborategiekin bilerak egin dira Joko
eta lkuskizun Zuzendaritzaren aurrean joko-elementuen
entsegu-zentro moduan  egiaztatzeko, = homologatu
aurretik. Era berean, informazio gizartearen teknologietan
oinarritutako euskarriak ikusita, protokolo teknikoa burutu
da joko-programak kontrolatzeko eta identifikatzeko
sistemak aztertzeko.

4.) ELKARTE-HARREMANAK ETA JOKO ARDURATSUA.

- Estatuko administrazioarekin eta beste autonomia
administrazio batzuekin harremanak izan eta bilerak egin
dira, jokoko araudiarekin lotutako arazoak aztertzeko
batzorde sektorialak egin baitira eta, bereziki, on line jokoa
arautzeko.

- Joko eta Ikuskizun Zuzendaritza pasa den ekainean
Estonian egindako nazioarteko bileran egon da; bertan,
Europar Batasuneko (Erresuma Batua, Herbehereak,
Suedia, Italia, etab.) beste administrazio batzuekin batera
jokoko politikak aztertu dira, zehazki on line jokoaren
garapena.

- Joko arduratsua: Joko arazoak dituzten pertsonen
Elkarteekin eta hainbat azpisektoretako enpresariekin bat,
joko arduratsuari buruzko kanpaina egin da, ardurarik
gabeko jokoaren edukia eta arriskuari buruz jokalariak
kontzientziatzeko asmoz. Kanpaina horren bidez, jokoko
lokaletara eta elementuetara kartelak eta pegatinak bidali
dira, baita ostalaritza-establezimenduetara ere, joko
makinak baitituzte, eta horri buruzko informazioa jokalariei
emango zaie.

3.) DESARROLLO DE SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA
CONTROL E INSPECCION DE LOS JUEGOS Y
ESPECTACULOS AUTORIZADOS.

En el area de espectaculos y control de locales, se ha
realizado una valoracion para adquirir un sistema
informatico que permita contabilizar el ndmero de
personas que acceden a los locales de publica
concurrencia par evitar los excesos de aforo y priorizar la
seguridad de los asistentes. Dicha medida debera ser
establecida en la normativa sectorial correspondiente.

- Se han mantenido reuniones con laboratorios de
ensayos de juego para acreditarse ante la DJE como
centros de ensayos de los elementos de juego, previos a
la homologacién. Asimismo, se ha realizado un protocolo
técnico para analizar los sistemas de control e
identificacion de los programas de juego, dados los
soportes basados en las tecnologias de la sociedad de la
informacion.

4.) CONTACTOS ASOCIATIVOS Y JUEGO RESPONSABLE.

- Se han mantenido contactos y reuniones con la
Administraciéon del estado y con otras Administraciones
Autonomicas con motivo de la celebracion de comisiones
sectoriales para analizar problemas relacionados con la
normativa en juego, y especificamente la regulacion del
juego on line.

- La Direccion de Juego y Espectaculos ha estado
presente en la reunion internacional celebrada en Estonia,
el pasado mes de junio, donde con otras administraciones
de la Unién Europea (Reino Unido, Holanda, Suecia etc.),
se han analizado las politicas de juego, en particular el
desarrollo del juego “on line”.

- Juego Responsable: De acuerdo con las Asociaciones
de personas con problemas de juego y con los
empresarios de diversos subsectores se ha realizado una
campafia de juego responsable, al objeto de concienciar a
los jugadores sobre el contenido y riesgo del juego no
responsable. Mediante esta campafia se han remitido
carteles y pegatinas a los locales y elementos de juego,
asi como en establecimientos de hosteleria donde hay
maquinas de juego, informando a los jugadores al
respecto.
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KOSTU / COSTE AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZEI'?\'ABPAOETKEOA % SOBRE
PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Langile Gastuak
1- Gastos de Personal 1.275 102%
Funtzionamendu Gastuak
2 - Gastos de funcionamiento 371 82%
Inbertsio Errealak
6 - Inversiones reales 392 98%
SARRERAK / INGRESOS AURREKONTU
GAIN %a
KAPITULUAK / CAPITULOS ZENBATEKOA % SOBRE
IMPORTE PRESUPUESTO
(Milaka Euroak)
(Miles de Euros)
Tasak, Salneurriak eta Zuzb. Publikoko B. Batzuk
3 - Tasas, precios publ y otros ingresos derecho Publico 432 127%
Ondare-Sarrerak
5 - Ingresos Patrimoniales 2 76%
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