
 

EUSKADIKO JENDARTEARI IRITZI INKESTA 
2022KO APIRILA 

 ( 1   –   2   –  3   –   4 ) ( 5   –   6   –   7 ) ( 8   –   9 ) ( 10 ) 

 ELKARRIZKETA ZK. INKESTATZAILE ZK. LURRALDEA TELEFONOA 
    1= FINKOA 
    2= MUGIKORRA 

INKESTATZAILE: INKESTATUA HITZ EGITEN HASTEN DEN HIZKUNTZA KONTUAN HARTUZ, HASI EUSKARAZ ALA GAZTELANIAZ 

HASIERA: EGUN ON/ ARRATSALDE ON, IMOP ENPRESATIK DEITZEN DIZUT. EUSKO JAURLARITZAK ESKATUTA IKERKETA BAT EGITEN ARI GARA ETA ZURE 

TELEFONOA ZORIZ AUKERATUA IZAN DA. ERANTZUNGO AL DIEZU GALDERA BATZUEI MINUTU BATZUETAN? 

INKESTA EUSKARAZ EGIN NAHI BADU ETA INKESTATZAILEAK EZIN BADU, BESTE INKESTATZAILE BAT ESKAINI 

0A.G- INKESTA EUSKARAZ ALA GAZTELANIAZ ERANTZUN NAHI DUZU? 

  (11) 

 - EUSKARAZ ......................................................................................... 1 

 - EUSKARAZ (ELEBIDUNA EZ DEN INKESTATZAILE BATEK TRANSFERITUA)   
   (EZ IRAKURRI)................................................................................ 2 

 - GAZTELANIAZ ..................................................................................... 3 

 

(TRANSFERITUTAKO INKESTA BADA IRAKURTZEKO OHARRA (2  0A.G-N)  

 

 

0B.G- ZEIN UDALERRITAN BIZI ZARA? 
  (12   –   13   –   14) 

 _____________________________________ 

 

01.G- SEXUA: 
  (15) 

 - GIZONA .............................................................................................. 1 

 - EMAKUMEA ......................................................................................... 2 

 

02.G- ESANGO DIDAZU MESEDEZ, ZENBAT URTE DITUZUN? 

  (16  –   17) 

 
 
 
 
03.G- ZEIN DA ZURE LAN EGOERA? 
  (18) 

 - LAN ORDAINDUA (ERTEAN BADAGO BARNE) .............................................. 1 

 - LANGABEZIAN .......................................................................................... 2 

 - ETXEKO LANAK ......................................................................................... 3 

 - IKASTEN NAGUSIKI .................................................................................... 4 

 - JUBILATUA, PENTSIODUNA, EZINDUA .......................................................... 5 

 - BESTE EGOERA BATZUK ............................................................................ 6 

 - ED-EE ..................................................................................................... 7 

 

04.G-  LANDU NAHI DUGUN GAIAREKIN HASTEKO, PERTSONA ITSU BAT AURREAN ZAUDENEAN ZU ZEU OSO EROSO, NAHIKOA EROSOKO, NAHIKOA DESEROSO EDO OSO DESEROSO SENTITZEN 

ZARA? ETA GURPILDUN AULKIAN DAGOEN PERTSONA BATEN AURREAN? ETA AHOZ KOMUNIKATU EZIN DEN PERTSONA BATEN AURREAN? ETA DESGAITASUN INTELEKTUALA EDO 

PSIKIKOA DUEN PERTSONA BATEN AURREAN? 

  
  OSO  NAHIKOA NAHIKOA OSO ED-EE 
  EROSO EROSO DESEROSO DESEROSO  
 

  1- ITSUA .................................................................................................. 1 .......................... 2 .............................. 3 ............................... 4 .......................... 5 (19) 

  2- GURPILDUN AULKIAN DOANA ................................................................. 1 .......................... 2 .............................. 3 ............................... 4 .......................... 5 (20) 

  3- AHOZ KOMUNIKATU EZIN DENA .............................................................. 1 .......................... 2 .............................. 3 ............................... 4 .......................... 5 (21) 

  4- DESGAITASUN PSIKIKO EDO INTELEKTUALA DUENA ................................. 1 .......................... 2 .............................. 3 ............................... 4 .......................... 5 (22) 

 

 

05.G- ORO HAR, USTE DUZU JENDE GEHIENA OSO EROSO, NAHIKOA EROSO, NAHIKOA 

DESEROSO EDO OSO DESEROSO SENTITZEN DELA DESGAITASUNEN BAT DUTEN 

PERTSONEN AURREAN? 
  (23) 

 - OSO EROSO........................................................................................ 1 

 - NAHIKOA EROSO ................................................................................. 2 

 - NAHIKOA DESEROSO ........................................................................... 3 

 - OSO DESEROSO .................................................................................. 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

 

06.G- ETA ZENBATERAINO USTE DUZU DAGOELA ZABALDUA EUSKADIN DESGAITASUN 

FISIKOA DUTEN PERTSONEN GAINEKO DISKRIMINAZIOA?  
  (24) 

 - OSO ZABALDUA ................................................................................... 1 

 - NAHIKOA ZABALDUA ............................................................................ 2 

 - EZ OSO ZABALDUA .............................................................................. 3 

 - BATERE ZABALDUA EZ .......................................................................... 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

 

 

07.G- ETA DESGAITASUN MENTALA EDO PSIKIKOA DUTEN PERTSONEN GAINEKO 

DISKRIMINAZIOA? 
  (25) 

 - OSO ZABALDUA ................................................................................... 1 

 - NAHIKOA ZABALDUA ............................................................................. 2 

 - EZ OSO ZABALDUA ............................................................................... 3 

 - BATERE ZABALDUA EZ .......................................................................... 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

  

  

LEHENIK BARKAMENA ESKATU NAHI DIZUGU LEHEN DEIAN EZIN 

IZAN DUGULAKO INKESTA ZUZENEAN EUSKARAZ EGIN, ETA 

ESKERRAK EMAN BIGARREN DEI HAU ONARTU DUZULAKO. HASIKO 

GARA BERAZ….  

 



 

 

08.G- USTE DUZU DESGAITASUNEN BAT DUTEN PERTSONEI OSO ZAILA, ZAILA, EZ OSO ZAILA EDO BATERE ZAILA EZ ZAIELA EGITEN ONDOKO EKINTZAK EGITEA?  

  OSO EZ OSO  BATERE SEGUN ETA DESGAITASUN  
  ZAILA ZAILA ZAILA ZAILA EZ MOTA EDO GRADUA  (EZ IRAKURRI) ED-EE 

1- GARRAIO PUBLIKOA ERABILTZEA........................................................... 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (26) 

2- TABERNETARA ETA JATETXEETARA JOATEA ........................................... 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (27) 

3- KIROLA EGITEKO EDO IKUSTEKO LEKUETARA JOATEA ............................. 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (28) 

4- ZINEMA, ANTZERKI, MUSEO ETA ERAKUSKETETARA JOATEA .................... 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (29) 

5- DENDETARA JOATEA ............................................................................ 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (30) 

6-PARRANDAN ATERA EDO DISKOTEKETARA JOATEA .................................. 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (31) 

 

09.G- ZEHATZAGO, USTE DUZU ZURE HERRI EDO HIRIA ONDO PRESTATUA EDO GAIZKI PRESTATUA DAGOELA DESGAITASUNEN BAT DUTEN PERTSONENTZAT ONDOKO ESPARRUETAN …? 
 
  ONDO PRESTATUA HALA HOLA  (EZ IRAKURRI) GAIZKI PRESTATUA ED-EE 

  1- GURPILDUN AULKIAN ESPALOIETARA IGOTZEKO ARRAPALAK (RANPAK) ETA 
 ZINTARRIAK (BORDILLOAK) ..............................................................................................1............................... 2 ..................................... 3 ....................... 4 (32) 

  2- SEMAFOROAK SOINU ETA IRAUPEN NAHIKOAREKIN ITSUAK DIREN EDO  
 IBILTZEKO ZAILTASUNAK DITUZTEN PERTSONENTZAT .........................................................1............................... 2 ..................................... 3 ....................... 4 (33) 

  3- TRABA ETA ZULORIK GABEKO ESPALOIAK .....................................................................1............................... 2 ..................................... 3 ....................... 4 (34) 

  4- ARRAPALAK (RANPAK) DITUZTEN EDO BERTARATZEKO ERRAZAK DIREN DENDAK,  
MERKATUAK EDOTA SUPERMERKATUAK ..........................................................................1............................... 2 ..................................... 3 ....................... 4 (35) 

 

10.G- ORO HAR, ESANGO ZENUKE AZKEN HAMAR URTEETAN DESGAITASUNA DUTEN PERTSONENTZAT LEKU PUBLIKOETARA IRISMENA EDO SARBIDEA HOBETU DA …  
  (36) 

 - ASKO ................................................................................................. 1 

 - NAHIKOA ............................................................................................ 2 

 - GUTXI ................................................................................................ 3 

 - BATERE .............................................................................................. 4 

 - ED-EE ............................................................................................... 5 

 

11.G- ETA ESANGO ZENIDAKE ONDOKO BAIEZTAPENEKIN ERABAT ADOS, NAHIKOA ADOS, NAHIKOA KONTRA EDO ERABAT KONTRA ZAUDEN?  

   (EZ IRAKURRI) 

  ERABAT NAHIKOA NAHIKOA ERABAT  SEGUN ETA DESGAITASUN 
  ADOS  ADOS KONTRA KONTRA  MOTA EDO GRADUA ED-EE 

1- DIRU GEHIAGO ERABILI BEHAR DA DESGAITASUNA DUTEN PERTSONEN 
BIZITZA ZAILTZEN DUTEN OZTOPO EDO BARRERA FISIKOAK KENTZEKO .............. 1 ................... 2 ....................... 3 .......................4...................................  ................................ 6 (37) 

2- DESGAITASUNA DUTEN PERTSONAK EUREN LANTOKIETAN GAINERAKOAK  
BEZAIN PRODUKTIBOAK IZAN DAITEZKE .......................................................... 1 ................... 2 ....................... 3 .......................4.................................. 5 ............................... 6 (38) 

3- DESGAITASUN FISIKOA DUTEN HAURRAK GAINERAKO HAURREKIN  
BATERA ESKOLATU BEHAR DIRA .................................................................... 1 ................... 2 ....................... 3 .......................4.................................. 5 ............................... 6 (39) 

4- DESGAITASUN PSIKIKO EDO INTELEKTUALA DUTEN HAURRAK GAINERAKO  
HAURREKIN BATERA ESKOLATU BEHAR DIRA ................................................... 1 ................... 2 ....................... 3 .......................4.................................. 5 ............................... 6 (40) 

 

12.G- ZUK EZAGUTU EDO DAKIZUNEZ, DESGAITASUNA DUTEN PERTSONEI ESKAINTZEN 

ZAIZKIEN GIZARTE ZERBITZUAK DIRA….  
  (41) 

 - ERABAT NAHIKOAK .............................................................................. 1 

 - NEURRI BATEAN NAHIKOAK ................................................................... 2 

 - EZ OSO NAHIKOAK ............................................................................... 3 

 - INONDIK INORA NAHIKOAK EZ ................................................................ 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

 

13.G- ORO HAR, ESANGO ZENUKE AZKEN HAMAR URTEETAN DESGAITASUNA DUTEN 

PERTSONEI EMATEN ZAIEN LAGUNTZA ETA BABESA HOBETU DA … 
  (42) 

 - ASKO ................................................................................................. 1 

 - NAHIKOA ............................................................................................ 2 

 - GUTXI ................................................................................................ 3 

 - BATERE EZ ......................................................................................... 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

 

  



 

 

14.G- ETA LANA ESKURATZEKO GARAIAN, USTE DUZU DESGAITASUNA DUTEN PERTSONAK 

ZAILTASUN HANDIAK DITUZTELA, DEZENTEKOAK, TXIKIAK EDO BATERE ZAILTASUN 

EZ DUTELA?  
 
  (43) 

 - HANDIAK ............................................................................................ 1 

 - DEZENTEKOAK .................................................................................... 2 

 - TXIKIAK .............................................................................................. 3 

 - BATERE EZ.......................................................................................... 4 

 - SEGUN ETA DESGAITASUN MOTA (EZ IRAKURRI) ..................................... 5 

 - ED-EE ................................................................................................ 6 

 

15.G- ETA USTE DUZU LANTOKIETAN NAHIKOA EGITEN DELA DESGAITASUNA DUTEN 

PERTSONAK INTEGRATZEKO? (IRAKURRI ERANTZUN AUKERAK) 
 
  (44) 

 - BAI, NAHIKOA EGITEN DA ...................................................................... 1 

 - BAI, NEURRI BATEAN ............................................................................ 2 

 - EZ DA ASKORIK EGITEN ........................................................................ 3 

 - EZ DA EZER EGITEN ............................................................................. 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

 

16.G- GAUR EGUN ZUK ZEUK ENPLEGU BAT IZAN EDO EZ, ZENBATERAINO USTE DUZU SENTITUKO ZINATEKELA EROSO DESGAITASUNEN BAT DUEN PERTSONA BATEKIN LAN EGITEN EGUNEROKO 

HARREMANA BAZENU? ERANTZUN 0TIK 10ERAKO ESKALA ERABILITA, NON 0AK ESAN NAHI DUEN “EZ ZINATEKEELA BATERE EROSO” SENTITUKO ETA 10AK “GUZTIZ EROSO” SENTITUKO 

ZINATEKELA.” 

  BATERE GUZTIZ (EZ IRAKURRI) (EZ IRAKURRI)  
  EROSO EZ EROSO BERDIN LITZIOKE SEGUN ETA DESGAITASUN MOTA  ED-EE 

 00 .......... 01 ........ 02 ...... 03 ...... 04 ...... 05 ...... 06 ...... 07 ...... 08 ...... 09 ...... 10......................... 11 .................................... 12 ....................................... 13  (45-46) 

 

17.G- ZUK ZEUK BADUZU DESGAITASUNEN BAT ZURE EGUNEROKO BIZITZA NEURRIREN 

BATEAN MUGATZEN DUENA?  

 (47) 

 - BAI ..................................................................................................... 1 

 - EZ ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 

18.G- ETA BAZUZU GERTUKO PERTSONARIK BERE EGUNEROKO BIZITZA NOLABAIT 

MUGATZEN DUEN DESGAITASUNEN BAT DUENIK?  

 (48) 

 - BAI ..................................................................................................... 1 

 - EZ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 

  (18.G-N 1 ESAN DUTENENTZAT SOILIK) 

19.G- ZENBATEKO MAIZTASUNAREKIN DUZU HARREMANA DESGAITASUNA DUEN GERTUKO 

PERTSONA HORREKIN EDO HORIEKIN? (GERTUKO PERTSONA BAT BAINO 

GEHIAGO BADITU GALDETU MAIZTASUN HANDIENA DUEN PERTSONARI 

BURUZ) 

  (49) 

 - EGUNERO ........................................................................................... 1 

 - ASTEAN BEHIN EDO GEHIAGOTAN.......................................................... 2 

 - HILEAN HAINBATETAN (EZ ASTERO) ....................................................... 3 

 - HILEAN BEHIN EDO GUTXIAGO .............................................................. 4 

 - ED-EE ................................................................................................ 5 

 - GAINERAKOAK (2 EDO 3 18. GN) .......................................................... 6 

 

  (17. G-N EDO 18. G-N 1 ESAN DUTENENTZAT SOILIK) 

20.G- ESKATU DUZU LAGUNTZA, AHOLKULARITZA EDO INFORMAZIOA ZERBITZU 

PUBLIKOREN BATEAN ZUK EDO ZURE GERTUKOAK DUTEN DESGAITASUNA DELA ETA  

(UDALEKO GIZARTE ZERBITZUETAN, ERRESIDENTZIAREN BATEAN, EGUNEKO 

ZENTROREN BATEAN, KLINIKA PUBLIKOREN BATEAN, ETA ABAR)? 
  (50) 

 - BAI ..................................................................................................... 1 

 - EZ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 - GAINERAKOAK (2 EDO 3 17 ETA 18. GN)............................................... 3 

 

 

(20. G-N  1 ESAN DUTENENTZAT SOILIK) 

 21.G- ETA ZERBITZU PUBLIKO HORIETATIK JASOTAKO ERANTZUNAREKIN ZENBATERAINO ZAUDE POZIK 0TIK 10ERAKO ESKALAN, 0AK ESAN NAHI DUELARIK “EZ ZAUDELA BATERE POZIK” ETA 

10AK “OSO POZIK” ZAUDELA?  

 
 BATERE POZIK EZ OSO POZIK ED-EE  GAINERAKOAK 

 00 .... 01 .......... 02 .......... 03 ............. 04 .............. 05 ............. 06 .......... 07 .......... 08 ..........09 ......... 10 .............................11 .......................... 12          (51-52) 

 

  



 

  (17. G-N EDO 18. G-N 1 ESAN DUTENENTZAT SOILIK) 

22.G- ETA ZURE EDO ZURE GERTUKO PERTSONA HORREN DESGAITASUNA DELA ETA, ESKATU DUZU LAGUNTZA, AHOLKULARITZA EDO INFORMAZIOA ZERBITZU PRIBATUREN BATEAN: 
ERRESIDENTZIA PRIBATU BATEAN, EGUNEKO ZENTRO EDO KLINIKA PRIBATUREN BATEAN?  

  (53) 

 - BAI ..................................................................................................... 1 

 - EZ ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 - GAINERAKOAK (2 EDO 3 17 ETA 18. GN) ............................................... 4 

 

22. G-N  1 ESAN DUTENENTZAT SOILIK) 

 23.G- ETA ZERBITZU PRIBATU HORIETATIK JASOTAKO ERANTZUNAREKIN ZENBATERAINO ZAUDE POZIK 0TIK 10ERAKO ESKALA BERA ERABILIZ, 0AK ESAN NAHI DUELARIK “EZ ZAUDELA BATERE 

POZIK” ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA?  

 BATERE POZIK EZ OSO POZIK ED-EE  GAINERAKOAK 

 00 ........ 01 .......... 02 .......... 03 ......... 04 .............. 05 .......... 06 ......... 07 .......... 08 .......... 09 .......... 10 ............................ 11 .............................. 12        (54-55) 

  (17. G-N EDO 18. G-N 1 ESAN DUTENENTZAT SOILIK 

24.G- AZKENIK, ESKATU DUZU LAGUNTZA, AHOLKULARITZA EDO INFORMAZIOA GOBERNUZ KANPOKO ERAKUNDE, ELKARTE EDO FUNDAZIOREN BATEAN ZURE EDO ZURE GERTUKOEN 

DESGAITASUNA DELA ETA?  
  (56) 

 - BAI ..................................................................................................... 1 

 - EZ ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 - GAINERAKOAK (2 EDO 3 17 ETA 18. GN) ............................................... 4 

 

24. G-N  1 ESAN DUTENENTZAT SOILIK) 

 25.G- ETA GOBERNUZ KANPOKO ERAKUNDE, ELKARTE EDO FUNDAZIO HORIETATIK JASOTAKO ERANTZUNAREKIN ZENBATERAINO ZAUDE POZIK 0TIK 10ERAKO ESKALAN, 0AK ESAN NAHI 

DUELARIK “EZ ZAUDELA BATERE POZIK” ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA?  

 BATERE POZIK EZ  OSO POZIK  ED-EE  GAINERAKOAK 

 00 ........ 01 ...... 02 ...... 03 ...... 04 .......... 05 .......... 06 .......... 07 ......... 08 .......... 09 ......................... 10 ................................11 ...................... 12               (57-58) 

 

P.26- BUKATZEN JOATEKO, ZUK ZER MODUZ HITZ EGITEN DUZU EUSKARAZ? (INKESTA 

EUSKARAZ BETE BADA BAKARRIK LEHEN HIRU AUKERAK IRAKURRI) 
  (59) 

 - ONDO ................................................................................................. 1 

 - NAHIKOA ONDO ................................................................................... 2 

 - ZERBAIT DAKIZU .................................................................................. 3 

 - HITZ BATZUK DAKIZKIZU  ...................................................................... 4 

 - BATERE EZ.......................................................................................... 5 

 - ED-EE  ............................................................................................... 6 

P.27- ZEIN IKASKETA AMAITU DITUZU? 
  (60) 

 - BATERE EZ, LEHEN MAILAKOAK BAINO BAXUAGOAK ................................ 1 

 - LEHEN MAILAKOAK, OINARRIZKO BATXILLERGOA, OHO, DBH ................. 2 

 - LANBIDE HEZIKETA: LH OINARRIZKOA EDO ERDI-GOI MAILAKO ZIKLOA ..... 3 

 - BIGARREN MAILAKOAK: GOI-MAILAKO BATXILLERGOA, IEE, BBB, UBI .... 4 

 - UNIBERTSITATE MAILAKOAK .................................................................. 5 

 - ED-EE ................................................................................................ 6 

P.28- ZEIN KLASE SOZIALETAN KOKATZEN DUZU ZURE BURUA? 
  (61) 

 - ERDI MAILATIK GORA EDO ABERATSEN MAILAN ....................................... 1 

 - ERDI MAILAN ....................................................................................... 2 

 - ERDI MAILATIK BEHERA EDO LANGILEENEAN  .......................................... 3 

 - ED-EE ................................................................................................ 4 

 

P.29- ZEIN PROBINTZIATAN JAIO ZINEN? (EZ IRAKURRI ERANTZUN AUKERAK) 

  (62) 

 - ARABA ............................................................................................... 1 

 - BIZKAIA .............................................................................................. 2 

 - GIPUZKOA .......................................................................................... 3 

 - NAFARROA ......................................................................................... 4 

 - ESTATUKO BESTE LURRALDE BATEAN .................................................... 5 

 - IPARRALDE: LAPURDI, NAFARROA BEHEREA EDO ZUBEROA .................... 6 

 - ATZERRIAN ......................................................................................... 7 

 - ED-EE ................................................................................................ 8 

(BAKARRIK INKESTA TELEFONO MUGIKORRETIK EGITEN ARI 
DIRENENTZAT) 

30.G- ZU BIZI ZAREN ETXEAN BADAGO TELEFONO FINKORIK? 

  (63) 

 - BAI ..................................................................................................... 1 

 - EZ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 - GAINERAKOAK (INKESTA TELEFONO FINKOTIK EGIN DU) .......................... 4 

 (BAKARRIK INKESTA TELEFONO FINKOTIK EGITEN ARI DIRENETZAT) 

31.G- ZUK ZEUK BADUZU TELEFONO MUGIKORRIK? 

  (64) 

 - BAI ..................................................................................................... 1 

 - EZ...................................................................................................... 2 

 - ED-EE ................................................................................................ 3 

 - GAINERAKOAK (INKESTA TELEFONO MUGIKORRETIK EGIN DU) ................. 4 

 

AGURRA: HAU IZAN DA DENA. ……………………….……K (INKESTATZAILEAREN IZENA) EGIN DIZU INKESTA.  
MILA ESKER ZURE LAGUNTZAGATIK. AGUR. 

 



 

ENCUESTA DE OPINIÓN A LA POBLACIÓN DEL PAÍS VASCO 
ABRIL 2022 

 (1)       (2)      (3)      (4)                                       (5)      (6)      (7)                            (8)      (9) (10) 

 ENTREVISTA Nº ENCUESTADOR/A Nº TERRITORIO TELÉFONO 
    1= FIJO 
    
 2= MÓVIL 

ENCUESTADOR/A: COMENZAR HABLANDO EN EUSKERA O EN CASTELLANO EN FUNCIÓN DE LA LENGUA EN LA QUE EMPIECE A HABLAR LA PERSONA 

ENTREVISTADA 

COMIENZO: BUENOS DÍAS/BUENAS TARDES, LE LLAMO DE LA EMPRESA IMOP. ESTAMOS REALIZANDO UN ESTUDIO PARA EL GOBIERNO VASCO Y SU 

TELÉFONO HA SIDO UNO DE LOS ELEGIDOS AL AZAR ¿LE IMPORTARÍA RESPONDERME UNAS PREGUNTAS EN UNOS MINUTOS? 

SI QUIERE HACER LA ENCUESTA EN EUSKERA Y EL ENTREVISTADOR/A NO PUEDE, OFRECER POSIBILIDAD DE OTRO/A 

P.0A- ¿PREFIERE UD. CONTESTAR LA ENCUESTA EN EUSKERA O EN CASTELLANO? 

  (11) 

 - EN EUSKERA ...................................................................................... 1 

 - EN EUSKERA (ENCUESTA TRANSFERIDA POR  
   ENCUESTADOR/A NO BILINGÜE) (NO LEER) ........................................ 2 

 - EN CASTELLANO ................................................................................. 3 

P.0B- ¿EN QUÉ MUNICIPIO RESIDE UD.? 
  (12    - 13     - 14) 

 ..................................................................................   

 
P.01- SEXO: 
  (15) 

 - HOMBRE............................................................................................. 1 

 - MUJER ............................................................................................... 2 

 

P.02- ME PODRÍA DECIR, POR FAVOR, ¿CUÁNTOS AÑOS TIENE UD.? 

  (16  –   17) 

 
 
 
 
P.03- ¿CUÁL ES SU SITUACIÓN LABORAL ACTUAL? 
  (18) 

 - TRABAJO REMUNERADO (INCLUIDO ERTE) ........................................... 1 

 - EN PARO ............................................................................................. 2 

 - LABORES DE CASA............................................................................... 3 

 - ESTUDIANDO PRINCIPALMENTE ............................................................. 4 

 - JUBILADO/A, PENSIONISTA .................................................................... 5 

 - OTRAS SITUACIONES ........................................................................... 6 

 - NS-NC ............................................................................................... 7 

 

P.04- ENTRANDO YA EN EL TEMA QUE NOS OCUPA, ¿SE SIENTE UD. MUY CÓMODO/A, BASTANTE CÓMODO/A, BASTANTE INCÓMODO/A O MUY INCÓMODO/A EN PRESENCIA DE UNA PERSONA 

CIEGA? ¿Y DE UNA PERSONA EN SILLA DE RUEDAS? ¿Y DE UNA PERSONA QUE NO PUEDA COMUNICARSE A TRAVÉS DEL HABLA? ¿Y DE UNA PERSONA CON DISCAPACIDAD PSÍQUICA 

O INTELECTUAL? 

 
  MUY  BASTANTE BASTANTE MUY NS-NC 
  CÓMODO/A CÓMODO/A INCÓMODO/A INCÓMODO/A  
 

  1- CIEGA ................................................................................................. 1 .......................... 2 .............................. 3 ............................... 4 .......................... 5 (19) 

  2- SILLA DE RUEDAS ................................................................................. 1 .......................... 2 .............................. 3 ............................... 4 .......................... 5 (20) 

  3- FALTA DE COMUNICACIÓN A TRAVÉS DEL HABLA ..................................... 1 .......................... 2 .............................. 3 ............................... 4 .......................... 5 (21) 

  4- DISCAPACIDAD PSÍQUICA / INTELECTUAL ................................................ 1 .......................... 2 .............................. 3 ............................... 4 .......................... 5 (22) 

 

 

P.05- EN GENERAL ¿UD. CREE QUE LA MAYORÍA DE LA GENTE SE SIENTE MUY CÓMODA, 
BASTANTE CÓMODA, BASTANTE INCÓMODA O MUY INCÓMODA EN PRESENCIA DE 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD? 
  (23) 

 - MUY CÓMODA ..................................................................................... 1 

 - BASTANTE CÓMODA............................................................................. 2 

 - BASTANTE INCÓMODA .......................................................................... 3 

 - MUY INCÓMODA .................................................................................. 4 

 - NS-NC ............................................................................................... 5 

 

 

P.06- Y ¿HASTA QUÉ PUNTO CREE UD. QUE ESTÁ EXTENDIDA EN EUSKADI LA 

DISCRIMINACIÓN HACIA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD FÍSICA?  
  (24) 

 - MUY EXTENDIDA ................................................................................. 1 

 - BASTANTE EXTENDIDA ......................................................................... 2 

 - NO MUY EXTENDIDA ............................................................................ 3 

 - NADA EXTENDIDA ................................................................................ 4 

 - NS-NC ............................................................................................... 5 

 

 

 

P.07- ¿Y HACIA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL O PSÍQUICA? 
  (25) 

 - MUY EXTENDIDA ................................................................................................ 1 

 - BASTANTE EXTENDIDA ........................................................................................ 2 

 - NO MUY EXTENDIDA ........................................................................................... 3 

 - NADA EXTENDIDA ............................................................................................... 4 

 - NS-NC .............................................................................................................. 5 

 

  



 

 

P.08- ¿CREE UD. QUE A LAS PERSONAS CON ALGUNA DISCAPACIDAD, DEL TIPO QUE SEA, LES RESULTA MUY DIFÍCIL, DIFÍCIL, NO MUY DIFÍCIL O NADA DIFÍCIL REALIZAR LAS SIGUIENTES 

ACTIVIDADES?  

  MUY NO MUY NADA DEPENDE DEL TIPO O 
  DIFÍCIL DIFÍCIL DIFÍCIL DIFÍCIL GRADO DE DISCAPACIDAD (NO LEER) NS-NC 

1- ACCEDER AL TRANSPORTE PÚBLICO ..................................................... 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (26) 

2- IR A BARES Y RESTAURANTES ............................................................... 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (27) 

3- ACCEDER A LUGARES DONDE VER O HACER DEPORTE ............................ 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (28) 

4- IR AL CINE, TEATRO, MUSEOS, EXPOSICIONES, ETC ................................ 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (29) 

5- IR A TIENDAS Y COMERCIOS .................................................................. 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (30) 

6- IR DE FIESTA O A UNA DISCOTECA ......................................................... 1 ................... 2 .................... 3 ................... 4 .............................. 5 ............................................. 6 (31) 

 

P.09- MÁS EN CONCRETO, ¿CREE UD. QUE SU PUEBLO O CIUDAD ESTÁ BIEN PREPARADO O MAL PREPARADO PARA LAS PERSONAS CON ALGÚN TIPO DE DISCAPACIDAD CON RESPECTO 

A…? 
  BIEN PREPARADO REGULAR (NO LEER) MAL PREPARADO NS-NC 

  1- RAMPAS Y BORDILLOS REBAJADOS QUE FACILITEN EL  
 ACCESO A LAS ACERAS EN SILLAS DE RUEDAS ..................................................................1............................... 2 ..................................... 3 ....................... 4 (32) 

  2- SEMÁFOROS CON SONIDO Y DURACIÓN SUFICIENTE PARA 
 CIEGOS O PERSONAS CON DIFICULTAD PARA CAMINAR ......................................................1............................... 2 ..................................... 3 ....................... 4 (33) 

  3- ACERAS SIN OBSTÁCULOS NI SOCAVONES ....................................................................1............................... 2 ..................................... 3 ....................... 4 (34) 

  4- TIENDAS, MERCADOS Y/O SUPERMERCADOS CON RAMPAS Y ACCESOS FÁCILES ..............1............................... 2 ..................................... 3 ....................... 4 (35) 

 

P.10- EN GENERAL, DIRÍA QUE EN LOS ÚLTIMOS DIEZ AÑOS EL ACCESO A LOS LUGARES PÚBLICOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD HA MEJORADO … 

 
  (36) 

 - MUCHO .............................................................................................. 1 

 - ALGO ................................................................................................. 2 

 - POCO ................................................................................................. 3 

 - NADA ................................................................................................. 4 

 - NS-NC ............................................................................................... 5 

 

P.11- Y ¿PODRÍA DECIRME SI ESTÁ UD. MUY DE ACUERDO, BASTANTE DE ACUERDO, BASTANTE EN DESACUERDO O MUY EN DESACUERDO CON CADA UNA DE LAS SIGUIENTES 

AFIRMACIONES? 

   (NO LEER) 

  MUY BASTANTE BASTANTE MUY DEPENDE DEL TIPO O 
  DE ACUERDO DE ACUERDO EN DESACUERDO EN DESACUERDO  GRADO DE DISCAPACIDAD NS-NC 

1- DEBERÍA DEDICARSE MÁS DINERO A SUPRIMIR BARRERAS FÍSICAS 
 QUE DIFICULTAN LA VIDA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD ....................... 1 ................... 2 ....................... 3 .......................4.......................................  ............................ 6 (37) 

2- LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD PUEDEN SER IGUAL DE  
PRODUCTIVAS EN SU LUGAR DE TRABAJO ...................................................... 1 ................... 2 ....................... 3 .......................4...................................... 5 ........................... 6 (38) 

3- LAS Y LOS NIÑOS CON DISCAPACIDAD FÍSICA DEBEN ESCOLARIZARSE 
 EN LAS MISMAS ESCUELAS QUE LOS DEMÁS NIÑOS Y NIÑAS ............................ 1 ................... 2 ....................... 3 .......................4...................................... 5 ........................... 6 (39) 

4- LAS Y LOS NIÑOS CON DISCAPACIDAD PSÍQUICA O INTELECTUAL DEBEN   
ESCOLARIZARSE EN LAS MISMAS ESCUELAS QUE LOS DEMÁS NIÑOS Y NIÑAS .... 1 ................... 2 ....................... 3 .......................4...................................... 5 ........................... 6 (40) 

 

P.12- POR LO QUE UD. CONOCE O LA IDEA QUE TIENE, ¿CREE QUE LOS SERVICIOS 

SOCIALES QUE SE PROPORCIONAN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD SON...?  
 
  (41) 

 - TOTALMENTE SUFICIENTES................................................................... 1 

 - MÁS BIEN SUFICIENTES ........................................................................ 2 

 - MÁS BIEN INSUFICIENTES ..................................................................... 3 

 - TOTALMENTE INSUFICIENTES ................................................................ 4 

 - NS-NC ............................................................................................... 5 

 

P.13- EN GENERAL, DIRÍA UD. QUE EN LOS ÚLTIMOS 10 AÑOS LA ASISTENCIA Y APOYO A 

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD HA MEJORADO …  
  (42) 

 - MUCHO .............................................................................................. 1 

 - BASTANTE .......................................................................................... 2 

 - POCO ................................................................................................. 3 

 - NADA ................................................................................................. 4 

 - NS-NC ............................................................................................... 5 

 

  



 

 

P.14- Y A LA HORA DE ACCEDER AL MERCADO DE TRABAJO, ¿QUÉ GRADO DE DIFICULTAD 

CREE UD. QUE TIENEN LAS PERSONAS CON ALGÚN TIPO DE DISCAPACIDAD? 
 
  (43) 

 - MUCHA ............................................................................................... 1 

 - BASTANTE .......................................................................................... 2 

 - POCA ................................................................................................. 3 

 - NINGUNA ............................................................................................ 4 

 - DEPENDE DEL TIPO DE DISCAPACIDAD (NO LEER) ................................ 5 

 - NS-NC ............................................................................................... 6 

 

 

P.15- Y ¿CREE UD. QUE EN LOS LUGARES DE TRABAJO SE HACE LO SUFICIENTE PARA 

INTEGRAR A PERSONAS CON DISCAPACIDAD? (LEER OPCIONES DE RESPUESTA) 
 
  (44) 

 - SÍ SE HACE LO SUFICIENTE ................................................................... 1 

 - SÍ, EN CIERTA MEDIDA .......................................................................... 2 

 - NO SE HACE MUCHO ............................................................................ 3 

 - NO SE HACE NADA EN ABSOLUTO .......................................................... 4 

 - NS-NC ............................................................................................... 5 

 

P.16- TENGA UD. ACTUALMENTE UN EMPLEO O NO, ¿EN QUÉ MEDIDA CREE QUE SE SENTIRÍA UD. CÓMODO TRABAJANDO EN CONTACTO DIARIO CON UNA PERSONA CON DISCAPACIDAD? 

RESPONDA EN UNA ESCALA DE 0 A 10, EN LA QUE 0 SIGNIFICA QUE “NADA CÓMODO” Y 10 “MUY CÓMODO” 

  NADA MUY (NO LEER) (NO LEER)  
  CÓMODO CÓMODO INDIFERENTE SEGÚN EL TIPO DE DISCAPACIDAD  NS-NC 

 00 .......... 01 ........ 02 ...... 03 ...... 04 ...... 05 ...... 06 ...... 07 ...... 08 ...... 09 ...... 10......................... 11 .................................... 12 ....................................... 13  (45-46) 

 

P.17- ¿TIENE UD. ALGUNA DISCAPACIDAD QUE DE ALGUNA MANERA LE LIMITE SUS 

ACTIVIDADES EN LA VIDA COTIDIANA? 

 (47) 

 - SÍ....................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ............................................................................................... 3 

 

P.18- Y ¿TIENE UD. ALGUNA PERSONA CERCANA QUE PADEZCA UNA DISCAPACIDAD QUE 

DE ALGUNA MANERA LIMITE SUS ACTIVIDADES EN LA VIDA COTIDIANA?  

 (48) 

 - SÍ ...................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ............................................................................................... 3 

 

  (SÓLO PARA QUIENES EN P.18 HAN DICHO 1) 

P.19- ¿CON CUÁNTA FRECUENCIA TIENE UD. RELACIÓN CON ESA PERSONA O 

PERSONAS? (SI TIENE A MÁS DE UNA, PREGUNTAR SOBRE LA PERSONA CON LA 

QUE MAYOR RELACIÓN TENGA) 
  (49) 

 - TODOS LOS DÍAS ................................................................................. 1 

 - UNA O VARIAS VECES POR SEMANA ....................................................... 2 

 - VARIAS VECES AL MES (NO SEMANALMENTE) ......................................... 3 

 - UNA VEZ AL MES O MENOS .................................................................... 4 

 - NS-NC ............................................................................................... 5 

 - RESTO (2 O 3 EN P18) ........................................................................ 6 

 

  (SÓLO PARA QUIENES EN P.17 O P.18 HAN DICHO 1) 

P.20- ¿HA SOLICITADO UD. AYUDA, INFORMACIÓN O ASESORAMIENTO A ALGÚN SERVICIO 

PÚBLICO POR MOTIVO DE SU DISCAPACIDAD O DE LA DE ESA PERSONA CERCANA 

(SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO, RESIDENCIA, CENTRO DE DÍA, UNA 

CLÍNICA PÚBLICA)? 
  (50) 

 - SÍ ...................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ............................................................................................... 3 

 - RESTO (2 O 3 EN P.17 Y P.18) ............................................................. 4 

 

 

 

 

(SÓLO PARA QUIENES EN P.20 HAN DICHO 1) 

P.21- ¿Y CUÁL ES SU NIVEL DE SATISFACCIÓN CON LA RESPUESTA RECIBIDA POR ESOS SERVICIOS PÚBLICOS? RESPONDA EN UNA ESCALA DE 0 A 10, DONDE 0 SIGNIFICA QUE NO ESTÁ 

“NADA SATISFECHO/A” Y 10 QUE ESTÁ “TOTALMENTE SATISFECHO/A” 

 
 NADA SATISFECHO/A TOTALMENTE SATISFECHO/A NS-NC RESTO 

 00 ........01 ......... 02 .......... 03 .......... 04 .......... 05 ......... 06 .......... 07 .......... 08 .......... 09 ................. 10 ................................ 11 ............................. 12           (51-52) 

 

  



 

  (SÓLO PARA QUIENES EN P.17 O P.18 HAN DICHO 1) 

P.22- Y ¿HA SOLICITADO UD. AYUDA, INFORMACIÓN O ASESORAMIENTO CON MOTIVO DE LA DISCAPACIDAD A ALGÚN SERVICIO PRIVADO (RESIDENCIA, CENTRO DE DÍA O UNA CLÍNICA 

PRIVADA), PARA UD. O LA PERSONA CERCANA A UD.? 
  (53) 

 - SÍ....................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ............................................................................................... 3 

 - RESTO (2 O 3 EN P.17 Y P.18) ............................................................. 4 

 

(SÓLO PARA QUIENES EN P.22 HAN DICHO 1) 

P.23- ¿Y CUÁL ES SU NIVEL DE SATISFACCIÓN CON LA RESPUESTA RECIBIDA POR ESOS SERVICIOS PRIVADOS? UTILICE LA MISMA ESCALA DE 0 A 10, DONDE 0 SIGNIFICA QUE NO ESTÁ  “NADA 

SATISFECHO/A” Y 10 QUE ESTÁ “TOTALMENTE SATISFECHO/A” 

 NADA SATISFECHO/A TOTALMENTE SATISFECHO/A NS-NC RESTO 

 00 ................ 01 .......... 02 .......... 03 ..........04 ......... 05 .......... 06 .......... 07 .......... 08 ......... 09 .............. 10 ........................................... 11 .................... 12     (54-55) 

  (SÓLO PARA QUIENES EN P.17 O P.18 HAN DICHO 1) 

P.24- Y, POR ÚLTIMO, ¿HA SOLICITADO UD. AYUDA, INFORMACIÓN O ASESORAMIENTO A ALGUNA ONG, ASOCIACIÓN O FUNDACIÓN CON MOTIVO DE SU DISCAPACIDAD O DE LA DE SU 

PERSONA CERCANA? 
  (56) 

 - SÍ....................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ............................................................................................... 3 

 - RESTO (2 O 3 EN P.17 Y P.18) ............................................................. 4 

 

(SÓLO PARA QUIENES EN P.24 HAN DICHO 1) 

P.25- ¿Y CUÁL ES SU NIVEL DE SATISFACCIÓN CON LA RESPUESTA RECIBIDA POR ESA ONG, ASOCIACIÓN O FUNDACIÓN, EN LA ESCALA DE 0 A 10, DONDE 0 SIGNIFICA QUE NO ESTÁ UD. 
“NADA SATISFECHO/A” Y 10 QUE ESTÁ “TOTALMENTE SATISFECHO/A”? 

 NADA SATISFECHO/A TOTALMENTE SATISFECHO/A NS-NC RESTO 

 00 .......... 01 ........ 02 ......... 03 .......... 04 .......... 05 .......... 06 ......... 07 .............. 08 ............. 09 ................. 10.................................... 11 ........................ 12     (57-58) 

P.26- PARA IR TERMINANDO, ¿SABE HABLAR EUSKERA? 
  (59) 

 - SÍ, CORRECTAMENTE ........................................................................... 1 

 - SÍ, BASTANTE BIEN .............................................................................. 2 

 - SÍ, PUEDE HABLAR ALGO ...................................................................... 3 

 - SABE PALABRAS  ................................................................................. 4 

 - NO, NADA ........................................................................................... 5 

 - NS-NC ............................................................................................... 6 

P.27- ¿QUÉ ESTUDIOS HA FINALIZADO? 
  (60) 

 - NINGUNO, MENOS QUE PRIMARIOS ....................................................... 1 

 - PRIMARIOS, BACHILLER ELEMENTAL, EGB, ESO .................................. 2 

 - PROFESIONALES: FP BÁSICO, DE GRADO MEDIO O SUPERIOR ................. 3 

 - SECUNDARIOS: BACHILLER SUPERIOR, REM, BUP, COU ...................... 4 

 - UNIVERSITARIOS ................................................................................. 5 

 - NS-NC ............................................................................................... 6 

P.28- ¿EN QUÉ CLASE SOCIAL SE SITUARÍA UD.? 
  (61) 

 - MEDIA-ALTA O ACOMODADA .................................................................. 1 

 - MEDIA-MEDIA ...................................................................................... 2 

 - MEDIA-BAJA U OBRERA  ....................................................................... 3 

 - NS-NC ............................................................................................... 4 

 

P.29- ¿EN QUÉ PROVINCIA NACIÓ UD.? (NO LEER OPCIONES DE RESPUESTA, 
ENCAJAR LA RESPUESTA DADA POR LA PERSONA ENTREVISTADA) 

  (62) 

 - ARABA ............................................................................................... 1 

 - BIZKAIA .............................................................................................. 2 

 - GIPUZKOA .......................................................................................... 3 

 - NAVARRA ............................................................................................ 4 

 - RESTO DEL ESTADO ............................................................................ 5 

 - IPARRALDE: LAPURDI, NAFARROA BEHERA O ZUBEROA .......................... 6 

 - EXTRANJERO ...................................................................................... 7 

 - NS-NC ............................................................................................... 8 

(SOLO PARA QUIENES HAN REALIZADO LA ENCUESTA DESDE  
UN TELÉFONO MÓVIL) 

P.30- ¿EN LA CASA EN LA QUE VIVE HAY TELÉFONO FIJO? 
  (63) 

 - SÍ ...................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ............................................................................................... 3 

 - RESTO (HA REALIZADO LA ENCUESTA DESDE UN FIJO) ........................... 4 

 (SOLO PARA QUIENES HAN REALIZADO LA ENCUESTA DESDE  
UN TELÉFONO FIJO) 

P.31- ¿UD. PERSONALMENTE TIENE TELÉFONO MÓVIL?  
  (64) 

 - SÍ ...................................................................................................... 1 

 - NO ..................................................................................................... 2 

 - NS-NC ............................................................................................... 3 

 - RESTO (HA REALIZADO LA ENCUESTA DESDE UN MÓVIL) ........................ 4 

 

DESPEDIDA: ESTO HA SIDO TODO. LE HA REALIZADO LA ENCUESTA ……………………………………. (NOMBRE 

DEL/LA ENCUESTADOR/A). GRACIAS POR SU COLABORACIÓN. AGUR. 
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