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1.1. Objetivos del estudio

El gran objetivo del presente estudio ha
consistido en recoger el discurso
ciudadano en torno a la situacién socio
politica de Euskadi.

Este objetivo se plasma en dos
grandes bloques tematicos:

Discurso La vivencia
ciudadano ante el personal del

momento momento socio-
socio-politico politico actual

actual




1.2. Metodologia empleada

A continuacion, pasamos a detallar la metodologia que se ha
empleado de cara a cubrir los objetivos del estudio.

Se ha utilizado una metodologia cualitativa a partir de la
técnica grupos de discusién o focus group.

Esta técnica permite recoger los elementos sustanciales y
nucleares del discurso de la ciudadania sobre diferentes
tematicas, profundizando en las razones y argumentos que
determina su actitud ante las mismas.

Se ha llevado a cabo un planteamiento mixto, con la realizacion

de 6 Grupos de discusion presenciales y 6 on line, de 120
minutos de duracion.

P
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En concreto se han realizado 12 grupos de
discusion con personas residentes en la
CAPV de 18 a 75 afos:

4
4
3

Grupos de discusion con personas
residentes en Bizkaia.

Grupos de discusion con personas
residentes en Gipuzkoa.

Grupos de discusién con personas
residentes en Araba.

Grupo de discusién con personas
residentes en la CAPV

grupos de
discusion o
focus group



1.2. Metodologia empleada
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Todos los grupos han sido mixtos
en cuanto a la variable sexo (50 %
hombres y 50% mujeres).

De cara a garantizar la recogida del
discurso ciudadano, no se ha
convocado a personas afiliadas a
partidos politicos o sindicatos.

El trabajo de campo se ha
desarrollado entre el 13 y el 24 de
noviembre de 2023.



DISCURSO CIUDADANO ANTE EL

MOMENTO SOCIO-POLITICO ACTUAL

21 Las claves del momento socio-politico

2.2 La vivencia personal del momento socio-politico
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2.1. Las claves del momento
socio-politico
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

g

En su discurso espontaneo sobre el momento actual, la ciudadania refleja una fuerte
sensacion de impotencia. Esta percepcion es compartida de manera transversal entre
todos los targets analizados.

. “Pasa el tiempo y no “Hay muchos frentes
“No hay cambios” P "y y mus N
avanzamos abiertos
“Ni para adelante ni para “No vamos a ningun “No sabemos hacia
atras” lado” donde tirar”

“Parece que no esta en

“No podemos hacer nada” ”
nuestras manos

“Llevamos tiempo asi”

“Desde la pandemia esto es “Ha habido un antes y después
un no parar” con la pandemia”

Esta percepcion se origina por la incapacidad percibida de romper con la dinamica de
acontecimientos negativos que se vienen sucediendo desde la pandemia hasta ahora.



2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

En comparacion con principios de 2023, donde la dimensién socioeconémica monopolizaba el
discurso de la ciudadania, en la actualidad nos encontramos con que la dimension politica se
hace un hueco en sus reflexiones. Este cambio marca una diferencia significativa en
comparacién con las oleadas anteriores, donde la politica solia ocupar un lugar muy secundario o,
incluso, se diluia en el discurso social.

Preeminencia de Emergencia de lo
lo socio- socio-politico
economico

A continuacién, nos detenemos en
las reflexiones de la ciudadania

sobre cada una de las dimensiones
citadas.
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

Lo socio-econdmico

El coste de la vida concentra buena parte del discurso social desde el punto de vista socio-
econdmico. Adicionalmente, en el discurso de la ciudadania emergen dos cuestiones concretas
de relevancia, ya presentes en la oleada anterior: la precariedad laboral y el acceso a la

vivienda.
La precariedad laboral
El coste de la ) .
Hay trabajo, pero con unas
. condiciones que no nos da para
Vi da vivir”

El acceso a la vivienda

“Cada dia sube mas el
precio de todo, pero “La vivienda, ya sea alquiler o

nuestro sueldo sigue igual” compra, se ha convertido en un
lujo al alcance de muy pocos”

A continuacidn, nos detenemos en
las reflexiones de la ciudadania

sobre cada una de ellas.
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

EL COSTE DE LA VIDA L:ﬁ:r

“Nola joango gara etxetik, bizitza gero eta garestiagoa bada. Gauzen prezioak gero eta gehiago

igotzen ari dira” (18-30 afios, Gipuzkoa)

“No era consciente de lo que gastaban mis padres. Y ahora viviendo fuera de casa yo pensaba que
con 20 euros me daba para toda la semana y no me da para comprarme el Cola cao y las galletas.
Ahora te vas fuera de casa y para cuatro cosas te has gastado 50€” (18-70 afios, CAPV)

“Lo que vemos es que todo es crisis, todo es malo, la comida cada vez mas cara, los mas vulnerables

cada vez mas vulnerables, cada vez hay menos accesibilidad, sobre todo para el colectivo mas pobre’

(31-50 afios, Gipuzkoa)

‘Euskadi siempre se ha considerado una zona prospera y demas en comparacion con otras
Comunidades Auténomas, y en los ultimos tiempos la calidad de vida estd bajando mucho por la

dificultad al acceso a las cosas basicas” (31-50 afos, Bizkaia)
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

EL COSTE DE LA VIDA L:ﬁ:r

“En el tema econdmico si que he notado cémo ha subido todo en los ultimos afios, la poca subida de

sueldo que ha habido y el cambio tan radical que supone, porque estamos perdiendo nivel adquisitivo”

(31-50 anos, Gipuzkoa)

“Estamos perdiendo poder adquisitivo, esto es imposible. Resulta que ahora el aceite en Eroski,
Mercadona, tienen el aceite de oliva a 9€, tocate los ..., ¢todos a la vez? ¢;doénde esta la camara de

comercio?” (31-50 afios, Bizkaia)

“Cada dia cuesta mas todo, porgue la economia esta como estd, solo hay que ir al supermercado para
ver coOmo se ha puesto la vida, porque lo que antes valia 1€ ahora vale entre 1,50€ y 2€, entre un 50-
100% de subida, y no solo en supermercado, en todo. Al final si el supermercado esta caro, si vas a

un restaurante va a estar mas caro” (51-65 afos, Gipuzkoa)

“Lo preocupante es que en el supermercado lo que antes te costaba 50 ahora te cuesta 100. Lo

hemos doblado, y es algo que hay que tener muy en cuenta” (18-70 afios, CAPV)
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

EL COSTE DE LA VIDA L:ﬁ:r

“Cada vez esto se esta disparatando mas, hemos perdido poder adquisitivo, hemos abaratado nuestro

trabajo también, pero aqui todo sigue siendo igual o mas caro” (51-65 afos, Bizkaia)

“Todo se ha encarecido y que suba el nivel de vida, ¢a costa de qué? Si los salarios subieran en la
misma proporcion. Lo que no puede ser es que la vida suba, que todos los gastos suban, ahi tenemos

un gran problema” (51-65 afios, Araba)

“Los precios no paran de subir cada semana. No sabes si una semana el precio de aceite va a

terminar costando 20€” (Mayores de 65 afos, Bizkaia)
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

o™
LA PRECARIEDAD LABORAL N
JOB

“No veo tanta oportunidad laboral para los jovenes, la situacion es mala. De hecho, la gente que tiene

preparacion tiende a irse de aqui porque aqui no tiene un futuro muy bueno” (18-30 afos, Araba)

“En Donosti no tengo grandes oportunidades de trabajo, te tienes que limitar a una serie de trabajos que son

precarios, como trabajar en hosteleria o en alguna tienda por un sueldo minimo” (18-70 afios, CAPV)

“Sobre todo los trabajos no cualificados, estas personas que ganan 1.000-1.100 euros que no tienen
derecho a nada, solo obligaciones. Al final no sé qué repercusion va a tener todo esto, va a llegar un
momento que no va a haber cotizaciones suficientes, ni para soportar el Estado de bienestar, ni para

soportar las pensiones... ” (31-50 afos, Gipuzkoa)

“Ni hablamos de esa gente que tiene un sueldo tan pequefio como va a mantener las pensiones que
tenemos que pagar. El problema es que no queremos pagar, que hoy en dia deberia haber un sueldo que
tendria que ser digno, y 1.000€ no es un sueldo digno, ni es un sueldo con el que se puede mantener una

familia” (31-50 afios, Bizkaia)

15



2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

o™
LA PRECARIEDAD LABORAL N
JOB

‘Respecto a la economia yo creo que trabajo hay, lo que pasa es que esta mal pagado. El problema es que
los trabajadores estamos ganando menos. Trabajo hay, la cosa es el tipo de trabajo que hay” (51-65 afios,

Bizkaia)

“Mi hija tiene miedo porque ha terminado la carrera y ha empezado otra, y tiene miedo de empezar a buscar y

no encontrar trabajo, de quedarse en casa” (51-65 afos, Gipuzkoa)

“Ahora me estoy encontrando con gente realmente preparada y que esta sirviendo en una cafeteria, o en un
hotel y eso si que me preocupa. Gente que estaba bien cualificada pero que ya no esta ejerciendo el oficio

para el que esta preparada” (Mayores de 65 afos, Araba)

El discurso en torno a la precariedad laboral no se tiende a construir en primera persona, sino que se
proyecta en las personas mas vulnerables desde el punto de vista laboral: jévenes, personas que
cobran el salario minimo, personas que desarrollan labores no cualificadas, ...
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

EL ACCESO A LA VIVIENDA 5 £ .

“Donostian asko nabaritzen da gestioa turismoan oinarrituta dagoela, hemengo biztanleetan oinarrituta baino,
eta adibidez, hori oso ondo erreflejatzen da gazteak nahi badugu etxebizitza digno batera iritzi, oso zaila da.
Azkenean dena turistizatzen hari da, prezioak pila bat igotzen hari dira... Beste leku batzuetara joan behar

dugu, beste herri batzuetara” (18-30 afos, Gipuzkoa)

“Los jovenes tenemos trabajos precarios y es dificil conseguir alquileres asequibles con nuestro sueldo, asi

como nos vamos a independizar” (18-30 afos, Araba)

“En el tema de la vivienda, que tiene unos precios astrondémicos, no se establecen mecanismos publicos

tanto para la vivienda de alquiler social como de compra como de proteccion oficial” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“Aunque vivas aqui y tengas un buen puesto de trabajo y un buen sueldo, también es complicado acceder a

la vivienda” (31-50 afios, Bizkaia)

“Lo de la vivienda es un escandalo, que las personas tengan que pagar 1.000€ por un alquiler, que los
chavales no se puedan independizar. Pagando 1.000€ de alquiler ya me dirds qué vas a comer, con qué vas

a pagar la luz, el gas...” (31-50 afos, Gipuzkoa)
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

EL ACCESO A LA VIVIENDA 5 £ .

‘ ‘ + El tema de la vivienda lo veo muy crudo porque si te quieres independizar como no te vayas con tu pareja,
amigas o alguien no te puedes permitir un piso para ti solo. Yo que vivo en Bilbao en un piso de estudiantes,

SOmMOs cuatro, y no es un piso que esté cuidado ni nada de eso, pero es o Unico que nos podemos permitir

(18-70 afios, CAPV)

* “Soy de Burgos y alli con un sueldo de 1.000€ podria vivir perfectamente, incluso sola, porque un alquiler

de un piso cuesta 400€, con 600€ te apafas, aqui no puedes ni una habitaciéon” (51-65 afos, Araba)

* “En el tema de la vivienda no se esta haciendo nada para intervenir, los precios son desorbitados” (Mas de

65 afios, Bizkaia)

Al igual que en oleadas anteriores, el acceso a la vivienda se percibe como un desafio dificil de superar.
Esta percepcion se acentla entre la juventud y la poblacion del territorio de Gipuzkoa, que se
muestra especialmente critica con el turismo como factor adicional que dificulta el poder acceder a
la misma.
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2.1. Las claves del momento socio-politico
2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

Lo socio-politico

Desde el punto de vista socio-politico, el discurso ciudadano se centra en el nuevo escenario
politico que se percibe en Euskadi como consecuencia de los ultimos resultados electorales.
Adicionalmente, debe ser destacado el fuerte clima de pérdida de confianza en la politica que

expresala ciudadania vasca.

Un nuevo La pérdida de

: L, confianza en la
escenario politico oolitica

“Prometen y
prometen, pero
nunca cumplen su
palabra”

“La politica en Euskadi ha
dado un vuelco”

A continuacidn, nos detenemos en
las reflexiones de la ciudadania

sobre ambas cuestiones.
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

UN NUEVO ESCENARIO POLITICO 1’1

“A nivel politico parece que la tendencia de Euskadi esta cambiando, Bildu cada eleccion que pasa va para

arriba y tiene aspiraciones de pasar al PNV” (18-30 afios, Araba)

“Yemos que es una época de cambios, porque yo no recuerdo una Euskadi en la que no haya ganado el
PNV hasta ahora” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“A nivel de juego politico veo dos grandes fuerzas que van a luchar por ganarse las elecciones” (31-50 afnos,

Gipuzkoa)

“Estoy bastante en shock con todo lo que esta pasando. Yo siempre he vivido aqui y siempre han gobernado

los mismos” (31-50 afios, Bizkaia)

“Creo que Bildu cada vez va a coger mas fuerza y vamos a tener que dialogar mucho entre fodos” (31-50

afnos, Bizkaia)

“El PNV esta intentando resistirse todo lo que puede”(51-65 afios, Araba)
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

UN NUEVO ESCENARIO POLITICO

‘Estamos en un momento de cambio, Bildu ha subido mucho, el PNV esta bajando” (51-65 afos, Gipuzkoa)

“Politicamente viene un cambio, esta tirando mas hacia la izquierda que para la derecha” (51-65 afos,

Bizkaia)
“Respecto a la politica creo que el PNV esta perdiendo mucho peso” (Mas de 65 afos, Araba)

“Estan acomodados, pero Bildu ha entrado pisando fuerte” (Mayores de 65 afos, Bizkaia)
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

. . Q.
LA PERDIDA DE CONFIANZA EN LA POLITICA A\

“Ez dago gertutasuna politikoen eta herritarren artean, eta batez ere, politikoen eta gazteen artean, nik
ikusten dut diskursito, dikusito... baina inork ez da jaitsi gure eremura eta galdetu zuek zer behar dezuete,
zer nahi dezute edo zer behar dugu Euskal Herriak, ez dira inoiz etorri guregana... Dena super urriti eta
jerarquizado... Uste dut haiek lortu dutela politikarekiko dugun interesa horrela izatea, aspergarri bihurtu
dute.” (18-30 afos, Gipuzkoa)

“Mucha distancia entre la sociedad y lo que dan los politicos, parece ya de kilometros, una distancia que no

para de aumentar, un alejamiento grande” (31-50 afos, Gipuzkoa)

“Nadie creemos en los partidos politicos. Han cambiado mucho, los de antes tenian otro carisma. Los de

ahora son todos iguales, no hay ninguno que destaque y que mueva a las masas ” (31-50 afos, Biizkaia)

“Se ve que muchas veces prometen y prometen muchas cosas para ganar y que luego no llega a nada” (31-

50 afos, Bizkaia)

“Estan muy comodos, no se mueven de su silla y hacen muy poquito por nosotros” (51-65 afos, Araba)
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

. . Q.
LA PERDIDA DE CONFIANZA EN LA POLITICA A\

“Yo creo que no hay politicos, es gente que ha encontrado la forma de vivir bien” (51-65 afos, Glpuzkoa)

“Los politicos que tenemos son una vergiienza, creo que ninguno se merece estar donde esta” (Mayores de

65 afios, Araba)

‘Al final son todos iguales, cuando llevan un tiempo hacen todos lo mismos, acomodarse en el sitio”

(Mayores de 65 afios, Bizkaia)

“A mi al final no habia ningun partido que me convencia. No me sentia identificada con ninguno, no habia

ninguno que me diera seguridad” (18-70 afos, CAPV)

La manifestacion mas claras de esta pérdida de confianza en la politica se observa en aquellas
personas que deciden su voto en los momentos finales de los procesos electorales, en un
contexto en el que perciben que ningun partido politico da respuesta a sus demandas y
preocupaciones.
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.1. El discurso en torno a Euskadi

Por ultimo, es relevante sefialar que, a diferencia del impacto social que gener6 la guerra de Ucrania en la
ciudadania vasca, el conflicto de Gaza no ha tenido protagonismo y ha pasado préacticamente
desapercibido en su discurso. Este fendmeno puede deberse a varias cuestiones, como por ejemplo:

* La no percepcion de existencia de consecuencias directas sobre
el dia a dia ciudadano.

» La persistencia del conflicto a lo largo del tiempo y la familiaridad
previa con el mismo.

* La distancia geografica del conflicto de Gaza con respecto a
Europa.
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2.1. Las claves del momento socio-politico
2.1.2. La comparativa con Espana

Durante la reflexion sobre el momento actual de Euskadi, surge de manera natural la comparaciéon con la
situacion percibida a nivel estatal. A pesar de que la ciudadania sigue sefialando diferencias vinculadas
con una mayor calidad de vida en Euskadi, el eje central de su discurso se enfoca principalmente en la

dimension politica.

Desde el punto de vista politico...

TRANQUILIDAD EN EUSKADI CRISPACION EN ESPANA
_ ) VS.
"El ambiente esta “Es una locura lo
mas relajado aqui, que esta pasando en
no tiene nada que Ferraz”
ver”
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.2. La comparativa con Espana

TRANQUILIDAD EN EUSKADI ’!

“Politicamente, en comparacion con lo que vemos en el Estado, hay cierta tranquilidad, porque tenemos

cierta percepcion de identidad propia que esta mas consolidada” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“Aqui tenemos una seriedad a la hora de hacer las cosas. A nivel de Espafia cada uno hace lo que quiere y

NOsotros somos mas serios o mas legales” (31-50 afios, Blzkaia)

“El momento de Euskadi es fantastico frente al del Estado que esta todo revuelto y hay una crispacion total.

Aqui hay un ambiente mas relajado” (51-65 afos, Araba)

“Aqui tenemos un ambiente mas calmado. Aunque los politicos tengan ideas diferentes, tampoco se estan

insultando ni llamandose de todo” (51-65 afios, Gipuzkoa)
“Aqui somos mas moderados a la hora de plantear, de hacer” (51-65 afios, Bizkaia)

“Nosotros ahora estamos en un momento mas relajado, porque en Espafia estdn con unas historias y unos

cristos...”(Mayores de 65 afnos, Bizkaia)

A pesar de que se habla de un nuevo escenario politico en Euskadi,
es un escenario caracterizado por la tranquilidad.
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2.1. Las claves del momento socio-politico

2.1.2. La comparativa con Espana

CRISPACION EN ESPANA ’

“El congreso de los diputados se ha convertido en un circo. Siempre lo ha sido, pero lo de hoy en dia es de

verguenza. Un partido de tenis, no se llega a nada” (18-30 afnos, Araba)

“Lejos de llegar a una solucién, se echan mierda unos a otros encima, y los Unicos afectados somos el

pueblo” (18-30 afos, Araba)

“En el Estado hay una pelea, mas lucha, mas tensién... Sobre todo en Madrid, es increible. Aqui no percibo

eso” (31-50 afos, Gipuzkoa)

“No hay otra cosa de la que se hable en todos lados que no sea la investidura de Sanchez. Esta muy

movido el tema politico en Espafa” (31-50 afios, Bizkaia)

“Tengo miedo que nos arrastre toda esa crispacion que se esta viendo a nivel nacional”’(51-65 afos,

Gipuzkoa)
“El panorama politico es bochornoso, nos hacen sentir vergiienza. La forma que tienen de hablarse no se

puede permitir’ (18-70 afios, CAPV)

Es un escenario que genera un profundo rechazo e incluso verglenza ajena l’
entre la ciudadania vasca.
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2.2. Lavivencia personal
del momento socio-
politico
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2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico

2.2.1. El momento socio-politico y las emociones

Cuando profundizamos en las vivencias personales de la ciudadania vasca sobre el momento socio-politico
que vive Euskadi, observamos que la incertidumbre se mantiene como la emocion que mejor define el
momento actual, si bien es cierto que en esta oleada esa incertidumbre aparece tefiida de fuertes
dosis de angustia, resignacion y desconfianza.

EMOCIONES QUE DEFINEN EL MOMENTO ACTUAL (?)

“INCERTIDUMBRE”

“¢Hacia donde estamos yendo? No veo nada claro
nuestro futuro”
7 | N

Vi d \|/ \.:\
“ANGUSTIA” “RESIGNACION” “DESCONFIANZA”
“Vivo angustiada porque “Ez dago nire esku egoera “Es lo de siempre, es decir,
squién me dice a mi cémo hobetzeko egin dezakedan qgue llueve sobre mojado, se
estaré a fin de mes?” ezer; beraz, itxaron egin hacen cosas pero no noto
beharko dut” cambios a mejor”

EN ESTE CONTEXTO DE EMOCIONES EN TONO NEGATIVO, ENTRE LA

CIUDADANIA EMERGE LA NECESIDAD DE SENTIR ESPERANZA CASI COMO
UN ELEMENTO VITAL PARA SEGUIR AVANZANDO EN EL DIA A DIA,
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2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico

2.2.2 Los elementos que aportan tranquilidad / seguridad a la ciudadania

Después de acercarnos al mapa emocional de la ciudadania, profundizamos en sus emociones incidiendo
sobre dos cuestiones, una en tono positivo y otra en tono negativo:

En tono positivo... En tono negativo...

Los elementos que aportan TRANQUILIDAD Y Los elementos que provocan PREOCUPACION
SEGURIDAD a la ciudadania: E INSEGURIDAD en la ciudadania:
o EarlieiEiaie * * Incremento del coste de la vida *
. o * Inestabilidad econémica personal -
» Estabilidad econémica personal = « Presente y futuro de hijas e hijos -
+ Euskadi 'S » Efectos del complejo contexto global =
* Inseguridad ciudadana 4+
+ Osakidetza -
* Salud emocional $

* Pensiones/Jubilacion NEW

La ciudadania traslada un mapa de tranquilidad vs. preocupacion que se caracteriza por la estabilidad con
respecto a la oleada anterior. Destacan, como preocupacion de nuevo cufio, las cuestiones relacionadas con la
jubilacion. Ademas. la sensacién de vacio securizante ha desaparecido por completo del discurso social.

A continuacion, vamos a detenernos en cada uno de ellos.
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2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico

2.2.2 Los elementos que aportan tranquilidad / seguridad a la ciudadania

Entre las cuestiones que aportan tranquilidad y seguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN TRANQUILIDAD /

SEGURIDAD A LA DISCURSO SOCIAL...
CIUDADANIA

“Mi familia y mis amigos y amigas son mi lugar seguro. Sé que siempre estaran ahi para
apoyarme”(18-30 afos, Araba)

“Familia, azkenean zure babesa delako, ez zara kalean geratuko. Ikasketak amaitu
ondoren lanik ez baduzu, gurasoen babesa izango duzu beti, eta haien etxean geratzen
utziko dizute” (18-30 afios, Gipuzkoa)

“Me genera mucha tranquilidad el saber que mi familia esta bien, que todos tienen trabajo

FAMILIA/ENTORNO y la vida bastante organizada” (31-50 afos, Bizkaia)

“Me da mucha seguridad que todo en mi entorno esté bien. Que mi familia y amigos estén
bien. Saber que hemos llegado hasta donde estamos, que no nos falta de nada y que
l l estamos todos bien, es ideal” (31-50 afos, Bizkaia)

“Hoy tienes trabajo pero mafiana lo puedes perder. Lo que siempre tienes y siempre
tendras sera a tu familia y eso te da seguridad” (51-65 afios, Gipuzkoa)

“Al final tu familia y tus amigos son los que estan ahi dia a dia, los que te apoyan y los
que te ayudan a tirar para adelante (51-65 afos, Gipuzkoa)

“Vivo tranquila porque sé que mis hijos y mis nietos estan bien, tanto econémicamente
como de salud” (Mas de 65 afos, Bizkaia)

El papel que juegan la familia y las amistades como red de apoyo mantiene su protagonismo como
elemento securizante, en el contexto actual. La familia y el entorno mas cercano se siguen enfatizando como
refugio emocional y afectivo, a la vez que economico para la ciudadania vasca.
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2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico

2.2.2 Los elementos que aportan tranquilidad / seguridad a la ciudadania

Entre las cuestiones que aportan tranquilidad y seguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN TRANQUILIDAD /

SEGURIDAD A LA DISCURSO SOCIAL...

CIUDADANIA

“Aurrezkiak izateak lasaitasuna ematen dizu” (18-30 afios, Gipuzkoa)

“Nik esango nuke gaur egun lan-baldintzak hobeak direla, eta horrek lasaitu egiten nau,
horrek aukera eman diezagukeelako biharko egunean gure etxea izateko, dirua izateko.”
(18-30 afios, Gipuzkoa)

“Considero que estoy protegido porque soy funcionario de carrera. Tengo ese sueldo fijo
ESTABILIDAD ECONOMICA gue es casi como mi unico patrimonio. Me llega para pagar mi casa y para esperar al dia 30
PERSONAL del siguiente mes” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“Desde el punto de vista laboral y econémico, que me suene la alarma porque tengo que ir a
l‘ trabajar me da tranquilidad” (51-65 afos, Araba)

“Me levanto por la mafiana y sé que me van a pagar la pension. Vivo tranquilo porque sé
gue me llega para comer bien y ademas me sobra” (Mas de 65 afios, Araba)

“Estamos jubilados y cobrar nuestra pensién todos los meses nos da tranquilidad” (Mas de
65 afos, Bizkaia)

La estabilidad econOmica personal se mantiene como un factor que aporta grandes dosis de seguridad a la
ciudadania vasca. Disponer de un trabajo estable, la capacidad de ahorro, la pensidn de jubilacién, ... emergen
claramente como elementos que lo conforman.
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2.2.2 Los elementos que aportan tranquilidad / seguridad a la ciudadania

Entre las cuestiones que aportan tranquilidad y seguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN TRANQUILIDAD /

DI R IAL...
SEGURIDAD A LA SCURSO SOC

CIUDADANIA

“A mi lo que me da seguridad es la fuerza del pueblo vasco. Siempre que ha caido ha
sabido levantarse y vamos a la contra del resto del pais, porque en Euskal Herria no se
censura nada, ni social ni culturalmente. El euskera estd creciendo y eso me aporta
tranquilidad. Visto el panorama que hay en Espafia, me siento tranquilo de vivir en
Euskadi” (18-30 afios, Araba)

“Con todos los recursos que tenemos en Euskadi, creo que como pueblo vamos a poder

EUSKADI . . . ) : : i
seguir avanzando en la direccion correcta sin perder el nivel de vida tan digno que
tenemos aqui” (31-50 afios, Bizkaia)
“En Euskadi tenemos calidad de vida. Tenemos unos privilegios que otras comunidades
l no tienen” (31-50 afos, Gipuzkoa)

“Estoy tranquilo porque sé que aqui vivimos y estamos mejor que en el resto del Estado”
(51-65 afios, Bizkaia)

“Yo he vivido fuera y por eso puedo decir que como en Euskadi no se vive en ningdn
sitio” (Mas de 65 afos, Bizkaia)

“La sanidad que tenemos en Euskadi me tranquiliza. Osakidetza es de las mejores del
Estado. Siempre se puede mejorar, pero es de las cosas que mas tranquilidad me da
porque es gratuita y universal” (18-70 afios, CAPV)

Euskadi se sigue asociando con la calidad de vida y este hecho constituye un importante factor securizante,
mas en el momento en el que se compara con la situacion percibida en Espafia.



2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico

2.2.2 Los elementos que aportan tranquilidad / seguridad a la ciudadania

Entre las personas de 31 a 50 afios residentes en municipios de menos de 15.000 habitantes, emerge un
elemento securizante adicional:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN

TRANQUILIDAD / DISCURSO SOCIAL...

SEGURIDAD A LA
CIUDADANIA

“Vivir en un pueblo me aporta paz. Hay cosas que se hacen bien y otras mal pero por
norma general siempre suelen hacerse bien” (31-50 afios, Bizkaia)

- “Me tranquiliza la gobernanza que hay a nivel municipal. Somos menos y las decisiones
ALEE 0B FEYUENSS siempre suelen ser mejores” (31-50 afos, Bizkaia)

T

Si bien es cierto que en oleadas anteriores se ha manifestado con mas fuerza, para una parte de la ciudadania
vasca residir en nucleos urbanos mas pequefios 0 en zonas rurales se constituye en un factor securizante

adicional.
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2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Entre las cuestiones que aportan preocupacién e inseguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION /

INSEGURIDAD A LA
CIUDADANIA

INCREMENTO DEL COSTE
DE LA VIDA

L L

DISCURSO SOCIAL...

“Estoy estudiando una carrera porque quiero cambiar de trabajo, ya que las condiciones
laborales son peores que antes y con mi sueldo no me da para pagarlo fodo” (31-50 afios,
Bizkaia)

“Antes ibas al supermercado con 80 euros y comprabas de todo, ahora vas con ese dinero
y no haces nada” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“Vivimos en Donosti y tenemos dos nifios y nos estamos planteando irnos a vivir a La Rioja
porgue aqui en el alquiler se nos va un sueldo completo” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“Me cuesta llegar a fin de mes, entre lo que ha subido todo y la pension que tengo, suelo
salir de casa sabiendo lo que tengo y lo que puedo gastarme”(51-65 afios, Araba)

“Se ha encarecido todo en la vida, los precios no hacen mas que subir’ (51-65 afios,
Bizkaia)

“Soy jubilado, vivo bien con mi pension pero hay mucha gente joven que si no fuera por
sus padres no podria pagar ni el piso ni la compra y eso es algo fundamental ¢, Como van a
pagarlo ganando 1.800 euros? Con lo que han subido los precios les es imposible” (Mas
de 65 afios, Araba)

“Tenemos que ser conscientes de que vayas al supermercado que vayas, lo que hace un
mes te costaba 5 ahora te cuesta 7. El aceite, por ejemplo, es 100% mas caro que el afio
pasado. Las personas que ganan poco tienen que hacer muchos nameros” (Mas de 65
afos, Araba)

Es un factor que emerge con mucha fuerza en el discurso espontaneo de la ciudadania y que se refuerza
como elemento de preocupacion social.
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2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania
Entre las cuestiones que aportan preocupacién e inseguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION / DISCURSO SOCIAL...

INSEGURIDAD A LA
CIUDADANIA

“Como estudiante, lo que mas me preocupa es la estabilidad laboral, al final es lo que te
va a aportar dinero para pagarte tu alquiler, hipoteca, compras,...” (18-30 afios, Araba)

“Kezkagarria da gaur egun egonkortasun ekonomikorik ez egotea, eta are gutxiago
gazteen artean” (18-30 afios, Gipuzkoa)

“Vivo sola de alquiler desde hace muchos afos. Pienso que el dia que me tenga que ir
de este piso a ver a donde me voy a ir si con el sueldo que tengo no tengo el dinero

suficiente para costearme una vivienda y mas estando sola” (31-50 afos, Bizkaia)

INESTABILIDAD ) . i . . o
ECONOMICA PERSONAL “Vivo pendiente de un hilo. Llevo 18 afios trabajando en una empresa y si dejo de

trabajar y me quedo sin paro y viene el casero y me dice que ya no me alquila mas y que
me tengo que ir y estoy sin recursos ¢Qué hago? O me busco la vida o me busco la
vida. Vivimos al dia y eso es muy peligroso” (31-50 afios, Gipuzkoa)

" “Vivo angustiada porque no sé si me va a dar para pagar todos los pagos, cada mes
aparece uno distinto, y eso que tengo trabajo” (51-65 afos, Gipuzkoa)

“No veo justo que nuestra pension suba un 8,5% y que los chavales estén trabajando
por 1.000 euros y que no les quieran subir nada. Pero ¢Cémo no les van a subir el
sueldo si no les llega para fin de mes?” (Mas de 65 afos, Araba)

Para la ciudadania vasca, la inestabilidad econdmica personal continua siendo uno de los principales focos de
desasosiego. Esta preocupacion se manifiesta en el acceso al mercado laboral y a la vivienda, en la
precariedad laboral, el pago de los gastos cotidianos, ...
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2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Entre las cuestiones que aportan preocupacién e inseguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION / DISCURSO SOCIAL...

INSEGURIDAD A LA
CIUDADANIA

“Me preocupa el futuro de mis hijos, con los recortes que hay ¢Qué futuro les espera?” (31-
50 afios, Bizkaia)

“Mis hijos todavia son pequefos, pero las nuevas tecnologias estan avanzando tanto que me
da angustia” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“Mis hijas son mayores, pero paso mucho tiempo con mis nietas y me preocupa muchisimo
el ambiente que hay alrededor de los colegios” (51-65 afios, Araba)

“Los modos de ocio de la juventud me asustan. Alcohol y droga. El alcoholismo es un
problema en este pais, y damos la permisibilidad de que la gente joven beba en todos los

PRESENTE Y FUTURO DE " .
sitios. Esto va acabar con nuestra juventud” (51-65 afios, Araba)

LAS HIJAS E HIJOS
“La sociedad que les estamos dejando a los chavales, a nuestros hijos. Una sociedad
materialista, sin futuro laboral, sin valores, sin poder adquisitivo, individualista” (51-65 afios,

’l Bizkaia)

“Tengo miedo del mafiana, de qué va a pasar con nuestros hijos. Estan pasando muchas
cosas y pasardn mas como los virus que vendran, los polos que se estan derritiendo, nuevas
enfermedades muy peligrosas... Puede que yo no llegue a vivir en ese futuro pero mis hijos
si y si lo pienso no me apetece ni que tengan hijos porque nos viene una muy gorda” (51-65
afios, Gipuzkoa)

“Me preocupa el bienestar de mis hijos y nietos, en un futuro ¢tendran calidad de vida?” (Mas
de 65 afios, Bizkaia)

La preocupacion por el futuro de hijos/as, nietas/os es multifactorial e incluye aspectos tales como: la calidad
de vida, los valores, las nuevas tecnologias, los consumos, la salud, ... 37



2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico
2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Entre las cuestiones que aportan preocupacién e inseguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION /

INSEGURIDAD A LA DISCURSO SOCIAL...

CIUDADANIA

“Esta claro que todos esos conflictos externos nos estan afectando. Los precios de todo
estan subiendo por los conflictos, por las guerras” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“Me preocupan las guerras que hay ahi fuera. Se nos han olvidado un poco pero siguen
ahi y son un pasada ya que al final acaban teniendo repercusion en Euskadi y en el
resto del mundo y es una vergiienza. Es una verglienza porque Ucrania ya no existe, lo
hemos olvidado, porque ahora existen Gaza e Israel” (51-65 afios, Bizkaia)

“La situacion mundial me preocupa. Esta todo correlacionado. Como la guerra de

EFECTOS DEL COMPLEJO Ucrania, parece que ahora han sacado otra, y eso nos puede desestabilizar a todos de
CONTEXTO GLOBAL la noche a la mafiana y agravar las consecuencias que ya estamos padeciendo” (51-65
l afios, Gipuzkoa)
’ “A nivel mundial, a mi me preocupa el auge de la extrema derecha porque eso es un

peligro enorme, ya empiezan a sumarse paises y movimientos y cada vez va a mas”
(51-65 afios, Gipuzkoa)

“Con todas las guerras que hay por ahi ¢estamos seguros de gue no nos van a llegar?
Vivimos en un mundo globalizado, todo lo que pase por ahi nos acaba afectando” (Mas
de 65 afios, Araba)

Los recientes conflictos bélicos contribuyen a fortalecer una sensacion de inseguridad y vulnerabilidad
entre la ciudadania vasca, aunque es destacable el menor efecto causado por la guerra en Gaza, en
comparacion con la de Ucrania.
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2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania
Entre las cuestiones que aportan preocupacion e inseguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION /

INSEGURIDAD A LA
CIUDADANIA

INSEGURIDAD CIUDADANA

-l

Se consolida la preocupacion social en relacién a la inseguridad ciudadana, que tiene un caracter bastante

DISCURSO SOCIAL...

“Segurtasuna asko okertu da. Lehen parrandan ateratzen zinen eta mobida bat zegoen
eta kito. Orain labana daramaten keinua egiten dizute” (18-30 afios, Gipuzkoa)

“Hay mucha inseguridad. Antes venia tan tranquilamente a mi casa y ahora vengo con
miedo” (31-50 afios, Araba)

“Me preocupa que mi hija salga a la calle y que no la respeten. Quiero que mi hija sea
libre para salir y entrar en casa cuando le de la gana y que no tenga que sentir miedo
por volver sola” (51-65 afios, Gipuzkoa)

“Hace poco llegando al portal de casa, a las 11:30 de la mafiana, se me acercé unoy a
punta de navaja me robo la cartera. Ya no solo es el susto que te llevas sino que te
sientes vulnerable en tu propio barrio” (Mas de 65 afos, Araba)

“Los que vivis en Bilbao, no sé si os habéis dado cuenta de que el Bilbao de ahora no
tiene nada que ver con el de hace 20 afos. Antes eran solo ciertas zonas pero ahora se
ha extendido. Ir ahora solo por Bilbao a las 2 de la mafiana es super peligroso” (18-70
anos, CAPV)

“Ya no es solo por las noches. Ahora que anochece antes a las 6 de la tarde me
encuentro con cada uno que no veas. Comparto piso con dos chicas y un chico y
siempre que vamos a salir, le pedimos que nos acomparie porque nos da miedo que se
nos acerque cualquiera” (18-70 afios, CAPV)

transversal desde el punto de vista de la edad, territorial, ...
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2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Entre las cuestiones que aportan preocupacion e inseguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION /

INSEGURIDAD A LA DISCURSO SOCIAL...

CIUDADANIA

“Nire inguruko pertsonek ez dute larrialdietara joan nahi izan, bazekitelako ordu asko
egongo zirela zain arreta jasotzeko” (18-30 afos, Gipuzkoa)

“Me da pena que con la sanidad tan extraordinaria que hemos tenido siempre, su
gestion se esté devaluando” (31-50 afos, Bizkaia)

“Tanto si es por problemas de salud fisica o emocional, hoy en dia, con tantos recortes
en Osakidetza, o tienes dinero y te vas a la privada o tienes que esperar muchisimo

OSAKIDETZA tiempo para conseguir una cita porque en la publica hay unas listas de espera
tremendas” (31-50 afos, Bizkaia)

“El tema de la sanidad también es algo preocupante porque como nho tengas seguro

' privado a ver si llegas vivo a cuando te den cita para atenderte. Hay problemas con los

gue puedes esperar tres meses, pero hay otros que no. Pobre de la gente que no

puede pagarse un seguro privado” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“Nuestro ambulatorio es pequefio y han derivado a gente de otras zonas ahi. Los
meédicos estan saturados y no son capaces de traerles refuerzos. Es un desbarajuste”
(Mas de 65 afos, Bizkaia)

“Osakidetza ha decaido muchisimo: falta personal, hay unas listas de espera para
especialistas del copén,... Con lo que ha sido Osakidetza, que siempre nos hemos
enorgullecido y presumido de ella y mirala ahora” (18-70 afios, CAPV)

Se mantiene el discurso dual frente a Osakidetza, por un lado, como foco de preocupacion y critica y, por otro
lado, como ventaja competitiva y factor securizante frente al Estado Espafol.
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2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Entre las cuestiones que aportan preocupacién e inseguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION /

INSEGURIDAD A LA DISCURSO SOCIAL...

CIUDADANIA

“Hoy en dia, sobre todo entre los mas pequefios, existe el bullying. En la escuela les
hacen bullying y o se adaptan a ello o se adaptan. Si tienes dinero y a tu hijo le hacen
bullying te lo llevas al psicélogo pero si no...” (31-50 afios, Bizkaia)

“A partir de la pandemia ha habido un cambio social en Euskadi importante, porque
psicolégicamente a mucha gente le machacé, no solo por la posible perdida del empleo,

SALUD EMOCIONAL sino que también por el aislamiento que tuvieron en sus casas, todo se les fue al traste.
Hoy en dia seguimos un poco en ese tema psicoldgico, arrastrandolo, y se ve mucho a
' gente sola, gente abandonada...” (61-65 afos, Gipuzkoa)
“Aunque a dia de hoy se este haciendo més hincapié a lo relativo a la salud mental, ain

necesitamos mas psicologos. Hay una falta de facultativos en salud mental tremenda
(18-70 afios, CAPV)

Pese a no manifestarse con tanta fuerza como en oleadas anteriores y que el discurso en torno a ella se
haya desdibujado un poco, la salud emocional de la poblacién sigue siendo un elemento que causa
preocupacion entre la ciudadania vasca.
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2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Entre las cuestiones que aportan preocupacién e inseguridad a la ciudadania destacan las siguientes:

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION /

INSEGURIDAD A LA DISCURSO SOCIAL...

CIUDADANIA

“De cara a un futuro no muy lejano, me preocupan las pensiones. No solo las nuestras,
gue vete tu a saber, sino las de mis padres que ya estan en edad de jubilarse. Viendo el
panorama que tenemos, es un tema que me da bastante miedo” (18-30 afios, Araba)

“Y yo me pregunto ¢,nosotros tendremos jubilacion? Es un elemento preocupante ;jeh?”
(31-50 afios, Bizkaia)

“Me genera mucha inseguridad el tema de las pensiones ¢, Qué pension me va a quedar
a mi? ;me dara para vivir? Estoy en una edad en la que ain no me puedo jubilar, y

. para cuando a mi me toque esto no va a estar como esta ahora” (31-50 afios, Bizkaia)
JUBILACION ' _ . S
“Prefiero ni pensar en lo de las pensiones de jubilacion ¢Cémo sera eso cuando nos

toque?” (31-50 afos, Gipuzkoa)
l “La jubilacion antes era a los 60, ahora 65, mafiana 67 y cuando me toque a mi a los
98” (51-65 afos, Bizkaia)

“Yamos cumpliendo afios y cada dia estamos mas cerca de la jubilacion y te paras a
pensar a ver qué va a pasar con las pensiones cuando lleguemos nosotros en unos
afios” (51-65 afios, Gipuzkoa)

‘Las pensiones. La gente joven que esta en activo con los sueldos que tienen, yo que
soy de la generacion del Baby Boom digo ¢ya va a llegar para todos con los sueldos
que estan pagando a estos chavales?” (18-70 afios, CAPV)

Las cuestiones relativas a la jubilacion son una preocupacion que se ha transversalizado, puesto que ya no solo
preocupa a las generaciones cercanas a ella sino que ahora también se manifiesta como inquietud en el
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2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Entre la ciudadania vasca de 18 a 30 afios, emergen las dificultades para la emancipacién como una
preocupacion especifica.

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION / DISCURSO SOCIAL ...

INSEGURIDAD A LA
CIUDADANIA

“En unos afos acabaré la carrera y querré independizarme pero veo a gente de mi
entorno cercano que esta en esa situacion y lo veo muy negro. No creo que a dia de hoy
sea posible independizarse a una edad muy temprana” (18-30 afos, Araba)

“Soy estudiante y eso de poder irme de casa de mis padres y hacer vida independiente,
a dia de hoy lo veo super lejano” (18-30 afios, Araba)

DIFICULTADES PARA LA “Euskadiko hiri nagusietako batean bizi bazara eta independizatu nahi bazara, bi aukera
EMANCIPACION dituzu, edo periferiara edo hiritik gertu dagoen herri batera joatea” (18-30 afios,
Gipuzkoa)
' “Oro har, eta bereziki, etxebizitzaren prezioak igotzen ari direnez, gazteok zaila dugu
etxebizitza duina eskuratzea” (18-30 afos, Gipuzkoa)

“Gazteek, oro har, lan prekarioak izaten ditugu, eta horrek zaildu egiten du aukera, eta
gune zentriko batean etxebizitza bat alokatu ahal izaten dugu, zure soldata ez baita
iristen alokairua ordaintzeko” (18-30 afios, Gipuzkoa)

Las personas joévenes tienden a proyectar la emancipacién como algo complejo y lejano, casi como un
desafio inalcanzable.
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2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

La ciudadania vasca de entre 31 a 50 afios pone un énfasis especial en la pérdida de poder adquisitivo.

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION /

INSEGURIDAD A LA
CIUDADANIA

PERDIDA DE PODER
ADQUISITIVO

-l

El target de 31-50 afios con hijos/as sigue poniendo el foco en la pérdida de poder adquisitivo, lo que

DISCURSO SOCIAL...

“El afo que viene me gustaria emprender varios proyectos con mi mujer, Como casarnos
0 comprarnos un piso, pero miro lo que tengo y lo que no tengo y pienso «¢ por dénde
empiezo y como?» ”(31-50 afios, Bizkaia)

“Mi marido y yo somos unos valientes, porque con dos hijos nos tiramos a la piscina y
nos metimos en una hipoteca en el momento mas critico, cuando empezaron a subir, y
bueno, ahi vamos tirando mes a mes” (31-50 afios, Bizkaia)

“Aun trabajando sigues siendo pobre. No puedo vivir al dia e ir decidiendo si pago el gas
o la luz” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“Estan subiendo los precios a unos niveles que son insostenibles. Eso hace que
gastemos el dinero a una velocidad que asusta” (31-50 afios, Gipuzkoa)

“A mi me gusta mucho vivir en esta ciudad, pero cada dia, econ6micamente me es mas
dificil. Ha subido todo, la vivienda, la compra, etc. Es muy complicado vivir aqui con la
misma calidad de vida que teniamos antes” (31-50 afios, Gipuzkoa)

relaciona directamente con la pérdida de calidad de vida.
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2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico
2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Entre la ciudadania vasca de entre 51 a 65 afios emergen una serie de preocupaciones diversas.

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION /

INSEGURIDAD A LA DISCURSO SOCIAL...

CIUDADANIA

“Viene mucha gente de fuera con costumbres distintas a las nuestras, y no se integran, y
eso hace mella en la poblacién. Estan cambiando nuestros habitos. Me preocupa que
dentro de unos afios ya no vayamos a ser tan vascos” (51-65 afios, Araba)

“Me preocupa la educaciéon. No me gusta que haya fracaso escolar ¢ Qué hacemos mal
en la escuela para que no aprendan bien?” (67-65 afios, Araba)

“A mi me preocupa muchisimo el futuro ecoldgico de Euskadi y el futuro ambiental que

les vamos a dejar a nuestros hijos” (51-65 afios, Bizkaia)

PREOCUPACIONES , -~ .
MULTIPLES “Me preocupa, como he dicho antes, que nos estemos convirtiendo en una sociedad que

solo mira por lo material, que es individualista y carente de valores, y que ademas no
tiene futuro laboral y por ende no tendra poder adquisitivo” (51-65 afos, Bizkaia)

’I “A mi me dan miedo dos palabras: Inteligencia Artificial. Nunca la cambiaria por la
natural, que la estamos perdiendo en contra de esa otra. Terminaremos por
deshumanizarnos por pensar como un robot” (51-65 afios, Gipuzkoa)

“Me preocupa ver que la gente vive tan pegada a los méviles. Los chicos de ahora no
quieren hacer practicamente nada. Anteriormente, a un chico se le hablaba y habia
respeto, escuchaba, y ahora le hablas a un adolescente y se ve la falta de valores y de
educacioén que tiene. Me da susto” (67-65 afos, Gipuzkoa)

La ciudadania vasca de entre 51 a 65 afios no tiene un foco de preocupacion especifico, sino que se
muestra preocupada por varios elementos significativos como son: la educacion, la perdida de valores, las
nuevas tecnologias, el medio ambiente, ...



2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico
2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Entre las personas de mas de 65 afios se consolida una fuerte sensacidon de fragilidad frente a la
tecnologia.

LOS ELEMENTOS QUE
APORTAN PREOCUPACION DISCURSO SOCIAL...

/ INSEGURIDAD A LA
CIUDADANIA

“Lo logico es que si llamas al médico para pedir una cita porque estas malo, tu médico te
vea la cara ¢no? Ahora por teléfono, pues no me gusta, a mi me gusta ir a los sitios y
gue me atiendan como siempre” (Mas de 65 afos, Araba)

“A mi que el médico me llame por teléfono y me diga «usted tiene tal», no. Quiero verte
gue me atiendas en persona, que me mires bien. Eso es lo bonito” (Mas de 65 afios,
Araba)

“Pero ya no es solo que las citas medicas sean por teléfono, ni que vayas al banco y te
tengan que ayudar porque no tienes ni idea de como sacar dinero con la tarjeta. Hace
l unos dias, llamé para coger cita para pasar la ITV del coche y resulta que me dicen que
tengo que pedir cita por internet o lo que sea. Si yo no tengo Internet. ¢ Qué hago?
Tengo que buscarmelas como sea para poder pedir la cita” (Mas de 65 anos, Araba)

SENSACION DE
FRAGILIDAD FRENTE A LA
TECNOLOGIA

“Ya no solo es Osakidetza, sino también los bancos e instituciones. Se mantiene que
todas las relaciones sean o telefénicas o telematicas ¢y si no sabes?” (18-70 afios,
CAPV)

Las personas de edad avanzada continGan expresando su sensacién de vulnerabilidad frente a la
«imposicién» de las nuevas tecnologias en facetas significativas de su vida cotidiana.
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2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico
2.2.3 Los elementos que aportan preocupacion / inseguridad a la ciudadania

Observamos, por tanto, que hay elementos especificos que generan
preocupacion a cada uno de los targets analizados:

LOS ELEMENTOS QUE APORTAN
PREOCUPACION / INSEGURIDAD A
LA CIUDADANIA

TARGETS CIUDADANIA

DIFICULTADES PARA LA

18-30 ANOS EMANCIPACION
31-50 ANOS PERDIDA DE PODER ADQUISITIVO ’ l
51-65 ANOS PREOCUPACIONES MULTIPLES

NEW

SENSACION DE FRAGILIDAD FRENTE

D RIS E AN A LA TECNOLOGIA

En su gran mayoria, se mantienen estables con respecto a la oleada
anterior, con ligeros cambios y matices.
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2.2. Lavivencia personal del momento socio-politico
2.2.4 El optimismo vs. pesimismo de la ciudadania

Cuando la ciudadania se proyecta a si misma en el futuro, se mantiene en un nivel relativamente alto de
optimismo (6,2 en una escala de 0 a 10), con un leve descenso con respecto a la ola anterior (6,4).

Ciudadania
vasca
18-30 afos 6 2 Mas de 65 anos
5,4 ° 6,75
0 10
Muy pesimista Muy optimista

Tal y como viene ocurriendo oleada tras oleada, el dato méas destacable tiene que ver con el diferente grado de
optimismo expresado por las personas mas jovenes y las mas mayores:

* Las personas jovenes se mantienen como las més pesimistay las mayores de 65 afilos como las mas
optimistas.

« En ambos casos desciende ligeramente el grado de optimismo proyectado.
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3. Consideraciones finales

En este apartado del informe desde Kualitate Lantaldea planteamos una serie de reflexiones
gue van mas alla de las opiniones expresadas por la ciudadania y que pretenden aportar
nuestra interpretacion sobre el contenido mas profundo del discurso social.

En definitiva ...
¢, Queé se desprende del discurso
de la ciudadania vasca?
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3. Consideraciones finales

1.

DESDE LA PANDEMIA, LA
CIUDADANIA TIENE LA SENSACION
DE ESTAR ATRAPADA EN UNA
ESPECIE DE BUCLE DE
ACONTECIMIENTO NEGATIVOS.

2.

DESDE EL PUNTO DE VISTA
EMOCIONAL, NO SE ACABA DE
DISIPAR EL CLIMA DE
INCERTIDUMBRE QUE ENVUELVE
A LA SOCIEDAD VASCA.

En estos momentos emerge una fuerte
sensacion de impotencia ante la
imposibilidad percibida de cambiar la
tendencia actual.

Del mismo modo, existe una alta
desconfianza en torno a que desde la
politica se ofrezcan soluciones a sus
principales preocupaciones.

Destaca la desproporcién percibida
entre los elementos que aportan
tranquilidad, pocos, y los que aportan
preocupacion, muchos.

También es destacable, la diferencia entre
las personas mas mayores y las mas
jovenes en cuanto al nivel de optimismo
proyectado en el futuro. Mas alto en el
caso de las primeras.
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3. Consideraciones finales

3.

TRAS UN LARGO PERIODO EN EL
QUE EL FOCO HA ESTADO FIJADO
EXCLUSIVAMENTE EN LA
DIMENSION SOCIO-ECONOMICA,
LA POLITICA VUELVE A TENER
PROTAGONISMO EN EL DISCURSO
DE LA CIUDADANIA VASCA.

4.

EN COMPARACION CON ESPANA, EN
LA ACTUALIDAD EUSKADI
REPRESENTA UNA MAYOR CALIDAD
DE VIDA PERO, SOBRE TODO, UNA
MAYOR ESTABILIDAD POLITICO-
INSTITUCIONAL.

El coste de la vida, la precariedad
laboral y las dificultades de acceso a la
vivienda siguen centrando el discurso
social.

El protagonismo de lo politico tiene que
ver con el nuevo escenario que se
percibe en Euskadi tras las citas
electorales de 2023.

Se valora especialmente el clima de
tranquilidad en el que se desarrolla la
vida politica en Euskadi.

Se vive con un sentimiento de verguienza
ajena el clima de crispacion politica
extrema que caracteriza al Estado
Espafol.
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