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FITXA TEKNIKOA 

1.1   Azterketaren helburuak  

1.2 Erabilitako metodologia 
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Egungo une 

soziopolitikoari 

buruzko 

herritarren 

diskurtsoa 

1.1. Azterketaren helburuak  

Azterketa honen helburu nagusia Euskadiko 

egoera soziopolitikoaren inguruko 

herritarren diskurtsoa jasotzea izan da. 

 

 

Helburu hori bi gai-multzo handitan 

hezurmamitzen da: 

4 

Egungo une 

soziopolitikoare

n bizipen 

pertsonala 



Bizkaian bizi diren pertsonekin 

egindako eztabaida-taldeak. 

Gipuzkoan bizi diren pertsonekin 

egindako eztabaida-taldeak. 

Araban bizi diren pertsonekin 

egindako eztabaida-taldeak. 

1.2. Erabilitako metodologia  

5 

4 

3 

eztabaida-

talde edo 

focus group 
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Ondoren, azterketaren helburuak betetzeko erabili den 

metodologia zehaztuko dugu. 

 

Metodologia kualitatiboa erabili da, focus group edo 

eztabaida-taldeen teknikatik abiatuta. 

 

Teknika horri esker, herritarrek hainbat gairi buruz duten 

diskurtsoaren funtsezko eta oinarrizko elementuak jaso 

daitezke, eta horien aurrean duten jarrera zehazten duten 

arrazoietan eta argudioetan sakondu. 

 

Planteamendu mistoa gauzatu da: 6 eztabaida-talde 

presentzial eta 6 online egin dira, 120 minutuko 

iraupenekoak. 

Zehazki, 12 eztabaida-talde egin dira EAEn 

bizi diren 18 eta 75 urte bitarteko 

pertsonekin: 

5 
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Talde guztiak mistoak izan dira 

sexu aldagaiari dagokionez (% 50 

gizonak eta % 50 emakumeak). 

 

 

Herritarren diskurtsoa jasotzea 

bermatzeari begira, ez zaie dei egin 

alderdi politikoetan edo 

sindikatuetan afiliatuta daudenei. 

 

 

Landa-lana 2023ko otsailaren 20tik 

martxoaren 3ra egin da. 

1.2. Erabilitako metodologia  
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EGUNGO UNE SOZIOPOLITIKOARI 

BURUZKO HERRITARREN DISKURTSOA 

2.1   Une soziopolitikoaren gakoak 

2.2 Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 



2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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Herritarren diskurtso espontaneoak kezka handia helarazten du, eta 

aztertutako xede guztiekiko zeharkakoa da gainera. 

“Es un túnel sin salida” 

“Todo está muy revuelto” 

“Hay muchísima 

incertidumbre” 

Kezka hori orainari zein etorkizunari aurre egiteko behar diren ziurtasunak ez izatearekin lotzen da. 

“Tengo miedo al futuro” 

“No sabemos hacia 

dónde vamos” 

“Es un momento 

complicado” 

“Estamos intentando 

volver a la normalidad” 

“Todo está en el aire” 

“Sin duda, hemos 

estado mejor” 

“Parece que nunca 

salimos” 

“Tenemos muchos 

interrogantes” 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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Herritarren diskurtsoan sakontzen denean, ikus daiteke argi eta garbi ardazten 

dela une honetako dimentsio sozioekonomikoan, eta, 2022. urte-amaieran 

gertatzen zen bezala, hainbat komentario eta gogoeta sorrarazten dituen 

elementu nagusi batean zedarritzen dela: 

 

 Bizitzaren kostua. 
 

 

 

Ondoren, patxadaz aztertuko 

ditugu herritarren gogoetak. 

“Hemos perdido poder adquisitivo, la vida se ha 

encarecido un montón” 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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• “La gente trabajadora no tiene los niveles mínimos para comprarse una vivienda, para poder 

tener una estabilidad, para poder completar las necesidades básicas…” (18-30 urte, 

Gipuzkoa) 

• “Los sueldos en los últimos 20 años, lejos de haber subido, han bajado y el precio de la 

vivienda ha subido un 200% o algo así,  hemos perdido poder… Veníamos siendo los que 

íbamos a vivir mejor que los aitas y las amas y parece que no va a ser así y esto nos lo 

prometieron” (18-30 urte, Araba) 

• “Me ha afectado toda la subida de precios que hemos tenido últimamente. Y eso sí que se 

nota un montón en el hecho de ir a hacer la compra y de que cueste el doble casi todo” (18-

30 urte, Araba) 

• “Subida de precios, sanidad, el futuro de mis hijas… Cómo se van a emancipar, están 

subiendo muchísimo las hipotecas, los sueldos que tienen de 1.000 y pico euros… Aquí 

estamos todos pagando el gasoil una burrada… La hipoteca, ¿cuánto ha subido la 

hipoteca?” (31-50 urte, Bizkaia) 

BIZITZAREN KOSTUA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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• “Gure bizi-kalitatea askoz okerragoa da. Baina Euskadin eta Estatu osoan. Ezin ditugu egin 

edo erosi lehen ahal ziren gauzak. Orain zentimo bakoitzari begira egon behar degu. 

Kobratzen deguna ez du justizia egiten erosketak balio duenarekin” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

• “Viendo los precios que hay hoy en día, empiezas a ver la factura de la compra y te das 

cuenta que no has ahorrado nada, y eso que solo tenemos un hijo. Creo que la situación no 

tiene nada que ver con la de hace veinte años” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

• “De unos años aquí veo que hemos perdido poder adquisitivo. Los sueldos no han subido 

comparando lo que ha subido el coste de la vida. Ahí sí que hay que dar un giro importante” 

(51-65 urte, Bizkaia) 

• “Han subido mucho la luz, el gas… De repente tienes unos gastos imprevisibles, con lo cual 

es un problema muy grande. También han subido las hipotecas. Si vas sumando a final de 

mes todo lo que ha subido… La cesta, la hipoteca, la compra, la gasolina, no sé qué… 

Todo se va multiplicando” (51-65 urte, Araba) 

BIZITZAREN KOSTUA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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• “No se pude ir al supermercado. Lo sabe todo el mundo, o sea, es horrible. IVA para arriba, 

IVA para abajo… ¿Qué lo han quitado? ¿Se nota algo?” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

• “El tema de las hipotecas y todas esas cosas, está siendo una cosa… y la luz, el agua… 

Hay una serie de cosas a nuestro alrededor que están empeorando las cosas” (65 urte 

baino gehiago, Araba) 

BIZITZAREN KOSTUA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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Horrez gain, herritarren diskurtsoan bi gai zehatz nabarmentzen dira: 

Ondoren, patxadaz aztertuko 

ditugu horietako bakoitzari buruzko 

herritarren gogoetak. 

EMANTZIPAZIOA LAN-BALDINTZAK 

“No veo el momento de 

independizarme, ni me da para un 

alquiler y de la compra ya ni 

hablamos” 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

“No tengo una situación laboral 

segura, que me garantice nada” 
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• “El paro no está como el año pasado, pero claro, cuenta cómo son los tipos de contrato, porque tú 

vas al trabajo como becario y te pagan el mínimo o te dan un trabajo temporal bastante precario 

con unas condiciones… Hay trabajo, pero qué tipo de trabajo y a qué precio” (18-30 urte, 

Gipuzkoa) 

• “Hay una incertidumbre que genera mucho pánico, sobre todo en los jóvenes, porque al final, en mi 

caso, yo estoy estudiando, tengo que hacer el máster sí o sí, y después voy a empezar a trabajar, 

el sueldo será el mínimo, y al final eso genera una situación bastante difícil y la incertidumbre de 

cuándo cambiará, si va a mejorar o no…” (18-30 urte, Araba) 

• “Aquí si tienes que buscar un trabajo no tienes muchas opciones. Y los que están estudiando aquí 

luego se van fuera porque tienen mejores oportunidades” (31-50 urte, Bizkaia) 

• “Hay mucha precariedad, los jóvenes tienen mucha dificultad para conseguir un empleo. La gente 

de mi edad siempre hemos tenido un trabajo, era más fácil. Ahora tú ves la situación general y te 

echas las manos a la cabeza” (51-65 urte, Bizkaia)  

LAN-BALDINTZAK 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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• “Yo soy muy pesimista. Los salarios y todo… Trabajo en una buena fábrica, tengo un buen 

salario, tenemos el convenio renovado, unas condiciones geniales, pero veo gente alrededor, 

chavales, que no tienen esas condiciones” (51-65 urte, Gipuzkoa)  

• “Los jóvenes, las expectativas de trabajo, los niveles de paro ¿Qué va a pasar? Que se van 

fuera. Se van fuera y luego van a necesitar gente formada” (51-65 urte, Araba) 

• “Hace unos años se estaba muy bien y el mileurista era el pobrecillo, ahora nos quieren vender 

la moto de qué suerte tenemos por ganarnos mil euros. Sin embargo antes mil eurillos eran los 

trabajos peor pagados, los más tirados” (65 urte baino gehiago, Araba) 

• “Les ofrecen puestos tecnológicos pero para irse fuera, hay fuga de cerebros en Euskadi y han 

estudiado aquí. Se van porque les pagan mejor en otros países” (51-65 urte, Bizkaia) 

LAN-BALDINTZAK 

Sozialki, lan-baldintzen inguruko diskurtsoak gazteak hartzen ditu ardatz. Helduek talentu-ihesa 

azpimarratzen badute ere, gazteen diskurtsoa elementu zehatz eta espezifikoagoei lotzen zaie: lan-

prekaritatea, lanean hasi direnen artean, eta itxaropen negatiboak, oraindik ikasten ari diren eta beren 

lan-etorkizuna proiektatzen dutenen artean. 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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• “Veo muy difícil poder independizarme aquí en San Sebastián, que es la ciudad en la que yo he 

nacido y me gustaría estar. Porque primero, acceder a comprar una vivienda está muy difícil y el 

alquiler está por las nubes. Y con el turismo lo que hacen es que la vivienda esté como está. Mucha 

gente se va a vivir a Astigarraga, Hernani… colindantes, y claro, la gente propia de ahí dice joe, me 

voy a tener que ir más lejos todavía” (18-30 urte, Gipuzkoa) 

• “Yo tampoco puedo hablar mucho porque al final yo vivo con mis aitas, pero por amigos que están 

intentando independizarse, es algo imposible que llevan años ahorrando. Pero es que ahora lo de la 

hipoteca es horrible la verdad” (18-30 urte, Araba) 

• “Me he independizado hace un año y gracias a dios estoy con mi pareja porque si no no podría 

pagarme el alquiler yo sola. Es que los gastos son una pasada, no conseguimos ahorrar apenas 

200 euros al mes” (18-30 urte, Bizkaia) 

• “Lo de intentar comprar un piso en Donosti se está haciendo imposible. Pero se está extendiendo a 

todos los pueblos, no es cosa de Donosti solamente. En Tolosa es una pasada. Cuando te paras en 

una inmobiliaria y ves los precios…” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

EMANTZIPAZIOA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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• “Esto es cojonudo, es una ciudad increíble, pero si eres joven no puedes vivir ni en los pueblos de 

alrededor. Un trabajo en Donosti no significa poder vivir en Donosti” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

• “Hay un problema grave con la juventud, que la vivienda está carisma. Yo tengo dos hijos y lo van 

a tener complicado para vivir en Donosti. Es imposible” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

• “Ves la incertidumbre de tus hijos, en si se van a poder independizar. Veo muy negra la cosa 

porque aquí apenas tiene posibilidad. Es que nosotros a su edad ya tendimos una casa, una 

vida… Ellos aunque quieran no pueden” (51-65 urte, Bizkaia) 

• “Un chaval con mil euros cómo te va a pagar un alquiler… Si no tiene un trabajo fijo no pueden 

meterse en una hipoteca… En nuestra época no se vivía eso” (65 urte baino gehiago, Araba) 

EMANTZIPAZIOA 

Ohi bezala, emantzipatzeko zailtasunei buruzko diskurtsoa biziagoa da gazteen artean eta Donostialdea 

inguruan; izan ere, Donostialdean turismoa da etxebizitza eskuratzea eragozten duen arrazoietako 

bat, bai erosita bai alokatuta. 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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Dimentsio politikoa bigarren protagonismo-maila batean geratzen da herritarren diskurtsoan; izan ere, 

kasu batzuetan iradoki egin behar da, gizarteak horri buruz duen iritzia jaso ahal izateko. Azaleratzen denean, bi 

ardatzen gainean egituratzen da: 

Ondoren, patxadaz aztertuko 

ditugu horietako bakoitzari buruzko 

herritarren gogoetak. 

DESMOBILIZAZIO SOZIALA 

ETA INDIBIDUALISMOA 
POLITIKAN KONFIANTZA 

GALTZEA 

“Protestamos, pero no 

hacemos nada” 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

“Prometen cosas y no las 

cumplen” 
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• “Los jóvenes, o al menos yo, como que hemos perdido toda la confianza en la política, ahora es 

como que hay elecciones y haces: éste no, éste no…” (18-30 urte, Gipuzkoa) 

• “Un montón de promesas. Y cuando salen hacen un poco de lo que dicen que van a hacer, pero 

realmente no hacen nada. Hay propuestas en su programa tal que luego no se cumplen por las 

razones que sean, pero yo estoy muy descontento” (18-30 urte, Araba) 

•  “La mayoría no nos sentimos representados totalmente por nadie, por ningún partido político, y 

es como: ¿para qué voy a votar a este?, ¿qué va a cambiar? Nuestra situación no la cambia 

nadie” (18-30 urte, Bizkaia) 

• “A los políticos les empieza a dar igual todo. Los políticos tendrían que estar llevando esto de 

otra forma y nos están llevando al puñetero fracaso” (31-50 urte, Bizkaia) 

• “Nire ustez, alderdiek askotan marketin handia egiten dute. Asko esan eta agintzen da, baina 

gero errealitatea beste bat da. Alderdi guztiek asko saltzen dute” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

POLITIKAN KONFIANTZA GALTZEA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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• “Lo que más preocupa es la corrupción que hay en los partidos. Parece que no se libra nadie. 

La corruptela está en todos los sitios ahora mismo” (51-65 urte, Araba) 

• “El amiguismo que hay en determinados entornos políticos. No solo a nivel nacional sino a 

nivel de Euskadi. Me preocupan bastante las puertas giratorias” (51-54 urte, Bizkaia) 

• “Yo lo que veo es que van a lo suyo, a sacarse su maravilloso sueldo, pero a no preocuparse 

de lo que realmente necesita el ciudadano. Cuando toca votar suena un timbre, van todos, 

votan lo que les dice el asesor y en cuanto votan se vuelven a ir. La política es… están de 

espaldas al pueblo siempre” (65 urte baino gehiago, Araba) 

• “Los políticos gobiernan para ellos. Realmente tanto el gobierno como la oposición lo que 

tendrían que hacer es preocuparse, que los han puestos los ciudadanos ahí y que vayan 

solucionando problemas, que trabajan por objetivos y en conseguirlos. Yo tengo que cumplir 

lo que prometo” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

POLITIKAN KONFIANTZA GALTZEA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

Agerikoa da herritarrek politikarekin eta, batez ere, klase politikoarekin duten atsekabea eta 

apatia, eta horren ondorio da gizartean dagoen «politikarekiko» urruntasun handia. 
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• “Tampoco hay nadie que salga a la calle y reivindique nada, así que tampoco vale decir que 

es todo una mierda si no hacemos nada. Estamos viendo que nos tiran mierda por todos los 

sitios y está todo más callado que nunca. Ya nada se lucha, ya nada importa…” (18-30 urte, 

Gipuzkoa) 

• “La sociedad como que la noto dividida, y cada uno mira por su propio interés y no hay una 

lucha colectiva. Los jóvenes no salen a la calle porque tampoco sabemos cómo hacerlo. Me 

quejo, pero no hago nada” (18-30 urte, Araba) 

• “Estamos apáticos. Como si fuéramos ovejas, totalmente teledirigidos. Pensamos que las 

movilizaciones no van a tener mucho impacto o efecto. Que va a seguir todo estancado. 

Debería haber un movimiento por parte de la ciudadanía. Algo tenemos que hacer” (31-50 

urte, Bizkaia) 

DESMOBILIZAZIO SOZIALA ETA 

INDIBIDUALISMOA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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• “Gaur egun indibidualismo handia dago. Azkenean hori kapitalismoaren helburua da. Sumatzen 

dut lehengo ohiturak, boluntariotza eta borroka sozialak, galtzen ari direla. Lehen auzo-lan asko 

egiten genuen eta gaztetxean geunden…” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

• “Somos cada vez más conformistas, a nivel social esa manera que hay de pensar, no debemos 

tender a ser individualistas, sino intentar mejorar las cosas” (51-65 urte, Bizkaia) 

• “Antes la gente se movía, pero ahora están todo el día con el móvil metidos y yo no veo que la 

gente se mueva. Luego nos rebotamos, y nos quejamos. Pero tienes que luchar por ello” (51-65 

urte, Araba) 

• “Hay que luchar un poco por cambiar. Veo que hoy en día hay una falta de implicación política 

en general. Antes nosotros en nuestra generación estábamos metidos de lleno y hoy en día los 

más jóvenes pasan olímpicamente todo” (51-65 urte, Bizkaia) 

DESMOBILIZAZIO SOZIALA ETA 

INDIBIDUALISMOA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

Une politikoari dagokionez, indibidualismoa, konformismoa eta pasibotasun soziala hautematen 

da. Jarrera hori ez dator bat Euskadin gogoratu eta mira egiten zaion borroka- eta mobilizazio-

espirituarekin. 
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Horrez gain, herritarrek helarazten duten diskurtsoa bi gertakari adierazgarriren eragina duen testuinguru 

batean azaleratzen da: 

PANDEMIAREN MUGARRIA GLOBALIZAZIOA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

Ondoren, patxadaz aztertuko 

ditugu horietako bakoitzari buruzko 

herritarren gogoetak. 

“El mundo entero va mal, 

no se libra nadie” 
“Nuestra vida ha empeorado 

desde la pandemia” 
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• “Yo opino que hoy en día en temas de capital y así, al final, el mundo entero va cuesta abajo, va todo 

fatal” (18-30 urte, Gipuzkoa) 

• “Lehen dena gureagoa zen, guk irekitzen genuen gure dendak txikiak eta gure enpresak... Orain hori 

guztia globalizatzen ari da eta dena diruagatik da, eta gure identitatea galtzen ari da” (31-50 urte, 

Gipuzkoa) 

• “No quiero ser pesimista, pero en líneas generales, dentro del mundo globalizado que tenemos y 

toda la precariedad que hay, el camino que llevamos no es el adecuado” (51-65 urte, Bizkaia) 

• “Es que es también la situación global que nos rodea, es que no es solo Euskadi, es encender la tele 

y ver tragedias” (65 urte baino gehiago, Araba) 

GLOBALIZAZIOA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

Errealitatearen ikuspegi negatiboak argi eta garbi gainditzen du Euskadi, eta egoera global gisa 

bistaratzen da. Egiaztatu da ez gaudela globalizazioaren gidalerro handietatik kanpo.  
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• “Desde la pandemia ya era un momento raro, nos hemos dejado llevar y hemos estado viviendo 

una serie de consecuencias que han ido en cadena” (18-30 urte, Gipuzkoa) 

• “Hay un poco de desorden no se si a cuenta del Covid que nos altera a todo el mundo. Todos 

los cambios que ha habido en los últimos tres años han sido un desastre para toda Euskadi” 

(31-50 urte, Bizkaia) 

• “Estamos en un momento en el que no hemos llegado todavía a asentarnos después del Covid. 

Supuso una revolución porque fue un cambio brutal, volver a la normalidad del todo no hemos 

llegado y cuando hemos ido a coger las riendas ha venido la guerra. Estamos como viendo 

para dónde tirar” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

• “Desde el Covid para acá todo ha empeorado” (65 urte baino gehiago, Araba) 

PANDEMIAREN MUGARRIA 

2.1.1. Euskadiren inguruko diskurtsoa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

Pandemia, sozialki, pertsonen bizitzan mugarri izan den gertaera gisa eratu da, eta bizi-baldintzek 

okerrera egin zuten une gisa interpretatzen dute herritarrek.  
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…ikuspuntu 

sozioekonomikotik. 

 

 

 

 

…ikuspuntu politikotik. 

 

 

 

 

vs 

Euskadiren une honi buruzko gogoetan zehar, modu natural eta espontaneoan 

azaleratzen da estatu mailan hautemandako egoerarekiko konparazioa. Esparru 

horretan, aurreko boladetan identifikatutako elementuek garrantzia hartzen 

jarraitzen dute, Euskadirekin lotzen diren lehia-abantaila gisa identifikatzen 

baitira… 

“Indicadores 

económicos” 
“Tejido 

industrial” 

“Servicios 

públicos” 

“Políticas 

sociales” 
“Cultura política 

propia” 

“Escasa 

presencia de la 

ultraderecha” 

BIZI-KALITATE 

HANDIAGOA 

EGONKORTASUN 

POLITIKO-

INSTITUZIONAL 

HANDIAGOA 

2.1.2. Espainiarekiko konparazioa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 
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IKUSPUNTU SOZIOEKONOMIKOTIK 

• “Veo que la CCAA a nivel social está mejor que otras, tiene muchas cosas que mejorar, pero 

es en realidad un privilegio, o sea, la sanidad y la educación que hay aquí e incluso los 

servicios sociales que hay son una gozada, comparando con otros sitios” (18-30 urte, 

Gipuzkoa) 

• “La educación no es la misma aquí que en otras comunidades autónomas, aquí tenemos 

una muy buena educación. Luego también a nivel de empleos y tipos de contrato. Aquí hay 

mogollón de industria, mogollón de servicios… En Andalucía hay pueblecitos que todavía 

siguen con el primer sector y aquí igual tenemos un poco más de todo” (18-30 urte, 

Gipuzkoa)  

• “El parque tecnológico de Miramón en los últimos cinco años ha crecido una barbaridad, y en 

comparación a otros sitios, por lo que sé, aquí en investigación se invierte mucho más” (18-

30 urte, Gipuzkoa) 

2.1.2. Espainiarekiko konparazioa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

BIZI-KALITATE HANDIAGOA 
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IKUSPUNTU SOZIOEKONOMIKOTIK 

• “Comparado con los demás, el temas de médicos creo que no está tampoco tan mal, llamas 

y te atienden. Al final bajas mismamente a Burgos al médico y es una basura, igual estas 

esperando semanas, no es como Cruces y así. Las carreteras y el asfalto también se nota” 

(18-30 urte, Araba) 

• “En Osakidetza no se puede decir que vas y no te atiendan. Creo que funciona mejor que en 

el resto de España” (31-50 urte, Bizkaia) 

• “La sanidad en la atención sigue siendo un privilegio. No quisiera que me pasase nada en 

Madrid o en otros sitios” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

• “Es la comodidad de la forma de vivir, igual porque somos ciudades más pequeñas, con 

servicios de transporte entre ellas, trenes, buena comunicación, servicios en todos los 

pueblos” (51-65 urte, Araba) 

 

2.1.2. Espainiarekiko konparazioa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

BIZI-KALITATE HANDIAGOA 
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IKUSPUNTU SOZIOEKONOMIKOTIK 

• “La economía es más rica. Aquí no ves un contrato sin dar de alta, no ves trabajos en B, se ve 

menos dinero en negro que en otros sitios” (51-65 urte, Araba)  

• “Aquí, en el Norte, hay más ayudas sociales, la calidad de vida es bastante buena, los sueldos 

son más altos, también es verdad que los alquileres es una pasada, está sobrepasado, pero la 

gente joven está recibiendo unas ayudas para poder independizarse. Parece que se 

preocupan un poquito más de eso que en otros sitios” (51-65 urte, Araba) 

• “Aquí no estamos tan mal porque en el resto de España, Castilla León, Andalucía los sueldos 

son mucho más inferiores” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

• “Las pensiones del País Vasco son las más altas de todo el país. Poco, pero donde más se 

cobra es en País Vasco” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

• “La sanidad es bastante mejor que en otros sitios de España, pero ha empeorado bastante” 

(65 urte baino gehiago, Araba) 

 

2.1.2. Espainiarekiko konparazioa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

BIZI-KALITATE HANDIAGOA 
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Nabarmentzekoa da oraindik ere euskal gizartearen zati batek Euskadi 

Espainiako Estatuarekin alderatzeko joera badagoela, eta alderaketa hori 

lidergo sozioekonomikoaren galera gisa interpretatzen da. 

• “Hemos dejado de ser el oasis y la comunidad ejemplo a seguir como éramos. Hemos sido 

la envidia de muchos y quizá hemos dejado de ser referentes, tristemente. Estamos mejor 

que otros, pero hay comunidades que nos están adelantando” (18-30 urte, Bizkaia) 

• “Antes podía haber más diferencias. Las cosas están cambiando y estamos yendo a peor 

que otros lugares de España” (18-30 urte, Araba) 

• “Uste dut lehen desberdintasun handiagoa zegoela. Lehen, Estatuko hegoaldean 

prekarietatea zegoela ikus zitekeen, baina orain askok gara egunerokotasunean bizi 

garenak, hain zuzen ere argiaren, uraren, janariaren prezioagatik…” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

• “Las diferencias cada vez son menores, ha cambiado bastante. Hemos estado arriba, pero 

hay comunidades que están creciendo y nosotros no. Antes el sueldo de un vasco era 

diferente al de un extremeño” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

2.1.2. Espainiarekiko konparazioa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

= 
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IKUSPUNTU POLITIKOTIK 

• “Nosotros no tenemos a fachas en el Parlamento. Todavía seguimos teniendo un poco de 

cabeza cuadrada y no permitiendo la entrada a esas voces” (18-30 urte, Bizkaia) 

• “En España es más show, me parecen actos infantiles como de niños, no como señores 

de 40, 50 o más años. Y veo ahí un infantilismo o un querer hacer espectáculo de todo” 

(18-30 urte, Bizkaia) 

• “A nivel político, en  el Estado tengo la sensación que si vamos para allá no hacemos el 

ridículo, no lo hacemos en ningún lado” (31-50 urte, Bizkaia) 

• “Creo que somos la élite en cuanto a la honradez de los políticos y de las formas 

también” (31-50 urte, Bizkaia) 

• “En cuanto al uso del dinero público en las instituciones tenemos un control férreo de lo 

que entra, sale, está bastante controlado en los tres herrialdes” (51-65 urte, Araba) 

2.1.2. Espainiarekiko konparazioa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

EGONKORTASUN POLITIKO-INSTITUZIONAL HANDIAGOA 
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IKUSPUNTU POLITIKOTIK 

• “En Euskadi hay como más colaboración entre distintos partidos, es más colaborativo” (51-

65 urte, Gipuzkoa) 

• “Políticamente me da la sensación que estamos más tranquilos que el País, hay como más 

tranquilidad. No están a la gresca políticamente” (51-65 urte, Gipuzkoa)  

• “En Euskal Herria no tenemos una extrema derecha, como están en el Estado Español” (65 

urte baino gehiago, Bizkaia) 

• “La calidad de los políticos cuando están en el Parlamento Español, los vascos en general, 

la dialéctica, la educación… Se nota muchísimo” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

 

2.1.2. Espainiarekiko konparazioa 

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak 

EGONKORTASUN POLITIKO-INSTITUZIONAL HANDIAGOA 
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2.2. Une soziopolitikoaren 

bizipen pertsonala 

 

2
. 

k
a

p
it

u
lu

a
 



HERRITARREK ARGI UTZI DUTE ETENGABE «HAIZE 

KONTRA DOAZENAREN» SENTSAZIOA DUTELA. 
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Euskal herritarrek Euskadik bizi duen une soziopolitikoari buruz dituzten bizipen pertsonaletan sakontzen 

dugunean, ikusten dugu ziurgabetasuna dela egungo egoera hobekien definitzen duen emozioa, nahiz 

eta ezintasun-, gogaitasun- eta frustrazio-dosi handiak dituen. 

ZIURGABETASUNA 

FRUSTRAZIOA EZINTASUNA 

“Estamos a la espera de ver qué ocurre, de a ver si 

sucede algo, pero que sea bueno” 

“Parece que nunca vamos a 

salir de este bucle negativo” 

“Ezintasuna sentitzen dut nire 

inguruan gertatzen diren 

gauzak aldatu ezin ditudalako” 

UNE HAU DEFINITZEN DUTEN EMOZIOAK 

2.2.1. Une politikoa eta emozioak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

GOGAITASUNA 

“Cansa, ya todo cansa, por 

que digo: ¿Dónde está mi 

esfuerzo?” 



Herritarren mapa emozionalera hurbildu ondoren, haien emozioetan sakonduko dugu eta bi gai 

azpimarratuko ditugu, tonu positiboan bata eta tonu negatiboan bestea: 
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Tonu positiboan… Tonu negatiboan… 

Herritarrei LASAITASUNA ETA SEGURTASUNA 

ematen dieten elementuak: 

 

• Familia/ingurunea 

• Egonkortasun ekonomiko pertsonala 

• Euskadi 

 

 

Herritarrei KEZKA ETA SEGURTASUNIK EZA 

sortzen dieten elementuak: 

 

• Bizitzaren kostuaren igoera 

• Ezegonkortasun ekonomiko pertsonala 

• Seme-alaben oraina eta etorkizuna 

• Testuinguru global korapilatsuaren ondorioak 

• Herritarren segurtasunik eza 

• Osakidetza 

• Osasun emozionala 

 

NEW  

Herritarrek lasaitasuna vs kezka jasotzen duen mapa bat helarazten dute, elementu lasaigarri gehigarririk 

ez agertzea bereizgarri duena, segurtasunik ezaren elementu berriak azaleratzen diren testuinguruan. 

Kezka sortu berrien artean, herritarren segurtasunik eza eta osasunarekin zerikusia duten gaiak 

nabarmentzen dira. Hutsune segurtatzailearen sentsazioa lausotu egin da diskurtso sozialetik. 

 

Ondoren, patxadaz aztertuko dugu horietako bakoitzari buruzko diskurtso soziala. 

2.2.2. Herritarrei lasaitasuna/segurtasuna ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

NEW  

NEW  
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HERRITARREI 

LASAITASUNA/ 

SEGURTASUNA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

 

 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

 

 

 

 

FAMILIA/INGURUNEA 

“Si tengo un problema psicológico voy donde mis amigos, si es económico a donde mi 

familia ya que no tienen ningún problema en darme lo que necesito, siempre van a estar 

ahí” (18-30 urte, Araba) 

“Nuestro entorno, la familia y las amistades es lo que más tranquilidad aporta” (18-30 

urte, Bizkaia) 

“El entorno, los amigos, pero sobre todo mis padres, porque sé que van a estar ahí 

siempre, para todo lo que necesite: cuidarme la niña, dinero...” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

“Zortea daukat, nire lagunak betikoak dira, bizitza osokoak dira eta beti babestu naute, hor 

daudela jakiteak segurtasun handia ematen dit” (31-50 urte, Gipuzkoa)  

“El grupo de amigos y la familia. La gente de alrededor. Eso es lo que no falla nunca” (31-

50 urte, Gipuzkoa)  

“Me tranquiliza saber que mi entorno más cercano esté bien” (51-65 urte, Bizkaia) 

“Mi familia me da mucha seguridad, aunque hayamos tenido nuestras crisis, ahora 

estamos en un buen momento” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

“Me tranquiliza que en mi familia, en mi entorno, haya salud y trabajo” (65 urte baino 

gehiago, Bizkaia) 

“Euskal herritarrentzat, familia eta lagunak eta, oro har, sare sendoa izatea, geroz eta garrantzitsuagoa da 

elementu segurtatzaile gisa egungo testuinguruan”. Familiak eta ingurune hurbilenak babesleku emozionala eta 

afektiboa izaten jarraitzen dute, babesleku ekonomikoa den aldi berean. 

2.2.2. Herritarrei lasaitasuna/segurtasuna ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei lasaitasuna eta segurtasuna ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 



HERRITARREI LASAITASUNA/ 

SEGURTASUNA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

 

 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

 

 

EGONKORTASUN 

EKONOMIKO 

PERTSONALA 

“Que mis padres tengan la casa pagada y yo tenga trabajo me da mucha seguridad” (18-30 

urte, Gipuzkoa) 

“No lo había pensado, pero a mí el tener trabajo me da seguridad” (18-30 urte, Gipuzkoa) 

“Tener trabajo te da seguridad, al menos en mi campo” (31-50 urte, Bizkaia) 

“Aunque ahora esté en paro, sé que voy a encontrar trabajo y eso me da tranquilidad” (31-

50 urte, Gipuzkoa) 

“Con la pandemia mi empresa tuvo que cerrar algún departamento, pero ahora mismo 

estamos en proceso de recuperación y eso me pone contenta” (51-65 urte, Araba) 

“Mi situación es privilegiada. Soy viuda pero tengo trabajo y casa. El hecho de tener un 

techo me da mucha seguridad” (51-65 urte, Araba) 

“Vivo muy feliz, tengo mi pensión y me doy mis caprichitos” (65 urte baino gehiago, 

Gipuzkoa) 

“Estoy jubilado, mi pensión es decente y vivo perfectamente, sin ningún problema 

económico” (65 urte baino gehiago, Gipuzkoa) 

Egonkortasun ekonomiko pertsonala euskal herritarrei segurtasun handia ematen dien faktorea da. 

Egonkortasun horrek zerikusia du gaur egungo uneari eta etorkizunari nolabaiteko lasaitasunez aurre egiteko 

aukera emango duen enplegua eta egoera ekonomikoa izatearekin. Pentsioa elementu segurtatzailea da, 

oraindik ere, adineko pertsonentzat. 

2.2.2. Herritarrei lasaitasuna/segurtasuna ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei lasaitasuna eta segurtasuna ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 
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HERRITARREI 

LASAITASUNA/ 

SEGURTASUNA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

 

 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

 

 

 

EUSKADI 

“Tenemos suerte de vivir en Euskadi. Se vive bien, aunque sí que están subiendo los 

precios todo es mucho más barato que otras zonas de Europa” (18-30 urte, Bizkaia) 

“Euskadi a nivel geográfico, la industria que no se va a perder... me da esa seguridad que 

si viviría en el sur de España no tendría” (18-30 urte, Gipuzkoa) 

“Euskadi es un sitio tranquilo y privilegiado, ya que no pasan las cosas que pasan en 

Madrid ,de navajazos y eso” (31-50 urte, Bizkaia) 

“Aquí hay mucha presencia policial, sabes que si te caes al suelo vendrá la Ertzaintza o la 

ambulancia a socorrerte, tu vida no está en juego y eso da seguridad” (31-50 urte, 

Gipuzkoa) 

“Me siento tranquila viviendo aquí, tenemos playas y sitios tan bonitos que creo que no 

somos conscientes de ello” (51-65 urte, Bizkaia) 

“He vivido fuera muchos años y la calidad de vida que tenemos aquí no tiene ni punto de 

comparación con la de otros sitios” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

“He visitado casi toda España y donde mejor se está y más seguridad hay es aquí” (65 

urte baino gehiago, Araba) 

“No cambiaría el vivir en Euskadi por nada del mundo” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

Aurreko boladetan baino indar handiagoarekin, euskal herritarrek adierazten dute Euskadin bizitzea gertaera 

bereizgarria eta pribilegiatua dela, eta segurtasuna ekartzen duela. Bizi-kalitatea nabarmentzen jarraitzen da, 

Euskadi markarekin lotzen baita. 39 

2.2.2. Herritarrei lasaitasuna/segurtasuna ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei lasaitasuna eta segurtasuna ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 



2.2.2. Herritarrei lasaitasuna/segurtasuna ematen dieten elementuak 

15.000 biztanle baino gutxiagoko udalerrietan bizi diren 31 eta 50 urte bitarteko pertsonen artean elementu 

segurtatzaile gehigarri bat azaleratzen da: 

HERRITARREI 

LASAITASUNA/ 

SEGURTASUNA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

 

 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

HERRI TXIKIAK 

“Vivir en mi pueblo me da seguridad, es pequeño y está muy bien comunicado. La red 

social está muy bien organizada, redes que dan protección, el deporte...y quieras que 

no, donde se mueven tus hijos de pequeños puede influir en su futuro y es por ello que 

mi pueblo me da tranquilidad” (31-50 urte, Bizkaia) 

“En los pueblos pequeños nos conocemos todos, sabemos quien viene y quien va, 

controlamos a todas las familias y eso es más seguro que una ciudad grande” (31-50 

urte, Bizkaia) 
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Euskal herritar batzuen iritziz, hirigune txikiagoetan edo landa-eremuetan bizitzea faktore segurtatzailea da, 

horrek bizi-estilo lasai, seguru eta osasungarriagoaz gozatzeko aukera ematen diela uste dute-eta.  

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

 

 

 

 

BIZITZAREN KOSTUAREN 

IGOERA 

“Me preocupa que me puedan subir el alquiler de la noche a la mañana, en un mes” (18-30 

urte, Araba) 

“Las subidas tan drásticas de gasolina y calefacción... Si mañana vuelve a pasar lo mismo, 

no sabes si vas a poder poner la calefacción” (31-50 urte, Bizkaia) 

“¡Es que una manzana ahora te cuesta 1,5€!” (31-50 urte, Bizkaia) 

“Hurrengo urteetan familia izatea nahiko banu... Azkenean horrek kezkatzen zaitu. Baina 

etxebizitzaren prezioak, hipotekaren interesak, elikagaien prezioaren inflazioa... nola 

igotzen ari diren ikusita. Une honetan zaila da, ematen baitu ez direla inoiz topera iritsiko” 

(31-50 urte, Gipuzkoa)  

“No te llega el dinero para vivir” (51-65 urte, Araba) 

“La vida es cara, en general han subido los precios de todo” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

“Es para preocuparse, ya que cada día que vas a la compra te han subido los precios de 

los productos. Hoy vas a comprar pollo y te vale X pero vas  mañana y te cuesta 1,5€ más” 

(65 urte baino gehiago, Araba) 

Bizitzaren kostuaren igoera nabarmena da, zalantzarik gabe, euskal herritarren kezka nagusia, eguneroko 

oinarrizko ondasun eta produktuak eskuratu ahal izateko zailtasunak dituztela adierazten baitute.  
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2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

 

 

EZEGONKORTASUN 

EKONOMIKO PERTSONALA 

“Tengo trabajo, pero tampoco es que sea una seguridad ya que soy sustituta. Sé que 

voy a estar un mes en este colegio, creo que el siguiente mes puedo no cobrar nada, el 

siguiente cobrar bien, el siguiente cobrar solo 10 días...” (18-30 urte, Bizkaia) 

“A mí me genera frustración que con todo lo que yo he estudiado sienta que nunca va a 

ser suficiente y que igual no trabajo ni de lo mío, y si lo hago, a ver con qué salario” (18-

30 urte, Gipuzkoa) 

“Enpresa handiago batek lan egiten dudan enpresa erosi du, bakarrik geratu naiz lanean, 

ez dakit zer gertatuko den eta hori beldurra ematen eta ziurgabetasuna sortzen dit, eta 

are gehiago haur jaioberri bat izanda” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

“La estabilidad económica es fundamental. Porque, si por casualidad pierdes tú trabajo y 

te falla la economía... tienes que seguir manteniendo a tus hijos” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

“Yo soy jubilada pero que la juventud no tenga ni trabajo fijo, ni estabilidad... hay gente 

que lo está pasando mal y eso me deprime” (65 urte baino gehiago, Araba) 

2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

Egungo testuinguruan, euskal herritarrek egiaztatzen dute ezegonkortasun ekonomiko pertsonala dela, oraindik 

ere, artegatasun-iturri nagusietako bat. Kezkak, funtsean, enplegagarritasuna eta lan-prekaritatea eta horien 

ondorioak ditu ardatz. 

42 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 

Faktore horren aurreko izena “Ekonomiaren eta enpleguaren perspektibak” zen, eta aldatu egin da errealitatera hobeto egokitzeko.  



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

 

 

 

SEME-ALABEN ORAINA ETA 

ETORKIZUNA 

“Cuando tienes hijos e hijas te preocupa su futuro. Siempre tienes ahí ese runrún. Viendo la 

situación actual del precio de las hipotecas y el alquiler...” (31-50 urte, Bizkaia) 

“A los que tenemos hijos lo que más nos preocupa es cómo van a vivir los jóvenes, viendo 

como está el panorama, que cada vez va a peor” (31-50 urte, Bizkaia)  

“¿Como se van a emancipar mis hijas si están subiendo muchísimo el precio de las 

hipotecas y tienen sueldos de unos mil euros?” (31-50 urte, Bizkaia) 

“Me preocupa mucho la precariedad laboral futura de mis hijos” (51-65 urte, Bizkaia) 

“Veo a mi hija pequeña y veo la frustración que hay en ella. Está estudiando en Euskadi y no 

sé cómo va a salir adelante. Los sueldos no les dan para vivir y están muy frustrados” (51-65 

urte, Gipuzkoa)   

“Me preocupa el futuros de los chavales. Ahora empiezan a trabajar, son mileuristas en 

general y con contratos de corta duración” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

“Cuando ves a tus hijos, nietos, sobrinos, etc. piensas ¿qué va a ser de estos pobres? Si se 

les explota un montón, no cobran un duro, no tienen futuro de nada... ¡Están como para 

meterse en un piso!” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 
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Belaunaldi gazteenen orainak eta etorkizun zalantzagarriak euskal herritarrak kezkatzen ditu oraindik ere. 

Gurasoen diskurtsoak beren seme-alabek bizi-proiektu independentea garatu ahal izateko dituzten zailtasunak 

hartzen ditu ardatz. 

2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 
DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

 

 

TESTUINGURU GLOBAL 

KORAPILATSUAREN 

ONDORIOAK 

  

“Yo creo que toda esta situación va a ir a peor por todo lo que está pasando por ahí: que 

si conflictos varios, que si lo de los globos derribados en EEUU... Creo que al final toda 

está situación va a acabar explotando por algún lado y que va a acabar muy mal” (18-30 

urte, Araba) 

“El futuro de la siguiente generación es preocupante por el cambio climático, los 

conflictos entre países, la poca estabilidad económica…” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

“Aquí, en Euskadi, estamos relativamente tranquilos, pero vulnerables a cualquier fuerza 

mayor. Puede venir de la tierra, de lo humano, de algo que no te esperas...” (51-65 urte, 

Gipuzkoa) 

“El volcán, el terremoto, te levantas y sientes el miedo de estar vivo. Estás bien y puedes 

hacer todo bien, llevar una buena vida, viene un terremoto y a tomar por saco. Tener 

todo organizado y viene algo y te descuadra todo” (51-65 urte, Gipuzkoa) 

Nahiz eta egia den elementu hori jada ez dela hain indartsu agertzen euskal herritarren diskurtsoan, kaltetuta eta 

zaurgarri ikusten dute bere burua egungo testuinguru geopolitikoaren ondorioz maila globalean 

hautematen den errealitate korapilatsuaren aurrean. Azkenaldiko natura-hondamendiek (lurrikarak Turkian 

eta Sirian) arlo soziala, ekonomikoa eta politikoa barnean hartzen dituen segurtasunik ezaren sentsazioa 

indartzen laguntzen dute. 
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2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

DISKURTSO SOZIALA… 

 
 

 

 

 

 

 

 

HERRITARREN 

SEGURTASUNIK EZA 

“Ir sola de noche me da miedo y por eso siempre vuelvo acompañada a casa por 

algunos de mis amigos, siempre chicos por supuesto. Porque en el barrio en el que vivo 

la policía es justa, y bueno, aunque haya policía tampoco es que note yo mucha 

seguridad. Ya no voy sola ni por el centro” (18-30 urte, Araba) 

“Ver que hay gente que sale de fiesta con navajas y cuchillos...es muy triste que salgas 

de fiesta a pasártelo bien y acabes muerto” (18-30 urte, Gipuzkoa) 

“Los sábados que bajo muy temprano a trabajar, tengo que quedarme en casa un rato y 

bajar más tarde porque a veces hay unas cuadrillas que son para echar a correr” (31-50 

urte, Bizkaia) 

“Tengo la sensación de que antes había como más seguridad. Antes salían los jóvenes 

y te preocupabas menos, pero es que hoy en día se oye cada suceso...” (31-50 urte, 

Bizkaia) 

“Me preocupa la inseguridad ciudadana. Hasta hace cuatro días tu salías de noche y no 

había ningún problema, ahora la chavalería si no viene acuchillada viene en caja de 

pino” (51-65 urte, Bizkaia) 

“A mi la inseguridad ciudadana me da un miedo terrible, antes me daba igual a qué 

hora ir o venir de andar pero ahora...” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

Herritarren segurtasunik ezari buruzko diskurtsoa euskal herritarren kezka berri eta indartsu gisa 

nabarmentzen da. Zeharkako diskurtsoa da, baina bereziki nabarmentzen da Bilbo inguruan, emakumeen, 

gazteen, haien gurasoen eta adineko pertsonen artean. Iraganean ezkutuan egon den diskurtsoa da, eta 

orain indar handiz azaleratu da. 
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2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

DISKURTSO SOZIALA… 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

OSAKIDETZA 

“A nivel nacional tenemos uno de los mejores sistemas sanitarios, pero es que a raíz de 

la pandemia Osakidetza ha empeorado, entre los despidos de personal y todo lo 

demás... Debe de mejorar” (18-30 urte, Gipuzkoa) 

“Osakidetza desmantelatzen ari dira. Hitzordu bat lortzeko itxaronaldia gero eta 

luzeagoa da. Eta azkenean arreta gero eta okerragoa da…” (31-50 urte, Gipuzkoa)   

“Seguramente estamos por delante de muchos pero Osakidetza ha pegado un bajón 

impresionante. En atención, en dar citas, en que te manden al especialista… dan un 

montón de rodeos para darte un volante” (31-50 urte, Gipuzkoa)   

“La sanidad pública aquí estaba muy bien y le dábamos unos valores muy altos, pero 

está en decadencia” (51-65 urte, Araba) 

“Tengo pendiente una operación de oído y no sé cuándo me la van a hacer, ni idea. Me 

habían dicho que ya estaba todo preparado, pero no me han dado cita. Así que creo 

que esto va para largo” (65 urte baino gehiago, Araba) 

“El sistema sanitario va a peor, tenemos una lista de espera para cualquier cosa de 

aúpa” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

Osakidetza Euskadiko egoerari buruzko diskurtso sozialaren muinean egotetik, arazo edo kezka zehatz eta 

espezifiko izatera igaro da. Paradoxikoa bada ere, era berean hartzen da Estatuarekin konparatutako 

erreferentziazko elementutzat eta euskal herritarrentzako faktore segurtatzailetzat. 
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2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 
DISKURTSO SOZIALA… 

 
 

 

 

OSASUN EMOZIONALA 

“Está mucha gente con depresión, muchos jóvenes con problemas mentales, y yo creo 

que sí es una consecuencia de lo que hemos vivido en la pandemia y de la 

incertidumbre que estamos viviendo ahora, y es tan preocupante… La salud mental de 

los jóvenes es un tema que se debería abordar bastante.” (18-30 urte, Gipuzkoa) 

“Estamos mal, consumimos Lorazepam y antidepresivos por un tubo” (31-50 urte, 

Bizkaia) 

“No nos hacemos una idea de la cantidad de chavales que seguramente vayan al 

psicólogo. Entre los 20 y los 24 años la cantidad tiene que ser increíble” (31-50 urte, 

Gipuzkoa)  

“Con esto de la COVID, la salud mental ha empeorado sobre todo entre las personas 

jóvenes, es una situación  triste” (51-65 urte, Gipuzkoa)   

“¿Por qué se están suicidando tantos chavales últimamente? Osea, antes eso no 

pasaba” (65 urte baino gehiago, Araba) 

Osasun emozionala zeharkako bihurtu den kezka da. Izan ere, belaunaldi gazteenak kezkatu ez ezik, orain 

arrangura gisa adierazten da pertsona helduenen diskurtsoan ere.  
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2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean honako hauek nabarmentzen dira: 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

EMANTZIPATZEKO 

ZAILTASUNAK 

“No creo que los jóvenes tengan la capacidad de ser padres, no hay economía para 

independizarte, como para tener un hijo…” (18-30 urte, Araba) 

“O tienes ayuda de los padres para meterte en una hipoteca o estás fastidiado y la 

alternativa que te plantean es  que te vayas de alquiler. Los alquileres están en 800 

euros al mes, e irte solo está difícil. Yo tengo alrededor de 30 años y mi sueldo no da, 

¿qué hago?” (18-30 urte, Araba) 

“Me preocupa mucho no saber cuando me voy a poder independizar” (18-30 urte, 

Bizkaia) 

“A mí, ahora mismo, y eso que tengo 21 años, lo que me preocupa es a qué edad me 

voy a independizar… ahora veo gente que incluso con 32 y teniendo un trabajo fijo les 

es imposible y pienso «¿yo qué voy a estar hasta los 50 en mi casa?” (18-30 urte, 

Gipuzkoa) 

“Estuve trabajando un año, luego me quedé en paro y veo que es un bucle, es decir, no 

puedes comprarte una vivienda porque no tienes una situación laboral estable” (18-30 

urte, Gipuzkoa) 

Euskal gazteei kezka sortzen die, oraindik ere, beren etorkizun pertsonal hurbilenak; zehazki, aurrera 

egiteko eta bizi-proiektu independente eta autonomoa garatzeko aukera emango dien enplegu egonkorra 

lortu ahal izateak. 
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2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

18 eta 30 urte bitarteko euskal herritarren artean zenbait kezka espezifiko azaleratzen dira: emantzipatzeko 

zailtasunak: 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

 

EROSAHALMENAREN 

GALERA 

“Me preocupa no ser capaz de permitir a mis hijas ser lo que quieran ser ¿Y si mi hija 

quiere hacer medicina en Deusto y yo no puedo permitírmelo”? (31-50 urte, Bizkaia) 

“Hemendik urte batzuetara nire familia izatea gustatuko litzaidake, baina prezioak eta 

hipotekak igotzen ari direla ikusita... zaila ikusten dut” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

“Es una barbaridad que cada vez tengas menos poder adquisitivo, es que eso influye en 

muchas cosas. Vamos hacia atrás. La mayoría de nosotros estaremos hipotecados, si,  

pero, piensas en los que vienen por detrás y... Puff, es muy duro” (31-50 urte, Gipuzkoa) 

“El nivel adquisitivo baja y por el contrario el coste de vida, el Euribor, la gasolina, la 

hipoteca y etc. suben” (31-50 urte, Gipuzkoa) 
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Seme-alabak ardurapean dituzten familiek erosahalmenaren galera azpimarratzen dute, eta bizi-kalitatea 

murriztearekin lotzen dute. Hipoteken igoerari buruzko aipamenek nabarmen egin dute aurrera haien 

diskurtsoan. 

2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

31 eta 50 urte bitarteko euskal herritarrek bereziki azpimarratzen dute erosahalmenaren galera. 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 
DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

ADINEKOEN ETORKIZUNA 

“Me preocupan nuestros mayores ¿cómo van a terminar? ¿van a tener un buen 

cuidado? ¿una buena atención?” (51-65 urte, Araba) 

“Hay tan poca empatía con el tema de los ancianos a la hora de los bancos porque les 

ponen trabas, porque tienen que utilizar la informática, no hay cajeros... Les veo tan 

perdidos. No nos hemos preocupado por ellos pero, ¿Qué pasa con nuestros mayores? 

Es un problema muy gordo” (51-65 urte, Araba)  

“Tener a uno de tus mayores en una residencia es muy caro” (51-65 urte, Araba) 

“A mi me preocupa que todos nuestros mayores, nosotros en un futuro y los que 

tenemos atrás tengan que ser atendidos y que se les cobre un dineral por todo y que no 

haya facilidades. Encima mal atendidos y todo precario. Pago tres mil euros a una 

Diputación y no tengo a gente para atender a mí ser querido. La atención a mayores es 

pésima” (51-65 urte, Bizkaia) 

51 eta 65 urte bitarteko euskal herritarrek adierazten dute adineko pertsonen bizi-baldintzek, 

zaurgarritasun-egoerak eta zaintzak kezkatzen dituztela. Pentsioen etorkizunaren inguruko diskurtsoak indarra 

galdu du datu-hartualdi honetan. 
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2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

51 eta 65 urte bitarteko euskal herritarren artean adineko pertsonekin zerikusia duten alderdiekiko kezka da 

nagusi. 



HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA 

EMATEN DIETEN 

ELEMENTUAK 

DISKURTSO SOZIALA… 

 

 

 

 

 

TEKNOLOGIAREN 

AURREKO 

HAUSKORTASUN-

SENTSAZIOA 

“Menos mal que tengo a mis hijos porque ni sé usar internet, ni sé sacar dinero. Te 

sientes impotente, porque hay ciertas cosas para las que los mayores no estamos 

preparados” (65 urte baino gehiago, Araba) 

“Ahora en los bancos quieren quitar la cartilla y la atención en ventanilla y que lo 

hagamos todo por internet, yo no tengo de eso” (65 urte baino gehiago, Araba) 

“Me da miedo el ordenador, el llegar a equivocarme me da una inseguridad muy grande” 

(65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

“No puedo entender que la banca, el ayuntamiento, la diputación, o sea, todo... llamas 

por teléfono, primero a ver si te contestan y segundo pides cita para ver si te atienden. 

Luego vas y a ver si le entiendes porque como eres un poco mayor y vas sola... Pues 

bueno, te dicen «no, entra la página tal, descárgate no sé qué APP...» y tú no sabes ni 

de lo que te están hablando” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

“Ahora todo hay que hacerlo por el ordenador e internet y como no lo entiendo, me 

siento inútil” (65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

Adineko pertsonek nabarmentzen dute zaurgarritasun-sentsazioa dutela eguneroko zeregin 

beharrezkoetarako teknologia berriak gero eta gehiago erabili behar dituztelako.  
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2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

65 urtetik gorakoen artean, teknologiaren aurreko hauskortasun-sentsazio handia sendotzen da. 



Ikus dezakegu, hortaz, aztertutako xede bakoitzari kezka sortzen dioten 

elementu espezifikoak daudela:  

HERRITARREN XEDEAK 

HERRITARREI KEZKA / 

SEGURTASUNIK EZA EMATEN 

DIETEN ELEMENTUAK 

 

18-30 URTE 
EMANTZIPATZEKO ZAILTASUNAK 

31-50 URTE EROSAHALMENAREN GALERA 

51-65 URTE ADINEKOEN ETORKIZUNA 

65 URTE BAINO GEHIAGO 
TEKNOLOGIAREN AURREKO 

HAUSKORTASUN-SENTSAZIOA 
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2.2.3. Herritarrei kezka / segurtasunik eza ematen dieten elementuak 

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Gehien-gehienak egonkor mantentzen dira aurreko boladaren aldean, 

aldaketa eta ñabardura txikiekin. 

NEW  



Herritarrek beren burua etorkizunean proiektatzen dutenean, baikortasun-maila altu samarrean mantentzen 

dira (6,4, 0 eta 10 bitarteko eskalan), aurreko boladatik (6,7) pixka bat behera egin arren. 

0  

Oso ezkorra 

Euskal 

herritarrak 

6,4  
 

  18-30 urte 

5,8 

 

65 urte baino gehiago 

7,2 

 
10  

Oso baikorra 
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2.2.4. Herritarren baikortasuna vs ezkortasuna  

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 

Boladaz bolada gertatzen ari den bezala, gazteenek eta adinekoenek adierazitako baikortasun-maila 

desberdinekin zerikusia du daturik aipagarrienak:  

 

 
Gazteek ezkorrenak izaten jarraitzen dute, eta 65 urte baino gehiagokoek baikorrenak. 



18-30 urte 65 urte baino gehiago 

Gazteek eta adinekoenek nabarmentzen dute, etorkizunari buruz hautematen duten baikortasun-maila 

desberdinaren arabera, egonkortasun ekonomiko pertsonala funtsezko faktorea dela egungo testuinguru 

sozioekonomiko zalantzagarriari aurre egiteko. 

“Personalmente estoy bien, no tengo ningún problema 

así que me pondría un 10 en optimismo”  

(65 urte baino gehiago, Araba) 

“Soy muy negativo,  creo que el mundo se va a caer abajo. Si 

miro a mi situación, no tengo motivos para ser muy optimista”  

(18-30 urte, Araba) 

“A día de hoy veo el futuro tan oscuro, el trabajo, la vivienda, 

…que es que me es imposible hablar de optimismo”  

(18-30 urte, Bizkaia) 

“Siento tanta incertidumbre hacia mi futuro...Si lo miro veo que 

no sé si voy a conseguir trabajo, es que llevo 6 meses en paro y 

ahora mismo no lo veo claro”  

(18-30 urte, Gipuzkoa) 

“Pienso en positivo, si analizo mi situación personal 

me siento muy optimista si ya miro la del resto no 

tanto”  

(65 urte baino gehiago, Araba) 

“Todo me va bien así que soy bastante optimista, tengo 

mi pensión que me tranquiliza”  

(65 urte baino gehiago, Bizkaia) 

Zergatik jarraitzen dute gazteek ezkorrenak izaten eta 65 urte baino gehiagokoek baikorrenak 

izaten? 
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2.2.4. Herritarren baikortasuna vs ezkortasuna  

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala 
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AZKEN 

KONTSIDERAZIOAK 
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Azken batean… 

Zer ondorioztatzen da euskal herritarren 

diskurtsotik?  

Txostenaren atal honetan, Kualitate Lantaldetik zenbait gogoeta planteatzen ditugu, 

herritarrek adierazitako iritzietatik haratago doazenak, diskurtso sozialaren edukirik 

sakonenari buruzko gure interpretazioa emateko asmoz. 

4. Azken kontsiderazioak 
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HERRITARREN DISKURTSOAK 

NABARMENTZEN DU PANDEMIA 

OSTEKO IZENDA DEZAKEGUN ETAPA 

BATEAN GAUDELA. 

 

 

• COVID-19ak ez du presentzia eta 

protagonismorik diskurtso sozialean. 

• Pandemiaren aurretik bezalaxe, arlo 

sozioekonomikoak erakarri eta 

monopolizatzen du diskurtso sozial 

espontaneoa: bizitzaren kostua, lan-

baldintzak, emantzipazioa… 

 

 

 

HALA ETA GUZTIZ ERE, PANDEMIA 

BEREN BIZI-BALDINTZEK 

OKERRERA EGIN DUTEN UNETZAT 

HARTU DUTE HERRITARREK. 

• «Euskadi markak» eta Espainiarekiko 

lehia-abantailek faktore aringarri gisa 

jarduten dute uste horren aurrean. 

• Hala ere, zalantzazko testuinguru 

globalak ziurgabetasun-sentsazio 

iraunkorra indartzen du, eta hobetzeko 

itxaropenak geldiarazten ditu. 

1.  

2.  

4. Azken kontsiderazioak 
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KEZKAREN/ARTEGATASUNAREN 

ITURRI BERRIAK ETENGABE 

AGERTZEAK AREAGOTU EGITEN DU 

EUSKAL HERRITARREK ADIERAZTEN 

DUTEN EZINTASUN- ETA 

FRUSTRAZIO-SENTIMENDUA. 

• «Etengabe haizearen kontra joatearen» 

sentimendu handia dago, eta gainditu 

egin nahi da. 

• Gazteak dira orainari aurre egiteko eta 

etorkizuna proiektatzeko egonkortasun 

ekonomikoa ezinbestekoa den 

testuinguruaren aurrean zaurgarritasun 

handiena erakusten dutenak. 

3.  

4. Azken kontsiderazioak 


