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1.1. Azterlanaren helburuak

Azterlan honen helburu nagusia izan da herritarrek Euskadiko egoera soziopolitikoaren gainean duten diskurtsoa biltzea.

Helburu hori hiru bloke tematiko handitan gauzatzen da:

1. Herritarren diskurtsoa egungo une soziopolitikoaren aurrean.

2. Egungo une soziopolitikoaren bizipen pertsonala.

3. Eusko Jaurlaritzari eskaerak.
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1.2. Erabilitako metodologia

Proiektuan ezarritako helburuak betetzeko erabilitako metodologia zehatz-mehatz azalduko dizuegu jarraian.
Metodologia kualitatibo bat erabili da, eztabaida-taldeen (focus group) teknikatik abiatuta.

Teknika diskurtsibo horrek aukera ematen digu herritarrek hainbat gairi buruz egiten dituzten diskurtsoen funtsezko
elementu nuklearrak biltzeko, haien aurrean duten jarrera baldintzatzen duten arrazoi eta argudioetan sakonduz.

Covid 19aren pandemiak eragindako osasun-krisiaren ondorioz, eztabaida-taldeek on line jardun dute, 5 pertsonaz
osatutako taldetan, dinamizazio egokia bat ahalbidetzeko.

Zehazki, 15 eztabaida-talde antolatu ditugu, EAEn bizi diren 18 urtetik 75 urtera bitarteko herritarrez osatuak:
* 6 eztabaida-talde Bizkaian bizi diren pertsonekin.
5 eztabaida-talde Gipuzkoan bizi diren pertsonekin.

* 4 eztabaida-talde Araban bizi diren pertsonekin.
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1.2. Erabilitako metodologia

Talde guztiak mistoak izan dira sexu-aldagaiari dagokionez (% 50 gizonak eta % 50 emakumeak).

Herritarren diskurtsoaren bilketa bermatze aldera, ez zaie alderdi politikoetako edo sindikatuetako kideei deitu.

Landa-lana 2021eko maiatzaren 25etik ekainaren 3ra bitarte egin da.
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HERRITARREN DISKURTSOA EGUNGO
UNE SOZIOPOLITIKOAREN AURREAN

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Diskurtsoa Euskadiri buruz

Euskadiko egoera soziopolitikoari buruzko diskurtsoa guztiz baldintzatuta dago Covid 19 pandemia-testuinguruaren eta
euskal herritarren eguneroko bizitzan eragiten dituen ondorioengatik.

“Preocupante. Pero claro no por Euskadi, por el resto de Espafia y el resto de los paises de Europa. Situacién

preocupante. La pandemia saca a relucir los problemas que ya estdn y los agrava” (18-30 urte, Bizkaia)

“Yo creo que tenemos que tener en cuenta que la situacién actual esta condicionada por la situacion
pandémica. Eso ha hecho que durante un afio y medio haya estado todo muy parado, haya muchas empresas
en ERTE y haya condicionado mucho la situacién econdmica. Y en sectores tan importantes como la sanidad
publica, estamos viendo que durante mucho tiempo, desde que empezé esto, pues toda la asistencia

sanitaria estd reducida a minimos” (31-50 urte, Gipuzkoa)

““Yo creo que tanto en Euskadi como en el resto de las sociedades ahora mismo es como convulso. El tema del
COVID nos ha hecho estar un antes y un después. O sea, ha habido unas crisis a nivel tanto econémico como
social, como politico y bueno ahora estamos como remontando de esa crisis e intentando salir de esas crisis.

Ha sido como un terremoto que ha habido a nivel planetario y bueno pues estamos intentando ahora sacar

un poquito la cabeza” (31-50 urte, Araba)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

“Atipico totalmente, porque nos estamos enfrentando a una situacién nueva, que no se habia dado en la era
moderna, pero si en el pasado, y que parece que es, si analizamos la historia, repetitiva”

(51-65 urte, Gipuzkoa)

““Hemos vivido mds de un afno una crisis que ha afectado a muchas partes de la poblacién, de muchisimas

manerds que en estos momentos no somos conscientes de cudl ha sido el impacto a nivel personal, de cada

uno, de las familias, de las comunidades... ” (65 urtetik gora, Bizkaia)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

Herritarrek “tunel pandemiko” moduko batean bizi direlako sentsazioa ematen dute aditzera, beren bizitzako eta
inguruneko alor guztiak Covid 19aren mendean baitaude.

“Estd todo supeditado a la pandemia ahora mismo, es todo lo que nos abarca, lo que nos preocupa. Y parece

que ahora mismo no hay otra preocupacién mds que pandemia y no hay otra cosa” (31-50 urte, Bizkaia)

“Ahora ves como que todo se centra en pandemia y estds viendo cudndo vacunan, y estds como perdiendo la

percepcion de todo lo demds casi” (31-50 urte, Gipuzkoa)

“Con esta situacion de la pandemia, todo el rato incidencias, cifras, ... parece que no hay otro tema. Es la

sensacién que yo tengo que todo es pandemia” (51-65 urte, Bizkaia)

“Nos ha tocado vivir algo que nos ha obligado a otra forma de vida diferente a la que estdbamos
acostumbrados y tengo la sensacién de que necesitamos salir de esta pesadilla y recuperar nuestras vidas”

(51-65 urte, Araba)

“Yo soy jubilado y en el ambiente que me muevo noto mucha preocupacion, porque nos ha afectado a todas

las facetas de la vida, lo econémico, lo social, lo politico, ... y no sabemos cudndo se va a terminar”




Herritarrek euskal egoera soziopolitikoaren gainean duten pertzepzioari buruzko azterlan kualitatiboa 8
Kualitate

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

Testuinguru horretan, bi gai nabarmentzen dira Euskadiko egungo une sozial, ekonomiko eta politikoaren bat-bateko
diskurtsoan:

COVID 19aren ERAGINAK KLASE POLITIKOAK PANDEMIA-
EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN EGOERARI EMANDAKO
ERANTZUNA

Bi kasuetan, alde esanguratsuak nabari dira Euskadiren eta
Espainiako Estatuaren artean.

Jarraian| banan-banan helduko dieiu.
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

COVID 19aren ERAGINAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN

Herritarrak oso kezkatuta agertzen dira pandemia Euskadiko ekonomiaren gainean izaten ari den eta etorkizun hurbilean
izan ditzakeen ondorioak direla-eta. Eta kezkatuta agertzen dira honako hauekin zerikusia duten egoeretan:

“muga~-mugan dauden

“langabeziaren egoera” “enpresen itxiera” negozioak”
“Tubacexen gertatzen ari
e o [} (] ] [}
dena” “aisia eta ostalaritza” “bidaia~agentziak”
“ERTEen amaiera” “bankako kaleratzeak”

“saltoki txikien egoera”

“lan-preharietatea
areagotzea”

“gazteentzako aukerarik eza”
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

COVID 19aren ERAGINAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN

“‘He estado trabajando en Eroski, tenia 24 companeros en pandemia y 18 éramos recién salidos de carrera. De
verdad ninguno de estos 18 se merece un puesto de trabajo de lo suyo. No creo que el problema sea de

cudnto mds titulo, el problema viene de que no hay recursos y que no hay opciones” (18-30 urte, Bizkaia)

“Ahora va a ser mds dificil encontrar trabajos temporales para la gente que estamos estudiando y

necesitamos algo de dinero” (18-30 urte, Araba)

“Por ejemplo, yo que trabajo en tienda, si que es cierto que yo no veo la misma gente que pasaba antes por

mi tienda, no se hacen las ventas que haciamos antes” (18-30 urte, Gipuzkoa)

““Yo creo que el tema econémico atin nos queda lo mds duro por llegar, o sea hasta ahora no nos ha llegado
nada de lo que nos va a llegar. En cuanto todo esto, ahora que se van a acabar las ayudas y se acaben los

ERTES, o seq, se va a quedar mucha gente en la calle sin trabajo y la economia va a ser vamos, va a ir para

debajo de una manera que lo vamos a pasar muy mal” (31-50 urte, Bizkaia)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

COVID 19aren ERAGINAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN

“No hay mds que verlo, no. Sobre todo socioeconémico. La destruccidn de empleo que hay. Aqui, en la

comarca es bestial. Pero creo que es general” (31-50 urte, Araba)

“Creo que hay una precariedad laboral que se ha quedado y luego se ha unido el tema de los ERTES que crea
inseguridad también. Entonces al final cada casa vive una situacién y cada uno vive una situacion y sabe
cosas. Yo estoy desempleada y lo encuentro un poco complicado con estos anos incorporarme al mercado

laboral, entonces encuentro cosas de corta duracién y temporales” (31-50 urte, Gipuzkoa)

“Los trabajadores tienen mucha preocupacién sobre todo quienes estdn en el ERTE, digamos mucha gente
estd pensando que cuando se le determine el ERTE lo mismo le echan. Tenemos muchas empresas que estdn
aprovechando la pandemia para hacer grandes ERES o ERTES empezando por el sector de la banca, luego los

de Tubacex... la preocupacion es mdxima.” (31-50 urte, Bizkaia)

“Toda la gente que depende del tema de ocio, que la final es como cudndo va a volver. Puedo poner tema de

barraqueros, de conciertos... que al final nada, entonces para esa gente ... tema hosteleria o tema ocio es
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

COVID 19aren ERAGINAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN

“En Eibar se aposto por un pueblo de servicios, porque tenemos poco espacio porque la industria se nos
habia ido, resulta que la pandemia lo que ha hecho ha sido acelerar muchisimo las compras via internet.
Efectos que ha tenido en el pueblo, ha cerrado Corte inglés, ha cerrado Stradivarius, Forum; las 10 mayores
superficies comerciales van a cerrar, va a tener un efecto que no sabemos cudl va a ser, sabemos que se van a

perder empleos, riqueza” (51-65 urte, Gipuzkoa)

“Le ha hecho mucho dafio a la hosteleria, pero al comercio pequefio le ha hecho estragos, es una pasada. No
han tenido casi ayudas, ninguna, muchisimas han tenido que cerrar puesto que donde han aumentado las

ventas han sido online” (51-65 urte, Bizkaia)

“Y a nivel econémico, ya veremos qué pasa con los ERTES. Los ERTES me tienen muy preocupada a nivel social

y politico. El dia que digan que se acaban los ERTES, me gustaria saber la cantidad de despidos que van a

venir. Esto va a ser una gran hecatombe a todos los niveles” (51-65 urte, Gipuzkoa)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

COVID 19aren ERAGINAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN

“Si los numeros no dan cerramos una empresa como estd pasando con Tubacex, han echado un drdago y les

va a pasar factura. Se estd notando a pie de calle, en Llodio una barbaridad” (51-65 urte, Araba)

“Yo creo que estamos en un momento muy delicado, porque veo que las medianas y pequenas empresas
estdn pasdndolo muy mal. De hecho, yo aqui donde vivo, en la zona de San Inazio en Bilbao veo ya muchos
negocios que estdn cerrando y otros han cerrado y sin ninguna posibilidad de volver a abrir”

(65 urtetik gora, Bizkaia)

““Yo tengo un hijo con un comercio, ahi aguanta, pero si esto sigue asi, igual hay que cerrarlo y tengo algtn

otro en el paro, entonces quiero decir que econémicamente regular, muy regular y tirando como se puede”

(65 urtetik gora, Gipuzkoa)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

COVID 19aren ERAGINAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN

Covid 19aren eragin ekonomikoari buruz dituzten iritziak eman eta berehala, Euskadik dauzkan abantaila lehiakor
batzuk aipatzen dituzte herritarrek, egoerari Espainiako Estatuak baino baldintza hobeetan heltzea ahalbidetuko
digutenak. Honako hauekin dute zerikusia:

“gure bizi~kalitate “zerbitzu publiko “gure industria-sarea”
hobea” hobeak” 9
“chonomia . Y
dibertsifikatuago bat” hitz egiteho gaitasuna

EUSKADIREN ABANTAILA LEHIAKORRAK I
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

COVID 19aren ERAGINAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN

“Euskadi tiene un componente turistico muy fuerte, pero considero que tiene otros sectores bastante

potentes para mds o menos sostener la situacién econémica” (18-30 urte, Bizkaia)

“Aqui tenemos mds calidad de vida, mds coberturas sociales. Eso nos ayuda a estar en mejores condiciones”

(18-30 urte, Araba)

“En Euskadi estamos mejor que en otras CCAA, tenemos mds calidad de vida, mejores salarios. Yo me siento

privilegiado de vivir en Euskadi” (18-30 urte, Gipuzkoa)

““Yo creo que siendo objetivos estamos mejor que otras regiones del Estado, tenemos mds capacidad de

generar riqueza y estamos mds diversificados, que no es todo turismo y turismo. Yo tengo familia en el sur'y

es dramadtico” (31-50 urte, Bizkaia)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

COVID 19aren ERAGINAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN

“Aqui en el Pais Vasco tenemos una economia muy buena, que crea trabajo. Tenemos un nivel de vida
comparado con el resto de comunidades, tenemos buena sanidad, nos entendemos mejor entre diferentes,

... les damos mil vueltas” (31-50 urte, Gipuzkoa)

“Yo creo que, en el Pais Vasco, si comparamos con el resto de Espaia, no estamos mal, o sea de hecho hay
veces que mi mujer busca gente para trabajar en Eroski'y no encuentra gente que quiera trabajar o que le
interese. Entonces creo que en ese sentido el Pais Vasco dentro de lo malo no estamos mal, hoy me encontré
con una amiga y habldbamos del tema del turismo y ella no encuentra nada libre, o sea son cosas que hay que

sefalar que no estamos tan bien como nos gustaria, pero tampoco estamos tan mal como otras

comunidades” (31-50 urte, Araba)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

COVID 19aren ERAGINAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN

“El tejido econémico es mejor, mds consistente, mds europeo que en otras zonas de Espana donde estdn muy
pendientes del turismo. En cuanto a la situacidn politica es mds tranquila que en otras épocas, no solo la
ausencia de violencia, sino que incluso la estabilidad institucional en Euskadi ahora ayuda”

(51-65 urte, Bizkaia)
“Somos unos privilegiados, pero porque pagamos muchos impuestos. Hablando con gente de fuera decian,
vosotros en el pais vasco estdis muy bien, si pero también pagamos mucho mds que vosotros de impuestos”

(51-65 urte, Araba)

“Somos un pais industrial y relanzaremos de nuevo el tejido industrial. El Gobierno Vasco seguro que va a

apostar por proyectos punteros y por ahi veremos la luz” (65 urtetik gora, Bizkaia)

“Aqui tenemos espiritu empresarial y eso nos ayuda mucho y luego unos politicos serios y con un nivel muy

por encima de la media de Espana” (65 urtetik gora, Gipuzkoa)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

KLASE POLITIKOAK PANDEMIA-EGOERARI EMANDAKO ERANTZUNA

Herritarrek adierazten dute guztiz desengainatuta eta aspertuta daudela klase politikoa pandemiaren testuinguruan nola
jokatzen ari den ikusirik; izan ere, politikariak hitz egiteko eta guztion onerako eta interes orokorraren mesederako
onuragarri liratekeen adostasunak lortzeko gauza ez direla ematen dute aditzera. Honako bereizgarri hauekin deskribatzen
dute politikarien jarduna:

“bandoak” “honfrontazioa” “adostasunik eza”

“jdeologia nagusitzen da” “giro asaldatua” “polarizazioa”
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

KLASE POLITIKOAK PANDEMIA-EGOERARI EMANDAKO ERANTZUNA

“Al ver a los politicos hemos sentido vergiienza ajena, solo miran por sus intereses. Ademds, hay una

corriente hacia la derecha, un aumento del fascismo que es preocupante” (18-30 urte, Araba)

“Los politicos han estado perdidos y eso es normal, pero no se entiende que hayan estado a la gresca y con

disputas politicas todo el rato. La situacién era lo bastante grave como para unirse” (31-50 urte, Bizkaia)

““Y parece que estamos en el patio del colegio cuando vemos en las noticias los conflictos que ellos tienen
cuando no llegaban a consensos o a una opinién en comun. Creo que el ciudadano de a pie no se siente
respetado o respaldado. No se le representa politicamente donde tienen que tomar las decisiones”

(31-50 urte, Gipuzkoa)

“Lo que no me parece bien es que haya por detrds unos politicos que al final estdn ddndose tortas unos a
otros y no dan ninguna seguridad, no nos plantean soluciones claras. Uno dice una cosa, el otro dice la
contraria, entonces yo creo que al final a parte de otras cosas necesitamos una seguridad para que todo

funcione y sin esa seguridad es muy dificil que la gente se ponga a funcionar” (31-50 urte, Araba)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

KLASE POLITIKOAK PANDEMIA-EGOERARI EMANDAKO ERANTZUNA

““Yo he visto negociar a un Carrillo con un Fraga, que eran la antitesis, eso ahora no se ve. Todo se arregla si
los politicos se ponen de acuerdo y se ponen las pilas. Por supuesto que vamos a salir adelante, pero cémo,

cémo va a quedar esto” (51-65 urte, Gipuzkoa)

“Falta eso de tirar del acuerdo, de decir estoy a favor de esto, propongo eso, pero de forma sensata. Esos
circulos que se mueven en las cortes, por ejemplo, a base de insultos, de descalificaciones, gritos, eso es falta
de cultura democratica y hacen que se enturbien todos los problemas, se nota mucho la confrontacién”

(51-65 urte, Bizkaia)

“Es increible que no haya primado el hacer frente a la pandemia y que no hayamos sido capaces de dejar al

lado nuestras diferencias para trabajar juntos” (51-65 urte, Bizkaia)

““Me parece vergonzoso. Ponemos en manos de unas personds que se supone o se presupone que tendrian
que estar cualificadas y lo unico que van es a apoltronarse en el puesto, a ganar su dinero y a despreocuparse

absolutamente del ciudadano de a pie” (51-65 urte, Araba)
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

KLASE POLITIKOAK PANDEMIA-EGOERARI EMANDAKO ERANTZUNA

“Para mi las peleas. Estdn todo el dia peledndose entre unos y otros y no lo entiendo. Lo que habria que

hacer es unirse y sacar esto adelante” (65 urtetik gora, Bizkaia)

“Ademds que encima son absolutamente incompetentes. Lo tnico que hacen es pelear entre ellos y dar un

ejemplo, que parece mds un episodio de Sdlvame” (65 urtetik gora, Gipuzkoa)




Kug itate

2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

Herritarrek euskal egoera soziopolitikoaren gainean duten pertzepzioari buruzko azterlan kualitatiboa

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

KLASE POLITIKOAK PANDEMIA-EGOERARI EMANDAKO ERANTZUNA

Klase politikoari buruzko eta haren politika egiteko moduak eragiten duen nekeari buruzko ikuspegi orokor horren
gainean fiabardura batzuk egiten dituzte, nolanahi ere, fokua Euskadin jartzen denean. Horri dagokionez,
Euskadiren kultura politiko propioari balioa ematen zaio, Espainiako Estatukoaren aurkako parametro

batzuetan dagoela ikusten dutelako herritarrek.

"egonhkortasuna” “lasaitasuna” “baretasuna”

“elkarrizheta” “edubkazioa” “errespetua”

EUSKADIREN KULTURA POLITIKO PROPIOA |
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

KLASE POLITIKOAK PANDEMIA-EGOERARI EMANDAKO ERANTZUNA

“Aqui ha habido cierta pugna entre PNV y EH Bildu, pero muy lejos de lo que ves en el Estado, no tiene

comparacion” (18-30 urte, Araba)

“En Euskadi estamos mds tranquilos, hay mds educacion, se usan otros tonos. No entran en esos debates de

gallinero” (31-50 urte, Gipuzkoa)

“La situacion aqui es bastante tranquila, no hay crispacién. Se intentan ocupar de hacer las cosas, luego a

veces dciertan y otras no, pero no se pierde el respeto” (31-50 urte, Bizkaia)

“La poblacidén pues tiene diferentes ideologias y bueno han tenido que hacerse pactos y arreglarse entre

ellos, estamos habituados a eso. A que haya dialogo, a que haya coaliciones” (31-50 urte, Araba)

EUSKADIREN KULTURA POLITIKO PROPIOA
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

KLASE POLITIKOAK PANDEMIA-EGOERARI EMANDAKO ERANTZUNA

“Al final en eso aqui parece que estamos como siempre: PNV, Bildu, tal... Que no hay tanto lio como hay en
Espana con toda la polarizacién que hay de Vox, parece que de politica se habla mds del Estado que

internamente, como que aqui no pasa nada. ” (31-50 urte, Bizkaia)

“En Euskadi me da seguridad el acuerdo que existe ahora mismo, que se coaligan para gobernar, que se busca

el acuerdo, hay diferencias, pero hay mds cultura del acuerdo, del entendimiento” (51-65 urte, Bizkaia)

“La politica que se lleva a cabo en Espafa y en Euskadi son totalmente diferentes. En Euskadi se han hecho
pactos. En Espaiia eso es imposible. Y se ha visto que es imposible. Entonces creo que no se puede comparar”

(51-65 urte, Gipuzkoa)

EUSKADIREN KULTURA POLITIKO PROPIOA
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2.1. Une soziopolitikoaren gakoak

2.1.1. Euskadiri buruzko diskurtsoa

KLASE POLITIKOAK PANDEMIA-EGOERARI EMANDAKO ERANTZUNA

““Desde hace muchos afios me considero privilegiado con tener la clase politica que tenemos aqui, porque
creo que todo esto de la pandemia, le hubiese venido grande a cualquiera, pero aparte de discutir en Madrid
no se ha visto mds. A Urkullu si le he visto molestarse por encontrar soluciones, maneras. Alli aparte de
discutir... no ha habido una minima unién, no hemos sido capaces de unirnos para salvarnos, dios mio, que va

a ser esto. En Euskadi estoy mds tranquila, me siento privilegiada de estar aqui ” (51-65 urte, Araba)

“Aqui las broncas son mucho mds discretas, los politicos estdn demostrando una seriedad y una formacion
que me gustaria que fuese extensible a la media de los politicos nacionales. Yo tengo muchas diferencias con
Urkullu pero me gustaria que lo que representa ese sefior y su forma de hacer fuese la ténica de los politicos

en Espana. Creo que nos iria mucho mejor a todos” (65 urtetik gora, Gipuzkoa)

EUSKADIREN KULTURA POLITIKO PROPIOA
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

Diskurtso arrazoizkoena jaso ondoren, Euskadik bizi duen une soziopolitikoari buruz Euskadiko herritarrek dituzten
bizipen pertsonalak aztertu ditugu sakonki. Ildo horretan, askotariko emozio eta sentimenduak jaso ditugu trantsizio-une
baten adierazgarri, zalantza- eta neke-egoera batetik itxaropen eta baikortasunerantz.

"ZALANTZA" "ITXAROPENA"
“NEKEA” "BAIKORTASUNA"
“segurtasunik eza” “ilusioa"
“nahastea” "arintzea"
“hezha” "honfiantza"”
“frustrazioa” VS . “lasaitasuna”
“etsipena” “fedea”
“desilusioa” “ateratzen ari gara”
“tristura” “nire bizitza berreskuratu
"larritasuna” nahi dut”

“Todavia estd esa incertidumbre que nos ha traido la pandemia, sigue instalada. Las cosas estdn queriéndose arreglar pero no se

sabe hacia donde vamos. Luego estd la esperanza de recuperar nuestras vidas ahora que la vacunacién va avanzando”

(31-50 urte, Araba)
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

Herritarrek zuzenean lotzen dute agertzen hasia den itxaropenaldia txertaketaren aurrerapenarekin. Hortaz, zuzeneko
lotura bat nabari da bi kontzeptuen artean:

ITXAROPENA = TXERTAKETA

““Yo creo que con las vacunas se estd empezando a ver un poco la luz. Es la esperanza que tenemos”

(31-50 urte, Bizkaia)

“Los mayores ya estdn vacunados, eso es lo que necesitdbamos. Ahora se puede mirar al futuro de otra

manera” (31-50 urte, Araba)

“Estoy a la expectativa de ver cudndo llega el punto de inflexidn en el que la mayoria estemos ya vacunados

porque es lo que nos puede hacer volver a la normalidad” (31-50 urte, Bizkaia)
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

“Gracias a la ciencia en un ano tenemos la vacuna y estamos saliendo y en unos meses vamos a olvidarnos de

los problemas de salud, quedard pendiente la parte econémica y social” (51-65 urte, Gipuzkoa)

“Tengo la esperanza de que pronto el 75% estaremos vacunados y en otofio podremos volver a tener otra

vida” (51-65 urte, Bizkaia)

“Ya nos estdn vacunando y eso estd generando cierta esperanza y tranquilidad para hacer otras cosas”

(65 urtetik gora. Gipuzkoa)
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

Herritarrek ikusten dute trantsizio-une batean murgilduta gaudela, eta ozenki adierazten dute normaltasuna
berreskuratzeko irrika.

“Yo necesito recuperar mi vida como era antes, necesitamos volver a la normalidad”(18-30 urte, Araba)

“Llevamos afo y pico asi'y es duro, necesito salir de fiesta y olvidarme de todo” (18-30 urte, Gipuzkoa)

““Yo ahora estoy en un punto en el que a ver cuando acaba todo esto como sea, con ganas de volver a la normalidad”

(31-50 urte, Bizkaia)

“La gente tiene ganas de gastar, de consumir, de hacer planes de cara al verano, ... las terrazas estdn llenas” (31-50 urte, Araba)

“No hay grandes expectativas, solo volver ya a un poquito de normalidad, poder retomar un poco la vida normal, la vida de hace un

ano y pico” (31-50 urte, Bizkaia)

“Mi esperanza es que nos dejen volver a la vida normal” (51-65 urte, Bizkaia)

“La gente quiere olvidar todo esto y volver a vivir como antes, pero de momento no se puede”(51-65 urte, Gipuzkoa)
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

Era berean, zalantzak sortzen dira, pandemiaren aurreko bizimodua berreskuratuko ote dugun ez delako garbi ikusten.

“Yo tengo dudas de que vaya a recuperar mi vida 100%” (18-30 urte, Araba)

“Tengo miedo de que realmente esto no se acabe con el 80% de la poblacién vacunada, de que haya nuevas

cepas, ... ” (31-50 urte, Bizkaia)

“Qué va a pasar luego, los posibles efectos que va a tener el tema este. Una vez que termine, cdmo va a ser
nuestra vida. No vamos a ser iguales que antes, no vamos a volver atrds. Me da la impresién de que esto que
nos estd ocurriendo en el tGltimo ano nos va a hacer vislumbrar el futuro de otra manera, vamos a percibirlo

de diferente manera, entonces el comportamiento nuestro también va a cambiar a nivel general”’

(51-65 urte, Araba)
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

Herritarrek deskribatutako emozioen mapari dagokionez, adin hauetako pertsonen emozio espezifikoak nabarmentzeak
merezi du.

18-30 URTE 65 URTETIK GORA

’
%°* sakoneko Ziurgabetasuna.
0
%°* Abandonua.

.
** Kriminalizazioa.
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

18-30 URTE

°
%°* Sakoneko Ziurgabetasuna.

““Me preocupa el futuro, pero no un futuro a largo plazo, sino de 6 meses o un afno. No hace falta irse muy
lejos para estar preocupado. El futuro inmediato es lo que me preocupa. Me estoy planteando opositar para
tener un futuro asegurado " (18-30 urte, Bizkaia)

““Ya no es una incertidumbre a largo plazo, sino que es a corto plazo” (18-30 urte, Araba)

““Yo he encontrado trabajo en pandemia pero me hacen contrato mes a mes y claro es mucha inestabilidad,

es muy negativo” (18-30 urte, Gipuzkoa)
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

18-30 URTE

.
*® Kriminalizazioa.

“Por todo el mundo, tanto a los medios de comunicacidn que sacan a los 4 que estdn de fiesta y ya todos
somos asi, como los sefiores mayores que estdn con la mascarilla abajo, pero estdn diciendo que los jovenes

salen o como la vecina que te ha visto salir un momento sin mascarilla” (18-30 urte, Bizkaia)

“Se nos ha criticado mucho a los jévenes, parece que todo nos daba igual pero hay mucha gente joven con

problemas psicoldgicos por la pandemia, hay gente que estd consumiendo mds. No ha sido fdcil para

nosotros” (18-30 urte, Araba)




Herritarrek euskal egoera soziopolitikoaren gainean duten pertzepzioari buruzko azterlan kualitatiboa H

Kug itate

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

65 URTETIK GORA

.
** Abandonua.

“A nivel de vacunacidn no solo hemos sido los ultimos sino que el sistema para pedir la cita ha sido como si no existiera, no

podias por la web y luego te daban en el teléfono. Yo no me lo explico” (65 urtetik gora, Bizkaia)

“La atencién primaria ha estado bajo minimos y todo por teléfono, no hay forma de que te vea un médico” (65 urtetik gora,

Bizkaia)

“Ha sido discriminatorio porque no todos sabemos usar el ordenador y aplicaciones. Hablar con un operador era imposible.
Lo que no puede ser es que tu hables con una mdquina, le das tu nimero de DNI y te dicen que te mandan una clave, la clave
no te llega... al final tienes que buscar momentos para conseguir hablar con la gente y al final sigue sin llegarte la clave. No
hay una respuesta como las que habia antes. No solo es en el tema presencial, es el hecho de que haya una gente con la que

puedas hablar y poner en contacto tus dudas o tus problemas” (65 urtetik gora, Bizkaia)

“El tema de las residencias ha sido vergonzoso, porque los ancianos se estaban muriendo y los familiares no lo sabiamos”
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.1 Une soziopolitikoa eta emozioak

Herritarren emozioen mapara hurbilduz gero, haien emozioetan sakontzen dugu bi gairen gainean eraginez, bata positiboa

eta bestea negatiboa:

Tonu positiboan .... Tonu negatiboan ....

Herritarrei lasaitasuna eta segurtasuna ematen Herritarrei kezka eta segurtasunik eza eragiten
dieten elementuak: dieten elementuak:

* Familia. * Ekonomiaren eta enpleguaren perspektibak.
* Egonkortasun ekonomiko pertsonala. * Seme-alaben oraina eta etorkizuna.

* Txertaketa. * Osasun-arreta Covid 19az aparte.

* Euskadi.

Jarraian, diskurtso soziala aztertuko dugu gai horietako bakoitzari dagokionez.
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.2 Herritarrei lasaitasuna [ segurtasuna ematen dieten elementuak

Herritarrei lasaitasuna eta segurtasuna ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI LASAITASUNA /| SEGURTASUNA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“Veo que aunque pasemos un momento malo, siempre vas a tener a la

familia, y eso me tranquiliza” (18-30 urte, Bizkaia)

“Mi familia también estd bien, estdn todos bien y eso me da

tranquilidad” (18-30 urte, Gipuzkoa)

“Yo me centraria en los amigos, la familia, la pareja, los hijos... Al final
* FAMILIA. son los que te dan fuerzas para sacar una sonrisa dentro de esta

situaciéon. Me imagino tener que pasar todo esto, sobre todo el

confinamiento que estuvimos tres meses, sola y...Es en esos

momentos cuando te das cuenta de la suerte que tienes”

(31-50 urte, Bizkaia)

“A mi marido ahora le estdn yendo bien las cosas, entonces estoy algo

tranquila. También estoy asi porque cuento con ese respaldo”

(31-50 urte, Araba)

“Los que nos aguantan son los amigos y la familia al final. La familia y

amigos que también me llenan el alma.” (31-50 urte, Bizkaia)

“Tengo confianza en la familia y mis hijos, que por ahora son unos

fendmenos y no creo que vayan a cambiar de un dia para otro”

(51-65 urte, Bizkaia)

Familiaren zereginak protagonismo handia hartu du, egungo pandemia-testuinguruan euskal herritarrei segurtasuna

ematen dien neurrian. Emozio- eta afektibitate-babesleku gisa agertzen da familia, baina baita babesleku ekonomiko gisa




Herritarrek euskal egoera soziopolitikoaren gainean duten pertzepzioari buruzko azterlan kualitatiboa “
Kualitate

2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.2 Herritarrei lasaitasuna [ segurtasuna ematen dieten elementuak

Herritarrei lasaitasuna eta segurtasuna ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI LASAITASUNA /| SEGURTASUNA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“Me tranquiliza y me da seguridad el haber encontrado trabajo”

(18-30 urte, Gipuzkoa)

“Que en el trabajo mi mujer y yo tenemos estabilidad, en un

momento en el que a lo mejor hay gente que lo estd pasando mal y el

poder estar estable pues te da cierta tranquilidad en el tema laboral”
* EGONKORTASUN EKONOMIKO PERTSONALA. (31-50, Bizkaia)

“El trabajo te da seguridad, yo estoy trabajando y bastante bien”

(31-50 urte, Gipuzkoa)

“Mi situacion econémica y de mi familia es buena, no ha ido a peor,

con lo cual eso da tranquilidad” (51-65 urte, Gipuzkoa)

“Esa es la tranquilidad que me da, no tener necesidad de grandes

cosas. Tengo mis necesidades cubiertas” (51-65 urte, Araba)

“Actualmente por mi situacion personal, soy mileurista, donde estoy

viviendo estoy de prestado, la tranquilidad me la da que tengo

trabajo, creo que, para una temporadita, no soy fijo, pero creo que

tengo para una temporada larga, eso me da una cierta tranquilidad”

(51-65 urte, Araba)

Norberaren eta ingurune hurbileneko kideen egonkortasun ekonomikoak segurtasuna ematen die euskal herritarrei.
Gehien-gehienek norberaren egonkortasun ekonomiko pertsonala enplegagarritasunarekin lotzen dute, eta norberak edo
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.2 Herritarrei lasaitasuna [ segurtasuna ematen dieten elementuak

Herritarrei lasaitasuna eta segurtasuna ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI LASAITASUNA /| SEGURTASUNA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“Me pusieron la vacuna y estoy contenta” (18-30 urte, Gipuzkoa)

“Si mi familia se vacuna, yo voy a salir a la calle mucho mds tranquila”
(18-30 urte, Bizkaia)

“Esta situacion va a tirar adelante gracias a las vacunas”
(18-30 urte, Araba)

“La vacunacion estd haciendo que la situacion se esté normalizando,
entonces, si que nos da seguridad” (31-50 urte, Araba)

* TXERTAKETA. “Yo creo que ahora con las vacunas y todo esto se estd empezando a
ver un poco la luz. Parece ser que se abre otro horizonte”
(31-50 urte, Bizkaia)

“Me tranquiliza que mis padres estdn vacunados. Que la gente mayor
esté vacunada” (31-50 urte, Araba)

“Yo veo ahora que mis padres estdn vacunados y ellos estan mds
tranquilos, se han quitado un peso de encima, entonces a mi también
me traspasa esa tranquilidad” (31-50 urte, Araba)

“Yo creo que la esperanza es la vacunacién” (31-50 urte, Bizkaia)

“Que ya nos estdn vacunando y eso ya estd generando una cierta
tranquilidad para cometer ciertas cosas. La reactivacion a través de
que ya se estd vacunando” (65 urtetik gora, Gipuzkoa)

Txertaketak asko lasaitzen ditu euskal herritarrak, eta segurtasuna ematen die. Txertaketak berriz ere normaltasuna eta

sektore ekonomikoak suspertzea ekarriko duela atzematen dute. Nabarmentzekoa da adinekoen txertaketa, funtsezko
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.2 Herritarrei lasaitasuna [ segurtasuna ematen dieten elementuak

Herritarrei lasaitasuna eta segurtasuna ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI LASAITASUNA /| SEGURTASUNA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“Vivimos bien en Euskadi. He estado viviendo en otros sitios y

siempre pienso que, como Euskadi en ningun sitio, en otros sitios no

se vive igual” (18-30 urte, Gipuzkoa)

“Viviendo en Euskadi me siento privilegiada, si comparamos con

cdmo estdn otras comunidades. La calidad de vida aqui es mucho mds
* EUSKADI. alta. En un futuro me veo viviendo aqui porque si que veo que en

Euskadi hay mds oportunidades y hay una calidad de vida muchisimo

mejor” (18-30 urte, Gipuzkoa)

“Yo tuve la oportunidad de vivir fuera de Euskadi y la educacioén y la

sanidad eran bastante limitadas. Aqui, sorprendentemente,

funcionan muy bien” (31-50 urte, Gipuzkoa)

“En Euskadi estoy mds tranquila, me siento privilegiada de vivir aqui.

No podria vivir en otro sitio” (51-65 urte, Araba)

“Yo no veo mal a Euskadi. Porque cuando salgo por trabajo, llego

hasta Andalucia, y veo unas cosas que me hacen pensar que vivimos

bien” (51-65 urte, Gipuzkoa)

Euskal herritarrei iruditzen zaie Euskadin bizitzea pribilegio bat dela, eta lasaitasuna ematen diela adierazten dute. Oso
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.2 Herritarrei lasaitasuna [ segurtasuna ematen dieten elementuak

Herritarrei lasaitasuna eta segurtasuna ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

Landa-inguruneetan bizi direnak

HERRITARREI LASAITASUNA /| SEGURTASUNA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“Yo vivo en un pueblo pequeno y salgo por aqui y es muy de monte, el
rio, y es muy tranquilo. Creo que he sido una privilegiada de vivir esta
situacién en un pueblito, con menos de 1000 habitantes”
(31-50 urte, Araba)

* LANDA-HABITATA. “Yo creo que soy un privilegiado. Al vivir en un baserri la percepcién
es diferente. Tengo una cria de 5 afios que ni se ha enterado. Por una
parte lo que me tranquiliza es seguir en el baserri y no moverme
mucho mds. Mi cria se ha enterado de esto del coronavirus por un
protocolo de la ikastola que les ponen la mascarilla. Hablando con
amigos que viven en pisos o de otra manera, la percepcion es
diferente, sobre todo en adolescentes. A mi me tranquiliza seguir en
el entorno rural y que no me muevan” (31-50 urte, Bizkaia)

Hainbat herritarri landa-ingurune batean bizitzeak segurtasuna ematen die, habitat horietan COVID-19aren krisia lasaiago
bizi izan dutelako. Pertsona horien esanetan, pandemia-egoeran honetan pribilegio bat izan da hirigune masifikatuetatik
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.3 Herritarrei kezka/ segurtasunik eza ematen dieten elementuak

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI KEZKA [ SEGURTASUNIK EZA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“Estuve buscando trabajo en verano y me hacian contrato mes a mes,
como pasa en muchos sitios, y eso también, la precariedad laboral, es
un punto muy negativo.” (18-30 urte, Gipuzkoa)
“Trabajar todo el mundo quiere trabajar, pero no queremos ser
insultados con las condiciones y los contratos que nos ofrecen”
* EKONOMIAREN ETA ENPLEGUAREN (31-50 urte, Araba)

PERSPEKTIBAK “A mi me da miedo la crisis econdmica que vamos a tener”
(31-50 urte, Bizkaia)
“Antes cuando entrabas a trabajar en una empresa de Euskadi, sabias
que entrabas a trabajar para toda la vida, ahora entras, si es que
entras, y no sabes cuantos vas a durar alli”’ (51-65 urte, Araba)
“Mucha gente se ha quedado en el paro, tiendas cerradas, los ERTES,
hay ~ muchas  incertidumbres en la  economia”
(51-65 urte, Gipuzkoa)
“Si la economia en general estd mal, nos afecta a todos de una
manera o de otra, mds tarde o mds temprano o indirectamente, pero
nos va a pillar” (65 urtetik gora, Bizkaia)

COVID-19ak eragindako krisi ekonomikoak kezka sorrarazten du euskal herritarren artean. Zehazkiago, herritarrek
adierazten dute segurtasunik eza, bereziki, enplegarritasunaren eta lan-prekarietatearen eskutik datorrela.
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.3 Herritarrei kezka/ segurtasunik eza ematen dieten elementuak

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI KEZKA [ SEGURTASUNIK EZA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“En lo relativo al empleo y la vivienda, no creo que las personas mds

jovenes, tengan un futuro esperanzador” (31-50 urte, Araba)

“De la clase de mi hija, 7 estdn yendo al psicélogo por como les ha

afectado todo esto y por lo que se comerdn la cabeza con el futuro

que les viene. Les han recortado el salir, el verse con las amigas, el
* SEME-ALABEN ORAINA ETA ETORKIZUNA estudiar en casa, etc. ” (31-50 urte, Gipuzkoa)

“Los ninos, de 1 ano y medio o dos afo, no han visto a gente sin

mascarilla por la calle, no vivido que se le acerquen al carrito y les

sonrian. Yo creo que eso va a dejar secuelas” (31-50 urte, Bizkaia)

“Ya no existe esa seguridad que teniamos hace afnos, ;qué futuro les

espera a nuestros hijos? No lo sabemos” (51-65 urte, Araba)

“Mis hijos que tienen 24-23 afos y se han perdido cosas, igual que los

nifos pequenos, hay cosas que ya no van a poder vivirlas. Me da

miedo pensar en el futuro que tendrdn” (51-65 urte, Gipuzkoa)

““Me preocupa la situacién laboral tan precaria que estdn padeciendo

mis hijas: ERTES, contratos precarios, paro, etc.” (65

urtetik gora, Gipuzkoa)

Seme-alaben orainak eta etorkizunak asko samar kezkatzen ditu euskal herritarrak. Batetik, gazteek pairatzen dituzten lan-
egoera prekarioak; bestetik, emozionalki garatzeko gainditu behar izan dituzten trabak; eta, azkenik, pandemiaz geroztik,

txikienek eta nerabeek garatu dituzten sozializazio-formula berriak.
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.3 Herritarrei kezka/ segurtasunik eza ematen dieten elementuak

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI KEZKA /| SEGURTASUNIK EZA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“A la salud mental no se le ha dado la importancia que es necesaria
ahora, las consultas psicolégicas son por teléfono, ;que le vas a decir a
una persona con depresién por teléfono?” (18-30 urte, Gipuzkoa)
“El problema de esto es que estd todo el mundo concentrado en la
COVID y se estd dejando todo, o sea investigaciones de otras
* COVID 19az APARTEKO OSASUN-ARRETA. enfermedades y todo se estd dejando ahi. Estd muriendo gente de
cdnceres y todo por no haberlos detectado a tiempo”
(31-50 urte, Bizkaia)
“Todas las citas médicas son on line, creo que tenemos un problema y
que no se estd atendiendo bien a la gente” (31-50 urte, Araba)
“A un familiar le hicieron un montdén de pruebas porque tenia
neumonia bilateral, pero daba negativo en covid. Al final era cdancer y
tardaron mucho en el diagndstico” (31-50 urte, Bizkaia)
“La atencién primaria estd descuidada. El otro dia llamo por un bulto
en el brazo y me preguntan por teléfono si tiene consistencia pétrea.
Yo que sé, dame una cita y mirame y no por teléfono”
(51-65 urte. Gipuzkoa
“En la medicina han estado a niveles malos, se han volcado
totalmente con la COVID y han dejado, no abandonado, pero si en
unos niveles minimos la asistencia primaria” (65 urtetik gora, Araba)

Herritarrak kezkatuta daude pandemiak Covid 19az aparteko gainerako patologietan orain eta etorkizunean izan ditzakeen
ondorioak direla-eta.
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.3 Herritarrei kezka [ segurtasunik eza ematen dieten elementuak

18-30 urte

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI KEZKA [ SEGURTASUNIK EZA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“No hablo de un futuro a largo plazo, de aqui a 10 anos, si no de un
futuro a 6 meses, un ano, ano y medio como mucho. No hace falta irse
muy lejos para estar preocupados. El futuro inmediato es lo que me
preocupa” (18-30 urte, Bizkaia)
“Siento miedo respecto al futuro” (18-30 urte, Gipuzkoa)

* ETORKIZUNA. “Me preocupa el futuro cercano, cémo voy a poder acceder a un
trabajo y poder cubrir mis necesidades” (18-30 urte, Araba)
“Todas las preocupaciones que se me ocurren estdn relacionadas con
el futuro” (18-30 urte, Bizkaia)
“A dia de hoy el hecho de encontrar un trabajo o asegurarte un futuro
es una tarea muy dificil. Da igual si estudias una carrera, antes
estudiabas una carrera y ya tenias el futuro garantizado, ahora no”
(18-30 urte, Bizkaia)
“Vivo con mis padres y veo muy dificil el encontrar una casa y poder
independizarme, no veo claro mi futuro” (18-30 urte, Gipuzkoa)

Euskal herritar gazteenak, beren etorkizunarekin daude kezkatuta. Gazteek adierazten dutenez, ziurgabetasunean daude
denbora guztian, etorkizuna ez dutelako garbi ikusten epe laburrera, ertainera eta luzera begira. Enplegu egonkor bat
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.3 Herritarrei kezka [ segurtasunik eza ematen dieten elementuak

51-65 urte

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI KEZKA /| SEGURTASUNIK EZA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“Lo que mds me preocupa ahora es la jubilacién. 44 anos cotizados y
que todavia me lo alarguen 5 mds, para cuando me jubile voy a
cotizar 50 afnos” (51-65 urte, Bizkaia)
“A modo personal me preocupa la jubilacién, me ha preocupado
* ERRETIROA. siempre” (51-65 urte, Gipuzkoa)
“La jubilacién, me ha hecho una putada. Pedi la jubilacién y en esa
jubilacién podia pedir una compensacion por mis hijas que es del 5%,
lo hice por internet, era vdlido, y pusieron una ley nueva y me
quitaron el 5%” (51-65 urte, Bizkaia)

Adinagatik erretiroa hartzeko adinetik gertuen dauden euskal herritarrak (51-65 urte) kezkatuta daude neurri batean,
erretiroaren aurrean: erretiro-adina, baldintzak...
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.3 Herritarrei kezka/ segurtasunik eza ematen dieten elementuak

65 urtetik gorakoak

Herritarrei kezka eta segurtasunik eza ematen dieten gaien artean, honako hauek nabarmentzen dira:

HERRITARREI KEZKA /| SEGURTASUNIK EZA DISKURTSO SOZIALA ...
EMATEN DIETEN ELEMENTUAK

“En el tema de la renta, han decidido que todo se hace on line. La gente
que no sabe hacerle tiene que ir a una asesoria y pagar 50 euros,
muchas se han hecho mal pero mucha gente no va a reclamar. Ademds,
* ARRETA EZ-PRESENTZIALA. (todo el mundo tiene que saber usar el ordenador?, pues no sefor,
porque hay gente que no tiene hijos, que los tiene fuera, ...”
(65 urtetik gora, Bizkaia)
“Se creen que todo el mundo tiene que saber de ordenadores y no es
@ asi. No solo los mayores, hay gente joven que tampoco son expertos
manejdndose con aplicaciones. Yo me veo discriminado, porque me
obligan a usar el ordenador y no sé” (65 urtetik gora, Gipuzkoa)
“Estoy de acuerdo en que todos no sabemos manejarnos con un
ordenador, me da igual para la declaracion de la renta que para ir a las
cajas de ahorro que para todo. Para todo es con un ordenador, somos
mayores 0 me ayudan los hijos que no tengo porque estar ddndole la
tabarra todo el tiempo, pero yo desde luego no me sé manejar y no hay
otra forma de hacerlo” (65 urtetik gora, Bizkaia)

Zaharrenak kezkatuta daude pandemiaren aurreko arreta presentziala berreskuratuko ote den ez dakitelako. Pertsona
horiek adierazten dute orain den-dena online edo teleperadore automatikoen bitartez kudeatu behar dela, eta horrekin ez
daudela eroso. Target hori diskriminatuta sentitzen da arreta modu horrekin.
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.4 Herritarren baikortasuna vs. ezkortasuna

Herritarrek beren burua etorkizunean proiektatzen dutenean, baikortasun-maila nahiko altu batean kokatzen dira (6,5 otik
10era bitarteko eskalan).

Euskal
herritarrak

0

10
Oso ezkorra 6 9 5 Oso baikorra

Egungo egoera pertsonalak baldintzatu egiten du baikortasun-maila hori. Gainera, Euskadiri egoera zailak gainditzeko
esleitu ohi zaion gaitasuna baikortasun hori indartzera dator, eta egungo egoeratik irteteko baldintzen gaineko zalantzek
ekar lezaketen ezkortasuna uxatzen du.

EZKORTASUNA BAIKORTASUNA
“Salir vamos a salir, pero en qué condiciones. Eso es lo que me

“Tengo trabajo estable y mi marido también, soy
preocupa” (31-50 urte, Gipuzkoa)

optimista de cara al futuro” (31-50 urte, Gipuzkoa)

““Me encuentro pesimista ya que no veo la luz al final del tunel.
No se como vamos a salir en Euskadi de esta crisis, ni las
consecuencias que traerd como el incremento de los ERES, el
paro, etc.”

(31-50 urte, Bizkaia)

“Se supone que aqui por el tipo de empresas y la industria
que tenemos parece que salimos antes de las crisis, y por
ello me encuentro optimista”

(31-50 urte, Araba)

“Soy optimista y confio en que en Euskadi tenemos

“Yo veo el futuro negro, mi situacion no me deja ser optimista” herramientas suficientes para salir adelante porgue aqui
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2.2. Une soziopolitikoaren bizipen pertsonala

2.2.4 Herritarren baikortasuna vs. ezkortasuna

Herritarren bizi-etaparen arabera, nabarmentzekoa da gazteek baikortasun-maila txikiagoa ematen dutela aditzera, eta
zaharrenak, aldiz, baikorrago azaltzen direla.

Euskal
18-30 urte herritarrak 65 urtetik gora
5,7 7,2
; 6 )5 ,
o 31-50 urte 10
Oso ezkorra 6,7 Oso baikorra

Kontua hartu beharrean gaude gazteek, aldez aurretik, ziurgabetasun- eta kezka-maila handiak adierazi dituztela
etorkizunaren aurrean.

EZKORTASUNA BAIKORTASUNA

“Lo veo chungo. No le veo futuro, tanto a la sociedad, lo que “Pienso que de cara al futuro esta situacién va a cambiar y

vivienda. Lo veo bastante complicado, ya llevo viéndolo es preocupante pero Euskadi tiene mimbres mds que

.. : : ”

complicado 5 afnos y no le veo luz al final del tinel. No soy nada suficientes para salir ao!elante y encima con holgura
optimista” (18-30 urte, Bizkaia) (65 urtetik gora, Bizkaia)

teniamos antes. Va a ser muy complicado volver a lo de antes” te vayas al otro barrio. Siempre, hay que mirar para

(18-30 urte, Gipuzkoa) adelante. Muy a pesar de la situacion que se estd viviendo,

yo quiero creer que en un futuro todo se va a solucionar”
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EUSKO JAURLARITZARI
ESKAERAK.

3.Kapitulua
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3. Eusko Jaurlaritzari eskaerak

Modu espontaneoan, aztertutako target guztiek gizartean eta ekonomian jarri zituzten lehentasunak. Politika-alorreko
eskaerak bigarren garrantzi-maila batean geratu ziren, beste bietatik oso urrun.

GIZARTE-ALORREKO ESKAERA NAGUSIAK

“Ser previsores con futuras pandemias” (18-30 urte, Bizkaia)
OSASUNEAN INBERTITZEA “Focalizar mucho en sanidad. En 2019 éramos los mejores...” (31-50 urte, Araba)
“Compensar el esfuerzo a los sanitarios y poner mds personal, camas...” (51-65 urte, Bizkaia)

“Cortaron todas las citas a otras enfermedades con la pandemia, que vuelvan ya”
(51-65 urte, Gipuzkoa)
“Volver a las consultas presenciales, atender a crénicos” (65 urtetik gora, Bizkaia)

OSAKIDETZAREN OHIKO ZERBITZUAK
BERREZARTZEA

“Combatir la exclusién social, ayudar a quien lo necesite” (18-30 urte, Bizkaia)
GIZARTE-ZERBITZUAK INDARTZEA “No olvidarse de los mayores, darles calidad de vida, ayudas a la dependencia y vigilar mucho
las residencias” (31-50 urte, Araba)

“Educar en valores, en ética, se estdn perdiendo” (31-50 urte, Gipuzkoa)

ALz ot 2 “La educacidn es una necesidad para el mafana” (51-65 urte, Gipuzkoa)

“Controlar la explotacidn turistica en Donosti, los pisos y los alquileres son cada vez mds
caros” (18-30 urte, Gipuzkoa)
“Que podamos tener un proyecto de vida digno y acorde al sueldo” (18-30 urte, Bizkaia)

ETXEBIZITZA BAT ESKURATZEKO
AUKERA ERRAZTEA

Garrantzi txikiagoko “DIRU-SARRERAK BERMATZEKO ERRENTAREN “ADITUEN IHESA SAIHESTEA"

beste eskaera sozial IRUZURRAK BERRIKUSTEA"
batzuk... “ERTE, ERE ETA KALERATZEETAN IKUSKAPENAK AREAGOTZEA"
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3. Eusko Jaurlaritzari eskaerak
ESKAERA EKONOMIKO NAGUSIAK

“No poner todos los huevos en la misma cesta” (18-30 urte, Gipuzkoa)
“Reforzar la industria, es un sector seguro” (31-50 urte, Araba)
“No apostar solo por servicios y turismo, que hemos visto que pueden caer” (31-50 urte, Bizkaia)

DIBERTSIFIKAZIOAREN ALDE EGITEA,
ETA BEREZIKI INDUSTRIAREN ALDE

“Invertir en investigacion sanitaria, biolégica. Que aprendan de esto” (51-65 urte, Araba)
“Hay gente trabajando en investigacién con sueldo de becario y se acaban yendo a otros paises” (18-
30 urte, Gipuzkoa)

1+G+B INDARTZEA, OSASUN-
ALORREAN BEREZIKI

ENPRESA HANDIAK EUSKADIN “No perder el control de sectores clave. Mira Euskaltel” (31-50 urte, Bizkaia)
ATXIKITZEA “Apoyar el retorno de empresas del extranjero” (51-65 urte, Araba)
TOKIKO MERKATARITZARI “Apoyar al pequeno comercio de los pueblos” (18-30 urte, Gipuzkoa)
LAGUNTZEA “Hacer mds campanas de bono dendak, que funcionan” (51-65 urte, Araba)
ENPLEGAGARRITASUNA ETA “Dar facilidades a las empresas para que generen empleo, ayudas” (31-50 urte, Bizkaia)
KONTRATAZIOA ERRAZTEA “Dar a Lanbide mds protagonismo en la busqueda de empleos” (65 urtetik gora, Gipuzkoa)

“Subir el salario minimo” (51-65 urte, Gipuzkoa)

L LB TES “Controlar las condiciones laborales, los abusos” (65 urtetik gora, Gipuzkoa)

“EKINTZAILETZA BULTZATZEA" “ENPRESAK DIGITALIZATZEA" ~ “KONTSUMOA SUSTATZEA"
Garrantzi txikiagoko
beste eskaera "EKONOMIA JASANGARRIAGO BATERANTZ ~ “ETORKIZUNEKO SEKTORE TEKNOLOGIKOAK
Skcnomiko batzi AURRERA EGITEA" BULTZATZEA"
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3. Eusko Jaurlaritzari eskaerak
ESKAERA POLITIKO NAGUSIAK

“Sumar, hacer acuerdos, dejarse ayudar por la oposicién, no aplicar su rodillo” (31-50 urte, Bizkaia)

“Seguir como estamos en politica, estabilidad, que estd muy bien” (51-65 urte, Bizkaia)
ITUN ETA AKORDIOEN BIDETIK

JARRAITZEA Moderacién politica, por suerte hasta ahora lo estdn siendo” (51-65 urte, Bizkaia)

“Para conseguir todo lo que proponemos hace falta unién. Un acuerdo de minimos en los objetivos

econdémicos, sociales...” (65 urtetik gora, Gipuzkoa)

“Que miren mds por los ciudadanos y no tanto por ellos” (18-30 urte, Gipuzkoa)

HERRITARREI ENTZUTEKO

JARRERA BAT ERAKUSTEA Que vengan a nuestras casas y conozcan los problemas reales, a pie de calle” (31-50 urte, Araba)

“Que no se queden en los comunicados. Prometen mds de lo que cumplen” (65 urtetik gora, Bizkaia)

““Comunicar los recursos que ponen a nuestra disposiciéon. Desconocemos muchos servicios y ayudas”
(18-30 urte, Bizkaia)
ERABAKIETAN GARDENTASUNA
ETA KOMUNIKAZIOA HOBETZEA “Mds claridad en las medidas COVID. Exposicién de motivos clara y sin bandazos” (18-30 urte, Gipuzkoa)

“Transparencia en todos los aspectos, en cémo se gestiona, en qué se invierte” (31-50 urte, Araba)

"PANDEMIAN GERTATUTAKOA BERRIKUSTEA" “AUTOKRITIKA EGITEA"
Garrantzi gutxiagoko
beste eskaera politiko “MADRILGO GOBERNU PROGRESISTA BABESTEN ~ “HERRITARRAK ELKARREN AURKA EZ JARTZEA"
batzuk... JARRA’TZEA"
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3. Eusko Jaurlaritzari eskaerak

Aipatutakoez gain, target batzuek eskaera espezifiko propioak egiten dituzte:

ESKAERA GEHIGARRIAK BIZI-ETAPAREN ARABERA

* Gazteen langabeziari eta mileurismoari aurre egitea. “El paro juvenil es algo preocupante. A dia de hoy
GAZTEAK el hecho de encontrar un trabajo o asegurarte un futuro es una tarea muy dificil” (Bizkaia)

* Haurrei lehentasuna ematea COVID neurrietan. “Dejarles ir sin mascarilla en exteriores y ver qué
31-50 SEME-ALABEKIN consecuencias psicoldgicas puede tener la pandemia en ellos” (Araba)

* Tramite guztietan arreta presentziala ahalbidetzea. “Lo de la renta por ejemplo ha sido un desastre,
65 URTETIK GORA todo por internet, con errores. Yo no tengo por qué saber cémo se hace” (Bizkaia)
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Azken kontsiderazioak




Estudio cualitativo sobre la percepcién ciudadana en torno a la situacién y evolucién socio-politica vasca. "
Kualitate

4. Azken kontsiderazioak

Txostenaren atal honetan, Kualitate Lantaldeak hainbat gogoeta proposatzen ditu, herritarrek emandako iritzietatik

haratago doazenak eta diskurtso sozialaren eduki sakonenari buruz guk interpretatzen duguna eskaini nahi dutenak.

Laburbilduz...
Zer ondorioztatzen da
euskal herritarren diskurtsotik?
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4. Azken kontsiderazioak

DISKURTSO SOZIALAK AGERIAN UZTEN DU TRANTSIZIO-EGOERA BATEAN GAUDELA, ZIURGABETASUN
1. HANDIKO EGOERA BATETIK, ORAINDIK EZEGONKORRA DEN ARREN, PANDEMIAREN ETAPARIK
LATZENAREN AMAIERA IRAGARTZEN DUEN EGOERA BATERANTZ.
»> "Tunel pandemikoaren" amaieran argia ikusten hasi da, eta irrikaz espero dugun
normaltasunerako itzulera proiektatzen da.
» Txertaketaren aurrerabidea funtsezkoa izaten ari da, herritarrei baikortasuna ematen dien

heinean.

KEZKA HANDIA NAGUSITU DA GIROAN, PANDEMIAK EKONOMIAN ETA ENPLEGUAN ERAGINDAKO

20 ONDORIOENGATIK ETA KLASE POLITIKOAK HORREN AURREAN ERAKUTSI DUEN JARRERA ETA

GAITASUNAGATIK, NAHIZ ETA, EREMU BATEAN ZEIN BESTEAN, HERRITARREK EUSKADIRI ABANTAILA
LEHIAKOR GARRANTZITSUAK ONARTZEN DIZKIOTEN.

» Batetik, enpresa-sarea, lanaren eta ekintzailetzaren kultura, eta zerbitzu publikoen eskaintza dira

Euskadiko lehiakortasun sozioekonomikorako argudio nagusiak.

> Bestetik, kultura politiko propioa, Ifnigo Urkullu lehendakariarengan pertsonifikatua, babes

moduko bat bezala ikusten da, Espainiako Estatuan nagusi den polarizazio politikoaren aurrean.
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HONAKO IDEIA HAU SENDOTU DA: EUSKADIREN KONPARAZIOZKO ERREFERENTEA EZIN DAITEKE
® ESPAINIAKO ESTATUA IZAN, EUROPAKO IPARRALDEKO HERRIALDE AURRERATUAK BAIZIK.
> Turismo eta ostalaritzaren monolaborantzatik urrundutako gizarte-ereduekin konparatzea
eskatzen da.

» "Hauteskunde-kanpaina iraunkorretik” urrundutako erreferenteak edukitzea eskatzen da.

COVID 19ak BEREKIN EKARRI DUEN “ERABATEKO KRISIAK” ALDAKETA HANDIAK ERAGIN DITU HERRITARREN

® LEHENTASUNEN RANKINGEAN. TESTUINGURU HORRETAN ELEMENTU BERRI BATZUK SORTU DIRA,
GIZARTEARI SEGURTASUNA ETA SEGURTASUNIK EZA EMATEN DIOTENAK.

> Batetik, familia gainbalioesten da pertsonentzako babesleku emozional eta material gisa, eta,

ildo beretik, landa-inguruneak garrantzia irabazi du, hainbat herritarrek bertan bizilekua

ezartzeko asmoa adierazten baitute.

> Bestetik, seme-alaben etorkizunarekiko kezka nabarmen hazi da, baita Covid 19ak
Osakidetzarentzat suposatu duen tsunamiaren ondorioz baztertuta geratu diren patologien
arretarekiko kezka ere.

» Oraindik ere, Euskadin bizitzea eta enplegu eta ekonomiarekiko egoera pertsonala segurtasun-
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Bl TALDE SOZIALEN DISKURTSOA NABARMENDU DA, KALTEBERATASUNARI LOTUTAKO SENTIMENDU
@ BIZI-BIZIA ADIERAZI DUTELAKO: BATETIK GAZTEEK, ETA, BESTETIK, ADINEKOEK.

» Gazteen artean ziurgabetasun-maila handiak nabari dira oraindik ere, eta, hori gutxi balitz,
ahaztuta eta estigmatizatuta sentitzen dira. Beren bizi-proiektu autonomoa garatzeko

kondizioen zantzurik ez dute ikusten.

> Birusak gehien kolpatutako kolektiboa izateaz gainera, adinekoek abandonu-sentsazio handia
ere sentitzen dute, bereziki, haientzat lehentasunezkoak diren zerbitzuetako askotan,
osasunarekin zerikusia dutenetan nagusiki, arreta presentziala urruneko arretarekin ordeztu

dutelako. Urruneko arreta ez-arreta gisa ikusten dute.
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ETORKIZUN HURBILENARI BEGIRA, HERRITARREK EUSKO JAURLARITZARI ESKATZEN DIZKIOTENEK UKITU
6 ® SOZIOEKONOMIKO ARGIA DUTE.

> Batetik, oinarrizko zerbitzu publikoak indartzea eskatzen da, osasuna bereziki azpimarratuz.

> Bestetik, hazkunde ekonomikoa eta enplegu-sorkuntza erraztea eskatzen da, dibertsifikazioari,

berrikuntzari eta prekarietatearen aurkako borrokari lehentasuna emanez.

IKUSPEGI POLITIKO SOILETIK BEGIRATUTA, EUSKADIREN KULTURA POLITIKO PROPIOA BABESTEA ETA

7. INDARTZEA ESKATZEN DA.
» Funtsezkotzat jotzen da Espainiako Estatuaren kultura politikoarekin kutsatzea saihesteko, baina
baita ere, ekonomia eta enplegua bultzatzeko eragile den heinean, adostasun handietatik

abiatuta.

» Euskadiko egungo uneari buruzko hausnarketaren esparruan ez da independentziari buruzko

aipamen garrantzitsurik egin, ez aldekorik ez kontrakorik.



