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1 — Norbere bizitzarekiko poztasuna eta jendearenganako konfiantza /
Satisfaccion con la propia vida y confianza en la gente

1.1 - Bizitzarekiko poztasuna/ Satisfaccion con la vida que lleva

DARAMAZUN BIZITZAREKIN OSO POZIK ZAUDE, NAHIKOA POZIK, EZ OSO POZIK ALA EZ ZAUDE
BATERE POZIK? /

EN LO QUE SE REFIERE A SU PROPIA VIDA, (ESTA UD. MUY SATISFECHO/A, BASTANTE
SATISFECHO/A, NO MUY SATISFECHO/A O NADA SATISFECHO/A CON LA VIDA QUE LLEVA?

%
Oso pozik / Muy satisfecho/a 27
Nahikoa pozik / Bastante satisfecho/a 59
Ez oso pozik / No muy satisfecho/a 11
Ez batere pozik / Nada satisfecho/a 2
Ed-Ee / Ns-Nc 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

m Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 22
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Europako Batzordea, Standard Eurobarometer 86, 2016ko azaroa. (Lagina: 15 urte edo gehiago) /
Comision Europea, Standard Eurobarometer 86, noviembre 2016. (Muestra: >=15 afios)
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1.2 — Bizitzako zenbait alderdirekiko poztasuna /
Satisfaccién con diversos aspectos de la vida

JARRAIAN ZURE BIZITZA PERTSONALEKO HAINBAT ALDERDI BALORATUKO DITUGU. HORRETARAKO 0TIK 10ERAKO
ESKALA ERABILIKO DUGU, 0AK “BATERE POZIK EZ” ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA ADIERAZTEN DUTELARIK.. ZEIN
NEURRITAN ZAUDE POZIK ZURE ...?/

VAMOS A VALORAR AHORA DISTINTOS ASPECTOS DE SU VIDA PERSONAL. PARA ELLO VAMOS A USAR UNA ESCALA
DE 0 A 10, EN LA QUE EL 0 SIGNIFICA QUE ESTA “TOTALMENTE INSATISFECHO/A” Y EL 10 QUE ESTA “PLENAMENTE
SATISFECHO/A”. ¢ EN QUE MEDIDA ESTA UD. SATISFECHO/A CON SU ...?

BATEZBESTEKOA /
MEDIA

FAMILIAREKIN / FAMILIA 8,9
HARREMAN AFEKTIBOEKIN / RELACIONES AFECTIVAS 8,5
ORAIN BIZI ZAREN ETXEBIZITZAREKIN / VIVIENDA EN LA QUE VIVE ACTUALMENTE 7,8
OSASUNAREKIN / SALUD 7,7
IKASKETA MAILAREKIN / NIVEL DE ESTUDIOS 7,3
OKUPAZIO EGOERAREKIN: LANA , IKASKETAK, ETXEKO LANAK, JUBILAZIOA ETA ABAR / 6.8
OCUPACION ACTUAL: TRABAJO, ESTUDIOS, LABORES DE CASA, JUBILACION, ETC.? ’

ETXEKO DIRU-SARREKIN / RENTA DE SU HOGAR 6,7

Batezbestekoak (O=batere pozik ez; 10=0so0 pozik) / Medias (O=totalmente insatisfecho/a; 10=plenamente satisfecho/a)

T’m Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 23
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1.3 — Besteenganako konfiantza / Confianza en los demas

ORO HAR, ESANGO ZENUKE JENDE GEHIENA FIDATZEKOA DELA EDO EZ? ERANTZUTEKO ERABILI OTIK
10ERAKO ESKALA, NON OAK ESAN NAHI DUEN JENDE GEHIENA EZ DELA FIDATZEKOA ETA 10AK
GEHIENAK FIDATZEKOAK DIRELA /

HABLANDO EN GENERAL ¢DIRIA UD. QUE LA MAYORIA DE LA GENTE ES DE FIAR O NO? RESPONDA EN
UNA ESCALA DE 0 A 10, DONDE EL 0 SIGNIFICA QUE LA MAYORIA DE LA GENTE NO ES DE FIAR, Y EL 10
QUE LA MAYORIA Si ES DE FIAR

BATEZBESTEKOA /
MEDIA

6,1

Batezbestekoa (0=jende gehiena ez da fidatzekoa; 10=jende gehiena fidatzekoa da) /
Media (0=la mayoria de la gente no es de fiar; 10=la mayoria de la gente si es de fiar)

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 26

Jende gehiena ez Jende gehiena
da fidatzekoa / fidatzekoa da /
La mayoria de la La mayoria de la
gente no es de fiar 6,1 gente es de fiar
49 |:|
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
[[] Estatua / Estado * [] eaE/capPv

* CIS (Centro de Investigaciones Sociolégicas), 3.149 ikerketa, 2016ko iraileko Barometroa. ClSeko ikerketan galdera ezberdina
izan zen: “;Diria Ud. que, por lo general, se puede confiar en la mayoria de la gente o que nunca se es lo bastante prudente
en el trato con los demas? Por favor, situese en una escala de 0 a 10, en la que 0 significa 'nunca se es lo bastante prudente’
y 10 significa que 'se puede confiar en la mayoria de la gente” /

CIS (Centro de Investigaciones Sociolégicas), estudio n°® 3.149, Barémetro de septiembre 2016. La pregunta en el estudio del
CIS fue diferente: “sDiria Ud. que, por lo general, se puede confiar en la mayoria de la gente o que nunca se es lo bastante
prudente en el trato con los demas? Por favor, sitiese en una escala de 0 a 10, en la que 0 significa 'nunca se es lo bastante
prudente' y 10 significa que 'se puede confiar en la mayoria de la gente”
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Europako Batzordea, Special Eurobarometer 418, 2014ko ekaina. (Lagina: 15 urte edo gehiago).
Eurobarometroan eskala letik 10erakoa izan zen /

Comision Europea, Special Eurobarometer 418, junio 2014. (Muestra: >=15 afios).

En el Eurobarometro la escala fue de 1 a 10.
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1.4 - Bizilagunenganako konfiantza / Confianza en el vecindario

ETA, FIDATZEKOAK DIRA ZURE AUZO EDO HERRIKO BIZILAGUN GEHIENAK? /
¢Y LA MAYORIA DE LOS VECINOS Y VECINAS DE SU BARRIO O PUEBLO

BATEZBESTEKOA /
MEDIA

6,9

Batezbestekoa (0=gehienak ez dira fidatzekoak; 10=gehienak fidatzekoak dira) /
Media (0=la mayoria no es de fiar; 10=la mayoria si es de fiar)

“\M Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 27

Gehienak ez Gehienak
dira fidatzekoak / fidatzekoak dira /
La mayoria La mayoria
no es de fiar es de fiar
6,9 .
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.5 - Bizilagunekin harremana / Relaciones de vecindad

BA AL DUZU NOLABAITEKO ADISKIDETASUN EDO HARREMAN BEREZIRIK ZURE OHIKO
ETXEBIZITZAKO BIZILAGUNEN BATEKIN? /

¢TIENE UD. ALGUNA RELACION DE AMISTAD O TRATO ESPECIAL CON ALGUNO DE LOS VECINOS
O VECINAS DE SU VIVIENDA HABITUAL?

%
Bai / Si 62
Ez /No 38
Ed-Ee / Ns-Nc 0
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

m Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 28
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2.1 — Poztasuna udalerriarekin / Satisfaccién con el municipio

OROKORREAN ZURE HERRIARI DAGOKIONEZ, ZEIN NEURRITAN ZAUDE POZIK BIZI ZAREN HERRIAREKIN?
MESEDEZ, ERANTZUTEKO BERRIRO ERE, 0TIK 10ERAKO ESKALA ERABILI EZAZU, 0AK “BATERE POZIK EZ”
ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA ADIERAZTEN DUTELARIK? /

PASEMOS AHORA A HABLAR DE SU MUNICIPIO EN GENERAL ¢(EN QUE MEDIDA ESTA UD. SATISFECHO/A
CON EL MUNICIPIO DONDE VIVE? POR FAVOR, UTILICE DE NUEVO LA ESCALADE 0 A 10, EN LAQUE EL 0
SIGNIFICA QUE ESTA UD. “TOTALMENTE INSATISFECHO/A” Y EL 10 QUE ESTA UD. “PLENAMENTE
SATISFECHO/A”

BATEZBESTEKOA /
MEDIA

7,6

Batezbestekoa (O=batere pozik ez; 10=0s0 pozik) / Media (O=totalmente insatisfecho/a; 10= plenamente satisfecho/a)

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 29

Bg;ﬁ‘(rzzf . 2003 I:' 2017 Oso pozik /
'T'otalmente Plenamente
insatisfecho/a 75 . satisfecho/a
[]7e
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2.2 — Poztasuna hurbileko bizitokiarekin / Satisfaccién con la zona cercana de residencia

ONDOREN, ZURE AUZO / HERRIAZ ZENBAIT GALDERA EGIN NAHI DIZKIZUT. ZEIN NEURRITAN ZAUDE
POZIK BIZI ZAREN AUZO/HERRIAREKIN? MESEDEZ, BERRIRO 0TIK 10ERAKO ESKALA ERABILI EZAZU, 0AK
“BATERE POZIK EZ” ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA ADIERAZTEN DUTELARIK? /

AHORA QUISIERA HACERLE UNAS PREGUNTAS SOBRE SU BARRIO / PUEBLO. ¢(EN QUE MEDIDA ESTA
UD. SATISFECHO/A CON EL BARRIO / PUEBLO DONDE VIVE? POR FAVOR, UTILICE DE NUEVO LA ESCALA
DE 0 A 10, EN LA QUE EL 0 SIGNIFICA QUE ESTA “TOTALMENTE INSATISFECHO/A” Y EL 10 QUE ESTA
“PLENAMENTE SATISFECHO/A”

BATEZBESTEKOA /
MEDIA

7,6

Batezbestekoa (O=batere pozik ez; 10=o0so pozik) / Media (O=totalmente insatisfecho/a; 10= plenamente satisfecho/a)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik /

En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio.

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 30
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2.3 — Hurbileko bizitokiaren balorazioa/ Valoracion de la zona cercana de residencia

2.3.1 — Ekipamenduak / Equipamientos

ORO HAR, ETA ERABILTZEN DITUZUN ALA EZ KONTUAN HARTU GABE, ZURE AUZO / HERRIA
ONDORENGO ALDERDIETAN ONDO ALA GAIZKI HORNITUA DAGOELA ESANGO ZENUKE...? /

EN GENERAL Y CON INDEPENDENCIA DE QUE UD. LOS UTILICE O NO, ¢DIRIA QUE SU BARRIO /
PUEBLO ESTA BIEN O MAL EQUIPADO EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS...?

%
ZARAMA EDO ZABORRA BIRZIKLATZEKO Ondo / Bien 90
EDUKIONTZIAK / o
CONTENEDORES DONDE RECICLAR LA Gaizki/ Mal 10
BASURA Ed-Ee / Ns-Nc 0
OSASUN ZENTROAK, KONTSULTATEGIAK, ©Ondo/Bien 84
ANBULATORIOAK / "
CENTROS DE SALUD, CONSULTORIOS, Gaizki / Mal 15
AMBULATORIOS Ed-Ee / Ns-Nc 1
Ondo / Bien 83
INGURUNE BERDEAK, PARKEAK,
LORATEGIAK / Gaizki / Mal 16
ZONAS VERDES, PARQUES, JARDINES
Ed-Ee / Ns-Nc 1
Ondo / Bien 82
IKASTETXEAK, HAURTZAINDEGIAK / .
COLEGIOS, GUARDERIAS Gaizki / Mal 13
Ed-Ee / Ns-Nc 5
GARRAIO KOLEKTIBOAK (AUTOBUSA, Ondo / Bien 82
TRENA, METROA, TRANBIA, ETA ABAR)/ .
TRANSPORTE COLECTIVO (AUTOBUS, Gaizki/ Mal 1
TREN, METRO, TRANVIA, ETC.) Ed-Ee / Ns-Nc 1
Ondo / Bien 71
DENDAK EDO MERKATAL GUNEAK / .
COMERCIOS O ZONAS COMERCIALES Gaizki / Mal 27
Ed-Ee / Ns-Nc 2
Ondo / Bien 70
KIROL GUNEAK / .
ZONAS DEPORTIVAS Gaizki/ Mal 27
Ed-Ee / Ns-Nc 3
Ondo / Bien 61
KULTUR EKIPAMENDUAK / .
EQUIPAMIENTOS CULTURALES Gaizki / Mal 33
Ed-Ee / Ns-Nc 6
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik /
En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio

W Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 31
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ORO HAR, ETA ERABILTZEN DITUZUN ALA EZ KONTUAN HARTU GABE, ZURE AUZO / HERRIA ONDORENGO ALDERDIETAN ONDO
ALA GAIZKI HORNITUA DAGOELA ESANGO ZENUKE...? /

EN GENERAL Y CON INDEPENDENCIA DE QUE UD. LOS UTILICE O NO, ¢(DIRIA QUE SU BARRIO / PUEBLO ESTA BIEN O MAL
EQUIPADO EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS...?

ONDO hornitua dagoela diotenen % / % de quienes dicen que esta BIEN equipado

ZARAMA EDQO ZABORRA BIRZIKLATZEKO
EDUKIONTZIAK / CONTENEDORES DONDE
RECICLAR LA BASURA

OSASUN ZENTROAK, KONTSULTATEGIAK,
ANBULATORIOAK/ CENTROS DE SALUD,
CONSULTORIOS, AMBULATORIOS

INGURUNE BERDEAK, PARKEAK, LORATEGIAK /
ZONAS VERDES, PARQUES, JARDINES

IKASTETXEAK, HAURTZAINDEGIAK /
COLEGIOS, GUARDERIAS

GARRAIO KOLEKTIBOAK /
TRANSPORTE COLECTIVO

DENDAK EDO MERKATAL GUNEAK /
COMERCIOS O ZONAS COMERCIALES

KIROL GUNEAK / = 2003
ZONAS DEPORTIVAS

= 2017ko otsaila /

KULTUR EKIPAMENDUAK / Febrero 2017
EQUIPAMIENTOS CULTURALES

0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100
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2.3.2 - Ingurumen-arazoak / Problemas medio ambientales

BIZI ZAREN AUZO / HERRIARI DAGOKIONEZ, ONDOREN AIPATZEN DIRENEI BURUZ KEXATZEKO
ARRAZOI ASKO, BATZUK, GUTXI EDO BAT ERE EZ DUZU?/

CON RESPECTO AL BARRIO / PUEBLO DONDE VIVE, ¢TIENE UD. MUCHAS, ALGUNAS, POCAS O
NINGUNA RAZON PARA QUEJARSE DE...?

%

Asko / Muchas 35
Batzuk / Algunas 19

APARKATZEKO ARAZOAK / .

LOS PROBLEMAS DE APARCAMIENTO Gutxi / Pocas 13
Bat ere ez / Ninguna 31
Ed-Ee / Ns-Nc 2
Asko / Muchas 15
Batzuk / Algunas 21

TRAFIKO ARAZOAK / .

LOS PROBLEMAS DE TRAFICO Gubd / Pocas 28
Bat ere ez / Ninguna 35
Ed-Ee / Ns-Nc 1
Asko / Muchas 9
Batzuk / Algunas 19

INGURUGIROAREN KUTSADURA / Gutxi / Pocas 31

LA CONTAMINACION ATMOSFERICA
Bat ere ez / Ninguna 39
Ed-Ee / Ns-Nc 2
Asko / Muchas 9
Batzuk / Algunas 18

ZARATA MAILA / .

EL NIVEL DE RUIDO Gubd / Pocas 29
Bat ere ez / Ninguna 43
Ed-Ee / Ns-Nc 0

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik /
En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio

MV‘M Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 34

Kexatzeko arrazoi ASKO edo BATZUK dituztela diotenen %/
% de quienes dicentener MUCHAS o ALGUNAS razones para quejarse

APARKATZEKO ARAZOAK /

TRAFIKO ARAZOAK / 48

LOS PROBLEMAS DE TRAFICO z

INGURUGIROAREN KUTSADURA / 25
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=2003
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Calidad de vida en pueblos y ciudades (Trabajo de campo: 21-24/02/2017)

2.3.3 — Gatazkak / Conflictividad

ZUK EZAGUTZEN DUZUNAREN ARABERA, ZURE AUZO / HERRIAN ZENBATETAN GERTATZEN DIRA
ONDORENGO EGOERAK: ASKOTAN, DEZENTETAN, GUTXITAN EDO INOIZ EZ? /

POR LO QUE UD. SABE, (CON QUE FRECUENCIA: MUCHA, BASTANTE, POCA O NUNCA SE DAN EN
SU BARRIO / PUEBLO LAS SIGUIENTES SITUACIONES?

%
Askotan / Mucha 2
ZIKINKERIA, GARBITASUN PUBLIKOAREN ~ Dezentetan / Bastante 11
FALTA / .
SUCIEDAD, FALTA DE SALUBRIDAD Gutxitan / Poca 38
PUBLICA Inoiz ez / Nunca 48
Ed-Ee / Ns-Nc
Askotan / Mucha 4
TABERNEK, DANTZALEKUEK ETA Dezentetan / Bastante
ABARREK SORTUTAKO ZARATAK / Gutxitan / Poca 38
RUIDOS PROVOCADOS POR BARES,
DISCOTECAS, ETC Inoiz ez / Nunca 51
Ed-Ee / Ns-Nc 1
Askotan / Mucha 2
KULTURA EZBERDINETAKO JENDEAREN Dezentetan / Bastante
ARTEKO ELKARBIZITZA ARAZOAK / Gubxitan / Poca 35
PROBLEMAS DE CONVIVENCIA ENTRE
PERSONAS DE DIFERENTES CULTURAS Inoiz ez / Nunca 56
Ed-Ee / Ns-Nc 2
Askotan / Mucha
Dezentetan / Bastante 5
HERRITARREN SEGURTASUN ARAZOAK /
PROBLEMAS DE INSEGURIDAD Gutxitan / Poca 47
CIUDADANA )
Inoiz ez / Nunca 45
Ed-Ee / Ns-Nc 2
Askotan / Mucha
Dezentetan / Bastante 4
KALEETAN ISKANBILA ETA LISKARRAK / .
ESCANDALOS Y RINAS CALLEJERAS Gutxitan / Poca 43
Inoiz ez / Nunca 50
Ed-Ee / Ns-Nc 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik /
En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 37
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Bizi kalitatea herri eta hirietan (Landa lana: 2017/02/21-24) /
Calidad de vida en pueblos y ciudades (Trabajo de campo: 21-24/02/2017)

ZUK EZAGUTZEN DUZUNAREN ARABERA, ZURE AUZO / HERRIAN ZENBATETAN GERTATZEN DIRA ONDORENGO EGOERAK:
ASKOTAN, DEZENTETAN, GUTXITAN EDO INOIZ EZ? /

POR LO QUE UD. SABE, (CON QUE FRECUENCIA: MUCHA, BASTANTE, POCA O NUNCA SE DAN EN SU BARRIO / PUEBLO LAS

SIGUIENTES SITUACIONES?

ASKOTAN edo DEZENTETAN gertatzendirela diotenen % /

% de quienes dicen que se dan con MUCHA o BASTANTE frecuencia

ZIKINKERIA, GARBITASUN PUBLIKOAREN FALTA /
SUCIEDAD, FALTA DE SALUBRIDAD PUBLICA

TABERNEK, DANTZALEKUEK ETA ABARREK
SORTUTAKO ZARATAK / RUIDOS PROVOCADOS
POR BARES, DISCOTECAS, ETC

KULTURA EZBERDINETAKO JENDEAREN
ARTEKO ELKARBIZITZA ARAZOAK /
PROBLEMAS DE CONVIVENCIA ENTRE
PERSONAS DE DIFERENTES CULTURAS

HERRITARREN SEGURTASUN ARAZOAK /
PROBLEMAS DE INSEGURIDAD CIUDADANA

KALEETAN ISKANBILA ETA LISKARRAK /
ESCANDALOS Y RINAS CALLEJERAS

2.3.4 — Segurtasuna orokorrean / Seguridad general

USTE DUZU ZURE AUZO / HERRIA BIZITZEKO LEKU SEGURUA DELA? /
¢CREE UD. QUE SU BARRIO / PUEBLO ES UN LUGAR SEGURO PARA VIVIR?

2003

2 2017ko otsaila /
Febrero 2017

50 60 70 80 90 100

%
Oso segurua / Muy seguro 31 4
Nahiko segurua / Bastante seguro 58
Ez oso segurua / Poco seguro 8
Batere segurua ez / Nada seguro 1
Ed-Ee / Ns-Nc 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 \

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik /
En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio

mﬁ Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 40
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Calidad de vida en pueblos y ciudades (Trabajo de campo: 21-24/02/2017)

2.3.5 - Segurtasuna gauez / Seguridad de noche

ETA BIZI ZAREN INGURUAN, SEGURU SENTITZEN ZARA GAUEZ BAKARRIK IBILTZEN ZARENEAN? /
¢Y HASTA QUE PUNTO SE SIENTE SEGURO/A ANDANDO SOLO/A DURANTE LA NOCHE EN LA

ZONA DONDE VIVE?

%
Oso segurua / Muy seguro 35
Nahiko segurua / Bastante seguro 42
Ez oso segurua / Poco seguro 15
Batere segurua ez / Nada seguro 4
Ed-Ee / Ns-Nc 4
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 41

BILAKAERA SEXUAREN ARABERA / EVOLUCION SEGUN S

0S80 edo NAHIKO segurusentitzen direla diotenen% /

EXO

de quienes dicen sentirse MUY o BASTANTE seguro/as

100

% { [ga— 91 [e2] 91 29
80 . = j" % ‘%\4D

" g

; |
60
O~ Gizona / ={l=FEmakumea /
50 Hombre Mujer
40
2002 2003 2004 2005 2006 2017ko otsaila /

Prospekzio Soziologikoen Kabinetea — Eusko Jaurlaritzako Lehendakaritza /
Gabinete de Prospeccion Socioldgica — Presidencia del Gobierno Vasco

Febrero 2017

13



Bizi kalitatea herri eta hirietan (Landa lana: 2017/02/21-24) /
Calidad de vida en pueblos y ciudades (Trabajo de campo: 21-24/02/2017)

2.3.6 — Auzoaren/herriaren egoeraren bilakaera /
Evolucion de la situacion del barrio/pueblo

ORO HAR ETA AIPATU BERRI DITUGUN ALDERDIEI BURUZ, ZURE USTEZ BIZI ZAREN AUZO / HERRIAN
BIZIMODUA DUELA BOST URTETIK HONA ASKO HOBETU DA, PIXKA BAT HOBETU DA, EZ DA HOBETU
EZ OKERTU, PIXKA BAT OKERTU DA EDO ASKO OKERTU DA? /

EN GENERAL Y EN RELACION A LOS ASPECTOS QUE ACABAMOS DE NOMBRAR, ¢CREE UD. QUE
LA VIDA EN EL BARRIO / PUEBLO DONDE VIVE HA MEJORADO MUCHO, HA MEJORADO ALGO, NI HA

MEJORADO NI HA EMPEORADO, HA EMPEORADO ALGO O HA EMPEORADO MUCHO CON
RESPECTO A HACE CINCO ANOS?

%
Asko hobetu da / Ha mejorado mucho 14
Pixka bat hobetu da / Ha mejorado algo 31
Ez da ez hobetu ez okertu / Ni ha mejorado ni ha empeorado 40
Pixka bat okertu da / Ha empeorado algo 8
Asko okertu da / Ha empeorado mucho 3
Ed-Ee / Ns-Nc 4
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik /
En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 42
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ETA ZERTAN HOBETU DA? / ¢EN QUE HA MEJORADO?

%
Hirigintza (espaloiak, argiteria...) / Urbanismo (aceras, luminaria...) 31
Parkeak, berdeguneak, pasealekuak / Parques, zonas verdes, zonas de paseo 19
Garraio kolektiboaren eskaintza / La oferta de transporte colectivo 17
Kultur-, kirol-ekipamenduak / Los equipamientos culturales, deportivos... 16
Zabor bilketa / La recogida de residuos 13
Azpiegiturak eta zerbitzuak / Infraestructuras y servicios 9
Merkataritza sarea (dendak, ...) / Red comercial (tiendas, comercios,...) 7
Giro soziala (jende gehiago, jaiak...) / El ambiente social (méas gente, mas fiestas...) 7
Aparkatzeko arazoak / Los problemas de aparcamiento 5
Irisgar_rit_a_suna (auzoetara, igogailuak, arkitektura oztopoak.'..) / o 5
Accesibilidad (accesos al barrio, ascensores, barreras arquitectonicas...)
Trafikoarekin arazoak / Los problemas de trafico 3
Ingurumena (kutsadura, zaratak....) / EI medio ambiente (polucién, ruidos ...) 3
Etxebizitzak / La vivienda 1
Bizi kalitatea / Calidad de vida 1
Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles 1
Denean, orokorrean / En todo, en general 2
Beste / Otras 3
Ed-Ee / Ns-Nc 2

Galdera hau soilik egin zaie bizi diren auzo/herrian bizimodua asko edo pixka bat hobetu dela diotenei (%45) /

Pregunta realizada Unicamente a quienes creen que la vida en el barrio/pueblo donde viven ha mejorado mucho o algo (45%)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik /
En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio

Inkestatuek espontaneoki emandako erantzunak ondoren kodifikatu dira /

Se ha realizado una codificacion posterior de las respuestas dadas espontdneamente por las personas encuestadas

Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako / Los porcentajes no suman 100 porque se podian dar dos respuestas

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 44
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Bizi kalitatea herri eta hirietan (Landa lana: 2017/02/21-24) /
Calidad de vida en pueblos y ciudades (Trabajo de campo: 21-24/02/2017)

ETA ZERTAN OKERTU DA? / ¢EN QUE HA EMPEORADO?

%
Giro soziala (jendea, jaiak...) / El ambiente social (gente, fiestas...) 20
Merkataritza sarea (dendak, ...) / Red comercial (tiendas, comercios,...) 20
Hirigintza (espaloiak, argiteria...) / Urbanismo (aceras, luminaria...) 14
Elkarbiz_itza auzoan, kultqra ezberdinetako jendearen artean / 14
La convivencia en el barrio, con gente de diferentes culturas
Enplegua eta ekonomia-jarduera / Empleo y actividad econémica 12
Aparkatzeko arazoak / Los problemas de aparcamiento 10
Ingurumena (kutsadura, zaratak....) / EIl medio ambiente (polucién, ruidos ...) 8
Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles 6
Garraio kolektiboaren eskaintza / La oferta de transporte colectivo 6
Trafikoarekin arazoak / Los problemas de trafico 5
Kultur-, kirol-ekipamenduak / Los equipamientos culturales, deportivos... 4
Etxebizitzak / La vivienda 2
Parkeak, berdeguneak, pasealekuak / Parques, zonas verdes, zonas de paseo 2
Azpiegiturak eta zerbitzuak / Infraestructuras y servicios 2
Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles 1
Zabor bilketa / La recogida de residuos 1
Denean, orokorrean / En todo, en general 2
Beste / Otras 15
Ed-Ee / Ns-Nc 2

Galdera hau soilik egin zaie bizi diren auzo/herrian bizimodua asko edo pixka bat okertu dela diotenei (%11) /
Pregunta realizada Gnicamente a quienes creen que la vida en el barrio/pueblo donde viven ha empeorado mucho o algo (11%)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik /

En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
Inkestatuek espontaneoki emandako erantzunak ondoren kodifikatu dira /

Se ha realizado una codificacién posterior de las respuestas dadas espontaneamente por las personas encuestadas

Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako / Los porcentajes no suman 100 porque se podian dar dos respuestas

Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 47
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jendearen artean / La convivencia en el barrio, con 14
gente de diferentes culturas
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Calidad de vida en pueblos y ciudades (Trabajo de campo: 21-24/02/2017)

3 — Euskadirekiko poztasuna / Satisfaccion con Euskadi
3.1 - Bizi kalitatea Euskadin / Calidad de vida en Euskadi

ORO HAR, ZURE USTEZ NOLAKOA DA GAUR EGUN EUSKADIKO BIZI KALITATEA? /

HABLANDO EN GENERAL, (COMO VALORA LA CALIDAD DE VIDA ACTUAL EN EUSKADI?

%
Oso ona/ Muy bien 22
Nahikoa ona / Bastante bien 67
Nahikoa txarra / Bastante mal 9
Oso txarra / Muy mal 2
Ed-Ee / Ns-Nc 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

i’m Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 50

2006 | 8 9 14
2017Kko otsaila/
Febrero 2017 | 22 -9
0 10 20 30 40 50 60 70 90 100
= QOsoona/ mNahikoa ona / = Nahikoa txarra / zOsotxarra/ Ed-Ee/
Muy bien Bastante bien Bastante mal Muy mal Ns-Nc

3.2 — Bizi kalitatearen bilakaerari buruz espero dena/
Perspectivas de evolucion de la calidad de vida

ETA DATOZEN 12 HILABETEETAN, USTE DUZU EUSKADIN BIZI KALITATEAK HOBERA EGINGO DUELA, OKERRERA EDO BERDIN

MANTENDUKO DELA? /

¢Y EN LOS PROXIMOS 12 MESES CREE UD. QUE LA CALIDAD DE VIDA EN EUSKADI VA A MEJORAR, EMPEORAR O SE VA A MANTENER?

% e
Hobera egingo du / Mejorar 15
Berdin mantenduko da / Mantenerse 69
Okerrera egingo du / Empeorar 13
Ed-Ee / Ns-Nc 3
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 \_

\
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Bizi kalitatea herri eta hirietan (Landa lana: 2017/02/21-24) /
Calidad de vida en pueblos y ciudades (Trabajo de campo: 21-24/02/2017)

3.3 — Bizi kalitatean Espainiarekiko alderaketa / Calidad de vida respecto a Espafia

ORO HAR, EUSKADIN ESPAINIAKO ESTATUKO GAINONTZEKO LURRALDEETAN BAINO
HOBETO, BERDIN ALA OKERRAGO BIZI GARELA USTE DUZU? /

EN GENERAL, ¢(CREE UD. QUE EN EUSKADI SE VIVE MEJOR, IGUAL O PEOR QUE EN EL

RESTO DEL ESTADO ESPANOL?

Hobeto / Mejor 76
Berdin / Igual 18
Okerrago / Peor 1
Ed-Ee / Ns-Nc 5
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

M Taldekako emaitzak kontsultatzeko orrialdea / Pagina para consultar los resultados por colectivos: 52
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Informazio bilketa 2017ko otsailaren 2la eta 24a
bitartean egin zen galdesorta egituratu eta itxia erabiliz,
Euskal Autonomia Erkidegoko (EAEko) lurralde
bakoitzerako lagin adierazgarri bati telefono bidez
egindako banakako elkarrizketen bidez.

Ikerketaren diseinua, emaitzen azterketa eta txostena
burutzearen ardura Eusko Jaurlaritzaren Lehendakari-
tzako Prospekzio Soziologikoen Kabineteari dagozkio
soilik. Informazio bilketa Campo Volantin 21, Bilbao
helbidean dagoen lkerfel enpresak egin zuen.

18 urte edo gehiagoko biztanleriaren laginak 1.000
elkarrizketa bildu zituen Euskal Autonomia Erkidego
osorako: 250 Araban, 450 Bizkaian eta 300 Gipuzkoan.
Datuak ondoren haztatu dira, lurraldeen araberako
biztanleriaren banaketa errealaren eta perfil soziopo-
litikoaren arabera.

Gizabanakoen hautaketa prozedura polietapiko eta
estratifikatuaren bidez egin zen, inkesta bakarrak
osaturiko ausazko ibilbideak erabiliz —1.000 laginketa
abiapunturekin—, ondoren pertsonak sexuaren, adinaren
eta lan egoeraren araberako kuoten bidez aukeratu ziren.

Lagin errorearen estimazioa, erabat ausazkoak diren
laginketei egozgarria, + %3,5 da EAE osorako, %95,5eko
konfiantza mailarako, p=q=0,5 izanik.

La recogida de la informacion se realizé entre los dias 21
y 24 de febrero de 2017, a través de entrevista
telefénica individual, mediante cuestionario estructurado
y cerrado, realizada a una muestra representativa de la
poblacion de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

El disefio de la investigacion, el andlisis de los
resultados y la elaboracion del informe es responsabi-
lidad exclusiva del Gabinete de Prospeccion Socioldgica
de la Presidencia del Gobierno Vasco. La recogida de
informacion fue realizada por la empresa Ikerfel, sita en
Campo Volantin, 21, Bilbao.

La muestra, dirigida a una poblacion de 18 o mas afios,
recogié un total de 1.000 entrevistas para el total de la
CAPV: 250 en Araba, 450 en Bizkaia y 300 en Gipuzkoa.
Los datos han sido ponderados a posteriori segun la
distribucion real de la poblacién por territorios y el perfil
sociopolitico.

La seleccién de las personas a entrevistar se realizé
por procedimiento polietapico y estratificado, mediante
rutas aleatorias —a partir de 1.000 puntos de inicio- de 1
encuestas cada una, con seleccion posterior de las
personas segun cuotas de sexo, edad y situacién laboral.

El error muestral se estima en un + 3,5% para un nivel
de confianza del 95,5% y siendo p=qg=0,5.
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Bizi kalitatea herri eta hirietan (Landa lana: 2017/02/21-24) /
Calidad de vida en pueblos y ciudades (Trabajo de campo: 21-24/02/2017)

5 — Elkarrizketatutako biztanleriaren ezaugarriak /
Caracteristicas de la poblacion entrevistada

SEXUA / SEXO

Gizona / Hombre 50
Emakumea / Mujer 50
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD

18-29 20
30-45 30
46-64 29
265 21
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

ZEIN DA ZURE LANBIDE EDO PROFESIO NAGUSIA? / ¢ CUAL ES SU OCUPACION PRINCIPAL?

Lanean / Trabajo remunerado 49
Langabezian / En paro 9
Etxeko lanak / Labores de casa 10
Ikasten, nagusiki / Estudiando, principalmente 8
Jubilatua/pentsioduna /ezindua / Jubilado/a, pensionista, incapacitado/a 22
Beste egoera batean / Otras situaciones 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

ZEIN IKASKETA AMAITU DITUZU? / ¢{ QUE ESTUDIOS HA FINALIZADO?

Batere ez, lehen mailakoak baino baxuagoak / Ninguno, menos que primarios 4

Lehen mailakoak, Oinarrizko batxilergoa, OHO, DBH /

Primarios, Bachiller elemental, EGB, ESO 26
Lanbide Heziketa (LH) / Profesionales (FP) 20
Bigarren mailakoak: Goi-mailako Batxilergoa, IEE, BBB, UBI / 16
Secundarios: Bachiller superior, REM, BUP, COU

Erdi goi-mailakoak (Diplomaturak) / Medios superiores (Diplomaturas) 12
Goi-mailakoak (Lizentziaturak, Graduak, Ingeniaritzak, Doktoretzak,...) / 29
Superiores (Licenciaturas, Grados, Ingenierias,

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

ZUK ZER MODUZ HITZ EGITEN DUZU EUSKARAZ? / ( SABE HABLAR EUSKERA?

Oso ondo / Si, correctamente 26
Nahikoa ondo / Si, bastante bien 12
Zerbait dakizu / Si, puedo hablar algo 18
Hitz batzuk dakizkizu / Sabe palabras 28
Batere ez / No, nada 17
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100

Datuak hiru lurraldeetako biztanleria zentsuaren arabera haztatu dira /
Datos ponderados por la poblacién de cada uno de los territorios
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Bizi kalitatea herri eta hirietan (Landa lana: 2017/02/21-24) /
Calidad de vida en pueblos y ciudades (Trabajo de campo: 21-24/02/2017)

Eranskinean azaltzen diren gurutzeetako aldagaiak
ondoko taldeetatik sortu dira:

e Lurraldea: Araba, Bizkaia eta Gipuzkoa.

e Sexua: Gizona eta Emakumea.

e Adin taldeak: 18-29, 30-45, 46-64 eta = 65.

e Udalerriaren tamaina: Txikia (<10.000 biztanle),
Ertaina (10.000-120.000 biztanle) eta Hiriburua
(Vitoria-Gasteiz, Bilbao eta Donostia-San Sebastian).

o Klase soziala: Baxua, Erdikoa eta Altua.
(Inkestatuak berak bere burua kokatu duen maila).

e Jaioterria: EAE+Nafarroa, Estatua eta Atzerria.

e 2016ko Hauteskunde Autonomikoetako botoa:
EAJ/PNV, EH BILDU, ELKARREKIN PODEMOS, PP,
PSE-EE, Besteak (beste alderdi batzuk, boto zuriak
eta baliogabekoak), Abstentzioa eta Ed-Ee.

Taldekako emaitzen irakurketa kontu handiz egin behar da,
talde batzuetan jaso dugun kopuru eskasarengatik.

Las variables de cruce que se presentan en este anexo
se construyen a partir de los siguientes colectivos:

e Territorio: Araba, Bizkaia y Gipuzkoa.
e Sexo: Hombre y Mujer.
e Grupos de edad: 18-29, 30-45, 46-64 y = 65.

e Tamafio de municipio: Pequefio (<10.000 habitantes),
Mediano (10.000-120.000 habitantes) y Capital (Vitoria-
Gasteiz, Bilbao y Donostia-San Sebastian).

e Clase social: Baja, Media y Alta.

(Nivel en el que la persona encuestada se ubica a si
misma).

e Lugar de nacimiento: CAPV+Navarra, Estado y
Extranjero.

e Voto en Elecciones Autondmicas 2016: EAJ/PNV,
EH BILDU, ELKARREKIN PODEMOS, PP, PSE-EE,
Otros (otros partidos, votos en blanco y nulos),
Abstencién y Ns-Nc.

La interpretacion de los resultados por colectivos debe
hacerse con suma precaucion, debido al escaso nimero de
efectivos en algunos de los colectivos.

21

Prospekzio Soziologikoen Kabinetea — Eusko Jaurlaritzako Lehendakaritza /
Gabinete de Prospeccion Sociolégica — Presidencia del Gobierno Vasco



00SB/ 0UIBIGOD) |3p BIDUBPISAId — ©2160]0100S U0I093ds0ld 8p aleulIqes
/ ez11IeyepUBYST O)ezile|Iner 0Ysn3 — ealauiqey usox1B0|oizos oizyadsoid

¢c

1 — Norbere bizitzarekiko poztasuna eta jendearenganako konfiantza/
Satisfaccion con la propia vida y confianza en la gente

1.1 — Bizitzarekiko poztasuna / Satisfaccién con la vida que lleva

DARAMAZUN BIZITZAREKIN OSO POZIK ZAUDE, NAHIKOA POZIK, EZ OSO POZIK ALA EZ ZAUDE BATERE POZIK?/

EN LO QUE SE REFIERE A SU PROPIA VIDA, ¢(ESTA UD. MUY SATISFECHO/A, BASTANTE SATISFECHO/A, NO MUY SATISFECHO/A O NADA SATISFECHO/A CON LA VIDA QUE LLEVA?

Guztira/ LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia Gipuzkoa ﬁg;gf; Emm’jg“rea’ 18-29 30-45 46-64 265
Oso pozik / Muy satisfecho/a 27 26 26 31 27 28 36 25 21 31
Nahikoa pozik / Bastante satisfecho/a 59 60 59 59 60 58 58 59 62 56
Ez oso pozik / No muy satisfecho/a 11 13 12 9 10 12 5 13 15 9
Ez batere pozik / Nada satisfecho/a 2 1 2 1 2 1 1 3 0 2
Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 1 0 1 1 0 2 2
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)
Gustira U?ﬁ'&iRN%AgEEuJQ:\(":ﬁ%A’ KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina/ Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa / Estatua/ Atzerria/
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Oso pozik / Muy satisfecho/a 27 29 27 26 19 30 50 28 24 28
Nahikoa pozik / Bastante satisfecho/a 59 58 59 59 58 62 46 60 59 50
Ez oso pozik / No muy satisfecho/a 11 10 11 12 19 7 3 10 13 20
Ez batere pozik / Nada satisfecho/a 2 2 2 1 3 0 0 1 2 2
Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)
Guatira/ 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
Tl EawpNv EwBiDU  Spopflolt pseee & Pores mbstension _ Neme
Oso pozik / Muy satisfecho/a 27 34 30 22 34 27 35 26 20
Nahikoa pozik / Bastante satisfecho/a 59 56 64 68 53 59 53 52 65
Ez oso pozik / No muy satisfecho/a 11 6 8 11 14 9 17 13
Ez batere pozik / Nada satisfecho/a 2 0 3 2 0 2 3 1
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 0 0 0 0 2 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) 47) (220) (176)
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1.2 — Bizitzako zenbait alderdirekiko poztasuna / Satisfaccidon con diversos aspectos de la vida

JARRAIAN ZURE BIZITZA PERTSONALEKO HAINBAT ALDERDI BALORATUKO DITUGU. HORRETARAKO 0TIK 10ERAKO ESKALA ERABILIKO DUGU, 0AK “BATERE POZIK EZ” ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA
ADIERAZTEN DUTELARIK.. ZEIN NEURRITAN ZAUDE POZIK ZURE ...? /

VAMOS A VALORAR AHORA DISTINTOS ASPECTOS DE SU VIDA PERSONAL. PARA ELLO VAMOS A USAR UNA ESCALA DE 0 A 10, EN LA QUE EL 0 SIGNIFICA QUE ESTA “TOTALMENTE INSATISFECHO/A” Y
EL 10 QUE ESTA “PLENAMENTE SATISFECHO/A”. ¢ EN QUE MEDIDA ESTA UD. SATISFECHO/A CON SU ...?

Guztira/ LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD

Total Araba Bizkaia Gipuzkoa ﬁiozl:’]’;ar‘ e’ Emi‘ﬂ"uﬂgea’ 18-29 30-45 46-64 265
FAMILIAREKIN / FAMILIA 8,9 8,8 8,8 8,9 8,7 9,0 8,9 8,9 8,7 9,0
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (996) (247) (449) (300) (497) (499) (201) (301) (288) (206)
HARREMAN AFEKTIBOEKIN / RELACIONES AFECTIVAS 8,5 8,5 8,4 8,6 8,3 8,7 8,4 8,4 8,5 8,7
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (991) (247) (444) (300) (495) (496) (201) (300) (286) (204)
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (999) (250) (449) (300) (499) (500) (201) (301) (290) (207)
OSASUNAREKIN / SALUD 7,7 7,7 7,7 7,8 7,7 7,8 8,0 7,8 7,7 7,4
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (998) (250) (448) (300) (500) (498) (201) (301) (291) (205)
IKASKETA MAILAREKIN / NIVEL DE ESTUDIOS 7,3 7,3 7,3 7,2 7,2 7,3 8,0 7,2 7,1 6,8
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (995) (249) (448) (298) (496) (499) (200) (301) (289) (205)

OKUPAZIO EGOERAREKIN: LANA , IKASKETAK, ETXEKO
LANAK, JUBILAZIOA ETA ABAR / OCUPACION ACTUAL: 6,8 6,8 6,7 7,1 6,8 6,9 6,9 6,5 6,8 73
TRABAJO, ESTUDIOS, LABORES DE CASA, JUBILACION, ETC.?

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (995) (249) (447) (299) (499) (496) (201) (301) (288) (205)
ETXEKO DIRU-SARREKIN / RENTA DE SU HOGAR 6,7 6,5 6,6 6,8 6,6 6,7 7,1 6,4 6,7 6,6
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (981) (248) (439) (294) (489) (492) (195) (298) (286) (202)

Batezbestekoak (O=batere pozik ez; 10=0so0 pozik) / Medias (O=totalmente insatisfecho/a; 10=plenamente satisfecho/a)
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JARRAIAN ZURE BIZITZA PERTSONALEKO HAINBAT ALDERDI BALORATUKO DITUGU. HORRETARAKO 0TIK 10ERAKO ESKALA ERABILIKO DUGU, 0AK “BATERE POZIK EZ" ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA
ADIERAZTEN DUTELARIK.. ZEIN NEURRITAN ZAUDE POZIK ZURE ...? /

VAMOS A VALORAR AHORA DISTINTOS ASPECTOS DE SU VIDA PERSONAL. PARA ELLO VAMOS A USAR UNA ESCALA DE 0 A 10, EN LA QUE EL 0 SIGNIFICA QUE ESTA “TOTALMENTE INSATISFECHO/A” Y
EL 10 QUE ESTA “PLENAMENTE SATISFECHO/A”. ¢EN QUE MEDIDA ESTA UD. SATISFECHO/A CON SU ...?

UDALERRIAREN TAMAINA /

Guztira/ TAMARO DE MUNICIPIO KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO

Total Txikia / Ertaina/ Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa / Estatua/ Atzerria /

Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
FAMILIAREKIN / FAMILIA 8,9 8,8 8,9 8,8 8,7 8,9 9,0 8,8 9,1 9,2
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (996) (252) (399) (345) (372) (501) (105) (736) (189) (69)
HARREMAN AFEKTIBOEKIN / RELACIONES AFECTIVAS 8,5 8,4 8,5 8,6 8,3 8,6 8,9 8,4 8,7 8,5
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (991) (251) (396) (344) (369) (500) (105) (732) (188) (69)
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (999) (253) (399) (347) (373) (502) (106) (738) (190) (69)
OSASUNAREKIN / SALUD 7,7 7,6 7,8 7.8 7,4 7.9 8,3 7,7 7,8 8,5
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (998) (252) (399) (347) (372) (502) (106) (739) (188) (69)
IKASKETA MAILAREKIN / NIVEL DE ESTUDIOS 7,3 7,0 7,4 7,2 6,7 75 8,2 7,4 6,7 7,4
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (995) (250) (399) (346) (373) (499) (105) (734) (190) (69)

OKUPAZIO EGOERAREKIN: LANA , IKASKETAK, ETXEKO
LANAK, JUBILAZIOA ETA ABAR / OCUPACION ACTUAL: 6,8 6,8 6,9 6,7 6,0 7,2 8,0 6,8 7,0 6,5
TRABAJO, ESTUDIOS, LABORES DE CASA, JUBILACION, ETC.?

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (995) (253) (398) (344) (371) (501) (105) (734) (190) (69)
ETXEKO DIRU-SARREKIN / RENTA DE SU HOGAR 6,7 6,7 6,7 6,5 5,6 7,2 7,9 6,7 6,5 7,0
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (981) (249) (391) (341) (365) (495) (105) (724) (187) (68)

Batezbestekoak (O=batere pozik ez; 10=0s0 pozik) / Medias (O=totalmente insatisfecho/a; 10=plenamente satisfecho/a)
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JARRAIAN ZURE BIZITZA PERTSONALEKO HAINBAT ALDERDI BALORATUKO DITUGU. HORRETARAKO 0TIK 10ERAKO ESKALA ERABILIKO DUGU, 0AK “BATERE POZIK EZ” ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA
ADIERAZTEN DUTELARIK.. ZEIN NEURRITAN ZAUDE POZIK ZURE ...? /
VAMOS A VALORAR AHORA DISTINTOS ASPECTOS DE SU VIDA PERSONAL. PARA ELLO VAMOS A USAR UNA ESCALA DE 0 A 10, EN LA QUE EL 0 SIGNIFICA QUE ESTA “TOTALMENTE INSATISFECHO/A” Y
EL 10 QUE ESTA “PLENAMENTE SATISFECHO/A”. ¢EN QUE MEDIDA ESTA UD. SATISFECHO/A CON SU ...?

FAMILIAREKIN / FAMILIA
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)
HARREMAN AFEKTIBOEKIN / RELACIONES AFECTIVAS

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)

ORAIN BIZI ZAREN ETXEBIZITZAREKIN /
VIVIENDA EN LA QUE VIVE ACTUALMENTE

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)
OSASUNAREKIN / SALUD

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)
IKASKETA MAILAREKIN / NIVEL DE ESTUDIOS

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)

OKUPAZIO EGOERAREKIN: LANA , IKASKETAK, ETXEKO
LANAK, JUBILAZIOA ETA ABAR / OCUPACION ACTUAL:

TRABAJO, ESTUDIOS, LABORES DE CASA, JUBILACION, ETC.?

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)
ETXEKO DIRU-SARREKIN / RENTA DE SU HOGAR

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)

Batezbestekoak (O=batere pozik ez; 10=0s0 pozik) / Medias (O=totalmente insatisfecho/a; 10=plenamente satisfecho/a)

Guztira/

Total

8,9
(996)
85
(991)
78
(999)
77
(998)
73

(995)

6,8

(995)
6,7

(981)

EAJ/PNV

9.1
(198)
8,9
(198)
8,0
(199)
77
(199)
73

(198)

7,0

(197)
6,9

(196)

EH BILDU

8,9
(115)
8,5
(115)
7,7
(115)
7.8
(115)
7,4

(114)

6,8

(115)
6,7

(112)

ELKARREKIN
PODEMOS

8,5
(140)
8.3
(139)
75
(140)
77
(140)
7.2

(139)

6,5

(140)
6,7

(139)

PSE-EE

8,9
(66)
8,6
(64)
7.8

(67)
76
(67)
75

(67)

7,2

(67)
6,9

(65)

PP

9,0
(34)
8,3
(34)
8,1

(35)
8,0
(35)
7.5

(35)

7,5

(34)
6,9

(35)

2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA /
RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016

Besteak /
Otros

8,8
(47)
8.4
(47)
7,6
(47)
8,2
(47)
7.4

(47)

6,8

(47)
6,7

(46)

Abstentzioa /
Abstencién

8,8
(220)
8,3
(219)
7,9
(220)
7.8
(220)
7,2

(220)

6,5

(219)
6,4

(214)

Ed-Ee /
Ns-Nc

8,9
(176)
84
(175)
7.8
(176)
7,6
(175)
7,0

(175)

7,1

(176)
6,5

(174)
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1.3 — Besteenganako konfiantza / Confianza en los demas

ORO HAR, ESANGO ZENUKE JENDE GEHIENA FIDATZEKOA DELA EDO EZ? ERANTZUTEKO ERABILI OTIK 10ERAKO ESKALA, NON OAK ESAN NAHI DUEN JENDE GEHIENA EZ DELA FIDATZEKOA ETA 10AK

GEHIENAK FIDATZEKOAK DIRELA /

HABLANDO EN GENERAL ¢DIRIA UD. QUE LA MAYORIA DE LA GENTE ES DE FIAR O NO? RESPONDA EN UNA ESCALA DE 0 A 10, DONDE EL 0 SIGNIFICA QUE LA MAYORIA DE LA GENTE NO ES DE FIAR, Y

EL 10 QUE LA MAYORIA SI ES DE FIAR

Guztira/ LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia Gipuzkoa Gizona | Eedmel 18-29 30-45 46-64 265
ombre Mujer
Batezbestekoak / Medias 6,1 6,0 6,0 6,4 6,0 6,2 6,2 58 6,2 6,4
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (984) (244) (445) (295) (492) (492) (199) (299) (286) (200)
ey U?.QIM%ARN%ASEEFAJS:\(A;;:\:)A/ KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa / Estatua/ Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Batezbestekoak / Medias 6,1 6,1 6,0 6,3 57 6,3 6,5 6,1 6,2 5,6
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (984) (252) (393) (339) (369) (494) (104) (730) (185) (67)
Guztira / 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
Tl eawpnv EWBiDU  SLopfllt  psee PP Cores mbstengion _ Neme
Batezbestekoak / Medias 6,1 6,2 6,5 6,5 6,0 59 6,0 58 59
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (984) (197) (114) (141) (66) (34) 47) (212) (173)

Batezbestekoa (0O=jende gehiena ez da fidatzekoa; 10=jende gehiena fidatzekoa da) / Media (0=la mayoria de la gente no es de fiar; 10=la mayoria de la gente si es de fiar)
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1.4 — Bizilagunenganako konfiantza / Confianza en el vecindario

ETA, FIDATZEKOAK DIRA ZURE AUZO EDO HERRIKO BIZILAGUN GEHIENAK? / (Y LA MAYORIA DE LOS VECINOS Y VECINAS DE SU BARRIO O PUEBLO

ey LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia Gipuzkoa ﬁ:)z;g"r‘ e/ Emm‘jg“rea’ 18-29 30-45 46-64 265
Batezbestekoak / Medias 6,9 6,9 6,7 7,2 6,6 7,1 6,9 6,4 6,9 7,5
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (982) (248) (437) (297) (493) (489) (199) (295) (285) (203)
Custira D R s KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa / Estatua/ Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Batezbestekoak / Medias 6,9 6,9 6,8 7,0 6,6 7,0 7.4 6,8 7,0 7,0
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (982) (252) (387) (343) (368) (494) (105) (730) (182) (69)
Guatira/ 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
ol oapw  meio SO  psece e Cmed Aeme Gt
Batezbestekoak / Medias 6,9 7,1 7,0 7,0 7,1 7,3 6,7 6,5 6,8
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (982) (197) (113) (141) (66) (34) 47) (217) (167)

LC

Batezbestekoa (0=gehienak ez dira fidatzekoak; 10=gehienak fidatzekoak dira) / Media (0=la mayoria no es de fiar; 10=la mayoria si es de fiar)
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1.5 - Bizilagunekin harremana / Relaciones de vecindad

BA AL DUZU NOLABAITEKO ADISKIDETASUN EDO HARREMAN BEREZIRIK ZURE OHIKO ETXEBIZITZAKO BIZILAGUNEN BATEKIN? /
¢ TIENE UD. ALGUNA RELACION DE AMISTAD O TRATO ESPECIAL CON ALGUNO DE LOS VECINOS O VECINAS DE SU VIVIENDA HABITUAL?

Guztira / LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total L ; Gizona/ Emakumea / . . . >
Araba Bizkaia Gipuzkoa T Mujer 18-29 30-45 46-64 265
Bai/ Si 62 60 61 64 60 64 52 62 64 70
Ez/No 38 39 38 36 40 35 48 38 36 29
Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)
UDALERRIAREN TAMAINA /
Guztira / TAMARO DE MUNICIPIO KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua/ Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Bai/ Si 62 69 59 60 63 62 60 61 67 55
Ez/No 38 31 41 40 37 38 39 38 33 45
Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)
Guztira/ 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
uztira
Total ELKARREKIN ] Besteak / Abstentzioa / Ed-Ee /
EAJIPNV EH BILDU PODEMOS PSE-EE PP Otros Abstencion Ns-Nc
Bai/ Si 62 64 65 59 70 62 65 56 64
Ez/No 38 36 35 41 28 38 35 44 36
Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 2 0 0 0 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) (47) (220) (176)
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2 — Herri edo hiriarekiko poztasuna / Satisfaccion con el pueblo o ciudad

2.1 — Poztasuna udalerriarekin / Satisfaccién con el municipio

OROKORREAN ZURE HERRIARI DAGOKIONEZ, ZEIN NEURRITAN ZAUDE POZIK BIZI ZAREN HERRIAREKIN? MESEDEZ, ERANTZUTEKO BERRIRO ERE, 0TIK 10ERAKO ESKALA ERABILI EZAZU, 0AK “BATERE
POZIK EZ" ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA ADIERAZTEN DUTELARIK? /

PASEMOS AHORA A HABLAR DE SU MUNICIPIO EN GENERAL ¢EN QUE MEDIDA ESTA UD. SATISFECHO/A CON EL MUNICIPIO DONDE VIVE? POR FAVOR, UTILICE DE NUEVO LA ESCALA DE 0 A 10, EN LA
QUE EL 0 SIGNIFICA QUE ESTA UD. “TOTALMENTE INSATISFECHO/A” Y EL 10 QUE ESTA UD. “PLENAMENTE SATISFECHO/A”

ey LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia Gipuzkoa ﬁ:)zr‘r’]gf e/ Emf\‘ﬂks‘jg“rea’ 18-29 30-45 46-64 265
Batezbestekoak / Medias 7,6 7,8 7,5 7,6 7,4 7,8 7,6 7,4 7,4 8,2
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (997) (249) (449) (299) (498) (499) (201) (300) (290) (206)
Custira D R s KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua/ Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Batezbestekoak / Medias 7,6 7,5 7,5 7,9 7,5 7,7 7,7 75 79 8,5
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (997) (252) (399) (346) (374) (501) (105) (737) (189) (69)
Guatira/ 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
oW ounw ey RN poce gy Sl e e
Batezbestekoak / Medias 7,6 7,9 7,3 7,5 7,4 8,2 7,3 7,6 7,5
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (997) (198) (115) (141) (67) (35) 47) (220) a74)

6¢

Batezbestekoa (O=batere pozik ez; 10=0s0 pozik) / Media (O=totalmente insatisfecho/a; 10= plenamente satisfecho/a)
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2.2 — Poztasuna hurbileko bizitokiarekin / Satisfaccién con la zona cercana de residencia

ONDOREN, ZURE AUZO / HERRIAZ ZENBAIT GALDERA EGIN NAHI DIZKIZUT. ZEIN NEURRITAN ZAUDE POZIK BIZI ZAREN AUZO/HERRIAREKIN? MESEDEZ, BERRIRO OTIK 10ERAKO ESKALA ERABILI EZAZU,
0AK “BATERE POZIK EZ” ETA 10AK “OSO POZIK” ZAUDELA ADIERAZTEN DUTELARIK? /
AHORA QUISIERA HACERLE UNAS PREGUNTAS SOBRE SU BARRIO / PUEBLO. ¢EN QUE MEDIDA ESTA UD. SATISFECHO/A CON EL BARRIO / PUEBLO DONDE VIVE? POR FAVOR, UTILICE DE NUEVO LA
ESCALA DE 0 A 10, EN LA QUE EL 0 SIGNIFICA QUE ESTA “TOTALMENTE INSATISFECHO/A” Y EL 10 QUE ESTA “PLENAMENTE SATISFECHO/A”

Guztira/ LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia Gipuzkoa ﬁi(fr?]';? e’ EmaMkJ‘jgea/ 18-29 30-45 46-64 265
Batezbestekoak / Medias 7,6 7,7 7.4 7,7 7,2 7.9 7,7 7,3 75 7,9
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (998) (249) (450) (299) (499) (499) (201) (301) (290) (206)
Guztira/ U?'QIRA%ARN%AIDREEII\\‘/IJSI%?;:\‘OA/ KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua/ Erdikoa/ Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua/ Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Batezbestekoak / Medias 7,6 7,5 75 7,7 7,3 7,7 8,0 7,5 7,5 8,0
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (998) (252) (400) (346) (374) (501) (105) (738) (189) (69)
Guztira / 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
e sy ATEN e pp Sl Ao ot
Batezbestekoak / Medias 7,6 7,7 7,5 7,5 7,6 8,1 75 75 7,5
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (998) (198) (115) (141) (67) (35) 47) (220) (175)

Batezbestekoa (O=batere pozik ez; 10=0s0 pozik) / Media (O=totalmente insatisfecho/a; 10= plenamente satisfecho/a)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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2.3 — Hurbileko bizitokiaren balorazioa/ Valoracion de la zona cercana de residencia

2.3.1 — Ekipamenduak / Equipamientos

ORO HAR, ETA ERABILTZEN DITUZUN ALA EZ KONTUAN HARTU GABE, ZURE AUZO / HERRIA ONDORENGO ALDERDIETAN ONDO ALA GAIZKI HORNITUA DAGOELA ESANGO ZENUKE...? /
EN GENERAL Y CON INDEPENDENCIA DE QUE UD. LOS UTILICE O NO, ¢DIRIA QUE SU BARRIO / PUEBLO ESTA BIEN O MAL EQUIPADO EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS...?

Guztira/ LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total L . Gizona/ Emakumea / . . ~ >
Araba Bizkaia Gipuzkoa T Mujer 18-29 30-45 46-64 265
ZARAMA EDO ZABORRA BIRZIKLATZEKO  Ondo/ Bien 90 90 91 87 91 89 88 85 92 95
EDUKIONTZIAK / L
CONTENEDORES DONDE RECICLAR LA~ C&1ZKi/ Mal 10 ® 3 1 12 15 ! 5
BASURA Ed-Ee / Ns-Nc 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0
OSASUN ZENTROAK, Ondo / Bien 84 81 86 84 85 84 89 78 81 94
KONTSULTATEGIAK, ANBULATORIOAK / -
CENTROS DE SALUD, CONSULTORIOS, Gaizki / Mal 15 17 13 16 14 15 11 22 18 4
AMBULATORIOS Ed-Ee / Ns-Nc 1 2 1 0 1 1 0 0 2 2
INGURUNE BERDEAK, PARKEAK, Ondo / Bien 83 90 81 82 81 84 90 80 79 84
LORATEGIAK / Gaizki / Mal 16 8 18 17 18 15 10 19 21 13
ZONAS VERDES, PARQUES, JARDINES Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 0 1 1 0 1 0 2
Ondo / Bien 82 80 82 85 83 82 83 79 83 86
IKASTETXEAK, HAURTZAINDEGIAK / L
COLEGIOS, GUARDERIAS Gaizki / Mal 13 13 14 10 12 13 13 17 12 6
Ed-Ee / Ns-Nc 5 7 5 5 5 5 4 4 5 8
GARRAIO KOLEKTIBOAK (AUTOBUSA, Ondo / Bien 82 76 81 85 85 78 78 79 82 89
TRENA, METROA, TRANBIA, ETA ABAR)/ L
TRANSPORTE COLEC'[IVO (AUTOBUS, Gaizki / Mal 17 21 18 14 14 20 21 20 16 10
TREN, METRO, TRANVIA, ETC.) Ed-Ee / Ns-Nc 1 3 1 1 1 1 1 0 2 2
Ondo / Bien 71 65 71 74 73 69 70 67 71 80
DENDAK EDO MERKATAL GUNEAK / L
COMERCIOS O ZONAS COMERCIALES Gaizki / Mal 27 33 28 24 25 30 30 32 28 16
Ed-Ee / Ns-Nc 2 3 1 2 2 1 0 1 1 3
Ondo / Bien 70 71 67 75 70 71 72 66 72 73
KIROL GUNEAK / L
ZONAS DEPORTIVAS Gaizki / Mal 27 24 30 23 28 25 28 32 26 19
Ed-Ee / Ns-Nc 3 5 3 2 1 4 1 1 2 8
Ondo / Bien 61 63 58 64 61 60 57 52 64 72
KULTUR EKIPAMENDUAK / L
EQUIPAMIENTOS CULTURALES Gaizki / Mal 33 33 33 32 33 33 40 43 31 14
Ed-Ee / Ns-Nc 6 4 8 4 6 7 2 5 5 14
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)

T€

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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ORO HAR, ETA ERABILTZEN DITUZUN ALA EZ KONTUAN HARTU GABE, ZURE AUZO / HERRIA ONDORENGO ALDERDIETAN ONDO ALA GAIZKI HORNITUA DAGOELA ESANGO ZENUKE...? /
EN GENERAL Y CON INDEPENDENCIA DE QUE UD. LOS UTILICE O NO, ¢DIRIA QUE SU BARRIO / PUEBLO ESTA BIEN O MAL EQUIPADO EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS...?

UDALERRIAREN TAMAINA /

KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO

Guztira/ TAMARNO DE MUNICIPIO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa/  Estatua/  Atzerria/
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
ZARAMA EDO ZABORRA BIRZIKLATZEKO ©Ondo/Bien 90 87 89 92 89 91 89 88 92 95
EDUKIONTZIAK / L
CONTENEDORES DONDE RECICLAR LA Gaizki / Mal 10 13 10 8 11 9 10 11 7 5
BASURA Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
OSASUN ZENTROAK, Ondo / Bien 84 78 87 86 82 86 86 82 90 92
KONTSULTATEGIAK, ANBULATORIOAK / L
CENTROS DE SALUD, CONSULTORIOS, Gaizki / Mal 15 21 13 12 17 13 14 17 9 8
AMBULATORIOS Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0
Ondo / Bien 83 85 81 83 80 84 86 82 81 90
INGURUNE BERDEAK, PARKEAK,
LORATEGIAK / Gaizki / Mal 16 14 19 16 20 15 12 17 17 10
ZONAS VERDES, PARQUES, JARDINES
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 2 1 1 2 1 2 0
Ondo / Bien 82 85 83 80 82 83 85 83 79 83
IKASTETXEAK, HAURTZAINDEGIAK / L
COLEGIOS, GUARDERIAS Gaizki / Mal 13 11 12 14 14 12 10 13 13 9
Ed-Ee / Ns-Nc 5 4 5 6 5 5 4 4 8 8
GARRAIO KOLEKTIBOAK (AUTOBUSA, Ondo / Bien 82 71 84 88 82 82 78 80 89 84
TRENA, METROA, TRANBIA, ETA ABAR)/ L
TRANSPORTE COLEC'I:IVO (AUTOBUS, Gaizki / Mal 17 29 14 11 17 17 21 19 11 14
TREN, METRO, TRANVIA, ETC.) Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 1 2 1 1 1 1 1 2
Ondo / Bien 71 64 75 71 70 70 80 70 73 78
DENDAK EDO MERKATAL GUNEAK / L
COMERCIOS O ZONAS COMERCIALES Gaizki / Mal 27 34 23 28 29 28 19 28 26 22
Ed-Ee / Ns-Nc 2 3 1 1 1 2 1 2 2 0
Ondo / Bien 70 70 72 69 69 74 62 69 75 76
KIROL GUNEAK / L
ZONAS DEPORTIVAS Gaizki / Mal 27 28 25 28 29 25 32 30 19 18
Ed-Ee / Ns-Nc 3 3 3 3 3 2 5 2 5 6
Ondo / Bien 61 69 58 58 61 59 68 59 63 71
KULTUR EKIPAMENDUAK / L
EQUIPAMIENTOS CULTURALES Gaizki / Mal 33 29 35 33 34 34 27 37 24 20
Ed-Ee / Ns-Nc 6 2 7 9 6 6 5 4 13 9
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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ORO HAR, ETA ERABILTZEN DITUZUN ALA EZ KONTUAN HARTU GABE, ZURE AUZO / HERRIA ONDORENGO ALDERDIETAN ONDO ALA GAIZKI HORNITUA DAGOELA ESANGO ZENUKE...? /
EN GENERAL Y CON INDEPENDENCIA DE QUE UD. LOS UTILICE O NO, ¢DIRIA QUE SU BARRIO / PUEBLO ESTA BIEN O MAL EQUIPADO EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS...?

2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA /

@i RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
Total ELKARREKIN Besteak / Abstentzioa / Ed-Ee /
SRR EH BILDU PODEMOS PSE-EE PP Otros Abstencién Ns-Nc
ZARAMA EDO ZABORRA BIRZIKLATZEKO ~ Ondo/ Bien 90 90 88 90 96 96 84 91 87
EDUKIONTZIAK / .
CONTENEDORES DONDE RECICLAR LA~ C@iZki/ Mal 10 10 12 10 4 4 16 8 13
BASURA Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 0 0 0 0 0 0 1
OSASUN ZENTROAK, Ondo / Bien 84 85 86 83 89 94 82 82 84
KONTSULTATEGIAK, ANBULATORIOAK / .
CENTROS DE SALUD, CONSULTORIOS, ~ C&iZki/Mal 15 13 13 1 1 6 18 7 15
AMBULATORIOS Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 1 0 0 0 1 1
Ondo / Bien 83 81 80 87 80 96 78 83 81
INGURUNE BERDEAK, PARKEAK,
LORATEGIAK / Gaizki / Mal 16 18 19 13 20 4 18 15 18
ZONAS VERDES, PARQUES, JARDINES
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 0 0 0 4 2 1
Ondo / Bien 82 84 84 86 80 72 81 80 83
IKASTETXEAK, HAURTZAINDEGIAK / S
COLEGIOS, GUARDERIAS Gaizki / Mal 13 12 12 11 16 14 16 13 11
Ed-Ee / Ns-Nc 5 3 4 3 4 14 3 7 6
GARRAIO KOLEKTIBOAK (AUTOBUSA, Ondo / Bien 82 84 77 80 95 91 80 81 78
TRENA, METROA, TRANBIA, ETA ABAR)/ .
TRANSPORTE COLEC'I:IVO (AUTOBUS, Gaizki / Mal 17 15 21 19 5 4 19 18 20
TREN, METRO, TRANVIA, ETC.) Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 2 1 0 4 1 1 2
Ondo / Bien 71 74 72 67 68 81 67 73 69
DENDAK EDO MERKATAL GUNEAK / .
COMERCIOS O ZONAS COMERCIALES Gaizki / Mal 27 25 26 32 30 17 33 26 29
Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 2 2 2 2 0 2 2
Ondo / Bien 70 71 65 73 72 94 64 71 69
KIROL GUNEAK / L
ZONAS DEPORTIVAS Gaizki / Mal 27 27 34 26 28 4 35 24 27
Ed-Ee / Ns-Nc 3 3 1 2 0 2 1 5 4
Ondo / Bien 61 63 60 60 62 83 58 60 56
KULTUR EKIPAMENDUAK / .
EQUIPAMIENTOS CULTURALES Gaizki / Mal 33 31 37 37 38 7 39 31 33
Ed-Ee / Ns-Nc 6 6 3 4 0 10 3 9 10
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) (47) (220) (176)

€€

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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2.3.2 - Ingurumen-arazoak / Problemas medio ambientales

BIZI ZAREN AUZO / HERRIARI DAGOKIONEZ, ONDOREN AIPATZEN DIRENEI BURUZ KEXATZEKO ARRAZOI ASKO, BATZUK, GUTXI EDO BAT ERE EZ DUZU? /
CON RESPECTO AL BARRIO / PUEBLO DONDE VIVE, ¢ TIENE UD. MUCHAS, ALGUNAS, POCAS O NINGUNA RAZON PARA QUEJARSE DE...?

Guztira/ LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total L . Gizona/ Emakumea / ) . ~ >
Araba Bizkaia Gipuzkoa T Mujer 18-29 30-45 46-64 265
Asko / Muchas 35 22 36 39 37 34 38 39 36 27
Batzuk / Algunas 19 19 17 21 17 21 20 16 20 18
APARKATZEKO ARAZOAK /
LOS PROBLEMAS DE Gutxi / Pocas 13 24 14 9 14 13 14 17 12 10
APARCAMIENTO
Bat ere ez / Ninguna 31 33 30 31 31 31 27 27 32 39
Ed-Ee / Ns-Nc 2 3 2 0 1 2 1 1 1 5
Asko / Muchas 15 10 16 16 18 13 14 14 16 17
Batzuk / Algunas 21 20 21 23 20 22 19 24 22 19
TRAFIKO ARAZOAK /
< i 28
LOS PROBLEMAS DE TRAFICO Gutxi / Pocas 36 28 24 27 29 37 30 26 17
Bat ere ez / Ninguna 35 34 34 37 35 35 30 31 36 44
Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 1 0 0 1 1 0 0 3
Asko / Muchas 9 4 11 9 10 8 9 12 8 6
Batzuk / Algunas 19 13 22 17 19 19 21 21 18 15

INGURUGIROAREN KUTSADURA /
LA CONTAMINACION Gutxi / Pocas 31 36 30 30 34 27 36 32 31 22
ATMOSFERICA

Bat ere ez / Ninguna 39 46 35 43 36 43 33 33 41 54

Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 2 1 1 2 1 1 2 2

Asko / Muchas 9 6 11 8 12 7 6 12 12 6

Batzuk / Algunas 18 17 19 17 20 16 18 22 16 15
ZARATA MAILA / Gutxi / P 29 33 30 27 31 28 33 30 32 21
EL NIVEL DE RUIDO ubafrocas

Bat ere ez / Ninguna 43 45 39 48 37 49 42 36 41 56

Ed-Ee / Ns-Nc 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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BIZI ZAREN AUZO / HERRIARI DAGOKIONEZ, ONDOREN AIPATZEN DIRENEI BURUZ KEXATZEKO ARRAZOI ASKO, BATZUK, GUTXI EDO BAT ERE EZ DUZU? /
CON RESPECTO AL BARRIO / PUEBLO DONDE VIVE, ¢ TIENE UD. MUCHAS, ALGUNAS, POCAS O NINGUNA RAZON PARA QUEJARSE DE...?

UDALERRIAREN TAMAINA /

Guztira/ TAMARIO DE MUNICIPIO KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua / Erdikoa/ Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua/  Atzerria/
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Asko / Muchas 35 19 43 38 41 31 39 37 33 27
Batzuk / Algunas 19 24 16 18 16 20 24 19 19 13
APARKATZEKO ARAZOAK /
LOS PROBLEMAS DE Gutxi / Pocas 13 14 11 16 13 15 5 14 12 14
APARCAMIENTO
Bat ere ez / Ninguna 31 42 28 25 29 33 28 29 35 44
Ed-Ee / Ns-Nc 2 0 1 4 1 2 4 2 2 2
Asko / Muchas 15 6 19 18 18 12 18 15 19 7
Batzuk / Algunas 21 19 22 23 19 23 23 22 20 10
TRAFIKO ARAZOAK /
< i 28
LOS PROBLEMAS DE TRAFICO Gutxi / Pocas 27 27 30 29 29 19 29 21 29
Bat ere ez / Ninguna 35 47 32 29 33 35 39 33 37 52
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 0 1 1 1 0 2 2
Asko / Muchas 9 13 10 5 11 7 9 10 8 4
Batzuk / Algunas 19 16 22 17 21 19 13 20 18 15

INGURUGIROAREN KUTSADURA /
LA CONTAMINACION Gutxi / Pocas 31 28 30 34 31 31 30 33 23 25
ATMOSFERICA

Bat ere ez / Ninguna 39 43 36 42 35 41 48 37 48 51

Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 3 1 2 1 1 1 3 5

Asko / Muchas 9 8 10 9 12 8 8 9 9 9

Batzuk / Algunas 18 16 18 19 18 19 15 19 16 10
ZARATA MAILA / Gutxi / Pocas 29 33 27 30 31 28 33 32 21 23
EL NIVEL DE RUIDO

Bat ere ez / Ninguna 43 42 44 42 39 45 45 39 54 58

Ed-Ee / Ns-Nc 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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BIZI ZAREN AUZO / HERRIARI DAGOKIONEZ, ONDOREN AIPATZEN DIRENEI BURUZ KEXATZEKO ARRAZOI ASKO, BATZUK, GUTXI EDO BAT ERE EZ DUZU? /
CON RESPECTO AL BARRIO / PUEBLO DONDE VIVE, ¢ TIENE UD. MUCHAS, ALGUNAS, POCAS O NINGUNA RAZON PARA QUEJARSE DE...?

2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA /
RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
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Guztira/
Total ELKARREKIN Besteak / Abstentzioa / Ed-Ee /
EAJIPNV EH BILDU PODEMOS PSE-EE PP Otros Abstencién Ns-Nc
Asko / Muchas 35 31 36 33 37 26 52 35 38
Batzuk / Algunas 19 23 21 21 20 23 12 14 17
APARKATZEKO ARAZOAK /
LOS PROBLEMAS DE Gutxi / Pocas 13 14 17 15 17 10 13 9 14
APARCAMIENTO
Bat ere ez / Ninguna 31 30 26 31 26 30 23 41 27
Ed-Ee / Ns-Nc 2 2 0 0 0 12 0 1 4
Asko / Muchas 15 14 16 15 9 6 14 16 20
Batzuk / Algunas 21 22 23 25 24 19 25 15 22
TRAFIKO ARAZOAK /
< i 28
LOS PROBLEMAS DE TRAFICO Gutxi / Pocas 24 37 29 35 29 36 24 24
Bat ere ez / Ninguna 35 39 24 30 33 45 24 44 32
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 0 1 0 0 0 1 1
Asko / Muchas 9 7 8 9 14 4 8 12 9
Batzuk / Algunas 19 19 25 22 23 10 19 15 18
INGURUGIROAREN KUTSADURA /
LA CONTAMINACION Gutxi / Pocas 31 27 37 37 32 21 37 25 31
ATMOSFERICA
Bat ere ez / Ninguna 39 46 30 31 31 65 36 45 38
Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 0 1 0 0 0 2 4
Asko / Muchas 9 6 10 8 12 4 9 10 12
Batzuk / Algunas 18 20 21 25 19 16 18 13 16
ZARATA MAILA / Gutxi / P 29 26 35 35 30 29 32 27 28
EL NIVEL DE RUIDO ubafrocas
Bat ere ez / Ninguna 43 48 33 32 37 51 41 50 44
Ed-Ee / Ns-Nc 0 1 1 0 2 0 0 0 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) 47) (220) (176)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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2.3.3 — Gatazkak / Conflictividad

ZUK EZAGUTZEN DUZUNAREN ARABERA, ZURE AUZO / HERRIAN ZENBATETAN GERTATZEN DIRA ONDORENGO EGOERAK: ASKOTAN, DEZENTETAN, GUTXITAN EDO INOIZ EZ? /
POR LO QUE UD. SABE, (CON QUE FRECUENCIA: MUCHA, BASTANTE, POCA O NUNCA SE DAN EN SU BARRIO / PUEBLO LAS SIGUIENTES SITUACIONES?

Guztira / LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total o . Gizona/ Emakumea / . . ~ >
Araba Bizkaia Gipuzkoa T Mujer 18-29 30-45 46-64 265
Askotan / Mucha 2 3 3 1 2 3 2 2 3 3
ZIKINKERIA, GARBITASUN Dezentetan / Bastante 11 11 10 12 11 11 7 14 9 13
PUBLIKOAREN FALTA/ Gutxitan / Poca 38 38 41 33 42 33 41 40 42 26
SUCIEDAD, FALTA DE SALUBRIDAD ubita
PUBLICA Inoiz ez / Nunca 48 48 44 54 44 52 51 43 46 55
Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 0 1 1 1 0 0 3
Askotan / Mucha 4 3 4 3 3 4 3 5 4 2
TABERNEK, DANTZALEKUEK ETA Dezentetan / Bastante 7 5 7 9 5 5 6 7 9
ABARREK SORTUTAKO ZARATAK /
i 38
RUIDOS PROVOCADOS POR BARES, Gutxitan / Poca 34 39 36 39 36 47 35 42 25
DISCOTECAS, ETC Inoiz ez / Nunca 51 58 49 53 48 55 45 53 46 63
Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 1 1 1 0 1 1 2
KULTURA EZBERDINETAKO Askotan / Mucha 2 2 2 1 2 2 1 4 1 1
JENDEAREN ARTEKO ELKARBIZITZA  Dezentetan / Bastante 5 5 6 5 5 5 5 6 6
ARAZOAK / .
PROBLEMAS DE CONVIVENCIA Gutxitan / Poca 35 32 39 28 38 32 37 38 37 25
ENTRE PERSONAS DE DIFERENTES Inoiz ez / Nunca 56 58 51 64 52 60 57 52 55 63
CULTURAS Ed-Ee / Ns-Nc 2 2 3 2 2 3 0 1 2 6
Askotan / Mucha 1 2 1 2 1 2 1 1
HERRITARREN SEGURTASUN Dezentetan / Bastante 5 4 6 3 5 4 4 5 7 3
ARAZOAK Gutxitan / P 47 46 52 39 50 44 49 49 46 44
PROBLEMAS DE INSEGURIDAD ubxtan /Foca
CIUDADANA Inoiz ez / Nunca 45 45 39 55 42 48 46 43 44 49
Ed-Ee / Ns-Nc 2 2 1 2 0 1 2 4
Askotan / Mucha 1 1 1 3 1 1
KALEETAN ISKANBILA ETA Dezentetan / Bastante 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5
LISKARRAK / Gutxitan / Poca 43 38 47 40 48 38 50 46 46 30
ESCANDALOS Y RINAS CALLEJERAS Inoiz ez / Nunca 50 57 46 54 44 56 45 45 49 64
Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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ZUK EZAGUTZEN DUZUNAREN ARABERA, ZURE AUZO / HERRIAN ZENBATETAN GERTATZEN DIRA ONDORENGO EGOERAK: ASKOTAN, DEZENTETAN, GUTXITAN EDO INOIZ EZ? /
POR LO QUE UD. SABE, (CON QUE FRECUENCIA: MUCHA, BASTANTE, POCA O NUNCA SE DAN EN SU BARRIO / PUEBLO LAS SIGUIENTES SITUACIONES?

UDALERRIAREN TAMAINA /

KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO

Guztira/ TAMARNO DE MUNICIPIO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua/ Erdikoa/ Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua/  Atzerria/
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero

Askotan / Mucha 2 3 2 2 3 2 3 3 2 0
ZIKINKERIA, GARBITASUN Dezentetan / Bastante 11 8 10 14 12 10 8 11 16 2
PUBLIKOAREN FALTA/

i 38

SUCIEDAD, FALTA DE SALUBRIDAD Gutxitan / Poca 41 36 38 39 39 29 41 28 23
PUBLICA Inoiz ez / Nunca 48 46 50 46 45 49 58 45 52 75

Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 2 0 1 0 2 1 2 0

Askotan / Mucha 4 2 4 4 5 3 3 3 4 4
TABERNEK, DANTZALEKUEK ETA Dezentetan / Bastante 7 4 7 8 6 7 7 7 7 5
ABARREK SORTUTAKO ZARATAK / Gutxitan / Poca 38 47 32 38 39 38 32 39 27 46
RUIDOS PROVOCADOS POR BARES, @
DISCOTECAS, ETC Inoiz ez / Nunca 51 44 57 50 49 52 57 50 61 43

Ed-Ee / Ns-Nc 1 2 0 0 1 1 1 1 1 2

Askotan / Mucha 2 1 1 3 3 1 0 1 3 1
KULTURA EZBERDINETAKO
JENDEAREN ARTEKO ELKARBIZITZA  Dezentetan / Bastante 5 5 5 6 8 4 3 6 4 2
ARAZOAK /

txit P 35 42 1 4 4 2, 1

PROBLEMAS DE CONVIVENCIA Gubitan / Poca 3 3 3 % 3 36 8 3
ENTRE PERSONAS DE DIFERENTES Inoiz ez / Nunca 56 51 59 55 52 58 63 54 60 65
CULTURAS

Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 3 2 3 2 0 2 5 2

Askotan / Mucha 1 1 1 1 2 1 1 1 1 0
HERRITARREN SEGURTASUN Dezentetan / Bastante 5 1 5 8 7 4 3 5 5 0
ARAZOAK /

Gutxitan / Poca 47 53 44 48 48 49 41 51 38 28
PROBLEMAS DE INSEGURIDAD
CIUDADANA Inoiz ez / Nunca 45 44 48 42 42 45 54 41 52 70

Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 2 1 1 1 0 1 4 2

Askotan / Mucha 1 0 2 2 2 1 1 2 1 0
KALEETAN ISKANBILA ETA Dezentetan / Bastante 4 3 5 4 4 5 4 4 5 5
LISKARRAK / Gutxitan / Poca 43 44 41 46 50 41 33 46 33 46
ESCANDALOS Y RINAS CALLEJERAS Inoiz ez / Nunca 50 52 51 48 43 52 62 48 59 50

Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 1 1 1 0 0 2 0
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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ZUK EZAGUTZEN DUZUNAREN ARABERA, ZURE AUZO / HERRIAN ZENBATETAN GERTATZEN DIRA ONDORENGO EGOERAK: ASKOTAN, DEZENTETAN, GUTXITAN EDO INOIZ EZ? /

POR LO QUE UD. SABE, ¢CON QUE FRECUENCIA: MUCHA, BASTANTE, POCA O NUNCA SE DAN EN SU BARRIO / PUEBLO LAS SIGUIENTES SITUACIONES?

2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA /

RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016

Guztira/
Total ELKARREKIN Besteak / Abstentzioa / Ed-Ee /
EAJIPNV EH BILDU PODEMOS PSE-EE PP Otros Abstencién Ns-Nc
Askotan / Mucha 2 2 3 0 2 7 7 2 3
ZIKINKERIA, GARBITASUN Dezentetan / Bastante 11 10 13 10 11 2 10 9 16
PUBLIKOAREN FALTA/ .
SUCIEDAD, FALTA DE SALUBRIDAD Gutxitan / Poca 38 32 47 47 38 45 44 30 38
PUBLICA Inoiz ez / Nunca 48 56 36 43 47 46 37 58 42
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 0 0 2 0 2 0 2
Askotan / Mucha 4 2 5 5 1 0 7 4 4
TABERNEK, DANTZALEKUEK ETA Dezentetan / Bastante 7 5 7 7 12 4 8 3 10
ABARREK SORTUTAKO ZARATAK /
i 38
RUIDOS PROVOCADOS POR BARES, Gutxitan / Poca 39 39 42 32 35 36 39 33
DISCOTECAS, ETC Inoiz ez / Nunca 51 53 49 46 53 61 50 54 51
Ed-Ee / Ns-Nc 1 2 0 0 2 0 0 0 2
Askotan / Mucha 2 2 3 1 1 4 2 1 2
KULTURA EZBERDINETAKO
JENDEAREN ARTEKO ELKARBIZITZA  Dezentetan / Bastante 5 5 10 3 10 0 2 2 8
ARAZOAK | Gutxitan / Poca 35 34 39 39 33 30 35 32 34
PROBLEMAS DE CONVIVENCIA ubxita
ENTRE PERSONAS DE DIFERENTES Inoiz ez / Nunca 56 57 46 57 53 66 60 62 52
CULTURAS
Ed-Ee / Ns-Nc 2 2 1 1 4 0 0 3 4
Askotan / Mucha 1 1 3 0 1 0 2 1 1
HERRITARREN SEGURTASUN Dezentetan / Bastante 5 5 6 5 8 2 4 2 7
ARAZOAK /
i 47
PROBLEMAS DE INSEGURIDAD Gutxitan / Poca 46 56 50 53 43 59 41 42
CIUDADANA Inoiz ez / Nunca 45 47 36 45 36 55 35 53 44
Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 0 0 2 0 0 3 5
Askotan / Mucha 1 2 2 1 0 0 7 0 1
4
KALEETAN ISKANBILA ETA Dezentetan / Bastante 4 5 5 6 4 0 3 6
LISKARRAK / Gutxitan / Poca 43 37 54 48 44 32 54 40 41
ESCANDALOS Y RINAS CALLEJERAS Inoiz ez / Nunca 50 56 39 46 50 64 39 55 48
Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 0 0 0 0 0 1 3
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) (47) (220) (176)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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2.3.4 — Segurtasuna orokorrean / Seguridad general

USTE DUZU ZURE AUZO / HERRIA BIZITZEKO LEKU SEGURUA DELA? / ¢ CREE UD. QUE SU BARRIO / PUEBLO ES UN LUGAR SEGURO PARA VIVIR?

Guztira / LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia Gipuzkoa ﬁim”a/ Envzklmz 18-29 30-45 46-64 265
ombre Mujer
Oso segurua / Muy seguro 31 28 29 36 31 32 40 28 28 32
Nahiko segurua / Bastante seguro 58 63 59 55 60 56 55 59 62 56
Ez oso segurua / Poco seguro 8 6 10 6 7 9 4 9 9 10
Batere segurua ez / Nada seguro 1 1 1 1 1 1 0 2 1 0
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 2 1 2 1 2 1 2
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)
Guztira/ Ul?rﬁkﬂiRNRolAgEEuJﬁ%ﬁ:\loA/ KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua / Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua/ Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Oso segurua / Muy seguro 31 37 32 25 27 30 47 30 28 49
Nahiko segurua / Bastante seguro 58 57 57 61 57 62 46 60 58 45
Ez oso segurua / Poco seguro 8 4 9 11 13 5 6 8 9 5
Batere segurua ez / Nada seguro 1 1 1 1 1 1 0 1 2 0
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)
Guztira / 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
ow onw  esiou SO pgeer g Skl e ot
Oso segurua / Muy seguro 31 35 28 34 21 32 21 34 29
Nahiko segurua / Bastante seguro 58 54 61 61 70 53 65 56 58
Ez oso segurua / Poco seguro 8 8 11 4 8 12 9 7 11
Batere segurua ez / Nada seguro 1 2 0 0 0 0 2 1 1
Ed-Ee / Ns-Nc 1 2 0 1 1 4 2 2 1
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) 47) (220) (176)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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2.3.5 - Segurtasuna gauez / Seguridad de noche

ETA BIZI ZAREN INGURUAN, SEGURU SENTITZEN ZARA GAUEZ BAKARRIK IBILTZEN ZARENEAN? /
¢Y HASTA QUE PUNTO SE SIENTE SEGURO/A ANDANDO SOLO/A DURANTE LA NOCHE EN LA ZONA DONDE VIVE?

Guztira/ LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia Gipuzkoa ﬁ';;g‘z Emm’jge""’ 18-29 30-45 46-64 265
Oso segurua / Muy seguro 35 33 35 37 46 25 43 41 32 24
Nahiko segurua / Bastante seguro 42 43 40 44 41 42 41 41 44 42
Ez oso segurua / Poco seguro 15 18 17 12 8 22 13 13 18 17
Batere segurua ez / Nada seguro 4 4 4 4 1 7 2 4 4 5
Ed-Ee / Ns-Nc 4 2 5 2 3 4 1 1 2 13
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)
Guztira/ U?rﬁkAiRﬂ%AgEEqu\éﬁ!:\é)A/ KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina / Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua/ Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Oso segurua / Muy seguro 35 43 37 26 32 35 44 35 28 56
Nahiko segurua / Bastante seguro 42 44 38 45 41 44 38 43 39 35
Ez o0so segurua / Poco seguro 15 8 17 20 17 15 12 16 18 8
Batere segurua ez / Nada seguro 4 2 4 5 4 4 3 4 7 0
Ed-Ee / Ns-Nc 4 3 4 3 4 3 3 3 9 0
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)
Guztira / 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
o omw  esiou AN psee g Ssekl el et
Oso segurua / Muy seguro 35 34 39 38 28 33 52 36 30
Nahiko segurua / Bastante seguro 42 42 44 45 44 40 26 41 42
Ez oso segurua / Poco seguro 15 19 13 13 16 16 15 14 16
Batere segurua ez / Nada seguro 4 4 3 3 5 2 7 3 6
Ed-Ee / Ns-Nc 4 1 1 1 7 9 0 6 6
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) (47) (220) (176)
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2.3.6 — Auzoaren/herriaren egoeraren bilakaera / Evolucién de la situaciéon del barrio/pueblo

ORO HAR ETA AIPATU BERRI DITUGUN ALDERDIEI BURUZ, ZURE USTEZ BIZI ZAREN AUZO / HERRIAN BIZIMODUA DUELA BOST URTETIK HONA ASKO HOBETU DA, PIXKA BAT HOBETU DA, EZ DA HOBETU
EZ OKERTU, PIXKA BAT OKERTU DA EDO ASKO OKERTU DA?/

EN GENERAL Y EN RELACION A LOS ASPECTOS QUE ACABAMOS DE NOMBRAR, ¢(CREE UD. QUE LA VIDA EN EL BARRIO / PUEBLO DONDE VIVE HA MEJORADO MUCHO, HA MEJORADO ALGO, NI HA
MEJORADO NI HA EMPEORADO, HA EMPEORADO ALGO O HA EMPEORADO MUCHO CON RESPECTO A HACE CINCO ANOS?

Asko hobetu da / Ha mejorado mucho

Pixka bat hobetu da / Ha mejorado algo

Ez da ez hobetu ez okertu / Ni ha mejorado ni ha empeorado
Pixka bat okertu da / Ha empeorado algo

Asko okertu da / Ha empeorado mucho

Ed-Ee / Ns-Nc

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)

Asko hobetu da / Ha mejorado mucho

Pixka bat hobetu da / Ha mejorado algo

Ez da ez hobetu ez okertu / Ni ha mejorado ni ha empeorado
Pixka bat okertu da / Ha empeorado algo

Asko okertu da / Ha empeorado mucho

Ed-Ee / Ns-Nc

Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)

Guztira/
Total

14

31

40
8
3

4

100
(1000)

Guztira/
Total

14

31

40
8
3

4

100
(1000)

LURRALDEA / TERRITORIO

Araba

12
24
48
11
2

3

100
(250)

Bizkaia

14

33

37

8

4

4
100

(450)

Gipuzkoa
15
30
41
7
2

4

100
(300)

UDALERRIAREN TAMAINA /
TAMARNO DE MUNICIPIO

Txikia / Ertaina /
Pequefio Mediano
17 13
33 32
33 43
8 6
6 1
2 5
100 100
(253) (400)

Hiriburua /
Capital

13
28
a1
13
2

3

100
(347)

SEXUA / SEXO

15 13 12
31 31 37
38 42 38
9 8 7
4 2 1
4 4 5
100 100 100
(500) (500) (201)

KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL

Baxua / Erdikoa / Altua/
Baja Media Alta
13 14 19
32 31 29
37 42 42
8 9 7
6 1 0
4 3 4
100 100 100
(374) (502) (106)

ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD

30-45 46-64 265
12 13 19
30 30 28
42 42 37
8 9 10
2 4 4
6 2 1
100 100 100

(301) (291) (207)

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO

EAE+Nafarroa/ Estatua / Atzerria /
CAPV+Navarra Estado Extranjero
12 16 26
32 29 28
42 38 28
9 8 7
3 5 2
3 4 10
100 100 100
(739) (190) (69)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de més de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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ORO HAR ETA AIPATU BERRI DITUGUN ALDERDIEI BURUZ, ZURE USTEZ BIZI ZAREN AUZO / HERRIAN BIZIMODUA DUELA BOST URTETIK HONA ASKO HOBETU DA, PIXKA BAT HOBETU DA, EZ DA HOBETU
EZ OKERTU, PIXKA BAT OKERTU DA EDO ASKO OKERTU DA?/

EN GENERAL Y EN RELACION A LOS ASPECTOS QUE ACABAMOS DE NOMBRAR, ¢(CREE UD. QUE LA VIDA EN EL BARRIO / PUEBLO DONDE VIVE HA MEJORADO MUCHO, HA MEJORADO ALGO, NI HA
MEJORADO NI HA EMPEORADO, HA EMPEORADO ALGO O HA EMPEORADO MUCHO CON RESPECTO A HACE CINCO ANOS?

2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016

Guztira /
o owpw ey SO e g Smbwd s clo
Asko hobetu da / Ha mejorado mucho 14 19 9 9 14 19 12 18 12
Pixka bat hobetu da / Ha mejorado algo 31 32 28 35 36 19 39 29 29
Ez da ez hobetu ez okertu / Ni ha mejorado ni ha empeorado 40 39 47 44 34 44 39 35 42
Pixka bat okertu da / Ha empeorado algo 8 6 8 8 10 18 7 9 10
Asko okertu da / Ha empeorado mucho 3 2 4 1 3 0 2 5 4
Ed-Ee / Ns-Nc 4 3 4 3 4 0 0 5 4
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) 47) (220) (176)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
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ETA ZERTAN HOBETU DA? / ¢EN QUE HA MEJORADO?

Hirigintza (espaloiak, argiteria...) / Urbanismo (aceras, luminaria...)

Parkeak, berdeguneak, pasealekuak /
Parques, zonas verdes, zonas de paseo

Garraio kolektiboaren eskaintza / La oferta de transporte colectivo
Kultur-, kirol-ekipamenduak / Los equipamientos culturales, deportivos...
Zabor bilketa / La recogida de residuos

Azpiegiturak eta zerbitzuak / Infraestructuras y servicios

Merkataritza sarea (dendak, ...) / Red comercial (tiendas, comercios,...)

Giro soziala (jende gehiago, jaiak...) /
El ambiente social (mas gente, mas fiestas...)

Aparkatzeko arazoak / Los problemas de aparcamiento

Irisgarritasuna (auzoetara, igogailuak, arkitektura oztopoak...) /
Accesibilidad (accesos al barrio, ascensores, barreras arquitecténicas...)

Trafikoarekin arazoak / Los problemas de trafico

Ingurumena (kutsadura, zaratak....) / El medio ambiente (polucién, ruidos ..

Etxebizitzak / La vivienda

Bizi kalitatea / Calidad de vida

Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles
Denean, orokorrean / En todo, en general

Beste / Otras

Ed-Ee / Ns-Nc

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)

Galdera hau soilik egin zaie bizi diren auzo/herrian bizimodua asko edo pixka bat hobetu dela diotenei (%45) /

)

Guztira/

Total
31
19

17
16

13

3

2
(438)

LURRALDEA / TERRITORIO

Araba

28
18

24

19

0

1
(89)

Bizkaia

23
25
10
10
16
10

12

4

3
(214)

Gipuzkoa

11
10
17
21
7
14
4

13

0

2
(135)

Pregunta realizada Gnicamente a quienes creen que la vida en el barrio/pueblo donde viven ha mejorado mucho o algo (45%)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
Inkestatuek espontaneoki emandako erantzunak ondoren kodifikatu dira / Se ha realizado una codificacién posterior de las respuestas dadas espontaneamente por las personas encuestadas

Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako / Los porcentajes no suman 100 porque se podian dar dos respuestas

SEXUA / SEXO
Gizona/ Emakumea /
Hombre Mujer

24 16
18 22
10 19
13 15
9 14
10 10
7 10
6 7
1 11
6 3
2 7
3 2
2 3
3 0
2 0
2 0
0 5
3 2
(221) (217)

ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD

18-29

17

15

11

17

11

0

2
(98)

30-45
17
24

19

10

11

10

4

3
(124)

46-64
14
26
14
12
14

21

4

2
(118)

265
34
15

16
20

14

(98)
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ETA ZERTAN HOBETU DA? / ¢EN QUE HA MEJORADO?

LBAILERRIARIEN. i [ KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL  JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO

Guztira/ TAMANO DE MUNICIPIO
Total Txikia / Ertaina/ Hiriburua / Baxua / Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa/  Estatua/  Atzerria/
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero

Hirigintza (espaloiak, argiteria...) / Urbanismo (aceras, luminaria...) 31 23 16 21 20 23 0 28 37 43
Parkeak, berdeguneak, pasealekuak / 19 29 1 19 26 15 9 20 14 19
Parques, zonas verdes, zonas de paseo
Garraio kolektiboaren eskaintza / La oferta de transporte colectivo 17 5 17 19 9 18 16 17 18 9
Kultur-, kirol-ekipamenduak / Los equipamientos culturales, deportivos... 16 8 16 18 9 20 17 16 11 17
Zabor bilketa / La recogida de residuos 13 20 14 2 15 10 0 12 13 17
Azpiegiturak eta zerbitzuak / Infraestructuras y servicios 9 0 9 20 8 14 7 8 14 3
Merkataritza sarea (dendak, ...) / Red comercial (tiendas, comercios,...) 7 11 10 4 5 10 16 6 11 6
Giro sc>_2|ala (Jen_de ge!uago, Jalak.}..)_/ 7 0 12 7 9 2 16 7 6 7
El ambiente social (més gente, més fiestas...)
Aparkatzeko arazoak / Los problemas de aparcamiento 5 10 8 0 9 0 19 6 1 9
Irisgarritasuna (auzoetara, igogailuak, arkitektura oztopoak...) /

- S i - 5 0 7 7 4 6 0 5 7 3
Accesibilidad (accesos al barrio, ascensores, barreras arquitectonicas...)
Trafikoarekin arazoak / Los problemas de trafico 3 8 0 4 3 5 7 5 0 0
Ingurumena (kutsadura, zaratak....) / El medio ambiente (polucion, ruidos ...) 3 0 3 4 4 0 9 3 4 4
Etxebizitzak / La vivienda 1 0 3 3 2 2 0 3 1 3
Bizi kalitatea / Calidad de vida 1 1 2 3 4 0 0 3 1 0
Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles 1 3 0 0 2 0 0 2 0 0
Denean, orokorrean / En todo, en general 2 3 0 0 0 2 0 2 0 0
Beste / Otras 3 4 0 3 0 5 0 1 0 3
Ed-Ee / Ns-Nc 2 5 2 1 4 1 3 2 3 4
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (438) (126) (176) (136) (163) (219) (49) (316) (84) 37)

Galdera hau soilik egin zaie bizi diren auzo/herrian bizimodua asko edo pixka bat hobetu dela diotenei (%45) /
Pregunta realizada Gnicamente a quienes creen que la vida en el barrio/pueblo donde viven ha mejorado mucho o algo (45%)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de més de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
Inkestatuek espontaneoki emandako erantzunak ondoren kodifikatu dira / Se ha realizado una codificacion posterior de las respuestas dadas espontaneamente por las personas encuestadas

Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako / Los porcentajes no suman 100 porque se podian dar dos respuestas
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ETA ZERTAN HOBETU DA? / ¢EN QUE HA MEJORADO?

Hirigintza (espaloiak, argiteria...) / Urbanismo (aceras, luminaria...)

Parkeak, berdeguneak, pasealekuak /
Parques, zonas verdes, zonas de paseo

Garraio kolektiboaren eskaintza / La oferta de transporte colectivo
Kultur-, kirol-ekipamenduak / Los equipamientos culturales, deportivos...
Zabor bilketa / La recogida de residuos

Azpiegiturak eta zerbitzuak / Infraestructuras y servicios

Merkataritza sarea (dendak, ...) / Red comercial (tiendas, comercios,...)

Giro soziala (jende gehiago, jaiak...) /
El ambiente social (mas gente, mas fiestas...)

Aparkatzeko arazoak / Los problemas de aparcamiento

Irisgarritasuna (auzoetara, igogailuak, arkitektura oztopoak...) /
Accesibilidad (accesos al barrio, ascensores, barreras arquitectonicas...)

Trafikoarekin arazoak / Los problemas de trafico

Ingurumena (kutsadura, zaratak....) / El medio ambiente (polucién, ruidos ...

Etxebizitzak / La vivienda

Bizi kalitatea / Calidad de vida

Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles
Denean, orokorrean / En todo, en general

Beste / Otras

Ed-Ee / Ns-Nc

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)

Galdera hau soilik egin zaie bizi diren auzo/herrian bizimodua asko edo pixka bat hobetu dela diotenei (%45) /

Guztira/
Total

31

19

17
16

13

2
(438)

EAJ/PNV

24

24

17
19

17

4

2
(99)

sy TN e e Sme A
29 27 31 40 43 37
7 26 19 25 10 18
20 18 20 25 10 16
24 8 13 9 23 13
14 14 14 12 16 9
4 18 10 11 4 8
6 7 24 5 0 8
2 4 2 5 10 8
9 2 5 9 5 2
0 2 7 9 4 9
5 3 0 0 5 1
0 4 0 0 0 1
3 2 3 0 0 0
2 0 0 0 0 1
0 0 0 0 0 2
5 0 0 9 4 2
5 3 4 0 4 2
3 2 4 0 0 4
43) (59) (31) (12) (22) (101)

2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA /
RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016

Pregunta realizada Gnicamente a quienes creen que la vida en el barrio/pueblo donde viven ha mejorado mucho o algo (45%)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio

Inkestatuek espontaneoki emandako erantzunak ondoren kodifikatu dira / Se ha realizado una codificacién posterior de las respuestas dadas espontdneamente por las personas encuestadas

Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako / Los porcentajes no suman 100 porque se podian dar dos respuestas

Ed-Ee /
Ns-Nc

28

16

14

16

(1)
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ETA ZERTAN OKERTU DA? / ¢EN QUE HA EMPEORADO?

Guztira/ LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia  Gipuzkoa Clasiiald B g 30-45 46-64 >65
Hombre Mujer

Giro soziala (jendea, jaiak...) / El ambiente social (gente, fiestas...) 20 28 23 11 24 16 17 17 14 34
Merkataritza sarea (dendak, ...) / Red comercial (tiendas, comercios,...) 20 18 25 10 18 22 8 24 26 15
Hirigintza (espaloiak, argiteria...) / Urbanismo (aceras, luminaria...) 14 24 10 17 10 19 0 19 14 16
Flarbtan o Kl ezt endenren e O : s s o n
Enplegua eta ekonomia-jarduera / Empleo y actividad econémica 12 6 16 7 9 14 11 7 14 14
Aparkatzeko arazoak / Los problemas de aparcamiento 10 5 10 14 10 10 8 4 21 4
Ingurumena (kutsadura, zaratak....) / El medio ambiente (polucion, ruidos ...) 8 3 12 4 7 10 17 11 6 2
Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles 6 3 4 13 6 7 7 10 5 4
Garraio kolektiboaren eskaintza / La oferta de transporte colectivo 6 5 8 0 1 11 11 2 7 5
Trafikoarekin arazoak / Los problemas de trafico 5 3 4 7 6 3 0 3 8 5
Kultur-, kirol-ekipamenduak / Los equipamientos culturales, deportivos... 4 6 6 0 2 7 7 8 3 0
Etxebizitzak / La vivienda 2 3 2 3 3 2 0 8 0 0
Parkeak, berdeguneak, pasealekuak / Parques, zonas verdes, zonas de paseo 2 0 4 0 2 3 7 0 4 0
Azpiegiturak eta zerbitzuak / Infraestructuras y servicios 2 6 2 0 3 0 0 3 0 4
Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles 1 0 2 0 2 0 0 0 3 0
Zabor bilketa / La recogida de residuos 1 0 0 3 2 0 0 0 3 0
Denean, orokorrean / En todo, en general 2 0 4 0 0 5 0 4 4 0
Beste / Otras 15 9 13 24 18 11 28 8 12 20
Ed-Ee / Ns-Nc 2 1 3 2 3 2 2 3 2 3
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (114) (33) (52) (29) (62) (52) (15) (31) (40) (28)

Galdera hau soilik egin zaie bizi diren auzo/herrian bizimodua asko edo pixka bat okertu dela diotenei (%11) /
Pregunta realizada Unicamente a quienes creen que la vida en el barrio/pueblo donde viven ha empeorado mucho o algo (11%)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio
Inkestatuek espontaneoki emandako erantzunak ondoren kodifikatu dira / Se ha realizado una codificacién posterior de las respuestas dadas espontdneamente por las personas encuestadas

Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako / Los porcentajes no suman 100 porque se podian dar dos respuestas
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ETA ZERTAN OKERTU DA? / ¢EN QUE HA EMPEORADO?

Giro soziala (jendea, jaiak...) / El ambiente social (gente, fiestas...)
Merkataritza sarea (dendak, ...) / Red comercial (tiendas, comercios,...)
Hirigintza (espaloiak, argiteria...) / Urbanismo (aceras, luminaria...)

Elkarbizitza auzoan, kultura ezberdinetako jendearen artean /
La convivencia en el barrio, con gente de diferentes culturas

Enplegua eta ekonomia-jarduera / Empleo y actividad econémica
Aparkatzeko arazoak / Los problemas de aparcamiento

Ingurumena (kutsadura, zaratak....) / El medio ambiente (polucion, ruidos ...)
Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles

Garraio kolektiboaren eskaintza / La oferta de transporte colectivo
Trafikoarekin arazoak / Los problemas de trafico

Kultur-, kirol-ekipamenduak / Los equipamientos culturales, deportivos...
Etxebizitzak / La vivienda

Parkeak, berdeguneak, pasealekuak / Parques, zonas verdes, zonas de paseo
Azpiegiturak eta zerbitzuak / Infraestructuras y servicios

Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles

Zabor bilketa / La recogida de residuos

Denean, orokorrean / En todo, en general

Beste / Otras

Ed-Ee / Ns-Nc

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)

Galdera hau soilik egin zaie bizi diren auzo/herrian bizimodua asko edo pixka bat okertu dela diotenei (%11) /

Guztira/
Total

20
20

14

14

12

10

15

2
(114)

UDALERRIAREN TAMAINA /
TAMANO DE MUNICIPIO

Txikia /
Pequefio

23
29

5

20

11

10

27

5
(36)

Ertaina /
Mediano

16
11

17

16

14
9
10

12

9

2
@1

Hiriburua /
Capital

21
19

19

18

20

11

1
(47

Pregunta realizada Gnicamente a quienes creen que la vida en el barrio/pueblo donde viven ha empeorado mucho o algo (11%)

KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL

Baxua/
Baja

20
26

9

15

19

(55)

Erdikoa/
Media

23
15

18

20

10
14

10

(49)

Altua/
Alta

0
9

16

17

16
16

19

34

®)

JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO

EAE+Nafarroa/
CAPV+Navarra

18
21
13
13
12
14

10

(84)

Estatua/
Estado

32
15
22

12

24
6

14

(25)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio

Inkestatuek espontaneoki emandako erantzunak ondoren kodifikatu dira / Se ha realizado una codificacién posterior de las respuestas dadas espontdneamente por las personas encuestadas

Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako / Los porcentajes no suman 100 porque se podian dar dos respuestas

Atzerria /
Extranjero

0
19

19

43

()
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ETA ZERTAN OKERTU DA? / ¢EN QUE HA EMPEORADO?

Giro soziala (jendea, jaiak...) / El ambiente social (gente, fiestas...)
Merkataritza sarea (dendak, ...) / Red comercial (tiendas, comercios,...)

Hirigintza (espaloiak, argiteria...) / Urbanismo (aceras, luminaria...)

Elkarbizitza auzoan, kultura ezberdinetako jendearen artean /
La convivencia en el barrio, con gente de diferentes culturas

Enplegua eta ekonomia-jarduera / Empleo y actividad econémica
Aparkatzeko arazoak / Los problemas de aparcamiento

Ingurumena (kutsadura, zaratak....) / El medio ambiente (polucion, ruidos ...)
Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles

Garraio kolektiboaren eskaintza / La oferta de transporte colectivo
Trafikoarekin arazoak / Los problemas de trafico

Kultur-, kirol-ekipamenduak / Los equipamientos culturales, deportivos...
Etxebizitzak / La vivienda

Parkeak, berdeguneak, pasealekuak / Parques, zonas verdes, zonas de paseo
Azpiegiturak eta zerbitzuak / Infraestructuras y servicios

Segurtasuna kaleetan / La seguridad en las calles

Zabor bilketa / La recogida de residuos

Denean, orokorrean / En todo, en general

Beste / Otras

Ed-Ee / Ns-Nc

n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar)

Galdera hau soilik egin zaie bizi diren auzo/herrian bizimodua asko edo pixka bat okertu dela diotenei (%11) /

Guztira/
Total

20
20
14
14
12

10

15

2
(114)

EAJ/PNV
7
7
32
a1

20

7

2
(15)

EH BILDU
24
31
3
0
19

17

12

17

15

3
(14)

2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA /
RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016

ELKARREKIN
PODEMOS

31
35

18
10

10

17

(13)

Pregunta realizada Unicamente a quienes creen que la vida en el barrio/pueblo donde viven ha empeorado mucho o algo (11%)

PSE-EE
35
0

14
21

17

20

(10

PP
22
12

0

46

22

22

12

(6)

Besteak /
Otros

58

24

13

29

(©)

Abstentzioa /
Abstencion

6
24

8

12
20

16

16

(29)

Hamar mila biztanletik gorako udalerrietan auzoagatik galdetu dugu, gainerakoetan herriagatik / En municipios de mas de diez mil habitantes hemos preguntado por el barrio, en los de menos por el municipio

Inkestatuek espontaneoki emandako erantzunak ondoren kodifikatu dira / Se ha realizado una codificacién posterior de las respuestas dadas espontdneamente por las personas encuestadas

Ehunekoen batura ez da 100 bi erantzun eman ahal zirelako / Los porcentajes no suman 100 porque se podian dar dos respuestas

Ed-Ee /
Ns-Nc

25
16

21

21

(22)
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3 — Euskadirekiko poztasuna / Satisfaccion con Euskadi

3.1 - Bizi kalitatea Euskadin / Calidad de vida en Euskadi

ORO HAR, ZURE USTEZ NOLAKOA DA GAUR EGUN EUSKADIKO BIZI KALITATEA? / HABLANDO EN GENERAL, ;COMO VALORA LA CALIDAD DE VIDA ACTUAL EN EUSKADI?

Guztira / LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia  Gipuzkoa ﬁg;gf; Emm’jg“rea’ 18-29 30-45 46-64 265
Oso ona/ Muy bien 22 22 22 21 20 23 23 19 14
Nahikoa ona / Bastante bien 67 68 65 68 68 65 62 70 73
Nahikoa txarra / Bastante mal 9 8 10 7 9 8 11 8 8
Oso txarra / Muy mal 2 2 2 1 2 2 1 2
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 2 1 1 1 3
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)
Custira VAR DN KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina/ Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua / Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Oso ona/ Muy bien 22 17 24 23 18 23 32 20 22 44
Nahikoa ona / Bastante bien 67 69 66 66 63 71 60 69 63 48
Nahikoa txarra / Bastante mal 9 12 7 8 15 5 5 9 8 4
Oso txarra / Muy mal 2 2 2 1 3 0 2 1 3 2
Ed-Ee / Ns-Nc 1 0 1 2 1 1 1 1 4 2
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)
Guztira/ 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAK O BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
oA poew e MRS peece e Smed  memen et
Oso ona/ Muy bien 22 23 20 23 20 22 30 26 13
Nahikoa ona / Bastante bien 67 71 71 73 72 70 59 52 71
Nahikoa txarra / Bastante mal 9 5 7 4 5 4 10 15 12
Oso txarra / Muy mal 2 0 2 0 2 4 1 4 1
Ed-Ee / Ns-Nc 1 1 1 0 1 0 0 2 2
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) (47) (220) (176)
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3.2 — Bizi kalitatearen bilakaerari buruz espero dena / Perspectivas de evolucién de la calidad de vida

ETA DATOZEN 12 HILABETEETAN, USTE DUZU EUSKADIN BIZI KALITATEAK HOBERA EGINGO DUELA, OKERRERA EDO BERDIN MANTENDUKO DELA? /

¢Y EN LOS PROXIMOS 12 MESES CREE UD. QUE LA CALIDAD DE VIDA EN EUSKADI VA A MEJORAR, EMPEORAR O SE VA A MANTENER?

Guztira / LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia  Gipuzkoa ﬁ:f;gf; Emm’jgea’ 18-29 30-45 46-64 265
Hobera egingo du / Mejorar 15 16 15 14 15 14 12 12 14 23
Berdin mantenduko da / Mantenerse 69 66 71 68 69 69 79 75 69 52
Okerrera egingo du / Empeorar 13 12 12 15 13 13 7 12 15 19
Ed-Ee / Ns-Nc 3 6 2 3 3 3 3 1 3 6
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)
sl U?":kﬂiRNR(;ADREEI\'\/lIJQI'\éIAF!:\g J KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina/ Hiriburua / Baxua/ Erdikoa/ Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua / Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Hobera egingo du / Mejorar 15 13 14 18 13 16 16 13 17 24
Berdin mantenduko da / Mantenerse 69 69 69 69 66 72 72 72 60 65
Okerrera egingo du / Empeorar 13 15 14 10 19 9 10 13 19 6
Ed-Ee / Ns-Nc 3 2 3 3 2 3 2 4 5
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)
Guztira/ 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAK O BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
o e eweiou  ATEN  pseer e Smeld Ao s
Hobera egingo du / Mejorar 15 18 8 8 18 31 8 14 19
Berdin mantenduko da / Mantenerse 69 69 7 79 69 52 7 67 61
Okerrera egingo du / Empeorar 13 12 13 11 10 12 15 15 14
Ed-Ee / Ns-Nc 3 2 2 1 3 6 0 4 6
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) (47) (220) (176)

TS
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3.3 — Bizi kalitatean Espainiarekiko alderaketa / Calidad de vida respecto a Espafia

ORO HAR, EUSKADIN ESPAINIAKO ESTATUKO GAINONTZEKO LURRALDEETAN BAINO HOBETO, BERDIN ALA OKERRAGO BIZI GARELA USTE DUZU? /

EN GENERAL, (CREE UD. QUE EN EUSKADI SE VIVE MEJOR, IGUAL O PEOR QUE EN EL RESTO DEL ESTADO ESPARNOL?

Guztira/ LURRALDEA / TERRITORIO SEXUA / SEXO ADIN TALDEAK / GRUPOS DE EDAD
Total Araba Bizkaia  Gipuzkoa ﬁg;';f e’ Emm}gea/ 18-29 30-45 46-64 265
Hobeto / Mejor 76 71 76 77 75 76 87 73 75 70
Berdin / Igual 18 22 17 16 19 17 10 20 20 19
Okerrago / Peor 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1
Ed-Ee / Ns-Nc 5 6 5 6 5 6 2 5 5 10
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (250) (450) (300) (500) (500) (201) (301) (291) (207)
Custira VAR DN KLASE SOZIALA / CLASE SOCIAL JAIOTERRIA / LUGAR DE NACIMIENTO
Total Txikia / Ertaina/ Hiriburua / Baxua/ Erdikoa / Altua/ EAE+Nafarroa/ Estatua / Atzerria /
Pequefio Mediano Capital Baja Media Alta CAPV+Navarra Estado Extranjero
Hobeto / Mejor 76 78 74 76 73 78 81 76 72 80
Berdin / Igual 18 18 19 16 19 17 14 18 18 14
Okerrago / Peor 1 1 1 2 2 1 1 2 0 0
Ed-Ee / Ns-Nc 5 3 6 6 7 4 4 4 9 6
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (253) (400) (347) (374) (502) (106) (739) (190) (69)
Guztira f 2016ko HAUTESKUNDE AUTONOMIKOETAKO BOTO-OROIMENA / RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES AUTONOMICAS 2016
W e ooy ATEN  pseee e Smekd Ao s
Hobeto / Mejor 76 84 90 79 81 69 75 65 66
Berdin / Igual 18 11 8 18 16 27 22 24 21
Okerrago / Peor 1 1 0 1 0 0 3 2 2
Ed-Ee / Ns-Nc 5 4 2 2 4 4 0 9 11
Ehuneko bertikalak / Porcentajes verticales 100 100 100 100 100 100 100 100 100
n (absolutu haztatu gabeak) / n (absolutos sin ponderar) (1000) (199) (115) (141) (67) (35) (47) (220) (176)
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