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“LA SOSTENIBILIDAD DE LOS CUIDADOS: IMPULSAR UN
SECTOR CLAVE DEL RETO DEOGMOGRAFICO EUROPEO?”

El pasado 19 de febrero de 2025, el Parlamento Europeo acogio la conferencia titulada
“La sostenibilidad de los cuidados: impulsar un sector clave del reto demografico
europeo”. Este evento fue organizado por el Partido Popular Europeo en colaboracion
con la Asociacion Estatal de Servicios Residenciales de la Tercera Edad (AESTE) y tuvo
como obijetivo analizar el papel fundamental del sector de los cuidados en el contexto
del envejecimiento poblacional en Europa.

El debate gir6 en torno a la situacion actual del sector de los cuidados y las estrategias
necesarias para garantizar su sostenibilidad en el futuro. La creciente longevidad de la
poblacion europea plantea un reto considerable para los sistemas de bienestar y la
viabilidad economica de los servicios asistenciales. La conferencia sirvi6 como un
espacio de reflexion en el que expertos del &mbito politico y empresarial compartieron
sus perspectivas sobre la direccion que debe tomar la Unién Europea para hacer frente
a esta transformacién demografica.

El evento estuvo moderado por Jesus Gonzalez, director del diario digital Aqui Europa,
y conté con la intervencion de destacados profesionales del sector. Entre ellos, Lourdes
Rivera, presidenta de AESTE (Asociacion Estatal de Servicios Residenciales de la
Tercera Edad), y M2 de los Angeles Bautista, también de AESTE, quienes expusieron la
realidad del sector desde el punto de vista de la gestidn y la prestacion de servicios. Por
su parte, Toni Serra, director general de Iberia en Healthcare Activos, abordd los
desafios econdmicos y las oportunidades de inversion en el &mbito de los cuidados.

Ademas, el eurodiputado popular Adrian Vazquez ofrecié su visiéon sobre el papel que
debe desempefiar la UE en el desarrollo de politicas publicas que fortalezcan el sector.
En la misma linea, Ignacio Rivas Soler (AESTE) y Maria José Tarrero Martos, consejera
de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social de la Representacion Permanente de
Espaia ante la UE (REPER), aportaron una perspectiva institucional sobre la necesidad
de reforzar las estrategias de cooperacién entre los Estados miembros para garantizar
un acceso equitativo y sostenible a los servicios de cuidado. La jornada concluy6 con la
intervencion de Josune Méndez, secretaria general de AESTE.

La conferencia se estructuré en dos mesas de debate. En la primera, se abordo la
profesionalizacion de los cuidadores, la necesidad de retener el talento y la importancia
de mejorar la imagen del sector para hacerlo mas atractivo a nivel laboral. En este panel
participaron Rosa Estaras, M2 de los Angeles Bautista y Toni Serra, quienes expusieron
sus visiones sobre las estrategias necesarias para dignificar y fortalecer la profesion del
cuidado.

La segunda mesa se centrd en la financiacion del sector de los cuidados, analizando su
sostenibilidad a través del modelo de colaboracion publico-privada y el impacto de estos
servicios en distintos ambitos sociales. Entre los aspectos clave, se destacd su
contribucion al bienestar de las personas mayores, su capacidad de generacién de
empleo, especialmente entre mujeres, y su consideracidn como un servicio esencial.
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Este debate cont6 con la participacion de Adridn Vazquez Lazara, Vicepresidente de la
Comision de Asuntos Constitucionales en el Parlamento Europeo, Ighacio Rivas Soler,
por parte de AESTE, y Maria José Tarrero Martos, consejera de Trabajo, Migraciones y
Seguridad Social en la REPER.

Durante el encuentro, Rosa Estaras resalto la importancia de atender tanto la dimension
personal como profesional de los cuidadores, dado que las condiciones laborales en el
sector siguen siendo fragiles. Problemas como la escasez de personal, la alta rotacion
y los bajos sueldos afectan la estabilidad del &mbito del cuidado. En su discurso, enfatizé
la necesidad de mejorar las condiciones laborales para que el cuidado se convierta en
una opcion profesional viable y no Gnicamente en una obligacién. También hizo hincapié
en la urgencia de fortalecer los derechos laborales, promover la formacién en nuevas
tecnologias y facilitar la movilidad dentro de la Unién Europea.

En este marco, Estaras destac6 que la creacién de un Estatuto Europeo del Cuidador
podria ser clave para impulsar medidas concretas a nivel comunitario. Dicho estatuto
permitiria establecer incentivos para quienes opten por especializarse en este ambito,
ademas de definir un marco normativo comun que asegure el reconocimiento de su labor
en todos los paises miembros.

Otro punto clave de la conferencia fue el impacto de la digitalizacion en la calidad de la
atencion. La incorporacion de tecnologias como la inteligencia artificial, la teleasistencia
y aplicaciones mdviles especializadas esta revolucionando el sector, contribuyendo a
mejorar la autonomia, la seguridad y el bienestar de las personas mayores. En este
sentido, la eurodiputada subrayo la importancia de invertir en la capacitacién digital tanto
para los cuidadores como para quienes requieren asistencia.

Asimismo, Estards inst6 al Parlamento Europeo a promover un estudio a nivel europeo
para analizar la posibilidad de destinar fondos comunitarios al desarrollo de una red de
servicios publicos eficiente y sostenible.

Por otro lado AESTE hizo un llamamiento para revisar el actual modelo de financiacion.
La entidad solicit6 un aumento en la asignacion presupuestaria que permita a las
empresas proveedoras de estos servicios afrontar retos como el incremento del salario
minimo, la legislacibn que impide modificar los precios de los contratos con la
administracién durante su vigencia y la reduccién de la jornada laboral implementada
por el Gobierno. Estaras respaldé estas preocupaciones y coincidid en la necesidad de
establecer un sistema de financiamiento mas sélido y sostenible.

Finalmente, los asistentes resaltaron la importancia de desarrollar campafias de
concienciacién para dar mayor visibilidad al sector y fomentar un mayor reconocimiento
social del trabajo de los cuidadores. También se abordé la necesidad de tratar el tema
de la vivienda en la nueva comision del Parlamento Europeo, con el objetivo de
garantizar la disponibilidad de viviendas adaptadas para personas mayores y en
situacion de dependencia.

En definitiva, la conferencia permitié evidenciar que el futuro del sector de los cuidados
en Europa depende de un enfoque integral que combine politicas publicas eficaces,
inversion privada y un compromiso firme con la dignidad y el bienestar de las personas
mayores. La sostenibilidad de este sector no solo es un desafio demografico, sino
también un imperativo social y econémico que requiere respuestas coordinadas a nivel
comunitario.



